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Wprowadzenie

Piramidy finansowe (dalej jako ,,PF”) i schematy Ponziego (dalej jako ,,SP”) od
wielu lat powoduja duze straty wérod inwestorow na catym $wiecie. Podstawowy
mechanizm ich dzialania jest powszechnie znany i bazuje gléwnie na wykorzy-
staniu ludzkiej naiwnosci i wiary w ponadprzecietne zyski ,bez ryzyka”. Mimo
to PF i SP wciaz zaskakuja inwestoréw, poniewaz wykorzystuja coraz to bardziej
kreatywne, fikcyjne modele biznesowe, ktorych celem jest ,,zamaskowanie” prze-
stepczej dziatalno$ci. Tworcy PF staraja sie upodobnic je do legalnych systemow
marketingu wielopoziomowego, natomiast SP przypominajg banki lub paraban-
ki. W zwiazku z tym trzeba ustali¢ jasne definicje obu pojec i wytyczy¢ wyrazng
granice pomiedzy przestepstwem a legalnym biznesem.

Niestety, w polskiej literaturze dominuje btedny poglad, ze PF jest tym samym
co SP. Pierwszym celem niniejszego rozdziatu bedzie zatem uwypuklenie charak-
terystycznych cech pozwalajacych rozréznic¢ PF od SP zgodnie z paradygmatem
przyjetym w literaturze zagranicznej, w tym wskazanie kluczowych (wspolnych
i odmiennych) czynnikéw kreacji obu typow oszustw. Drugim celem bedzie odroz-
nienie PF od przedsiebiorstwa marketingu wielopoziomowego. W ocenie autoréw
oba problemy badawcze sa rzadko poruszane w literaturze przedmiotu i zastuguja
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na szczegolna uwage. Uzupetnieniem opracowania bedzie podkreslenie podstaw
prawnych stuzacych sankcjonowaniu PF i SP.

1. Piramida finansowa a schemat Ponziego

Pojecia ,piramida finansowa” oraz ,schemat Ponziego” sa czesto uzywane
w literaturze zamiennie, jednak jest to blad rzeczowy. Schemat Ponziego (ang.
Ponzi scheme) czerpie swoja nazwe od oszukanczego przedsiewziecia Charlesa
Ponziego'. Wedlug M. Lewisa SP to typ inwestycyjnego oszustwa, w ktérym zwroty
z inwestycji s3 wyplacane inwestorom z ich wlasnych pieniedzy albo z pieniedzy
wplaconych przez kolejnych inwestoréw a nie z zyskdw wygenerowanych przez
inwestycje lub aktywno$¢ gospodarcza®. Nowi inwestorzy sa przyciggani za pomoca
atrakcyjnej’, lecz fikcyjnej koncepcji inwestycyjnej (fasadowego modelu bizneso-
wego)* i ponadprzecietnych zyskéw, ktorych wysokosé nie zalezy od liczby nowo
zwerbowanych inwestoréw’. Twércy SP oddziatuja bezposrednio na wszystkich
jego klientéw (brak zaleznosci hierarchicznych). Rekrutacja ,nowych” inwesto-
row przez ,starych” nie jest modus operandi SP i cho¢ mozna otrzymac nagrode
za promowanie oferty SP wsrod znajomych to jednak wysokos¢ tej nagrody nie
zalezy od rentownosci ,,lokat”.

SP przypomina (para) bank®, poniewaz oprécz dziatalnoéci quasi-depozyto-
wej (inwestorzy lokujacy pienigdze w oczekiwaniu na zysk) czesto prowadzona

I C. Ponzi oferowat atrakcyjne inwestycje w miedzynarodowe kupony pocztowe (ang. international
reply coupon, IRC). Model biznesowy, polegajacy na nabywaniu kuponéw IRC i ich wymianie na sprze-
dawane pozniej znaczki pocztowe byt legalny, jednak wraz ze wzrostem skali biznesu nastapito jego
oderwanie od sfery realnej - Ponzi zaczat po prostu wyptaca¢ ,starym” inwestorom fikcyjne zyski pocho-
dzace w rzeczywistosci z wplat ,nowych” inwestordw; por. C. Cross, Anatomy of a Ponzi Scheme, Slice
Publishing, 2014, s. 45.

2 M. Lewis, Understanding Ponzi Schemes, Can Better Financial Regulation Prevent Investors from
Being Defrauded, Edward Elgar Pub, 2016, s. 17.

3 Kreatywno$¢ tworcow SP nie zna granic, czego przykladem jest przedsiebiorstwo Recyclix. Jego
tworcy zbudowali SP opierajac sie na... recyclingu $mieci. Inwestor mogt nabywac dowolng ilos¢ $mieci
i zarabiac na ich recyclingu; por. Decyzja Prezesa UOKiK nr DOIK-4/2017.

4 Twoércy schematu dzialaja z zamiarem dokonania przestepstwa wykorzystujac m.in. podstep i nie-
realne zatozenia biznesowe i traktuja inwestoréw jako dawcow bezzwrotnego kapitatu. Nalezy jednak
zauwazyc, ze ostatnia faza dziatalnosci schematu Ponziego ma podobne skutki ekonomiczne co upadtos¢
legalnego przedsiebiorstwa wynikajaca np. z materializacji ryzyka kredytowego lub rynkowego. Z tego
powodu bardzo wazne jest udowodnienie tworcom schematu ich przestepczych zamiaréw. Wiecej o tym
w kolejnej sekeji tego rozdziatu.

> N. Stepnicka, Schemat Ponziego vs. polityka mikroostroznosciowa, w: J. Solarz, E. Klamut (red.),
Holistyczne posrednictwo finansowe, ,Przedsiebiorczo$¢ i Zarzadzenie” 2019, t. XX, z. 1, cz. I, s. 64.

6 Parabank (ang. shadow-bank, ner-bank, secondary-bank) to instytucja inna niz bank, ktéra nie
dziata opierajac sie na prawie bankowym, ale oferuje produkty i ustugi finansowe podobne do banko-
wych. Dziatalnos¢ parabankow, choé czesto wywotuje negatywne konotacje, moze by¢ regulowana osobng
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jest tez dzialalnos¢ quasi-pozyczkowa. W obliczu skonczonej liczby potencjal-
nych inwestoréw SP musi w koncu upas¢, gdyz nie generuje on wartosci doda-
nej pozwalajacej na wyplate inwestorom odsetek i premii, dlatego nadrzednym
celem twdrcow SP powinno by¢ utrzymanie ptynnosci finansowej. Strumien wptat
do schematu, sktadajacy sie gtownie z (i) nowych ,lokat” i (ii) zwrotéw pozyczek
powinien by¢ wyzszy niz strumien wyplat bedacy suma (i) zakonczonych ,lokat”,
(ii) wyplaconych pozyczek oraz (iii) wyptat dokonanych przez twércow schema-
tu, przewaznie w celu ich defraudacji’. Z punktu widzenia rachunkowosci SP ma
ujemne kapitaly wlasne, poniewaz niemozliwy jest zwrot inwestorom wszystkich
,lokat” i pokrycie strat wynikajacych m.in. z celowych defraudacji®. Kluczowe dla
zachowania ptynnosci finansowej SP jest takze wydtuzanie (nawet do kilku lat)
okresu zapadalnosci oferowanych ,lokat”, ktére moga przybiera¢ forme takich
instrumentéw finansowych jak obligacje’ czy weksle.

Piramida finansowa (ang. pyramid scheme)'’ wedlug Federalnego Biura
Sledczego w USA (FBI) to schemat dzialania, w ktérym pieniadze sa zbierane od
nowo przyjetych osob i wykorzystywane do splaty zobowigzan wobec wczesniej-
szych wierzycieli, co stuzy zniwelowaniu ryzyka podejrzen ze strony klientow
o niewyplacalnos¢ instytucji badz tez o nielegalno$¢ biznesu. PF sq nazywane
oszustwami franczyzowymi lub laricuchami polecen - s3 oszustwami marketin-
gowymi i inwestycyjnymi, w ktérych osobie fizycznej oferuje sie dystrybucje lub
franczyze w celu wprowadzenia na rynek okreslonego produktu. Prawdziwy zysk
uzyskuje sie nie ze sprzedazy produktu, ale ze sprzedazy nowych dystrybutoréw''.
C. Jarvis opisuje PF jako firme przyciagajaca inwestorow oferta wysokich zyskow,
ktore s3 wyplacane pierwszym inwestorom z wplat otrzymanych od tych, ktdrzy

ustawa (np. spotdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe), nieregulowana (np. firmy pozyczkowe) lub
wrecz zakazana (np. schematy Ponziego); zob. Ustalenia KSF i rekomendowane dziatania w odniesie-
niu do instytucji parabankowych, Komunikat Komitetu Stabilnosci Finansowej, Narodowy Bank Pol-
ski, 16.08.2012, https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/aktualnosci/wiadomosci_2012/20120816_kom.html
(10.01.2021).

7 Schematy Ponziego, podobnie jak (para) banki, maja niska ptynno$¢, gdyz funkcjonuja przy zato-
zeniu, ze w danym momencie tylko niewielka cze$¢ deponentdw bedzie wyptacaé srodki. Schematy Pon-
ziego upadaja de facto z tego samego powodu co (para) banki, tj. z powodu tzw. runu (paniki bankowej)
i nagtej utraty ptynnosci.

8  Wyprowadzanie majatku ze SP moze przybrad np. forme fikcyjnych ustug (np. konsultingowych)
zlecanym spdtkom powigzanym z twércami SP lub forme pozyczek do tych spotek, ktore ostatecznie nie
sa splacane. Takie modus operandi przyjeli m.in. tworcy Warszawskiej Grupy Inwestycyjnej (WGI).

9 Przykladem s3 obligacje emitowane przez spotke Metropolitan Investment, ktérg podejrzewa
sie o bycie SP. Warto zwrdci¢ uwage, ze dziennikarz mylnie operuje tu pojeciem piramidy finansowej;
zob. D. Masajto, Agenci CBA weszli do Metropolitan Investment, ,Puls Biznesu”, 16.07.2020, https://www.
pb.pl/agenci-cba-weszli-do-metropolitan-investment-997024 (31.12.2020).

10 Inne nazwy PF to min. fanicuszek listowy oraz faricuszek $w. Antoniego.

1 Pyramid Schemes, Scams and Safety, FBI, https://www.fbi.gov/scams-and-safety/common-fraud-
schemes/pyramid-schemes (1.01.2020).
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zainwestowali pozniej'?. Wedtug G. Kurtisa PF jest kazdy plan, program, sche-
mat czy proces polegajacy na tym, ze uczestnik w zamian za wplacone pienigdze
zyskuje prawo do polecania produktéw lub ustug firmy oraz bycia wynagradza-
nym za wplaty od poleconych przez siebie nowych cztonkow PF, wptat, ktore nie
sq zwigzane ze sprzedaza do konicowych uzytkownikéw produktéw badz ustug'’.

Charakterystyczna cechg PF, ktora w SP w ogdle nie wystepuje albo ma cha-
rakter drugorzedny, jest wlasnie wyptacanie ,starym” uczestnikom dodatkowych
nagréd pienieznych za pozyskanie ,nowych” uczestnikéw'*. Podobnie jak w sys-
temach sprzedazy marketingu wielopoziomowego MLM (ang. multi-level marke-
ting), struktura organizacyjna PF przypomina trojkat - na jego szczycie znajduje
sie zatozyciel PF a kolejne nizsze poziomy tworza podlegli mu wspotpracownicy
z ich wlasnymi sieciami podwladnych. Prowizja za pozyskanie nowego uczest-
nika PF jest dzielona pomiedzy rekrutera oraz wszystkich jego zwierzchnikow.
Taki model prowizyjny silnie motywuje uczestnikéw PF na kazdym jej szczeblu
i generuje duzy wzrost liczby cztonkéw PF w jej poczatkowym stadium rozwoju,
ktoérego tempo ostatecznie zatamuje sie z uwagi na ograniczenia natury demo-
graficznej'’. Dodatkowym motywatorem w PF jest silny przekaz marketingo-
wy oparty gtéwnie na blichtrze zatozycieli PF oraz sukces uczestnika mozliwy
»hawyciagniecie reki”. I tu uwidacznia sie kolejna réznica miedzy piramida finan-
sowq i schematem Ponziego - o ile ofiary schematu Ponziego wskazujg twor-
cow schematu jako winnych oszustwa, o tyle uczestnicy piramidy finansowej
winig samych siebie, uzasadniajac to ,nieudolnosciy’, nieskuteczng sprzedaza
czy niskimi kwalifikacjami. Czesto jest im tez po prostu wstyd, Ze nie osiggneli
zamierzonego celu, dlatego tez nie zglaszajg organom $cigania, ze padli ofiarg
oszustwa w formie PF.

Kolejna réznica miedzy PF a SP polega na tym, ze ten drugi umozliwia inwe-
stycje nieograniczonej ilosci pieniedzy'®, natomiast w PF strumien pienigdza
pochodzi gtéwnie z optaty wstepnej/wpisowego o ograniczonej wartosci'’ oraz ew.
ze sprzedazy tzw. pseudoproduktow. SP moze zatem potencjalnie zebrac¢ wiecej

12° C.Jarvis, The Rise and Fall of Albania’s Pyramid Schemes, ,Finance and Development IMF” 2000,
vol. 37(1), s. 2.

13 G. Curtis, The Law of Cybercrimes and Their Investigations, CRC Press, New York 2012, s. 112.

14 Pyramid Schemes, Scams and Safety, FBI, https://www.fbi.gov/scams-and-safety/common-fraud-
schemes/pyramid-schemes (1.01.2020).

15 Przy zalozeniu, ze kazdy nowy uczestnik PF rekrutuje kolejne 6 osob, liczba cztonkéw na kolejnych
stopniach PF ro$nie wykfadniczo. JezZeli poziom 1 oznacza zatozyciela to na poziomie 10 jest 10 077 696
cztonkoéw. Z tego powodu potencjalny czas zycia PF jest ograniczony i krétszy niz SP.

16 A. Carvajal, Ponzi Schemes in the Caribbean, IMF Working Paper WP/09/95, 2009, s. 9.

17 M. Pachucki, Piramidy i inne oszustwa na rynku finansowym. Poradnik klienta ustug finansowych,
KNF, Warszawa 2016, s. 9.
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srodkow i wygenerowac wieksze straty wsrod inwestorow, dlatego tez jest bardziej

niebezpieczny od PF. Podsumowanie gléwnych réznic pomiedzy PF i SP ukaza-

no w tabeli 1.

Tabela 1. Podsumowanie poréwnania piramidy finansowej ze schematem Ponziego

Piramida finansowa (PF)

Schemat Ponziego (SP)

Istota dziatalnosci

Sprzedaz pseudoproduktéw lub
pseudoustug (nie zawsze spotykane)
Rekrutacja nowych uczestnikdw,
ktérzy moga tworzy¢ wtasne sieci
sprzedazy

Wyptata uczestnikom premii i nagréd

Przyjmowaniu $rodkéw

pienieznych (,lokat”) od klientéw

w zadeklarowanym, ale nigdy
nierealizowanym celu inwestowania
ich z wysoka stopa zwrotu

Typ uczestnikéw
(oprécz twdrcow)

Cztonkowie / agenci / posrednicy

Klienci / deponenci

Zaangazowanie

Optata wpisowa (za prawo do

Wptata dowolnej kwoty

kapitatu polecania produktéw lub ustug lub za
uczestnika ,pakiet startowy”)
« Zakup pseudoproduktdéw (inventory
loading)
Zrédto « Przedsiebiorstwo marketingu « (Para) banki

podobienstwa

wielopoziomowego (MLM)
Franczyza / tancuch polecen

Struktura
organizacyjna

Smukta struktura organizacyjna
(piramida),

Uczestnicy czerpia korzysci

z rekrutacji i sprzedazy podlegtych
im oséb

Ptaska struktura organizacyjna,
Twdrca SP oddziatuje bezposrednio
na wszystkich klientéw

Cechy szczegélne

Presja na rekrutacje i sprzedaz

Zysk uczestnika jest uzalezniony

od sprzedazy pseudoproduktéw

lub pseudoustug oraz od

optat wniesionych przez nowo
zrekrutowanych uczestnikdw,
bedacych nizej w strukturze piramidy
Moze raportowac zyski dzieki
sprzedazy wewnetrznej do
uczestnikéw dziatajacych jak osobne
przedsiebiorstwa

Brak wymogu rekrutacji
Podszywanie sie pod bank

Zyski starych klientéw pochodza
z wptat nowych klientéw
Podkreslanie bezpieczenstwa
inwestycji lub gwarancji kapitatu
Ujemny kapitat wtasny
Przewaznie utrudniony dostep
elektroniczny do rachunku

Gtéwna
przyczyna upadku

Ustanie rekrutacji (lub sprzedazy
- opcja)

Utrata ptynnosci finansowej w wyniku
braku naptywu nowego kapitatu

Cechy wspdlne

Maskowanie fikcyjnego charakteru dziatalnosci - brak ekonomicznego sensu

i generowania wartosci dodanej

Wprowadzanie inwestoréw w btad, spetnianie znamion oszustwa, nieuczciwej
praktyki rynkowej lub nieuczciwej konkurencji

Zrodto: opracowanie whasne.

Mimo réznic, oba typy oszustw pod wieloma wzgledami sa do siebie podob-

ne, gdyz s3 nielegalne i maja podobny cykl Zycia oparty na kreacji, ekspans;ji,
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zahamowaniu'® i upadku". PF i SP taczy przede wszystkim fikcyjny charakter dzia-
falnosci (brak ekonomicznego sensu i brak generowania wartosci dodanej) oraz
konieczno$¢ utrzymania statego doptywu kapitatu. PF upada, gdy do struktury
nie dolaczaja nowi cztonkowie (nie optacaja wpisowego, nie zakupujg towarow),
natomiast SP upada zasadniczo z powodu utraty ptynnosci finansowej. Uczestnicy
obu struktur moga by¢ takze obcigzani nieuzasadnionymi optatami®.

Praktyka pokazuje, ze oszukaricze przedsiewziecia zawieraja czesto elementy
obydwu poje¢, dlatego ich jednoznaczna klasyfikacja nie zawsze jest mozliwa®'.
W polskiej literaturze, w przeciwienstwie do zrodet zagranicznych, rzadko odréz-
nia sie PF od SP. Co wiecej, niektdrzy polscy autorzy opisuja PF jako SP i odwrot-
nie. Tak wiec M. Pachucki uzywa okreslenia ,piramida na rynku finansowym’”,
ktorego opis pokrywa sie z definicja SP: ,Zysk klientow, (...) zapewniany przez
organizatoréw piramid (...), nie jest wiec uzalezniony od liczby przyciagnietych
nowych klientéw przez dotychczasowych uczestnikéw”**. Z kolei P. Masiukiewicz

"> 7 tego powodu

definiuje SP jako ,klasyczna (fancuszkowq) piramide finansowa
nazywanie afery Amber Gold czy tez afery Bernarda Madoffa jako PF jest meto-

dologicznym nieporozumieniem.

2. Czynniki kreacji piramid finansowych
i schematéw Ponziego

W ocenie autoréw kluczowym czynnikiem kreacji SP i PF jest chciwo$¢ uczest-
nikéw i cheé¢ wzbogacenia sig. Uczestnikdw przyciaga gtéwnie oferta ponadprze-
cietnego zysku polaczonego z relatywnie niskim ryzykiem** oraz realne wyplaty
pieniedzy, firmujace niejako przestepcze schematy. Tworcy SP i PF niejednokrot-
nie wykorzystuja ten fakt, co potwierdzaja wyniki badania delfickiego z 2014 r.,

18 Jest to etap, w ktérym pojawiaja sie pierwsze zarzuty dotyczace nielegalnej dziatalnosci, ktérym
towarzyszy tzw. exit scam (,zastona dymna”), intensywne pranie pieniedzy i zapewnienia o peinej wypla-
calnosci.

19 A. Carvajal, Ponzi Schemes..., op.cit, s. 9.

20 Przykladem iscie absurdalnej oplaty jest oplata za doreczenie monitéw... gotebiem pocztowym,
stosowana przez tworcow Pozabankowego Centrum Finansowego; G. Zawadka, Szef parabanku oskarzony
o wytudzenie 14 milionéw, ,Rzeczpospolita’, 18.06.2017, https://www.rp.pl/Sadownictwo/306189941-Szef-
-parabanku-oskarzony-o-wyludzenie-14-milionow.html (16.01.2021).

2L A. Carvajal, Ponzi Schemes..., op.cit, s. 9.

22 M. Pachucki, Piramidy i inne oszustwa..., op.cit., s. 10.

23 P. Masiukiewicz, Piramidy finansowe. Teoria, requlacje, praktyka, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2015, s. 20.

24 T. Frankel, The Ponzi Scheme Puzzle, A History and Analysis of Con Artists and Victims, Oxford
University Press, 2012, s. 24.
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w ktorym az 87% respondentéw potwierdzito, ze czynnikiem przyciggajacym
inwestoréw jest wlasnie wysoka stopa zwrotu®. W przypadku PF dodatkowym
czynnikiem przyciagajacym nowych cztonkdéw jest obserwacja (czasem pozorne-
go) podwyzszania sie poziomu zycia znajomych, ktérzy dolaczyli do struktury.
Cecha charakterystyczng SP jest z kolei deklarowane przez organizatoréw niskie
ryzyko inwestycji, majace posta¢ gwarancji kapitatu lub nawet gwarancji zyskow™.

Zainteresowanie inwestordw strukturami piramidalnymi taczy sie bezposred-
nio z zagadnieniem ograniczonej racjonalnosci decyzji inwestycyjnych. Inwestorzy
angazujacy sie w oszukancze schematy potwierdzaja niestety zalozenia ekonomii
behawioralnej, ze heurystyki (uproszczone wnioskowania), btedy i sktonnosci
poznawcze znieksztalcaja decyzje inwestoréow”’. Bledy poznawcze, na jakie nie
jestesmy odporni, s3 jedng z przyczyn nieracjonalnych decyzji o uczestnictwie
w oszukanczych strukturach, potegowanych dodatkowo przez zachowania stadne
i syndrom grupowego myslenia®. Przyktadem btedu poznawczego jest nadmier-
ny optymizm, gdy jednostka zawyza prawdopodobienistwo wystgpienia danego
zdarzenia®, a takze blad konfirmacji, gdy inwestor odrzuca od siebie informacje
niepotwierdzajace jego wczesniejszych oczekiwan™.

Twércy oszukanczych struktur nie tylko bazujg na nieracjonalnych decyzjach
inwestoréw o podlozu psychologicznym, lecz réwniez sami §wiadomie wywiera-
ja wptyw na ich decyzje poprzez odpowiednie narzedzia perswazji. Przykladem
jest wykorzystanie przez tworcow PF narzedzi marketingu szeptanego’'. Uczest-

25 P. Masiukiewicz, Piramidy finansowe..., op.cit., s. 50.

26 Metody takie wykorzystali tworcy takich SP jak Amber Gold, Pozabankowe Centrum Finansowe
czy Finroyal. Jedna ze spotek gwarantujacych depozyty miat by¢ Pozabankowy Fundusz Gwarancyjny,
nawiazujacy swoja nazwa i charakterystycznym logo do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (BFG).

27 Czlowiek upraszcza procesy decyzyjne po to, aby skrdcié¢ czas na podjecie decyzji. Ograniczenie
czasu na podjecie decyzji przyczynia sie rowniez do wystepowania trudnosci zwigzanych z dostepem
do wszystkich informacji oraz niezdolno$¢ do ich odpowiedniej analizy (czesto z powod6w ograniczen
technologicznych lub braku wiedzy eksperckiej; por. T. Tyszka, Psychologia ekonomiczna, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2004, s. 55; M. Czerwonka, Behawioralne, kulturowe i etyczne
uwarunkowania podejmowania decyzji inwestycyjnych, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2019,
s. 38-39.

28 S3 to zachowanie, gdy inwestor nie zastanawia sie nad inwestycja samodzielnie, ale bezwiednie
podaza za ttumem wierzac w stuszno$¢ zbiorowych przekonan; por. R. Koppel, Inwestowanie a racjo-
nalny umyst, CeDeWu, Warszawa 2012, s. 105.

29 P. Zielonka, Gielda i psychologia. Behawioralne aspekty inwestowania na rynku papieréw warto-
Sciowych, CeDeWu, Warszawa 2019, s. 50.

30 R. Koppel, Inwestowanie a racjonalny..., op.cit., s. 104.

31 Marketing szeptany zgodnie z definicjami bazuje na rekomendacjach i spontanicznych, niena-
chalnych i przez to pozytywnie odbieranych rozmowach na temat ustugi czy produktu; por. M. Hughes,
Marketing szeptany. Buzzmarketing, MT Biznes, Warszawa 2008, s. 8; O skuteczno$ci marketingu szep-
tanego $wiadczy badanie ankietowe z 2012 r. obejmujace 17 ofiar. SP wykazato, ze ponad %4 osob zostato
zacheconych do inwestycji przez kogos znajomego; por. A. Wilkins, W. Acuff, Understanding a Ponzi
Scheme: Victims’ Perspectives, ,Journal of Forensic & Investigative Accounting” 2012, vol. 4(1), s. 8.
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nicy PF sa zobowigzani do rekrutacji nowych cztonkéw, dlatego tworcy PF oferuja
czesto szkolenia z technik manipulacji i marketingu, aby osoby werbujace celowo
sprawialy wrazenie bycia spontanicznymi i naturalnymi*.

Waznym czynnikiem rozwoju SP i PF jest takze zdobycie zaufania inwestoréw
i niewzbudzanie podejrzen (gtéwnie w mediach) dotyczacych prawdziwego celu
dziatania firmy. Jest to istotne zwlaszcza dla tworcow SP, ktorzy licza na reinwe-
stowanie $rodkow przez inwestordéw. Tworcy oszukanczych struktur dla zdoby-
cia zaufania inwestoréw przedstawiaja czesto falszywe dokumenty’’, uciekaja sie
do kreatywnej™* i agresywnej ksiegowosci, afiszuja sie filantropia i wspieraniem
organizacji charytatywnych® czy kreuja swoj wizerunek oparty na niesamowitych
umiejetnosciach i doswiadczeniu z branzy finansowej. Sposobem obrony przed
PF i SP jest krytycyzm, tj. kontrola prawdziwosci i zasadnosci twierdzen przed ich
uznaniem, préba odrézniania deklaragji (,,sprzedawania marzen”) tworcow oszu-
kanczych schematoéw od faktdw, jednak moze to wymagac specjalistycznej wiedzy,
samodyscypliny i dociekliwosci, ktérych przecietny inwestor po prostu nie ma.

Innym czynnikiem kreacji i cze$cia strategii marketingowej, majacych szcze-
golne znaczenie zwlaszcza w przypadku PF, jest wywotywanie wrazenia eksklu-
zywnosci, tajemniczosci i rychlej niedostepnosci schematu inwestycyjnego®.
Przeswiadczenie o tym, ze niewiele 0sob wie o danej ofercie inwestycyjnej oraz
ze potencjalny uczestnik ma do czynienia z oferta, ktora za chwile nie bedzie juz
dostepna, moze sprawi¢, ze podejmie on decyzje opierajac sie na emocjach a nie
racjonalnym mysleniu. W polskich PF, takich jak Skyline czy Titan, popularne
byty efektowne, oparte na socjotechnice’’, prezentacje, po ktérych uczestnik miat
krétki czas na podjecie decyzji o wejsciu do struktury z uwagi na to, ze wkrotce
taka okazja miata sie juz nie powtdrzyc. Z tego powodu decyzje o dotaczeniu do
PF byly podejmowane wilasnie ,na goraco” i pod wptywem emocji. Z drugiej stro-
ny przyklad strategii marketingowej SP Bernarda Madoffa pokazuje, ze tworzenie
otoczki ekskluzywnosci i niedostepnosci pozwolito zdoby¢ zaufanie i duze srodki
od wielu celebrytéw i duzych korporacji*®.

32 R. Zielinski, Kulisy piramid finansowych, Wydawnictwo Piramida, Warszawa 1997, s. 105.

33 C. Carey, Ponzi schemes and the roles of trust creation and maintenance, ,Journal of Financial
Crime” 2017, vol. 24(4), s. 596.

34 P. Masiukiewicz, Piramidy finansowe..., op.cit., s. 59.

35 T. Frankel, The Ponzi Scheme..., op.cit., s. 59.

36 D. Tennant, Why do people risk exposure to Ponzi schemes? Econometric evidence from Jamaica,
,Journal of International Financial Markets” 2011, vol. 21(3), s. 341.

37 J. Wojcik, Oszustwa finansowe. Zagadnienia kryminologiczne i kryminalistyczne, Wydawnictwo
JWW, Warszawa 2008, s. 286.

38 P. Masiukiewicz, Piramidy finansowe..., op.cit., s. 60.
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Rozwoj technologii i metod komunikacji wptywa na zmiane sposobdéw promo-
¢ji i tworzenia strategii marketingowych. Wykorzystanie Internetu jako gtéwnego
kanatu komunikacji niesie ze sobg wieksze zagrozenia niz sprzedaz bezposred-
nia, poniewaz umozliwia szybkie rozprzestrzenianie sie informacji wokdt duzej
liczby oso6b, pozwalajac przyspieszac rozwdj PF czy SP i zwielokrotnia¢ zwigzane
z tym straty inwestorow. Oszus$ci w takiej sytuacji sg jeszcze trudniejsi do wykrycia
z powodu wiekszej anonimowosci w sieci’’. Tworzenie bezosobowych relacji inter-
personalnych w nowoczesnych PF zmniejsza réwniez ludzka empatie sprawiajac,
ze coraz wiecej 0s6b jest sktonnych do dziatania na szkode drugiego cztowieka™.

3. Piramida finansowa i schemat Ponziego jako typy
dziatalnosci zakazane przez prawo

Zarowno PF jak i SP uznaje sie za przestepstwo z uwagi na to, ze wprowadza-
ja inwestorow w blad i mogga by¢ traktowane jako oszustwo, nieuczciwa praktyka
rynkowa, nieuczciwa konkurencja lub wykonywanie czynnosci bankowych bez
zezwolenia.

Przestepstwo oszustwa zdefiniowano wart. 286 §1 kodeksu karnego*'. Przepis
ten mozna zastosowa¢ do zwalczania PF czy SP, jezeli ich organizatorzy rzeczy-
wiscie ukrywali przestepczy charakter tych dziatan, dzialali celowo z zamiarem
bezposrednim, zamierzali osiggna¢ korzys¢ finansowa i wystapita rzeczywista
szkoda lub strata finansowa. Niestety, fakt, ze definicja oszustwa nie jest dosto-
sowana do konkretnego naduzycia przyczynia sie do wielu dysfunkcji tego prze-
pisu*. Osobliwym sposobem na unikniecie odpowiedzialnosci z tytutu oszustwa
i wprowadzenia w blad mogtaby by¢ otwarta komunikacja tworcéw PF lub SP,
ze mamy do czynienia wlasnie z PF lub SP*’. Che¢ osiagniecia korzysci majatko-
wej przez zatozyciela PF lub SP nie musi by¢ oczywista w kazdym etapie zycia

39 T. Frankel, The Ponzi Scheme..., op.cit., s. 78.

40 Tbidem.

41 Kto, w celu osiagniecia korzyéci majatkowej, doprowadza inng osobe do niekorzystnego rozpo-
rzadzenia (...) mieniem za pomoca wprowadzenia jej w biad albo wyzyskania btedu lub niezdolnosci
do nalezytego pojmowania przedsiebranego dziatania, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 mie-
siecy do lat 8; por. art. 286 §1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. 2020, poz. 1444, 1517
z pézn. zm.).

42 B. Giertych, Instrumenty paristwa w zwalczaniu piramid finansowych, w: M. Michalski (red.), Pira-
midy finansowe a bezpieczeristwo rynkéw, C.H. Beck, Warszawa 2019, s. 38.

43 Chod brzmi to absurdalnie, to tak wiasnie reklamowat jedna ze swoich piramid finansowych Sier-
giej Mawrodi; por. M. Potocki, Piramida finansowa po rosyjsku: nie ma przestepstwa, jesli ostrzega sie
o ryzyku, ,Dziennik Gazeta Prawna’, 18.09.2012, https://biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/648034, pira-
mida-finansowa-po-rosyjsku-nie-ma-przestepstwa-jesli-ostrzega-sie-o-ryzyku.html (10.01.2021).
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struktury, poniewaz organizatorzy moga zacza¢ wyprowadzac pienigdze dopiero
przed przewidywanym upadkiem PF lub SP. Brak wystapienia szkody w sytuacji,
gdy PF lub SP nadal dziatajg, uniemozliwia skuteczne wytoczenie ich organizato-
rom zarzutdw oszustwa’’. Problematyczny jest réwniez wymag zamiaru bezpo-
sredniego wprowadzenia w blad, gdyz w trakcie funkcjonowania PF lub SP moga
nastgpic rézne zdarzenia nadzwyczajne, takie jak kryzysy finansowe, epidemie,
kleski zywiolowe czy zmiany prawne. Organizatorzy oszukanczych struktur moga
bowiem uzasadniac ich upadtos¢ skutkami tych zdarzen anizeli wadliwym dzia-
faniem schematu.

Nieuczciwa praktyka rynkowa to praktyka stosowana przez przedsiebior-
cow wobec konsumentow, ktora jest sprzeczna z dobrymi obyczajami i istotnie
znieksztatca zachowanie rynkowe przecietnego konsumenta przed, w trakcie jak
i po zawarciu umowy®. Nieprawdziwe informacje o meritum dzialania PF lub
SP wpisuja sie zatem w te definicje, poniewaz rodzg bledne decyzje u inwestoréow
(podejmowane na podstawie fatszywych informacji). Prezes UOKIK moze nato-
zy¢ na przedsiebiorce kare do 10% obrotu za ostatni rok obrotowy za stosowanie
praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw’. Szczegdlnymi przypad-
kami nieuczciwej praktyki rynkowej sa:

a) praktyka wprowadzajaca w biad, tj. powodujaca podjecie przez konsumenta
decyzji, ktorej inaczej by nie podjal, zwigzana m.in. z rozpowszechnianiem
nieprawdziwych informacji*’ a zwlaszcza nieuczciwa w kazdych okoliczno-
$ciach® praktyka zakladania, prowadzenia lub propagowania systeméw pro-
mocyjnych typu piramida®’;

b) agresywna praktyka rynkowa, ktora poprzez niedopuszczalny nacisk moze
ograniczy¢ swobode wyboru przecietnego konsumenta lub jego zachowanie
wzgledem produktu, np. nieuczciwe w kazdych okolicznosciach uciazliwe

44 B. Giertych, Instrumenty paristwa..., op.cit., s. 39; Osoby publicznie ostrzegajace przed potencjal-
nymi PF lub SP mogg zosta¢ w dodatku pozwane przez ich tworcow - dopoki firmy te wyptacaja srodki.
to pozwany prawdopodobnie przegra proces cywilny, co w pewien sposob potwierdzi dziatalnosé PF lub
SP jako legalny biznes.

45 Art. 4 ust 1 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 . o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynko-
wym (Dz.U. 2017, poz. 2070 z pézn. zm.).

46 Art. 106 ust 1 pkt 4 ustawy z dnia 16 lutego 2007 . 0 ochronie konkurengji i konsumentéw (Dz.U.
2020, poz. 1076, 1086 z p6zn. zm.).

47 Art. 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 1. o przeciwdziataniu..., op.cit.

48 Praktyki uznawane za nieuczciwe w kazdych okoliczno$ciach, to tzw. praktyki czarne, okreslone
w art. 7 i 9 ustawy, ktore nie podlegaja ocenie pod katem realizacji przestanek z art. 4 ust. 1 (klauzuli
generalnej); por. Nieuczciwe praktyki rynkowe Przewodnik, UOKiK, Warszawa 2008, s. 7.

49 W systemie promocyjnym typu piramida konsument wykonuje $wiadczenie w zamian za mozli-
wosc otrzymania korzysci materialnych, ktore sg uzaleznione przede wszystkim od wprowadzenia innych
konsumentow do systemu, a nie od sprzedazy lub konsumpcji produktéw; warto zauwazy¢, ze sg to ele-
menty odrozniajace PF od SF; art. 7 ust. 14 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdzialaniu..., op.cit.



Piramidy finansowe (PF) i schematy Ponziego (SP) a marketing wielopoziomowy (MLM) 253

naktaniania do nabycia lub wywotywanie wrazenia, ze konsument juz uzyskat

jakas nagrode w zwigzku z umowa ™.

Nieuczciwa konkurencja to dziatanie sprzeczne z prawem lub dobrymi obycza-
jami, jezeli zagraza lub narusza interes innego przedsiebiorcy lub klienta®'. Ozna-
cza to, ze tworcy PF i SP, planujac z géry defraudacje wptat inwestorow i oferujac
im bardzo atrakcyjne i jednoczesnie nierealne do spetniania obietnice, stanowig
dla legalnie dziatajacych przedsiebiorcow konkurencje, z ktorg nie sposob wal-
czy¢™. Z kolei wykonywaniem czynnosci bankowych bez stosownego zezwolenia
(w kontekscie SP) jest gromadzenie wplat inwestorow w celu udzielania pozyczek
lub innego obciazania ryzykiem tych srodkéw lub prowadzenie wbrew prawu ban-

kowemu dziatalnosci zarobkowej z uzyciem nazwy ,bank” lub Jkasa””.

4. Marketing wielopoziomowy a piramida finansowa

Marketing wielopoziomowy*, zwany takze marketingiem sieciowym, jest forma
sprzedazy bezposredniej”’, ktérej charakterystyczna cecha jest sposéb naliczania
i dystrybucji wynagrodzen dla sprzedawcow. Stowo ,wielopoziomowy” oznacza,
ze dystrybutorzy moga budowaé wlasna strukture (sie¢) sprzedazy, w ktorej marza
pochodzaca ze sprzedazy produktéw i ustug konnicowemu odbiorcy jest dzielona
pomiedzy uczestnikow tejze struktury. Innymi stowy, wynagrodzenie sprzedawcow
(wyzszego szczebla) pochodzi zaréwno z ich wlasnej (bezposredniej) sprzedazy,
jak i ze sprzedazy (posredniej) dokonanej przez sie¢ podlegajacych im sprzedaw-
cow (nizszego szczebla), ktorych samemu zrekrutowali i wyszkolili. Taka hierar-
chiczna struktura sprzedazy graficznie przypomina trojkat, czyli piramide, dlatego
tez skojarzenie MLM z PF narzuca si¢ samoistnie.

MLM czesto jest odbierany sceptycznie wlasnie z uwagi na to, ze wiele spdtek
dziatajacych ,pod przykrywka” przedsiebiorstwa marketingu wielopoziomowego

50 Ibidem, art. 8-9.

5L Art. 3 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 1. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. 2020,
poz. 1913).

52 Warto zauwazy¢, ze asymetria informacji, zbudowana w przypadku SP i PF na oszustwie, prowadzi
do zjawiska negatywnej selekeji, poniewaz inwestorzy wybieraja lepsza (w ich ocenie) oferte struktury
przestepczej od oferty legalnie dziatajacych przedsiebiorstw, ktore sa w ten sposdb wypierane z rynku.

53 Art. 170-171 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U. 2020, poz. 1896 z pozn. zm.).

>4 Ang. multi-level marketing, MLM.

5 Sprzedaz bezposrednia to oferowanie konsumentom towaréw i ustug na zasadach indywidual-
nych, zazwyczaj w domu klienta, miejscu pracy lub innych miejscach, poza siecia sklepow detalicznych;
zob. D. Stanik, Piramida finansowa a marketing wielopoziomowy, w: M. Michalski (red.), Piramidy finan-
sowe a bezpieczeristwo rynkéw, C.H. Beck, Warszawa 2019, s. 193.



254 Czestaw Barttomiej Martysz, Aleksandra Krélikowska

okazywato sie by¢ zakamuflowanymi PF. Historycznymi przyktadami s3 tutaj
m.in. International Bank of Rosea (sprzedaz drogich kurséw bankowosci), NuSkin
(sprzedaz produktéw pielegnacyjnych)’® oraz Omnitrition (sprzedaz zywnosci)”’.
Problem legalno$ci tego typu dziatalnosci rozstrzygaty sady, jednak procesy te byty
trudne z uwagi na wiele charakterystycznych cech laczacych struktury typu MLM
z PF. W dodatku falszywe (fasadowe) modele biznesowe PF stale ewoluuja, by
utrudnié ich rozpoznanie i przyciagna¢ nowych inwestoréw’.

Podstawowa cecha réznicujaca MLM i PF s3 Zrodta dochodéw ich uczestnikow.
Po pierwsze, legalny marketing wielopoziomowy powinien bazowac na sprzedazy
produktow. Po drugie, rekrutacja w MLM powinna dazy¢ do zwiekszania udziatu
w rynku a nie by¢ jedynym celem dziatalnosci, tak jak ma to miejsce w PF, gdzie
nowi uczestnicy PF sg rekrutowani przez starych uczestnikow (wyzsze poziomy).
Rozpoznanie zrodia przychoddw nie zawsze jest jednak proste, poniewaz PF wpro-
wadzaja czesto pseudoprodukt do swojej dziatalnosci po to, aby ukry¢ jej prze-
stepczy charakter” i upodobnic¢ sie do legalnego biznesu MLM.

Pseudoprodukty s3 towarami niskiej jakosci® o cenie czesto przekraczajacej
ich warto$¢ rynkowa®' co sprawia, ze jedynym sposobem ich sprzedazy jest zobo-
wigzywanie sie uczestnikow PF do ich zakupu. Takie zobowigzanie, okreslane
jako inventory loading, jest warunkiem bycia aktywnym cztonkiem PF i czerpania
korzysci z sieci podleglych uczestnikéw®. W ten sposéb PF zarabia na sprzeda-
zy pseudoproduktéw do sieci swoich dystrybutoréw, ktdrzy z powodu wysokiej
ceny lub niskiej jakos$ci oferowanego pseudoproduktu lub braku odpowiednich
umiejetnosci sprzedazowych nie sg w stanie sprzedac ich koncowemu odbiorcy,
zgodnie z gtéwnym zatozeniem PF®. Przychody ze sprzedazy PF generowane sa nie-
mal wylacznie ze sprzedazy wewnatrz sieci samodzielnych przedsiebiorcow, kto-
rzy ponosza skutki i ryzyka tej nieefektywnej sprzedazy i sg de facto dawcami

56 P. Herbig, R. Yelkurm, A Review of the Multilevel Marketing Phenomenon, ,Journal of Marketing
Channels” 1997, vol. 6, s. 26.

57 P. Vander Nat, W. Keep, Marketing Fraud: An Approach for Differentiating, Multilevel Marketing
from Pyramid Schemes, ,Journal of Public Policy & Marketing” 2002, vol. 21(1), s. 141.

58  Ibidem, s. 139.

5% D. Koehn, Ethical Issues.., op.cit., s. 154.

60 Ocena jakosci pseudoproduktéw moze by¢ dyskusyjna zwlaszcza w przypadku dobr wycenianych
na podstawie czynnikéw uznaniowych czy psychologicznych, takich jak dobra luksusowe czy produkty
mody. Innym problem w wycenie pseudoproduktow jest weryfikacja ich rzekomo ,cudownych” whasci-
wosci, wptywajacych np. na poprawe stanu zdrowia czy samopoczucia.

61 S. Bosley, K. McKeage, Multilevel Marketing Diffusion and the Risk of Pyramid Scheme Activity:
The Case of Fortune Hi-Tech Marketing in Montana, ,Journal of Public Policy & Marketing” 2015, vol
34(1), s. 3.

62 Ibidem, s. 2.

63 J. Muncy, Ethical Issues in Multilevel Marketing: Is It a Legitimate Business or Just Another Pyra-
mid Scheme, ,Marketing Education Review” 2004, vol. 14(3), s. 50.
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bezzwrotnego kapitatu. Zjawisko inventory loading jest zatem wylacznie quasi-

-oplata za uczestnictwo w PF. Podsumowujac, legalne przedsiebiorstwo powinno

sprzedawa¢ produkty przede wszystkim na zewnatrz (do odbiorcéw koncowych)®

a nie bazowac¢ na sprzedazy wewnetrznej (inventory loading). Legalnie dziatajace

przedsigbiorstwo typu MLM powinno spetni¢ dwa warunki®:

1) korzy$ci materialne uzyskiwane z systemu MLM pochodzg z zakupu lub ze
sprzedazy débr i ustug po cenie bliskiej rzeczywistej wartosci rynkowej tych
dobr i ustug,

2) osobawychodzaca z systemu ma mozliwosc odsprzedania organizatorowi sys-
temu wszystkich nabytych od niego d6ébr lub ustug za co najmniej 90% ceny
ich zakupu.

Spelnienie tych zasad potwierdza koncentracje spétki na odbiorcach zewnetrz-
nych i daje sprzedawcom mozliwo$¢ weryfikacji (po racjonalnym koszcie) wcze-
$niej podjetej decyzji o wejsciu do systemu MLM, podejmowanej niekiedy pod
wplywem emocji. Brak spetniania powyzszych zasad oznacza wprost, ze mamy
do czynienia z zakazana sprzedaza lawinowa®.

Kolejna cecha charakterystyczna dla PF, majacej upodobniad sie do MLM, jest
koniecznos¢ wnoszenia wysokiej oplaty wpisowej, zazwyczaj istotnie obciazajacej
budzet nowego uczestnika”. Wedtug organizatoréw PF optata wpisowa powin-
na by¢ traktowana jako inwestycja, ktéra zwrdci sie po czasie dzieki uczestnictwu
w programie, ale w rzeczywistosci jest ona dla uczestnika bezpowrotna (utopio-
na) strata. Oplata taka wystepuje przewaznie pod postacia ,pakietu startowego”
lub jest prawem do sprzedazy (pseudolicencja) lub po prostu optata za dotacze-
nie do struktury®. Wysoka oplata poczatkowa jest przestanka wskazujaca, ale nie
wyczerpujaca znamion przestepstwa w postaci PF”°.

Kolejna roznica pomiedzy MLM a PF jest zdecydowanie krotszy czas dzialania
w przypadku tej drugiej. Firmy marketingu wielopoziomowego z zalozenia majg

64 P, Vander Nat, W. Keep, Marketing Fraud..., op.cit., s. 141.

65 Art. 17c ust. 2 pkt 2 ustawy o zwalczeniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. 2020, poz. 1913).

66 Sprzedaz lawinowa to proponowanie nabywania towaréw lub ustug poprzez sktadanie nabywcom
tych towaréw lub ustug obietnicy uzyskania korzysci materialnych w zamian za naktonienie innych oséb
do dokonania takich samych transakgji, ktére to osoby uzyskatyby podobne korzysci materialne wskutek
naktonienia kolejnych oséb do udziatu w systemie; zob. art. 24a oraz art. 17c ust. 1 ustawy o zwalczeniu
nieuczciwej konkurencji (Dz.U. 2020, poz. 1913).

67 A. Warzecha, Niechciane dziecko wspétczesnej ekonomii, ,Network Magazyn” 2010, nr 25, s. 8.

68  Pakiet startowy zawiera m.in. materiaty reklamowe, instruktazowe, probki pseudoproduktdw itp.

69 S.N. Girish, D. Dube, Multi-Level Marketing- Comparative Perspectives and Indian Dilemma, ,Inter-
national Journal of Advanced Research in Management and Social Sciences” 2015, vol. 4(5), s. 113.

70 Nalezy réwniez oceni¢, czy wysoko$¢ oplaty wpisowej jest zasadna; por. D. Koehn, Ethical Issues...,
op.cit., s. 157.
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nieokreslony czas dziatalnoéci’', uzalezniony m.in. od czynnikéw makroekono-
micznych, trendow sprzedazowych, mody itp. Z kolei celem PF jest szybkie zbu-
dowanie sieci sprzedazy i zaprzestanie dziatalnosci w momencie, kiedy dynamika
rozwoju sieci spada. Spétka MLM, aby dziata¢ w zgodzie z prawem, powinna pod-
kreslac przejrzystosc¢ swojego modelu biznesowego. Mozliwe do zidentyfikowania
roznice pomiedzy strukturami typu MLM a PF zestawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Poréwnanie marketingu wielopoziomowego z piramida finansowa

Marketing wielopoziomowy Piramida finansowa
Zyski zalezne od sprzedazy wtasnej i sprzedazy | Zyski oparte tylko na rekrutacji nowych uczestnikéw
0s6b tworzacych podsie¢ zrekrutowanych do struktury
Niska lub brak optaty wpisowej Wysoka, obcigzajaca budzet optata wpisowa

Produkty wysokiej jakosci, konkurencyjne ceny | Brak produktu lub pseudoprodukt o zawyzonej cenie
i niskiej jakosci

Sprzedaz produktéw do odbiorcéw koricowych Sprzedaz pseudoproduktéw tylko wewnatrz struktury

Zasady umozliwiajace zwrot produktéw Brak zasad regulujacych zwrot pseudotowardw,
i odzyskanie pieniedzy inventory loading

Dtugi czas dziatania przedsiebiorstwa, Krotki czas dziatania przedsiebiorstwa z uwagi
efektywno$¢ zalezna od koniunktury i popytu na naturalne dazenie struktury do upadku

Przejrzyste zasady dziatania przedsiebiorstwa Niejasne zasady dziatania przedsiebiorstwa

Zrédto: opracowanie wlasne.

Przyktadem trudnosci wynikajacych z poprawnego odréznienia struktury typu
MLM od PF jest decyzja wiadz Chinskiej Republiki Ludowej z 1998 roku, ktore zde-
cydowaly sie zawiesi¢ dziatalnos¢ wszystkich firm sprzedazy bezposredniej z uwagi
na trudnosci w walce z tymi majacymi oszukanczy charakter’”. Takie posuniecie
jako jedyne na $wiecie pozwolilo w calosci wyeliminowa¢ problem PF dzialaja-
cych pod szyldem MLM, jednak zaszkodzito réwniez wielu legalnym biznesom.

W celu skutecznego odréznienia struktury typu MLM od PF, amerykanska
Federalna Komisja Handlu”® zaproponowata w 1975 r. tzw. test Koscota’*. Zgodnie
z zatozeniami testu, gdy oba ponizsze punkty sg prawdziwe oznacza to, ze mamy
do czynienia z PF":

71 M. Stanik, Piramida finansowa a marketing wielopoziomowy, w: M. Michalski (red.), Piramidy
finansowe a bezpieczeristwo rynkéw, C.H. Beck, Warszawa 2019, s. 197.

72 P. Vander Nat, W. Keep, Marketing Fraud..., op.cit., s. 139.

73 Ang. Federal Trade Commission (FTC).

74 Nazwa ta pochodzi od firmy, ktéra byta strong dlugiego procesu sadowego zwiazanego z podej-
rzeniem o strukture piramidalng; por. FTC v. Koscot Interplanetary Inc (1975), 86 FTC at 1180; J. Muncy,
Ethical Issues..., op.cit., s. 50.

75 P.Vander Nat, W. Keep, Marketing Fraud..., op.cit., s. 141.
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1) mozliwo$¢ uzyskania zyskow opiera sie tylko na rekrutowaniu nowych
uczestnikow;
2) zyski nie s3 zwigzane ze sprzedaza produktow koncowemu odbiorcy.

Historia pokazuje, ze firmy bedac swiadome istnienia takiego procederu praw-
nego probuja unikna¢ wykrycia np. poprzez tworzenie systemdw prowizyjnych
sktadajacych sie zaréwno z bonusu za sama rekrutacje jak i za sprzedaz’®. Przykta-
dem takiego przedsiebiorstwa moze by¢ firma World Class Network, ktora miata
by¢ przedsiebiorstwem marketingu wielopoziomowego zajmujacym sie sprzedaza
wycieczek”’. Sprzedaz miata odbywac sie przy pomocy indywidualnych agentéw,
ktorzy, aby wejs¢ do struktury, musieli wykupi¢ program szkoleniowy za 495 USD®.
Zarobek mozliwy byt dzieki sprzedazy wycieczek oraz dzieki rekrutowaniu kolej-
nych agentéw, ktorzy zakupia pierwsze szkolenie. Dokladne analizy pokazaty, ze
jedynie 8% dochodow agentow pochodzito z realnej sprzedazy, natomiast 92%
z rekrutacji. Jest to idealny przyktad przedsiebiorstwa wprowadzajacego pseudo-
produkt, aby zamaskowac dziatalnos¢ PF.

FTC od czasu spraw World Class Network (1997), Equinox (1999) czy Omni-
nitirion (1996) podkresla, ze zyski uczestnikow marketingu wielopoziomowego
powinny gltéwnie pochodzic¢ ze sprzedazy, aby biznes moégt zostac uznany za legal-
ny”. W odpowiedzi na przeprowadzany test Koscota, w piramidach finansowych
zaczeto wprowadzacé obowiazek odsprzedazy zakupionych towaréw zewnetrznym
odbiorcom, réwnoczesnie nieoficjalnie zachecajac sprzedawcéw do podrabiania
rachunkéw, aby pozornie wywigzywac sie z wymogdw testu®. W rzeczywistosci
produkty nie byly sprzedawane odbiorcom koncowym, lecz dochodzito do inven-
tory loading lub sztucznej sprzedazy innemu czlonkowi tej samej organizacji.

Sztandarowym przyktadem i jednym z pionieréw w branzy MLM jest zalo-
zona w 1959r. spotka Amway, zajmujaca sie dystrybucja a pozniej takze produk-
ja srodkow czystosci, ktora w 1979 r. wygrata sprawe sagdowa i zostala uznana za
legalnie dziatajace przedsiebiorstwo MLM®. Opisane przez spétke w trakcie spra-
wy sadowej zasady prowadzenia biznesu staty sie wzorcowym modelem bizneso-
wym w branzy MLM. Byly to®:

76 Ibidem, s. 144.

77 FTC Settlement with World Class Network Could Net $3 Million in Consumer Redress, Federal
Trade Commission, May 5, 1997, https://www.ftc.gov/news-events/press-releases/1997/05/ftc-settle-
ment-world-class-network-could-net-3-million-consumer (29.12.2020).

78 P.Vander Nat, W. Keep, Marketing Fraud..., op. cit., s. 5.

79 Ibidem.

80 Ibidem.

81 FTCv. Amway Corp (1979), 93 FTC 618.

82 S. Pareja, Sales Gone Wild: Will the FTC’s Business Opportunity Rule Put an End to Pyramid Mar-
keting Schemes, ,McGeorge Law Review” 2008, vol. 39(83), s. 95.
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1) 70% nabytych débr nalezy sprzeda¢ w tym samym miesigcu odbiorcom
koncowym,

2) sprzedane produkty musza trafi¢ do co najmniej 10 r6znych odbiorcow
koncowych,

3) firma daje mozliwos$¢ odkupienia niesprzedanych produktow, o ile sg one

w stanie zdatnym do dalszej sprzedazy.

Rzeczywiste stosowanie zasad Amway’a bylo skuteczng linig obrony przed
zarzutami o bycie PF. W toku wielu spraw sadowych okazywato sie bowiem, ze cho¢
spotki typu MLM uwzgledniaty zasady Amway’a w swoich regulacjach wewnetrz-
nych, to jednak nie stosowaty sie do nich w rzeczywistej praktyce biznesowej®*’.
Warto jednak podkresli¢, ze stosowanie zasad Amway’a, potwierdzajacych dziatal-
nos¢ niemajaca znamion PF, nie oznacza wcale, ze taki biznes jest w petni etyczny.
Dziatalnos¢ spotek Amway czy Herbalife (dystrybutor produktéw wspierajacych
zdrowe odzywianie)* doprowadzita do strat finansowych wielu ludzi na $wiecie®,
dlatego tez mimo pozytywnych wyrokéw sadu, w prasie nieustannie poddaje sie
pod watpliwo$¢ legalnosc oraz etyke ich dziatalnosci.

Podsumowanie

Mimo ze PF i SP nie s3 nowym zjawiskiem na rynku finansowym to inwesto-
rzy s3 wcigz podatni na ich oddzialywanie przede wszystkim dlatego, ze tworcy
tych oszukanczych struktur tworza coraz to nowe i bardziej kreatywne pomysty
maskowania zakazanej dziatalnosci. Modus operandi PF przypomina przedsiebior-
stwo typu MLM, poniewaz w obu tych strukturach kluczowe jest pozyskiwanie
nowych cztonkéw i tworzenie wlasnej sieci sprzedawcow. SP przypomina (para)
bank, poniewaz daje mozliwos¢ lokowania srodkdéw w produkty przypominajace
te spotykane w (para) bankach a jej tworcy oddziatuja bezposrednio na wszyst-
kich deponentéw. Nieco rézne sg tez czynniki kreacji — oba typy oszustw bazu-
ja na ludzkiej chciwosci i checi ponadprzecietnych zyskéw, natomiast o ile w PF
kluczowa jest aura wyjatkowosci, blichtr tworcédw, marketing szeptany i werbu-
nek polaczony z socjotechnika, o tyle tworcy SP akcentuja niskie ryzyko inwestycji

83 J. Muncy, Ethical Issues..., op.cit., s. 50.

84 H. Greenberg, For many Herbalife recruits, lost money and dashed dreams, NBC News, January
10, 2013, https://www.nbcnews.com/businessmain/many-herbalife-recruits-lost-money-dashed-dre-
ams-1B7899747 (28.12.2020).

85 . Eidelson, Amway sued by ‘independent business owner’ claiming employee status, Los Angeles
Times, January 10, 2020, https://www.latimes.com/business/story/2020-01-10/amway-lawsuit-pay
(29.12.2020).
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i dobra reputacje dla podtrzymania naptywu inwestoréw. Wspolnym mianowni-
kiem obu zakazanych struktur jest wprowadzanie inwestoréw w bfad (z matymi
wyjatkami), maskowanie fikcyjnego charakteru dziatalnosci (brak ekonomicznego
sensu i generowania warto$ci dodanej), spetnianie znamion oszustwa, nieuczciwej
praktyki rynkowej, nieuczciwej konkurencji lub wykonywania czynnosci banko-
wych bez zezwolenia. Istnienie obu struktur wymaga statego, niemozliwego do
utrzymania w dlugim terminie naptywu nowych uczestnikoéw, przez co twércy PF
i SP musza z gory zaktadaé ich upadtosé.

Najtrudniejszym wyzwaniem stojacym przed wymiarem sprawiedliwosci i usta-
wodawca jest skuteczne rozpoznawanie tych oszukanczych struktur (tj. odréznienie
PF i SP od legalnych przedsiewzied, ktore te struktury przypominaja), aby zmini-
malizowaé potencjalne straty inwestoréw i zwiekszy¢ zaufanie do rynku finanso-
wego. Srodkiem do osiggniecia tego celu jest takze misja edukacji ekonomicznej,
w ktora niniejszy rozdziat sie wpisuje.
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