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Publikacja Innowacyjnosé i konkurencyjnosé migdzynarodowa. Nowe wyzwa-
nia dla przedsi¢hiorstw i paristwa stanowi rezultat konferencji naukowej zorgani-
zowanej w pazdzierniku 2016 roku przez Instytut Studiéw Migdzynarodowych
Kolegium Ekonomiczno-Spolecznego Szkoly Gléwnej Handlowej w Warszawie.
Przedsigwziecie to wpisuje sie w dluga tradycje kultywowana w Kolegium Eko-
nomiczno-Spolecznym polegajaca na promowaniu interdyscyplinarnych studiéw
nad zagadnieniami badawczymi z zakresu nauk ekonomicznych i spolecznych.
Niniejsza ksigzka jest wyrazem dazenia do podejmowania aktualnych i waznych
tematéw skupiajacych uwage badaczy oraz praktykéw biznesowych.

Ewolucja innowacyjnosci i migdzynarodowej konkurencyjnosci jest waznym
aspektem przemian spolecznych i gospodarczych wspéiczesnego $wiata. Zmienia-
jaca sie charakterystyka uwarunkowari technologicznych, ekonomicznych i insty-
tucjonalnych innowacyjnosci oraz miedzynarodowej konkurencyjnosci prowadzi
do istotnych wyzwari dla przedsiebiorstw, spoleczeristw i paristw. Innowacyjnos¢
staje sie waznym i coraz lepiej poznanym Zrédlem konkurencyjnosci. Zlozonos¢
tych zagadnien oraz rosngce znaczenie dokonujacych si¢ przemian gospodarczych
determinuja potrzebg analizy wskazanych proceséw w ujeciu mikro- i makro-
ekonomicznym. Coraz czgstsze postrzeganie innowacyjnosci jako zrédla prze-
wagi konkurencyjnej wskazuje na jej znaczny wplyw na powodzenie gospodarcze
przedsigbiorstw i paistw, co z kolei stwarza mozliwos¢ praktycznego zastosowania
rezultatéw badan naukowych. Wobec intensywnej konkurencji migdzynarodowe;j
szczegdlnie istotne wydaje si¢ poszukiwanie skutecznych sposobéw aktywizacji
paristwa w zakresie m.in. ksztaltowania polityki innowacyjnej, co stanowito wazna
przestanke do podjecia biezacej tematyki badawczej.

Mozliwosé prowadzenia dyskusji z udzialem réznych srodowisk, przedstawi-
cieli nauki i biznesu oraz wymiana pogladéw i wynikéw badari staly si¢ inspiracja
do zorganizowania konferencji i przygotowania niniejszej publikacji uwzglednia-
jacej 18 wybranych prac. Tematyka konferencji nawigzywala do trzech gléwnych
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obszaréw badawczych, ktére dotyczyly nastepujacych zagadnien: innowacyjnosé
i konkurencyjnos¢ w gospodarce $wiatowej, interakcje miedzy innowacyjnoscia
i konkurencyjnosciag migdzynarodowa w przedsigbiorstwach i poszczegélnych
gospodarkach, polityka innowacyjna wobec konkurencyjnosci miedzynarodowe;.
Teksty zaprezentowane w niniejszej publikacji odwolujg si¢ do co najmniej jed-
nego z gléwnych nurtéw rozwazan podjetych w czasie konferencji i dotyczg bar-
dzo zréznicowanej problematyki, ktérej zakres zostal opisany ponize;.

Waznym obszarem badawczym analizowanym przez Autoréw opracowari
zaprezentowanych w tej publikacji sg zaleznosci wystepujace migdzy polityka
gospodarczg paristwa a innowacyjnoscig i miedzynarodowa konkurencyjnoscia.
Dziatalno$¢ i rola sektora publicznego w tworzeniu i wdrazaniu innowacyjnosci
spolecznej zostala przeanalizowana przez Dorot¢ Moron. Zagadnienie wsparcia
instytucjonalnego w odniesieniu do przedsigbiorczosci w powiazaniu z doskona-
leniem konkurencyjnosci polskiej gospodarki byto przedmiotem badan podjetych
przez Olge Drynig¢. Bogustawa Drelich-Skulska wraz z zespolem dokonata szcze-
golowej analizy roli rzadu Japonii we wspieraniu polityki klastrowej w XXI wieku.
Tematyka pomocy publicznej w Unii Europejskiej oraz mozliwosci unowocze-
$nienia tej polityki byly przedmiotem kompleksowych rozwazan podjetych przez
Teres¢ Korbutowicz. Analizy krajowych systeméw innowacyjnych, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem czynnikéw decydujacych o ich sukcesie, dokonala Katarzyna
Zukrowska. Specyfika dziatalnosci Narodowego Centrum Badar i Rozwoju oraz
kwestia efektywnosci finansowania innowacji za posrednictwem tej instytucji byly
przedmiotem badania przeprowadzonego przez Kamile Prucig.

Powiazania wystepujace migdzy dziatalnoscig przedsigbiorstw a innowacyjno-
$cia i migdzynarodowa konkurencyjnoscia nalezy uznac za kolejny istotny przed-
miot badan prezentowanych w tym tomie. Innowacyjnos¢ w turystyce zdrowotne;j
stanowila przedmiot dociekan badawczych w pracy Elzbiety Szymariskiej. Uwa-
runkowania dotyczace dzialalnosci przedsigbiorstw eksportujacych, badane na przy-
ktadzie studium przypadku przedsi¢biorstw z Wielkopolski, zostaly opisane przez
Hanng Mizgajska oraz L.ukasza Wsciubiaka. W swoim artykule Helena Buliniska-
-Stangrecka dokonala syntezy innowacyjnych praktyk zarzadzania pracownikami
na przykladzie polskich przedsi¢biorstw z branzy I'T. Andrzej Olak przeprowadzit
analiz¢ innowacji i konkurencyjnosci jako cech organizacji zwinnej. Z kolei Mat-
gorzata Wachowska zbadata zagadnienie powiazan wyste¢pujacych migdzy zdolno-
sciami do absorbcji zagranicznego now-how a innowacyjnoscia przedsiebiorstw
na przyktadzie polskiej gospodarki. Tomasz Haiduk podjal rozwazania nad stanem
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polskich przedsigbiorstw w perspektywie czwartej rewolucji przemystowej. Anna
Zorska w swoim artykule dokonata natomiast analizy umi¢dzynarodowienia prac
badawczo-rozwojowych podejmowanych przez korporacje transnarodowe i ich
oddzialywania na innowacyjnos$¢ w gospodarkach goszczacych.

Innym jeszcze waznym obszarem badawczym, jaki zostal uwzgledniony przez
Autoréw opracowan zawartych w tej publikacji, sa globalne uwarunkowania
i nastepstwa innowacyjnosci oraz miedzynarodowej konkurencyjnosci. Powigzania
wystepujace w zakresie finansowania innowacyjnosci ze srodkéw budzetu ogél-
nego Unii Europejskiej w krajach cztonkowskich na tle wyzwan globalizacji zostaly
przeanalizowane przez Jarostawa Sarula. Problem doskonalenia zdolnosci inno-
wacyjnych gospodarki i zmniejszania stopnia zaleznosci od zagranicznych techno-
logii jako cel reformy systemu nauki w ChRL to z kolei przedmiot badari Iwony
Nowariskiej. Joanna Goclowska-Bolek skoncentrowala si¢ na analizie gospoda-
rek latynoamerykanskich oraz zagrazajacych im barierach rozwojowych, wynika-
jacych z niskiego poziomu innowacyjnosci i migdzynarodowej konkurencyjnosci.
Odmienne zagadnienia, zwigzane z przywédztwem innowacyjnym scharaktery-
zowanym na podstawie doswiadczen Unii Europejskiej, zostaly przeanalizowane
przez Marcina Dgbkiewicza. Z kolei Dominika Bochanczyk-Kupka podjeta temat
doskonalenia migdzynarodowej konkurencyjnosci jako rezultatu lepszej ochrony
wlasnosci intelektualnej.

Artykuly naukowe, ktére trafiaja do Pafstwa za posrednictwem tej publika-
¢ji, stanowig urozmaicong lekture, odnoszaca si¢ do wielu istotnych zagadnien
z zakresu innowacyjnosci i miedzynarodowej konkurencyjnosci. Teksty te, czytane
oddzielnie, poszerzaja zrozumienie poszczegdlnych zagadnien opisanych przez
Autoréw, czytane zas razem — ukazuja zlozono$¢ zagadnien i wielo$¢ perspektyw
oddzialywania innowacyjnosci i miedzynarodowej konkurencyjnosci na gospo-
darke i spoleczeristwo.

Radostaww Malik






Polityka wspierania innowacyjnosci.
Rola wtadz publicznych i instytucji






Rozdziat 1

National Innovation System
— Contents, Role and Features
Influencing Its Effectiveness

Katarzyna Zukrowska

Abstract

The chapter concentrates on National Innovation Systems (NIS) and presents their defi-
nitions and evolution. It draws attention to the fact that NIS traditionally were analysed
and built with the use of models originating from the states representing the highest level
of development, in which the systems were changing gradually and the process took a long
time. This enabled evolution throughout all the stages of development. The standpoint rep-
resented here can be summarized by the finding that the evolution of NIS has to be run
gradually, which is directly linked with the conditions in which NIS and their components
work. The analysis stresses that in case of NIS there is a limited chance to skip the certain
stages of development in order to accelerate the process of catching up. The effectiveness of
the system requires thoughtful policy engagement and sequencing in development. Atten-
tion is turned to the effective functioning of the individual components of the NIS, above
all, their main actors, infrastructure and channels of communication. It is stressed that the
effectiveness of NIS is closely linked with the way the system is financed and supplied with
properly educated staff. Additionally, the market matters in case of NIS, and its analysis
should not be limited to a single national market but should include the EU internal mar-
ket and its external surroundings. All the findings are important, especially for the markets
which try to catch up and join the group of the highest developed states. The chapter proves
that NIS in relatively developed economies are lagging behind the general level of eco-
nomic development in their home markets. This notion shows how complex is the problem

of NIS catching up. The analysis of the Polish NIS is made against the background of the
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European Innovation System (EIS). Three important matters are underlined here: firstly,
the sales market for innovation should not be limited to national borders, but should also
embrace the European internal market and its surroundings. Secondly, the costs of job crea-
tion are lower in the post-industrial stage of development in comparison with the industrial
stage and are financed in a different manner. Thirdly, it is necessary to support actively NIS
by national policies as well as by the EU. The dysfunction of an NIS results from the inef-
ficient work of its components which form the system, the faulty functioning communica-
tion channels, and the inadequate policy applied towards that system. Other faults can be
caused by unsatisfactory policy in the area of: R&D, schooling and education, development
of infrastructure. Often NIS are neglected in the applied policies as they tend to be devel-
oped independently without adjustments to the changing needs in this area.

Key words: R&D, National Innovation System (NIS), European Innovation System (EIS),
dysfunction of the NIS, NIS and the level of development
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Introduction

Traditionally, the technical related analysis was concentrated, on the one hand,
on outputs (often measured by the number of registered patents) and, on the other
hand, on inputs (money spent on research and development — R&D). More sophis-
ticated methods also include the number of researchers actively involved in R&D,
per capita R&D expenditures, the relation between R&D expenditures and the
number of patents registered. The research practice has shown that the mentioned
indicators are important but additionally they should be analyzed in the context
of mutual relations among the actors which are engaged in the process of R&D,
financing R&D, evaluating the results and enabling the practical use of the results.
This shows that not only the size of the inputs matters but also it is important
to build and use effectively the channels of communication between the actors,
which embraces: the dissemination of the results, the ideas’sharing, the informa-
tion about the planned dimensions of the research and the expected results, etc.

This chapter will concentrate on showing what is understood by National
Innovation Systems (NIS) and their components, as well as what role they can play
in the current stage of development in different groups of economies (looking at
them from the angle of development advancement). It will show how European
integration within the EU structures could be used as the enhancer of effective-
ness in this area and finally it will propose several activities that can be undertaken
at various levels within a state (at the central and local level) and in the area of
policies applied by states. All that policy advice will be pointed at improving the
innovativeness and increasing effectiveness of the funds that are allocated to this
specific area.

1.1. National Innovation System: Its Definition and Elements

The term of National Innovation System was introduced by Christopher Free-
man' and Bengkt-Ake Lundvall’, in the late 1990s. This means that the term is

' C. Freeman, The National System of Innovation in Historical Perspective, “Cambridge Journal of

Economics”1995, no. 19, p. 5-24.
2 National Innovation Systems: Towards a Theory of Innovation and Interactive Learning, (Ed.),
B.A. Lundvall, Pinter, London 2002.
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relatively young although at the same time should be seen as mature as it is already
23 years old. The notion of NIS can be defined as linkages established between
producers in public and private sectors as well as centers, private and public, which
specialize in creation of innovation. At the same time it should be stressed that the
created innovations are not always automatically offered to be openly applied and
thus increase competitiveness of a product, stimulate the earnings of people engaged
in the process of production at different stages, starting with design and followed
by production, distribution and sales. This brings us to the first important finding:
some innovations can stimulate the economy in a form of a multiplier. Most inno-
vations play such a role in the economy, but some innovations do not play such
a positive role. The latter happens when the invention is not popularized, which
often is the result of the dysfunctionality of the systemic solutions which create
a basic environment in which the invention was discovered. There are at least two
other conditions when inventions do not stimulate the economy. Such a situation
takes place when the invention is of minor importance and as a result is rejected
by the market. The third option is when someone in parallel to our finding creates
a similar product and is able to register the patent quicker than we can do it. The
last situation means that on top of the loss of earnings we have expenditures as we
need to buy the technology which we have invented but failed to patent.

Table 1.1. Definitions of NIS by Different Researchers

Name Definition Date Source
Freeman The network of institutions in the public and 1987 | Technology and
private sectors whose activities and interactions Economic Performance:
initiate, import, modify and diffuse new Lessons from Japan

technologies.

Lundvall The elements and relationships which interact 1992 | National Innovation
in the production, diffusion and the use of the Systems: Towards
new, and economically useful, knowledge and a Theory of Innovation
are located within or rooted inside the borders of and Interactive Learning
a nation state.

Nelson A set of institutions whose interactions 1993 | National Innovation
determine the innovative performance of Systems. A Comparative
national firms. Analysis

Patel and Pavit | The nationalinstitutions, their incentives, 1994 | The Nature and Economic
structures and their competences, which Importance of National
determine the rate and direction of Innovation Systems

technological learning (or the volume and
composition of change generating activities
in a country).
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Name Definition Date Source
Metcalfe The set of distinct institutions which jointly 1995 | The Economic
and individually contribute to the development Foundations of
and diffusion of the new technologies, which Technology Policy:
provides a framework within which governments Equilibrium and
form and implement policies to influence the Evolutionary Perspectives
innovation process. As such it is a system of
interconnected institutions to create, store and
transfer the knowledge, skills and artefacts
which define new technologies.
Intarakamnerd, | The NIS provides the foundation of 2002 | National Innovation
Chairatana, the formulation of conjectures, both System in Less Successful
Tangchitpiboon | conventional (economic and R&D indicators) and Development Countries:
unconventional (learning, institutional set-up, The Case of Thailand
intangible assets, intellectual property and
knowledge) factors.
Dezhina, The rudimentary classification of economic 2005 | The National Innovation
Saltykov systems assumes 2 different types: System in the Making and
administrative (command/centralized), and Development of Small
market (decentralized). The adopted economic Business in Russia
paradigm almost fully defines the NIS as an
economic subsystem, so one can distinguish 2
NIS concepts: administrative/ command (AC)
and market ones.
Bukowski, The use of the classical definition of NIS but 2012 | Potencjatibariery
Szpor, concentrating on studies in 4 areas: (1) the polskiejinnowacyjnosci
Sniegocki transfer of knowledge within the private sector; (Potential and Barriers of
(2) the transfer of knowledge between private Polish Innovations)
and public sectors; (3) the diffusion of innovation
increases effectiveness by buying new goods and
services; (4) the diffusion of hidden knowledge
(tacit knowledge) caused by mobility of people.
Weresa The current innovation paradigm underlines 2015 | The Development of

non-linearity, system approach and interactivity.
This is reflected by the interdependence
between the specific phases of innovation
development. Innovations are perceived as
interactions grounded in the cooperation of
anumber of elements, which form the system
needed to create and diffuse technological
innovations. The concept of innovation system
combines technological aspects of innovation,
characteristics of human capital, accumulated
knowledge in earlier phases and institutional
factors.

Technological Innovation
Systems in the World
Economy:The Case of ICT

Source: the author’s own compilation prepared with the use of highlighted literature.

National Innovation Systems, as could be seen from the quoted definitions

which are listed in the above table, embrace institutional, legal and financial

arrangements, followed by the list of actors who create both the demand and the
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supply on specific markets. Moreover, it needs to be highlighted that this system
can function effectively thanks to mutual connections, communication, and the
diffusion of the results. Furthermore, the legal arrangements, financial system and
infrastructure available in the market can either be supportive or disruptive in the
area of innovation creation. Increasingly, an important role is ascribed to informa-
tion and communication technologies (ICT). However, some systems stimulate
inventions, while others are seen as less friendly.

Economic practice shows that financing matters, but does not exclusively deter-
mine meaningful findings, which have to be either invented or just reinvented in the
form of upgrading of the obtained technology. This proves that human capital and
its quality plays an important role here. Human capital can be perceived as passive,
active or in terms of vis-a-vis new technologies. The passive human capital means
that the labour-force is able to work with the new technologies but does not have
the capacities needed to upgrade the technology. This model creates dependency
on the outsourcing of the technology. The rejecting human capital characterizes
a model in which the labour-force is not ready to use advanced technologies with-
out specific training in this field. The active human capital is the highest quality
of capital and the most desirable one. It can create innovations on its own, is able
to add new values to the technologies which are applied in production, invents new
goods, introduces the new desired features into the technologies etc.

Analysing further the subject of human capital, one can distinguish between
creative and imitative models of acquiring innovation. This can be followed by
self-invented or imported supply of technology. In case of a catching-up economy
imports can accelerate the process but at the same time the human capital has to
be able to use the advanced technology (readiness of using it). Moreover, it needs
to be able to upgrade and improve: the technology, organization of the work, dis-
tribution, quality or some additional features.

Looking at the presented definitions of NIS it can be seen that the complexity
of definitions grows with the advancement of the NIS and conditions in which
they function. In the early stages of the NIS development the system consisted of
the actors and interactions that connected them in the area of the R&D develop-
ment. The NIS functioned differently in the economies with the strong share of
industrial production in comparison with the current stage of the development,
which is dominated by the post-industrial economic activities, namely various
types of services and virtual products and goods. The crucial role in this stage is
played by intellectual property, innovations in organizing sales, distribution, etc. It
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is also important to notice that in this sector some new and innovative (upgraded)
products cannot be compared with the industrially manufactured products. The
more suitable comparison for them would be virtual (imaginary) products, which
can be envisaged by the new financial products offered on the capital market. To
illustrate this problem better one can mention securitization”.

One can see, referring to the practical analysis of the NIS, that some solutions
applied in the NIS are more effective, while others are less effective. Only part of
the explanations can be attributed to the amounts of available innovations’ finan-
cing. A lion’s share of the success of the NIS can be ascribed to the intensiveness
of competition, namely the higher degree of competition among producers, the
more effective is the system in allocating money in the area of innovation. Protec-
tion against competition has the opposite outcome and acts disruptively in stimu-
lating innovation, postpones its introduction, keeps the prices of the new goods
high, and ultimately limits innovativeness.

Differences in the effectiveness of NIS are difficult to evaluate in an objective
way. Various research centers which conduct such evaluations provide incoherent
results. It means that the positions of individual states and their economies change
along with the method applied in the evaluation. The use of the traditional indi-
cators (the share of industrial production, the structure of the economy, the result
of the current account) have an impact on the position of economies which have
postponed changes in introducing innovations. The use of indicators which measure
the share of the new industries (green, creative) cause downgrading of the position
of some economies (e.g. Germany’s) and upgrading of the positions of others (e.g.
the UK’s). The differences are caused by the following three factors: (1) indicators
used in evaluation; (2) the research center which makes the evaluation (e.g.an EU
institution or an NGO or an independent organization); (3) financial contributors
to the study and purpose it serves.

Economic solutions (the market and administrative approach) to the NIS
also play an important role in the effectiveness of the system. The problem can
be explained by at least two factors. The first one is the lack of knowledge of the
central planner about the purpose and the size of required financing. The second
one is linked to the fact that the central planner always prefers to allocate finan-
cial means to the state actors, neglecting the private sector. Such a model can be

3 A.Jobst, What is Securitization?, http://www.imf.org/external/pubs/ft/fandd/2008/09/pdf/basics.
pdf (12/10/2016).
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seen as disruptive in the allocation of the financial means and limits the effec-
tiveness of public spending. There is no need to support this opinion or start the
discussion that the notion of higher effectiveness of the private sector is false and
the public sector with efficient management can perform in a comparable man-
ner. The experience of the post-communist economies supports the statement on
the higher effectiveness of the private sector in market conditions. Moreover, this
can be also proved by the comparison of the competitiveness of developed econo-
mies which try to protect the industries within those economies which stay more
open, which is accompanied by enhanced competitiveness.

The effective functioning of NIS depends strongly on the quality (abilities,
skills) of the actors, legal arrangements, financial system, infrastructure and con-
nections between the main actors.

Dystunctional NIS have usually some elements of the system disconnected
with the remaining elements which form the NIS. This happens when dysfunc-
tion means that financing goes not to the right actors or is misplaced by keeping
some ineffective actors still in operation. This happens when the system (NIS) has
some elements from the old one and some elements from the new system, already
adjusted to a more sophisticated stage of development. Often this can be observed
in a system which has undergone a revolutionary process, where one economic
and political system is replaced by another one. This was the case of the systemic
transformation in the post-communist states. In this situation the law has been
harmonized with the European acquis communautaire, which means that it includes
a number of the new regulations for the private sector functioning in developed
market economies. In practice the system mainly supports financially the actors
from the public sector, moreover, the communication between public and private
sectors is ineffective or often non-existing. Such an approach can be also found
in a number of mixed economies like some markets in the EU states, where eco-
nomic policies are mainly concentrated on the public sector and big manufacturing
companies providing employment to a relatively big number of employees. The inef-
fective functioning of an NIS in the catching-up economies can be often explained
by their attempts to copy solutions which function in developed markets. In case
of creating/ building NIS such specific circumstances mean that its construction
and the ways of communication among actors should take into account the pos-
sibilities and needs of such a system and actors who cooperate within the system®.

YT Fagerberg, M. Srholec, Innovation Systems, Technology and Development: Unpacking the
Relationship,in: Handbook of Innovation System and Developing Countries. Building Domestic Capabilities



Rozdziat1. National Innovation System — Contents, Role and Features Influencing... 27

The strong impact on NIS comes from education systems. When students are
thought to think independently, are critical and able to reject certain information
or solutions — proposing something better in that place — they seem to be more
creative. When students learn ready-made formulas, they seem to be more pas-
sive and less creative, which is directly reflected in the quality of the future labour
force. Nevertheless, learning formulas by heart makes the teaching process easier
for both teachers and possibly also students. Reforming the third level education
is important but cannot be seen as a sufficient remedy.

The reforms of the educational system in the states which are advanced in their
economic changes should be made in preschools, schools and universities. It is
too late to study abstract thinking as grown-ups. Imagination can be stimulated
to grow when one works on that from the early childhood. The process should
be commenced in the preschool stage of education. It should end in the third-
age university, which means life-long learning. Nevertheless, the learning pattern
should be more interactive, inclusive, interesting, abstract and at the same time
more practical. At the first sight, it seems impossible to match so many features
and elements’. Students need to be more active in the sense of investigating intere-
sting problems, analyzing them, understanding them, but not losing, at the same
time, the basic knowledge that comes with the subject. The basic knowledge can
be found in textbooks. Full understanding of the linkage between knowledge and
the real world requires confrontation of the theory with practice and this has to be
done in all fields of teaching.

The final remark about the dysfunctional NIS is linked to solutions which are
applied in the EU internal market. The EU innovation internal market is split into
national innovation systems, which limits the effective use of its inherent poten-
tial. The dysfunction of the European Innovation System is further deepened by
the differences in the approach to NIS on the national level. Some of the solu-
tions applied by the EU member-states can be seen as a consequence of differences
in the applied systems, some as a result of the dysfunction of such systems in cer-
tain states, others in the asymmetry between the development of some solutions
and the lack of them in other areas.

in a Global Setting, (Eds.), B.A. Lundvall, K.J. Josepph, Ch. Chaminade, J. Vang, Edward Elgar,
Cheltenham 2009, p. 83-117.
> K. Johnston, Education Investigation: The Great Divide, Herald, New Zealand 2015.
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1.2. National Innovation Systems

The NIS in the EU member-states, when one starts to evaluate them, lead
to strongly polarized opinions concerning different states and solutions applied
in their innovative systems. Some old member-states like Italy, which is the founder
of the European Community and a member from the beginning of the integration
process, is positioned relatively far in the ranking. Countries like Greece, Spain
and Portugal — which joined the EU in the 1980s, are ranked further than some
of the member states from the 2004 enlargement like Estonia, the Czech Repub-
lic, Lithuania or Poland.

Table 1.2. Global Position in Competitiveness, Readiness for Networking and Openness
to Trade in 2015 for EU MS (Rankings)

State GCl NRIG GRT State GCl NRIG GRT
Netherlands 4 6 11 Lithuania 35 29 40
Germany 5 15 19 Poland 36 42 52
Sweden 6 3 6 Malta 40 34 31
Great Britain 7 8 16 Italy 44 45 81
Finland 10 2 4 Portugal 46 30 32
Denmark 12 11 20 Latvia 49 32 49
Belgium 17 23 13 Bulgaria 50 69 71
Austria 19 20 12 Slovenia 56 37 54
Luxemburg 20 9 3 Romania 62 66 58
France 21 24 23 Slovakia 65 47 48
Ireland 23 25 15 Hungary 69 50 55
Estonia 30 22 18 Croatia 74 54 72
Czech Rep. 31 36 35 Cyprus 83 40 56
Spain 32 35 41 Greece 86 70 91

GCI - Global Competitiveness Index. The index ranks 140 states and their markets.

NRIG - ranks 143 states, showing how ready they are to cooperate internationally, sharing results of research and,
as a consequence, money earned.

GRT - Global Ranking Enabling Trade, which offers rankings of 136 states and their markets showing which
markets are protected and which are more open.

Source: Global Competitiveness Report 2016-2017; The Networked Readiness Index 2016; The Global Enabling Trade
Report 2016, Geneva World Economic Forum.



Rozdziat1. National Innovation System — Contents, Role and Features Influencing... 29

The information concerning global rankings shows that in most cases the
position of the national market is high when a country is ready to cooperate in an
international network and the conditions prepared by national governments cre-
ate a friendly climate for trade with other states. Additional information, which
supports the above opinion concerning the correlation between competitiveness,
readiness for networking and openness, finds more evidence in the Economic
Freedom Index which is regularly published each year by the Heritage Founda-
tion. The economies, or more precisely, their states are divided into specific catego-
ries: (1) mostly free, (2) moderately free, (3) mostly unfree, (4) repressed markets.

Looking at the EU member states, one can find that most of the states fall
into two main categories (1) mostly free and (2) moderately free. The only mar-
ket which was evaluated as mostly unfree is Greece, the country which is ranked
as 138" in the total number of 178. It can be compared that Poland is ranked
at 39" position, Spain 43", Hungary 59, France 75" and Italy 86®. The list of
moderately free markets which is opened by Poland, includes 13 EU member-
states. The better position belongs to 13 EU states which are labeled as mostly
free. This list is opened by Ireland, Estonia, the UK, Denmark, Lithuania, the
Netherlands and Germany.

The mentioned index of economic freedom is calculated upon four features
that characterize the market. These are: the rule of law, limited government, regu-
lation effectiveness and open market. The rule of law embraces two indicators:
property rights and the freedom from corruption. The assessment of government
embraces government spending measured as a share in GDP and the level of tax
burdens. Preferably, the first indicator should fall below 20%, while the other one
should be under 15%. Higher indicators than the given ones show stronger pre-
sence of the government in the economy. It is worth emphasizing that taxes are
seen as an important source of revenue and thus a crucial part of the state budget.
On the other hand, with open markets for FDI transfers, which is accompanied
in most cases by relative openness to trade, high tax burden discourages inves-
tors, both domestic and foreign, which in the medium and longer run results in
diminished tax-revenues’. Budget deficits usually enforce tax increases which are

6 K. Zukrowska, Tuxes as Challenge in Globalized and Open Economy with Intensified Competition.

Case Study of Poland in the Context of T'TIP, paper prepared for the conference on Economic Security
in September 2014.
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easier than tightening tax collection’. The other source can be ascribed to privati-
zation of the assets owned by the state’. OECD experts advise lowering the share
of tax-revenues in the state’s budgets, which can be achieved by increasing non-
tax revenues’. On average, non-tax revenues are lower in the USA in comparison
with the other OECD markets. In most of the EU member-states the share of tax
revenues in the budget revenues is higher than the average for the OECD states.

Table 1.3. Share of Taxes in GNP in the years 1995-2012 in Poland and the USA against
the Background of the Average Indicator in the OECD

Contents 1995 2000 2005 2009 2010 2011 2012
Poland 36.2 32.8 34.8 31.7 31.7 323 not available
USA 26.7 28.4 26.9 233 23.8 24.0 243
Average in OECD 34.4 35.2 35.0 33.6 33.8 34.1 34.6

Source: OECD.

Regulatory effectiveness covers such indicators as business freedom, labour
market flexibility and monetary policy freedom. This means in practice that a new
business can be established in 3 days. Regulations do not impose minimum wages,
which, however, does not mean that any low level of payment is approvable. Wage
adjustments are regulated by National Wage Councils, which creates a network
protecting the labour-force from overexploitation. The system is worked out
in OECD states within the frames regulated by the ILO laws. Inflation is under
control and the state can intervene in price levels when it is necessary. Finally, open
markets mean that they are really open to trade. This means low tarift barriers that
are followed by a relatively easy access to the market as far as the para-tariff bar-
riers and like-tariff barriers are concerned. Trade freedom should be followed by
investment and financial freedom.

One can ask why openness is discussed in the analysis of NSI? The answer here
is simple, open market creates incentives for investors to invest, decreasing barriers

7 R. Dell’Anno, F. Schneider, 7he Shadow Economy of Italy and Other OECD Countries: What Do
We Know?, “Journal of Public Finance and Public Choices”, Economia della Scuole Publische (CPFP),
Rome 2008.

Government Should Launch a New Wave of Privatizations, This Time Centered on Property, “The
Economist”, 14 January 2014.
 General Government Expenditures, in: Government at a Glance, OECD, Paris 2011.



Rozdziat1. National Innovation System — Contents, Role and Features Influencing... 31

to entry as well as fueling new solutions, stimulating innovations and innovative-
ness, enhancing thus the competitiveness of goods and services offered"’.

The described features of each advanced market decide about competition and
competitiveness. Both have a direct impact on the organization and functioning
of the NIS in a given country. The NIS is constructed with the use of different
elements, which embraces: infrastructure (including institutions, laws, channels
of communication), scientific and research units, organizational skills, quality of
the education system, financing of research, institutions responsible for patents,
costs and the method applied in the registration of patents (how friendly they are
for clients).

The structure of innovation centers differs from market to market. In the US,
such a role is played by the Silicon Valley. The Silicon Valley is a magnet to people
of various professions: investors, academics, experts, researchers, people with ideas
and people with money, ingenious talents etc. The Valley has specific features, e.g.
well-developed infrastructure, and built-in legal and institutional solutions, which
enable starting novel and often innovative businesses. The Valley and its people
share special features as they need to risk money, risk employment, learn from fail-
ure but also know how to celebrate success. They need to establish and keep links
with the academia and technological centers. Last but not least, the Valley has
a reliable power supply, educational and training centers, places where the people
working long hours could relax and spend their free time (cultural centers, gyms,
swimming pools, nature giving a chance to ski, swim, ride bikes, horses, walk, etc.)

In Poland we have Technological Parks. Nevertheless, most of the innovation
centers are located traditionally in big cities, where the suitable infrastructure is
available. Each of the Voivodships in Poland has established such parks. The low-
est number is 1 (in Lubuskie), the highest 16 (in Silesia)'". There is a clear divi-
sion between foreign and national innovation centers, located in the Polish market.
Polish investors keep their centers running in big cities, while foreign investors
prefer investments in Technological Parks. The Polish innovation companies stay
small, while the foreign ones tend to grow. This finding shows that on one mar-
ket various trends can be spotted.

10" 7. Williamson, 4 Shorz History of Washington Consensus, in: The Washington Consensus Reconsidered.
Towards a New Global Governance, (Eds.), N. Serra, ].E. Stiglitz, The Initiative for Policy Dialogue
Series, Oxford University Press, Oxford 2008, p. 14-40.

n http://www.paiz.gov.pl/investment_support/industrial_and_technology_parks (4/01/2017).
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In general, NIS differ between countries and are in a way correlated with the
stage of development of the economy. We can differentiate three general types of
NIS in 3 groups of states, taking as criteria the stage of their development'”. Using
that approach there would be:

— NIS in large and high-income countries;
— NIS in smaller high-income countries;
— NIS in lower-income countries.

The first group can be illustrated by such markets as the US, Japanese, Ger-
man, British, French or Italian ones. The effectiveness of NIS in the mentioned
economies strongly differ, which can be explained in general by the strength of
signals coming from the market, the ability of the companies to read them and
react properly, infrastructure, developed connections and ties, networking on the
national and international scale, the system of education, institutions which sup-
port policies in such a sector.

The second group can be illustrated by such markets as Danish, Swedish,
Canadian or Australian ones. All the markets listed here have effective strategies
which were supportive in the area of creative sectors’ development.

The third group covers Korea, Taiwan, Brazil, Argentina and Israel. All the
mentioned economies are strongly engaged in supporting the industrialization
process, which does not mean that the development of creative industries is totally
left aside.

There could be two or even three additional groups added to the list given the
book edited and prepared by R. Nelson. These groups would embrace still strongly
diversified markets, such as the following ones.

The fourth group would cover such economies as the Czech Republic, Hun-
gary, Poland, which are economies with highly skilled labour-force but limited
effectiveness of NIS. The disparity in this area could be explained by the mismatch
between the potential of the NIS and communication between its elements. In
most cases the markets in this group share similar features of their NIS. It is worth
mentioning that people put into a more effective environment like the first 2 groups
of NIS will work as their colleagues in the first and second group. Nevertheless,
they will not perform so well in their own NIS. This could be explained partially
by the dysfunctionality of the system, the limited entrepreneurship of the people

2 National Innovation Systems. A comparative Analysis, (Ed.), R.R. Nelson, Oxford University Press,
Oxford 1993.
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and the ineffective channels of communication and insufficient linkages among
the institutions. In this group we will have markets which are in the OECD, are
rich but not so rich as the rest in the OECD and in general still we have a num-
ber of solutions which are partially market driven while others are still being cen-
trally administered. This feature also can be spotted in a number of smaller-high
income markets. Nevertheless, there is a gap between the needs for investment
and possibilities of doing that. Paradoxically, the potential is higher in the group
of newcomers while abilities are relatively smaller. The markets here move towards
the post-industrial stage of development.

The fifth group would embrace the former Soviet Republics'”, namely the
group of markets within the CIS (Commonwealth of Independent States). In this
group we have some elements which can compete with the best performing mar-
kets in creating innovations, while we can also see a strong inability to perform
effectively in the areas of producing innovations and creative products. This group
has more dysfunctional features that the countries mentioned in the former group.
The markets here move towards the intermediate, industrial phase of development.

The sixth group covers a number of states which start to restructure their
economies, putting more weight to agriculture production, investing in industria-
lization, which is followed by the development of the service sector. This phase
requires a specific support for the schooling system, which can prepare the labour-
force able to work in such a low but catching-up development phase.

In all the six examples we need different characteristics of the education sys-
tems. The differences which are shown in the NIS in the enumerated groups of
economies show that states could cooperate in this specific area as all more advanced
economies have positive experience which can be transferred into an advantage
to the development of the others'®. The message here is clear as returns in com-
panies differ and are defined by their success as well as the stage of development.
This fact has a strong impact on abilities to finance R&D. This shows that the
creation of production potential in less developed economies per se stimulates their
growth and abilities to finance the catching-up strategies. This can be done with

B Excluding the Baltic states, which have been the members of the EU since 2004, and in general
perform in market conditions relatively well, which is evidenced in high rankings.

Y Innovation and Growth. From R&D Strategies of Innovating Firms to Economy-Wide Technological
Change, (Eds.), M. Andersson, B. Johansson, Ch. Karlsson, H. Loof, Oxford University Press, Oxford
2012.
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support of FDI transfers but also requires macrostabilization policies which enable
dissemination of the technologies and organizational skills".

1.3. NIS and Their Role in Contemporary Conditions

There is no doubt that a properly functioning NIS influences competitiveness
of the economy. This statement seems to be general and unspecified but looking
at the correlation between the well-functioning NIS and the competitiveness of
a company, the linkages are becoming clear and the two are seen as closely inter-
connected. This matters especially in the post-industrial phase of development,
where intellectual property rights become important products offered on the
market. To make the long story short, an important role in creating comparative
and competitive advantages is ascribed to creative industries, which are industries
closely linked with culture, telecommunications, arts etc. In other words, the term
“creative industries” refers to the socio-economic potential which deals with such
activities as creativity, science, knowledge, design, technological progress, organi-
zational changes and information, which all bring us to the intelligent economy.

Governments play an important role in establishing proper conditions and
climate to develop and stimulate production of such a sector. Creative sectors cre-
ate jobs, which require specific features and knowledge from the employees and
experts who find occupation in this specific and demanding area. These sectors
are characterized additionally by relatively high value added in their production™.
Often companies in this sector closely cooperate internationally forming an inter-
national network engaged in a production value added chain, which means a close
cooperation of a number of companies located in different markets and econo-
mies or even continents. Some reports on creativity stress that cultural and cre-
ative industries are on the verge of arts, culture, business and technology'’. What
do the mentioned activities have in common? They have in common the creative
assets which are embodied in intellectual property (IP).

5 7. Acs, R+D Spillovers. Entrepreneurship, and Growth, in: Innovation and Growth. From
R&D Strategies of Innovating Firms to Economy-Wide Technological Change, (Eds.), M. Andersson,
B. Johansson, Ch. Karlsson, H. Loof, Oxford University Press, Oxford 2012.

16 Dynamising National Innovation Systems, OECD, Paris 2002.

7 Creative Economy Report, UNCTAD, Geneva 2008.
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Looking closer at the EU markets, or even wider, on the OECD states, evalua-
ting them as effective performers in the creative sector, it becomes clear that the
UK has the largest sector in the EU. Moreover, the UK has the largest creative
sector in the world. In absolute terms, according to UNESCO and WIPO, the
UK is also the most successful exporter of cultural goods and services. The second
market in the row is the USA. The success of the UK results from active policies
applied by the UK’s government in the past years. The creative economy agenda
was prepared at the turn of the century (1998-2001) and afterwards was followed
by specific policy strategies pointed at the development of this specific sector. Cur-
rently, the UK creative industries generate £84.1 bn a year to the UK economy™.

Following the UK’s definition of creative industries, one can say that “those
industries are based on individual creativity, skill and talent with the potential
to create wealth and jobs through developing intellectual property”". The British
definition seemed to be the first one and this was the reason why it was widely
adopted in other countries and international organizations. Over the flow of time
this definition was widened by specific local or developing sectors which seemed
to be important commercially or in a framework of a widely defined cultural area.
This definition is relatively wide, it includes 13 production sectors:

— Advertising

— Architecture

— Art and antique market

— Crafts

— Design

— Designer fashion

- Film

— Interactive leisure software (i.e. video games)
— Music

— The performing arts Publishing
— Software

— Television and Radio.

It is clear that the definition omits education, research and development. Edu-
cation here is understood widely and embraces preschools (of two levels: nurseries

8 UK to the World. UK Creative Industries Overview, www.thecreativeindustries.co.uk/uk-creative-

overview (12/03/2017).
19 Department for Culture, Media and Sport — Creative Industries Economic Estimates, British Coun-
cil, January 2015.
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and preschool), the schools of two levels, finally four high schools and university
levels (bachelor’s, master’s, doctoral, fourth age level). The listed 13 sectors are
engaged in production and create jobs. Goods produced in the listed sectors are
the subject of export. The specifics of the mentioned sector is that the value of the
exchange rate does not seem to hurt such exports as it is in the case of industrially
manufactured goods. They also suffer less from institutional protection in compari-
son with industrially manufactured goods. This is so when such goods are unique
and desired by the market or export markets matter much.

Taking this into account one can guess why the UK has decided to with-
draw from the EU. Brexit turns attention to the EU’s policymakers that the high
costs of intervention in such markets as Greek, Portugal and Spanish ones, which
is financed from the EU budget is not the best solution. This is so, especially
in conditions when financial aid does not lead to deep changes and reforms but
only controls the process by preventing from the collapse. At the same time — the
vision there creates some hope for the external support, does not enforce needed
changes. Theresa May’s vision of the UK’s future is closely linked with the global
economy, which is not tied-up with the European market but closer cooperating
with Asia importing from that market industrial goods and exporting effects of
its creative industries.

The presented statistics prove the findings which were formulated in this text
at the beginning. There is a group of economies with good performance in the area
of innovation, this relates to the markets seen in the global economy (the USA,
Canada, Australia, New Zealand, Brazil), as well as some markets seen regionally
(in the EU: the UK, Germany, the Netherlands, France, in Asia: Japan, Korea).
Despite relatively well developed NIS — not all of the markets are able to profit
in a similar manner from the system. This shows that the problem is multifold
and not limited to national policies addressed to support the NIS potential. The
problem often lies beyond the system of its own and is not related to the applied
policies but more to the mismatch of the system’s components and its limited
ties with the world market. The applied policies much too often try to post-
pone changes that delay introduction of innovations, which means that they are
not concentrated on innovations but on keeping jobs and leaving the structure of
the economy unchanged. The decisions of this type often help politicians to keep
their jobs but in the medium and longer time they are a source of frustration and
bring waves of protests, resulting in political tensions.
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Table 1.4. The Number of European Patent Applications per Country of Residence
of the Applicants in the years 2006-2015

State 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Austria 1149 | 1355 | 1487 | 1496 | 1744 | 1734 | 1874 | 1993 | 1964 | 1992
Belgium 1830 | 1891 | 1899 | 1629 | 2045 | 2014 | 1886 | 1882 | 1927 | 2041
Czech Republic 83 99 109 135 167 162 140 151 167 213
Germany 24779 | 25188 | 26652 | 25118 | 27328 | 26202 | 27249 | 26510 | 25633 | 24820
Spain 1102 | 1275 | 1318 | 1255 | 1430 | 1404 | 1544 | 1504 | 1471 | 1527
Finland 1684 | 2004 | 1754 | 1413 | 1617 | 1548 | 1851 | 1894 | 2182 | 2000
France - 8360 | 9082 | 8974 | 9575 | 9617 | 9897 | 9835 | 10614 | 10781
United Kingdom | 4693 | 4919 | 4979 | 4801 | 5381 | 4746 | 4716 | 4587 | 4787 | 5037
Greece 69 83 92 102 83 78 79 68 95 86
Hungary 101 101 109 116 107 96 105 103 114 99
Ireland 413 502 563 622 637 653 609 566 622 582
Netherlands 7387 | 7083 | 7318 | 6694 | 5965 | 5627 | 5067 | 5852 | 6874 | 7100
Poland 125 104 168 174 205 246 383 372 482 568
Portugal 80 70 84 113 81 81 76 95 113 137
Sweden 2538 | 2730 | 3152 | 3147 | 3590 | 3638 | 3518 | 3674 | 3873 | 3839
Slovakia 21 19 28 26 25 43 35 29 26 48
Slovenia 89 115 129 115 131 129 108 135 125 118

Source: EPO Statistics, European Patent Office.

According to the EU’s Innovation Scoreboard 2016, the Member States of
the EU can be divided into four groups: (1) innovator leaders; (2) strong inno-
vators; (3) moderate innovators; (4) modest innovators™. The first group covers:
Sweden, Denmark, France, Germany, the Netherlands; the second group is Ireland,
Belgium, the UK, Luxembourg, Austria, France; the third group: Cyprus, Esto-
nia, Malta, the Czech Republic, Italy, Portugal, Greece, Spain, Hungary, Slove-
nia, Poland, Lithuania, Latvia, Croatia; and the last fourth group is Bulgaria and
Romania. Looking closer at the leaders we can observe that their leadership is
built upon different areas, specific for the country. This means that Sweden is the
leader in human resources and quality of research; Finland leads in financial con-
ditions; Germany leads in companies that invest substantial funds in innovations;

2 Innovation Scoreboard 2016 (EU-28), Brussels 2016, https://ec.europa.eu/growth/sites/growth/
files/infographic-innovation-union-01.png (12/11/2016).
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Belgium is the leader in innovation networks and collaboration; while Ireland is
the leader in innovation in small and medium sized companies. As the UK is men-
tioned in another source as the leader, it is worth showing how the EU’s innovation
scoreboard evaluates this specific market. In general, the UK is ranked as a strong
innovator, which puts the country into the second group of innovators. What are
the main areas in which the UK is strong as far as innovations are concerned? The
UK is the leader in non-R&D innovations; innovation in the area of S&M, prod-
uct and process innovations, organization innovations and sales innovations. The
country leads in open research systems, venture capital investments, innovative
S&M collaboration with others, public-private scientific co-publications, doctor-
ate graduates and non-EU graduate students. In general, the performance of the
innovation sector in the UK develops more quickly and better in comparison with
the average scores for the EU-28".

Having said that, it is important to summarize the evaluation of the Polish inno-
vation sector. Poland is ranked as a medium innovator. According to the Innovation
Scoreboard 2016 of the EU: “Innovation performance has been somewhat volatile
within a relatively narrow range. Compared to 2008, performance has increased
marginally. Poland's relative performance has declined from 59% in 2009 to 56%
in 20157 The area in which Poland is performing well in innovations is non-
R&D innovations and S&M in-house innovations. Nevertheless, a decline was
observed in organization and marketing innovations and in international S&M
collaboration. Based on the quoting after the Innovation Scoreboard Report one
can get a clear message concerning the Polish innovation sector. The Report states
the following: “Poland is performing below the EU average in all dimensions, par-
ticularly in Linkages and entrepreneurship and Open, excellent and attractive research
systems. For most indicators, performance is also below the EU average, with largest
relative weaknesses in Non-EU doctorate students, Public-private co-publications,
PCT patent applications (in societal challenges), and License and patent revenues
from abroad. Relative strengths are in Non-R&D innovation expenditures and
Community designs. Performance has increased for most of the dimensions and
indicators. High growth is observed for R&D expenditures in the business sector
(15%) and License and patent revenues from abroad (15%). Fairly strong declines

2 https://ec.europa.eu/growth/sites/growth/files/infographic-innovation-union-02.png
(12/11/2016).
2 http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/17851 (11/12/2016).
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in performance are observed in Innovative SMEs collaborating with others (~=12%)
and SMEs with marketing or organizational innovations (—9.7%)">.

The evaluation clearly shows that the particular ranking tries to concentrate
on specific factors while they assess the sector. They also point at the areas which
need special attention. NIS following the whole market should be open for col-
laboration in research, studies and work. They should also concentrate on R&D

innovations, as well as innovations in creative sectors.

1.4. NIS and Features Influencing Their Effectiveness

There is a number of components which form NIS. The analysis of this spe-
cific phenomenon presents a number of charts which in detail illustrate the com-
ponents of NIS and how they are linked together. Those elements, despite the used
notion of NIS, which suggests that the system is limited to a national market, has
close ties with similar elements to those which can be found on a national market
but are located abroad, beyond the national borders of the economy. This shows
that not only markets can be open and interdependent but also NIS can follow
the similar pattern of openness and independence. The international circulation
of goods, services, know-how, intellectual property, capital, technology and people
creates conditions for dissemination of knowledge and the results of research and
their findings. The openness brings here competition and accelerates accumula-
tion of results originating from the use of advanced technologies.

The policies applied in this area by different states have to be adjusted to the
stage™ of development of their markets. They can be only universal in some fields
but in the majority of cases have to deal with the local weaknesses of the systems.
In the case of some markets they need to advocate the development of efficient
infrastructure, while in others the openness of the economy and the NIS. In yet
another group they need to introduce tighter controls on using available resources
which often not only do not stimulate changes and diffuse results of innovative
findings but they freeze the status quo. Such situations can be found in emerging
markets but also in advanced, developed economies.

z http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/17851 (11/12/2016).

2 B.A. Lundvall, K.J. Joseph., Ch. Chaminade, J. Vang, Epilogue: Which Way to Go?,in: Handbook
of Innovation System and Developing Countries. Building Domestic Capabilities in a Global Setting, (Eds.),
B.A. Lundvall, K.J. Josepph, Ch. Chaminade, J. Vang, Edward Elgar, Cheltenham 2009, p. 380-385.
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As we have already found out, states should be sensitive to such policies and
this should result in limiting their money spending from the budget (the national
one and the EU general budget) on such goals which are seen as ineffective. Such
spending in the medium term increases the costs of changes, which has a destabi-
lizing effect on the budget and impacts the macroeconomy of a state. The control
over the spending should be managed with the use of national and international
instruments, which helps to meet the requirements, select the proper goals and
provides advice on how the balance of the budget should be achieved. Some ele-
ments of such management are coined and improved with time passing by the EU.
It is worth mentioning the Growth and Stability Pact (G&SP), enforced by the
European Semester (ES) and six-pack (6-P), followed by two-pack (2-P)*. All of
the introduced measures can be more effective if they are enforced by additional
conditionality, concerning transfers from the EU general budget. If states see only
some general recommendations and suggestions, which are repeated year by year,
such a mechanism does not seem to be effective. The more effective mechanism
of control requires much more drastic measures like administrative solutions con-
cerning the external management of a national budget of a state or specific limits
put on transfers from the EU budget, enabling to stop the financing of the pro-
jects which are planned by a country. Such solutions mean that laws enabling them
should be introduced and approved by the member states. However, this can be seen
as difficult to introduce. Nevertheless, sometimes difficult measures are needed.
Otherwise, states feel free to declare and promise to do one thing and in reality
do the opposite. The lack of such solutions shows that such behavior can be done
in impunity, without any punishment or costs.

From this general statement concerning the methods which can increase the
effectiveness of applied policies, one has to ask a next question: how to make the
applied measures more sufficient? The answer to that question will follow the
similar line of arguments as the previous one. But such a statement can be seen
as an easy answer. This, however, does not transfer the knowledge about that into
an easy solution. Despite the fact that in the EU some economies are richer while
others are poorer, which is tightly linked with their level of development, we can
see that some of the states follow the advice and obey the approved rules while
the others do not respect them and follow nationally coined policies. The results

% K. Zukrowska, Uwarunkowania Sfinansowe polityki publicznej w warunkach otwartej gosp-
odarki — przyklad Polski, in: Polityka publiczna we wspolezesnym panstwie, (Ed.), J. Osinski, Oficyna
Wydawnicza SGH, Warszawa 2014, p. 187-212.
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of such policies are obvious: the rich and obedient have to increase their obliga-
tions to help the poor and less obedient. In practice, such money transfers can
be used more or less effectively. Effects can be measured by an ability to imple-
ment reforms, an unemployment rate decrease, the growth of the enhanced rate,
increased competitiveness, a higher level of wealth of people. Ineffectiveness can
be measured by the opposite indicators. To make the long story short, those who
follow the rules will ask: why do we need to pay to those who are not able to make
the proper use of the transferred money? Others came later and were able to use
the money in a more efficient way. The system was used to stimulate changes and
growth but it has turned out to be insufficient in the current conditions. We have
two options: changing it by increasing conditionality requests and introducing
external management over the national budget or replacing the system by a new
one which will be limited to free trade.

In what way do such two solutions have an effect on NIS? The linkage is
very simple, part of the failure of NIS in the EU member states can be explained
by the lack of the European Union-wide Innovation System, which would con-
nect the national innovation systems of individual member states. There are some
conditions enabling this. One of them is financing of R&D from the EU budget
within the scientific programs launched under the consecutive EFP. The second
one is the movement of people and the remaining production factors like tech-
nology and capital. Nevertheless, the European Innovation Sector is divided into
national entities. This calls for more competition. The competition in the sector
requires deeper openness of the sector of research and education. Moreover, it
calls for a closer cooperation between institutes and companies not only within
national borders but also internationally®. This finding is a macro-level one and
brings macro-regional advice to policymakers”.

Let us move to another problem which is financing the research from the EU
budget. Looking at the support for the NIS in Poland from the EU budget, one

can draw specific conclusions. Science, the foundation of economic development

% C. Pietrobelli, R. Rabelotti, Zhe Global Dimension of Innovation Systems: Linking Innovation
Systems and Global Value Chains, in: Handbook of Innovation System and Developing Countries. Building
Domestic Capabilities in a Global Setting, (Eds.), B.A. Lundvall, K.]. Josepph, Ch. Chaminade, J. Vang,
Edward Elgar, Cheltenham 2009, p. 214-239.

¥ R. Padilla-Perez, J. Vang, Ch. Chaminade, Regional Innovation Systems in Developing Coun-
tries: Integrating Micro and Meso-level Capabilites, in: Handbook of Innovation System and Developing
Countries. Building Domestic Capabilities in a Global Setting, (Eds.), B.A. Lundvall, K.J. Josepph,
Ch. Chaminade, J. Vang, Edward Elgar, Cheltenham 2009, p. 140-182.
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especially in the stage of post-industrial development, can play an important role
in a catching-up strategy. Nevertheless, such a strategy is not seen as a stimulus,
neither by national governments of the member states, nor by the European Com-
mission, although declarations of these bodies state something else. The economy
like Poland’s, could make a better use of the transfers coming from the EU budget,
it only they were spent on different things than they are spent now. More money
could be allocated into the scientific sector or creative industries. Nevertheless, we
hear that investments are important, additional incentives can be seen in Juncker’s
investment plan, without priorities and a clear divide for individual states, which
means that representatives of all member states compete with one another by sub-
mitting proposals in order to obtain financing of their projects. Before the results
of Juncker’s investment plan can be analyzed, one can look into allocations for
research. Here we can concentrate on Poland, which will be shown against the
background of the remaining chosen states.

Table 1.5. Transfers to Poland in the Framework of General Allocations with a Divide into
the EU and States outside the EU. EU-27 in m euros (2007-2012)

Total Total |Assigned| Other | Non-EU | EU-27 | Poland | Poland

Contents 2007 2012 2012 2012 2012 2012 2007 2012

Sustainable

43713.0 | 61684.7 | 896.3 1108.4 | 881.7 | 58698.4 | 4331.3 |10681.0
development

Competitiveness
for development 6738.2 | 13094.4 892.3 1028.8 878.7 | 10294.5 114.2 162.5
and environment

7 Framework
Program

. . 4059.4 8538.5 520.0 838.1 621.8 6558.9 29.2 58.5
(including

obligations)

Allocations 317 26.0 0.1 0.0 0.0 276 0.0 0.0
(Direct research)

Ten 371.5 842.3 37.6 50.3 208.8 54.6 12.2 0.0
Galileo 0.0 406.4 2.2 0.0 0.7 402.9 0.0 0.0
Marco Polo 9.5 22.3 12.9 0.1 0.0 9.4 0.0 0.7
Lifelong learning 958.8 1448.4 211.9 0.2 20.2 1216.1 20.4 40.7

Source: http://ec.europa.eu/budget/figures/fin_fwk0713/fwk0713_en.cfm#cf07_13 (12/05/2015).

The allocations are divided into several areas: sustainable development, com-
petitiveness followed by different allocations linked with research, education,
learning, etc. The share of Poland in the allocations is limited. The limits cannot
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be totally explained by the passiveness of those who can submit the projects. The

data about success indicators is given below.

Table 1.6. Poland against the Background of the EU-28 in Program Horizon 2020

Number of Number Number of
. ) Expected -
registered of projects Success . participants
Contents . o financing )
research meeting the | indicator (%) inm € approved as main
projects requirements coordinators
EU Member States 92473 15485 16.75 6255.05 3570
Poland 1828 289 15.81 46.81 40
Share of Poland (%) 1.98 1.87 - 0.75 1.12

Source: Statystyki uczestnictwa Polski w Programie Ramowym Horyzont 2020. Skrocony raport po 79 konkursach, War-
szawa, 25 marca 2015.

The total of 120 Polish scientific units have signed agreements on financing
research within the frames of the EU Program Horizon 2020. This figure includes
15 coordinators and 171 participants from Poland. 23 from the total number are
small and medium-sized companies (S&M). A part of the applicants used the
financial instruments supporting the preparation of the grants for projects. Accord-
ing to the data found in the Polish analysis of grant application, the general share
of support-grants used in preparing applications was 1.13%, out of which 0.35%
dealt with projects concerning research and development (R&D)™.

Table 1.7. Collective Data on Poland against the Background of the EU

H2020 Application and requested financial input
Proposals submitted Proposals approved Success indicator
Number of Financial o Financial
applicants EU sources EU Input for Ashére of input for
pp ) . - participants .
Contents from in submitted Proposals financing the from applicants
a country proposals approved reaIize?tion of a country from
in submitted projects acountry
projects Euro Euro % %
Poland 1828 474010763 289 46940971 15.81 9.90
Total 92473 39025497248 15485 6255047349 16.75 16.03

Source: Statystyki uczestnictwa Polski w Programie Ramowym HORYZONT 2020. Skricony Raport po 79 konkursach,
Warszawa, 25 marca 2015, p. 5.

2 Statystyki uczestnictwa Polski w Programie Ramowym Horyzont 2020. Skrécony raport po 79 kon-
kursach, Warszawa, 25 marca 2015.
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In the absolute figures the Polish position is not the worst one, nevertheless,
the success statistics for Poland fall below the average for the EU.

The statistical illustration of the Polish participation in the research financed
from the EU budget cannot be seen as optimistic, nevertheless, it could be said that
there are signs which signal positive changes. One of such signs can be ascribed
to the fact that allocation values follow an increasing trend. The low indicator of
“success”in the case of the Polish projects submitted for financing competitions can
be interpreted in the light of: (1) low figures of submitted projects; (2) low quality
level of submitted research proposals; (3) limited lobbying and ability to promote
the submitted research proposals; (4) relatively limited influence of the Polish
national institutions and their representatives in comparison with other member
states’activities in this area within the frames of the Scientific Directorate General™.

In the majority of competitions Poland falls into the category of states which
are most active. Nevertheless, looking at the winning projects which gain the
funding — Poland can be ranked as the last one or the last but one. A better posi-
tion than most active states is occupied by the group of leaders. This best group
embraces such member states as: Germany, the United Kingdom, Spain, France,
Italy and the Netherlands. The remaining states are seen as less active in the area
of creating teams and preparing projects that can be submitted for contests. The
high activity indicator for Poland concerns the general amount of financial sup-
port offered to Poland, and is followed by a relatively high number of projects put
forward for competitions.

Comparing the number of submitted project proposals within the calls organi-
zed as part of Horizon 2020 by the new and the old member states, it becomes
obvious that the argumentation in point 3 and 4 provides the correct interpreta-
tion of the problem. This leads us to a conclusion that new solutions in allocation
of funds for projects are needed. The novelty should include a mechanism which
would balance the chances of states who are less successful. This should not be
interpreted as a mechanism that would crowd out better projects by proposals of
lower quality but rather eliminating a deeply rooted mechanism of “friendly solu-
tions”. Such solutions should address the problem of asymmetry in the allocation
of financing.

¥ 1In general, one can assume that member states who have stayed longer in the EU institutional
structures have bigger advantages as they know better the EU institutions and are better represented
there in comparison with the new member states.
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Moreover, the analysis of the financing from the EFP allocated to different
member states shows that the countries have very diversified statistics as far as
the proportion between applications and winning projects is concerned. Perhaps
instead of financing the growing deficits of some of the member states of the EU
some sort of intervention should be considered in this respect?

The EU should encourage its member states to promote the Erasmus Exchange
for the faculty and for students. This should be linked with even more organized
endeavors which would include relations with NGOs, consulting companies, mid-
dlemen companies supporting foreign investors, etc. This means that such visits
should be more business oriented, establishing also some business ties with the
companies operating on emerging markets in the new member states.

Conclusion

NIS in various development stages of a country and its economy should address
their policies differently in order to upgrade their innovation systems. The analy-
sis of the performance at the national level in the area of innovation, creative-
ness and development of creative industries shows that states which protect their
markets and apply strongly supportive policies towards their companies achieve
worse results in comparison with states applying open market policies, which are
followed by some general rules of support available for all companies with the use
of the horizontal approach.

The rankings of the NIS in the EU member states differ from one another as
they use different approaches and instruments in their evaluations. Some rankings
point to specific economies as innovative, while others label them as conservative
and immune to the application of new technologies™. This fact suggests the limi-
ted objectiveness of such evaluations, caused by the application of tools which are
appropriate to measure the innovativeness only at a specific stage of development.

The NIS and national strategies towards enhanced effectiveness of the sys-
tems can improve the functioning of such a system, nevertheless, the solutions
need to cover all the stages of the NIS and the creation of all its elements. More-
over, the results of such an active policy, in this specific and important area in the

30 This can be illustrated by the UK’s case evaluated in some rankings as the most effective in the
area of innovation while in other rankings it is shown as a medium innovative economy.
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post-industrial stage of development, is costly and takes time. The results can be
seen after the years of consistent realization of a wise strategy. Such effects could
be seen in the UK’s economy, while the Greek economy proves the failure of the
applied policy in this area. In the case of Greece, one can say that for the failure
in this specific area not only consecutive Greek governments are responsible but
also the EU institutions which have approved the projects for financing. Those
projects did not bring sufficient changes in the structure and performance of the
Greek economy. Greece rejected the use of multilevel governance, in which the
external institutions, in this specific case the EU institutions, are used as an effective
leverage which supports the national institutions and politicians in their process of
tulfilling difficult strategies. Multilevel governance was effectively used e.g. by the
new member states, which can be illustrated by Poland. The country is not seen as
the best performer but as a market which improves its position in the areas which
are seen as decisive in NIS. The data covered by the analysis for years has proved
this. Since 1989, when the systemic changes started in Poland, and were followed
by other countries in the region, Poland experienced the shortest transformation
depression and the economy noted the best growth indicators in the region. All this
was caused by effective allocations of the investments, which helped to restructure
most companies and branches. This finding does not mean that everything during
the Polish transformation to the market economy was done in a perfect way. There
are some companies and branches which have faced problems until now. This is
so, among other branches, with the coal sector. The main problems with the NIS
in Poland can be ascribed to limited communication between the actors engaged
in the R&D sector, namely the academia and production. Both have an influence
on demand and supply of the R&D sector, which should lead to closer coopera-
tion. This is done step by step but still the results seem to be limited in comparison
with the potential in this area. The sector clearly needs more financial input but
this should be accompanied by the improvement of the selection system deciding
what should be financed. The infrastructure in Poland has been improved but still
cannot be labeled as sufficient. All in all, since 1989, the Polish economy has gone
through deep changes, accompanied by the highest rate of catching-up. The effec-
tive reforms, stimulated by competition, resulted in profound structural changes.
At the same time a limited attention was paid to building human capital, match-
ing it to the requests and challenges of the postindustrial phase of development,
in which creative industries gain momentum. Such changes call for reforms of the
educational system from nurseries, via schools, universities to postgraduate courses.
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Creativity means less copycat activity, less passiveness in using well established
and tested in practice solutions and a more active approach, which leads to new
findings, upgrading of available solutions and replacing the old by the totally new
ones. This requires imagination, constructive criticism" and collective network-
ing. In case of Poland which is seen as a country composed of individuals, more
emphasis on establishing well-functioning NIS, more attention should be put
to networking, cooperation, effective dissemination of information and research
results. This should be followed by changes in two additional areas: the financing
of the research and development of people who teach and are engaged in R&D
and the infrastructure.

The Polish NIS and the national strategy in this area face a number of chal-
lenges. Policies upgrading NIS should address a number of problems which cover:
the schooling and education system, application of policies addressing eco-inno-
vation technologies (green economy), which includes energy supplies, etc. Specific
attention should also be given to the conditions of development of creative indus-
tries. A catching-up economy like Poland’s should pay bigger attention to R&D
in the area of financing and evaluating projects.
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Narodowy System Innowacji — komponenty,
rola i cechy decydujace o jego efektywnosci

Streszczenie

Zasadniczym tematem rozdziatu jest Narodowy System Innowacji (NSI). W toku rozwazan
uwzgledniono rézne jego definicje i ich ewolucj¢. Wskazano réwniez na to, ze NSI trady-
cyjnie byt analizowany i tworzony przy wykorzystaniu wzorcéw z paristw reprezentujacych
najwyzszy poziom rozwoju, w ktérych systemy te ewoluowaly stopniowo przez dlugi czas.
Reprezentowane tu stanowisko sprowadzi¢ mozna do stwierdzenia, ze ewolucja w sferze
NSI moze przebiega¢ sukcesywnie, co zwigzane jest z warunkami, w ktérych funkcjonuja
te systemy oraz ich sktadniki. Analiza wybranych aspektéw tego zagadnienia pozwolita
wykazaé, ze w przypadku NSI nie mozna pominaé pewnych etapéw wzrostu, poniewaz
pelna sprawnos¢ dziatania systemu wymaga jego przemyslanego i sekwencyjnego rozwoju.
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Zwrécono tu uwage na sprawne dzialaniu poszczegélnych komponentéw NSI, gtéwnych
aktoréw, infrastruktury i kanaléw komunikacji. Podkreslono réwniez znaczenie systemu zasi-
lania NSI (finansowania i zasilania kadra) oraz rynku generujacego zapotrzebowanie i popyt
na produkty wytwarzane przez NSI. Jest to szczegdlnie istotne przypadku gospodarek sta-
rajacych sie przezwyciezy¢ luke rozwojows i dolaczy¢ do grupy najbardziej rozwinietych
rynkéw. Przedmiotem prezentowanych tu rozwazan jest NSI kraju o relatywnie wysokim
poziomie rozwoju, co nie dotyczy jednak NSI funkcjonujacego w Polsce. Analiza polskiego
NSI przeprowadzona zostala w podstawie poréwnania z Europejskim Systemem Innowacji.
Wyrézniono w ten sposéb trzy wazne kwestie. Po pierwsze rynek zbytu dla innowacji nie
moze by¢ ograniczony wielkoscig rynku narodowego, powinien bowiem obejmowac réwniez
rynek wewnetrzny UE i jego migdzynarodowe otoczenie. Po drugie koszty tworzenia miejsc
pracy w erze postindustrialnej sg nizsze niz w czasach industrializacji, a takze inny podmiot
odpowiada za ich finansowanie. Po trzecie konieczne jest aktywne wspieranie rozwoju NSI
zaréwno przez polityke paristwa, jak i odpowiednie dzialania podejmowane na szczeblu
unijnym. Dysfunkcyjnos¢ NSI jest zas pochodng nieefektywnie dziatajacych komponentéw
tworzacych system, niedroznych kanatéw komunikacji oraz niewlasciwej polityki stosowa-
nej wobec systemu. NSI jest czgsto pomijane w biezacej polityce interwencyjnej paristwa,
co wynika z jej autonomicznego rozwoju, ktéry pozostaje w duzym stopniu niezalezny od
zmieniajgcych si¢ w tym zakresie potrzeb.

Stowa kluczowe: B+R, Narodowy System Innowacji (NSI), Europejski System Innowacji
(EIS), dysfunkcyjnos¢ NSI, NSI i poziom rozwoju






Rozdziat 2

Efektywnosc finansowania innowagji
za posrednictwem Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju

Kamila Prucia

Streszczenie

Innowacje sg obecnie postrzegane jako jedna z gléwnych determinant rozwoju spoleczno-go-
spodarczego, dotycza bowiem wszystkich obszaréw wspéiczesnego zycia. Kwestia finansowa
decyduje jednak czgsto o niepodejmowaniu aktywnosci innowacyjnej. W obliczu powyz-
szego stwierdzenia istotne staje si¢ dokonanie analizy sposobéw definiowania efektywnosci
oraz ocenienie jej pod wzgledem finansowania innowacji. Celem rozdzialu jest scharak-
teryzowanie dzialajacego w Polsce sytemu finansowania przedsiewzig¢ innowacyjnych za
posrednictwem Narodowego Centrum Badari i Rozwoju. W zwiazku z dominacja wydat-
kéw przeznaczanych na innowacje w nowej perspektywie finansowej w latach 2014-2020
wazng kwestie stanowi tez analiza efektywnosci ich absorpcji.

Stowa kluczowe: efektywnos¢, innowacje, konkurencyjnosé, projekt, finansowanie innowacji
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Wstep

Innowacje s3 obecnie postrzegane jako jedna z gtéwnych determinant rozwoju
spoleczno-gospodarczego, dotycza bowiem wszystkich obszaréw wspélczesnego
zycia. Innowacja moze by¢ rozumiana jako wprowadzenie na rynek nowego pro-
duktu lub jego modyfikacja, uzyskanie nowych zrédet i mozliwosci produkeyjnych
czy tez nowe sposoby organizacji biznesu'. Jest ona uwarunkowana przez wiele
réznorodnych czynnikéw: jakos¢ kapitatu ludzkiego, transfer technologii, funk-
cjonowanie Narodowego Systemu Innowaciji, polityke innowacji oraz finansowa-
nie dziatalnosci innowacyjnej’.

Czgsto to kwestia finansowa staje si¢ jedna z przyczyn sklaniajacych przed-
sichiorstwa do niepodejmowania aktywnosci innowacyjnej’. Bariere stanowi
tu z jednej strony brak srodkéw na realizacj¢ innowacyjnych projektéw, z drugiej
za$ ograniczony poziom wiedzy na temat ich dostepnosci. W obliczu powyzszego
stwierdzenia istotne staje si¢ ocenienie efektywnosci finansowania innowacji za
posrednictwem Narodowego Centrum Badari i Rozwoju.

Celem rozdzialu jest scharakteryzowanie dzialajacego w Polsce sytemu finan-
sowania przedsigwzi¢¢ innowacyjnych w Polsce za posrednictwem Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju. Zasadniczg teze stanowi stwierdzenie, iz decentraliza-
cja finansowania dziatan na rzecz realizacji polityki innowacyjnej w postaci utwo-
rzenia agencji wykonawczej przyczynila si¢ do wzrostu efektywnosci finansowania.
Jako horyzont czasowy analizy zostaly wybrane lata 2008-2015. Cz¢$¢ teoretyczna
rozdziatu zostala opracowana na postawie analizy literatury przedmiotu. Realizacji
celéw w czesci empirycznej postuzyly badania materiatéw zrédlowych: sprawoz-
dan Narodowego Centrum Badan i Rozwoju oraz danych ilosciowych dotyczacych
projektéw naukowych realizowanych przez jednostki naukowe z wykorzystaniem
srodkéw pochodzacych z Narodowego Centrum Badari i Rozwoju, opublikowa-

nych w bazie POLON.

Nalezy zaznaczy¢, ze powyzsze zestawienie nie wyczerpuje wszystkich rodzajéw innowacji.

2T Prystrom, Finansowanie dziatalnosci innowacyjnej, Difin, Warszawa 2015, s. 9.
3 Ibidem,s. 9.
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2.1. Wyzwania globalnej konkurencji w zakresie
polityki innowacyjnej

Stosowana powszechnie definicja pojecia konkurencyjnosci stanowi pochodna
zjawiska konkurencji (Yac. concurrentia), ktéra oznacza rywalizacje, wspotzawod-
nictwo miedzy podmiotami dazacymi do osiagnigcia pewnego celu. W ekonomii
pojecie to jest rozumiane jako proces, za posrednictwem ktérego podmioty rynkowe,
dazac do realizacji swoich celéw, przedstawiaja oferty korzystniejsze pod wzgle-
dem ceny oraz jakosci*. Zgodnie z definicja OECD konkurencyjnosé to zdolnosé
firm, regionéw, przemystéw, krajéw lub ponadnarodowych ugrupowan do spro-
stania migdzynarodowej konkurencji, a takze do trwalego zapewnienia wysokiej
stopy zwrotu od zastosowanych czynnikéw produkeji’.

Zdolnos¢ konkurencyjna oznacza dlugofalowe dazenie gospodarki do sprosta-
nia konkurencji miedzynarodowej. Jest ona determinowana m.in. przez inwestycje
w dzialalno$¢ gospodarczga o wyzszej wartosci dodanej, a wige przechodzenie z sek-
toréw o niskiej produktywnosci do sektoréw o wysokiej produktywnosci, opartych
takze na wiedzy i doswiadczeniu®.

Na rysunku 2.1 zaprezentowano czynniki konkurencyjnosci kraju zdefinio-
wane przez Swiatowe Forum Ekonomiczne. Zostaty one skalsyfikowane zgodnie
z podzialem na trzy grupy cech: podstawowych, podwyzszajacych efektywnosé
oraz innowacyjnych i rozwojowych.

Innowacyjnosé¢ gospodarek narodowych rozumiana jako ciagle dazenie do
wprowadzania z powodzeniem nowych produktéw, proceséw, a takze form funk-
cjonowania podmiotéw nie powinna by¢ traktowana jako cel sam w sobie. Innowa-
cyjno$¢ nalezy bowiem postrzegac jako srodek do budowania znaczacych pozycji
konkurencyjnych oraz osiggania korzysci ekonomicznych. Trzeba jednak podkresli¢,
ze zaréwno innowacyjnos¢, jak i konkurencyjnos¢ nie stanowia ostatecznego celu
dziatalnosci przedsigbiorstw czy gospodarek. Stuza one przede wszystkim pod-
wyzszaniu dochodéw oraz zwigkszaja szanse rozwoju spolecznego w przyszlosci.

* E. Lyzwa, Innowacyjnosc przedsighiorstw a konkurencyjnos¢ regiondw, Uniwersytet Jana Kocha-

nowskiego, Kielce 2014, s. 46.

5 M. Stawicka, Migdzynarodowa konkurencyjnos paristwa i przedsighiorstwa, Oficyna Wydawni-
czo-Poligraficzna ,Adam”, Warszawa 2009, s. 43.

® M. Runiewicz, Migdzynarodowa konkurencyjnosé patistw nadbaltyckich, Wyzsza Szkola Przed-
sigbiorczosci i Zarzadzania im. Leona Kozmiriskiego, Warszawa 2006, s. 20-21.
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Innowacje wdrazane w instytucjach przyczyniaja si¢ do wzrostu konkurencyjnosci
gospodarki w skali miedzynarodowej. Jednym z istotnych przejawéw konkuren-
cyjnosci gospodarek jest umiejetnos¢ przyciagania zagranicznych inwestycji, ktére
sg ukierunkowane na tworzenie nowych zdolnosci wytwérezych (ang. green field
projects). W odniesieniu do konkurencyjnosci gospodarek najwazniejsza kwestig
w zakresie ich innowacyjnosci jest wytworzenie oraz podtrzymanie w diugim okre-
sie srodowiska, ktére bedzie sprzyjato zastosowaniu samych innowacji. G. Dosi’
stwierdzil, iz na tempo wzrostu poza pracg oraz kapitalem maja znaczacy wplyw
czynniki instytucjonalne oraz organizacyjne. Szczegélnie zas do zapewnienia kon-
kurencyjnosci gospodarek w rednich i dtugich okresach przyczyniaja si¢ innowacje
przeprowadzane w systemie edukacji, a takze te dotyczace organizacji i finanso-
wania sfery badari stosowanych i podstawowych®.

Rysunek 2.1. Czynniki konkurencyjnosci wedtug Swiatowego Forum Ekonomicznego

Strategiczne dla gospodarek Strategiczne dla gospodarek Strategiczne dla gospodarek
»czynnikowych” »wydajnosciowych” »innowacyjnych”
(factor-driven economies) (efficiency-driven economies) (innovation-driven economies)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie M. Stawicka, Migdzynarodowa konkurencyjnosé paristwa i przedsighior-
stwa, Oficyna Wydawniczo-Poligraficzna ,Adam”, Warszawa 2009, s. 79.

7 W. Switalski, Innowacje i konkurencyjnosé, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, War-

szawa 2005, s. 145-148.
8 Ibidem, s. 145-148.
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2.2. Efektywnosc absorpcji sSrodkéw przeznaczonych
na finansowanie polityki innowacyjnej

Strategicznym celem perspektywy finansowej na lata 2014-2020 jest zwigkszenie
innowacyjnosci gospodarki. W opublikowanym przez Komisje¢ Europejska doku-
mencie Europa 2020 za jeden z gléwnych celéw uznano osiggnigcie w 2020 roku
nakltadéw na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa na poziomie 3% PKB. Podkresla si¢
takze, iz 1/3 tych srodkéw powinna by¢ finansowana w ramach wydatkéw publicz-
nych, z kolei pozostata czesé ze zrédet prywatnych’. Ministerstwo Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego przygotowalo prognoze na lata 2014-2020, zgodnie z ktéra udzial
naktadéw prywatnych na dziatalnosé¢ B+R ma ulec zwickszeniu z 30% do 50%".

Dziatania, ktére stuza badaniu efektywnosci, okazujg si¢ zawodne w organiza-
cjach na calym $wiecie bez wzgledu na to, czy sa to firmy migdzynarodowe, insty-
tucje rzadowe czy tez organizacje non-profit'. Ocena efektywnosci ma zazwyczaj
charakter wzgledny, rzadko bowiem istnieja powszechnie stosowane ,najlepsze
praktyki” w danej dziedzinie. Ocene te przeprowadza si¢ najczesciej w odniesie-
niu do podobnej dziatalnosci realizowanej przez inne jednostki albo przez t¢ sama
jednostke, lecz w innych okresach funkcjonowania. W standardach audytorskich'?
podkresla sie, ze odréznienie wzorca oszczgdnosci od wzorca efektywnosci (obej-
mujacego w szczeg6lnosci efektywnosé kosztowa) bywa w praktyce bardzo trudne.
Orzecznictwo traktuje zasade celowosci, oszczgdnosci i efektywnosci jako ,ele-
ment luzu decyzyjnego™.

Istotng ceche efektywnosci stanowi celowo$¢ dzialania. Zakres pojecia efek-
tywnosci ekonomiczniej jest zmienny w czasie, dlatego tez moze by¢ on definio-
wany jako okreslona relacja wystepujaca migdzy wynikami oraz nakladami, a takze
jako zalezno$¢ miedzy celem dzialania a srodkami koniecznymi do jego osiagnie-
cia. Charakteryzujac efektywnos¢, nalezy wskazaé na réznorodne plaszczyzny jej
oddzialywania: organizacyjna, operacyjna, rynkows oraz finansows. Z problematyka
efektywnosci wigza si¢ nieodlacznie réwniez metody i mozliwosci dokonywania

9 T. Lubiriska, Zarzqdzanie  finansami publicznymi a efektywnost, Difin, Warszawa 2015, s. 36.
0 Thidem, s. 36.
1 D. Parmenter, Kluczowe wskazniki efektywnosci, Helion, New Jersey 2010, s. 11.
2 ISSAI 3000 — Standards and guidelines for performance auditing based on INTOSAI's Auditing
Standards and practical experience, INTOSAI 2016.
B W. Misiag, Ustawa o finansach publicznych. Duze komentarze Becka, Warszawa 2015, s. 163-164.
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jej pomiaru. Jednocze$nie nalezy tez zauwazy¢, ze znaczaca role we wzroscie efek-
tywnosci spelniaja innowacje. Wedlug P. Druckera, proces tworzenia innowacji
na poziomie przedsi¢biorstwa napotyka wiele ograniczen, podczas gdy powinien
by¢ przede wszystkim zrozumialy, poparty wiedzg sprzyjajaca jego realizacji, a przy-
jete rozwigzania musza by¢ dostosowane do sposobu pracy'.

2.3. Finansowanie polityki innowacyjnej w Polsce na tle
wybranych panstw Unii Europejskiej — mierniki

Na przelomie lat 80. 1 90. XX wieku zesp6l ekspertéw OECD opracowal
wytyczne dotyczace dziatalnosci innowacyjnej, ktére stanowia obecnie powszechnie
stosowany miedzynarodowy standard metodologiczny. S one publikowane w pod-
reczniku Oslo Manual zawierajacym katalog definicji oraz zalecert metodycznych.
Zgromadzone tu wytyczne dotyczg w szczegdlnosci':

— nakladéw na dzialalnos$¢ innowacyjng z wyszczegélnieniem jej rodzajéw,
— efektéw innowacji oraz sposobéw ich mierzenia,

— zrédet informacji o innowacjach,

— celéw dzialalnosci innowacyjnej,

— przeszkdd, ktére utrudniajg lub uniemozliwiaja wprowadzanie innowacji.

Do wskaznikéw powszechnie stosowanych w ocenie poziomu innowacyjno-
§ci przedsigbiorstw nalezy odsetek jednostek, ktére wdrazaja innowacje procesowe
lub produktowe. Wedlug danych Eurostatu za lata 2006-2008 Polska znajdowata
si¢ na jednym z ostatnich miejsc w rankingu krajéw Unii Europejskiej. Najwyz-
sz3 pozycje w tym zestawieniu zajmowaly wéwczas Niemcy, a na ostatnim miej-
scu uplasowata sie¢ Litwa'®,

Pomiar innowacyjnosci poszczegélnych gospodarek jest skomplikowanym pro-
cesem wymagajacym posiadania interdyscyplinarnej wiedzy oraz bogatego doswiad-
czenia. W Europie jako miar¢ potencjalu innowacyjnego gospodarek stosuje sie
syntetyczny indeks innowacyjnos$ci (SII — Summar Innovation Index), ktéry jest
publikowany w ramach raportu Innovation Union Scoreboard. Sumaryczny indeks

" P. Drucker, Innowacja i przedsigbiorczosé: praktyka z zasady, przel. A. Ehrlich, PWE, Warszawa
1992, s. 156.

5 E. Lyzwa, op.cit., s. 90.

18 M. Baran, Innowacje popytowe, czyli jak tworzy si¢ wspolczesne innowacje, Polska Agencja Roz-
woju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2012, s. 21.
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jest obliczany jako srednia arytmetyczna wazona 29 wskaznikéw czastkowych dla
krajéw UE, Turcji, Islandii, Norwegii, Szwajcarii, USA i Japonii. Na pojedynczy
wskaznik sktadajg si¢ czastkowe wskazniki obejmujace zaréwno naktady na inno-
wagje, jak i uzyskane w tym zakresie wyniki. Indeks ten przyjmuje wartosci od
0 do 1, a poziom innowacyjnosci danego kraju bedzie tym wyzszy, im blizsza jed-
nosci okaze sie uzyskana przez niego wartos¢'’.

Wedtug raportu Innovation Union Scoreboard 2015 Polska osiaggneta wartosé
wskaznika na poziomie 0,313. Znalazla si¢ tym samym wséréd krajéw cechujacych
si¢ umiarkowanym poziomem innowacyjnosci i wyprzedzila takie paristwa Unii
Europejskiej jak Rumunia (0,204), Bulgaria (0,229), Lotwa (0,272) oraz Litwa
(0,283). W poréwnaniu z 2014 rokiem Polska utrzymala pozycje w grupie umiar-
kowanych innowatoréw. W generalnej klasyfikacji liderem pozostata Szwecja. Do
krajéw najszybciej rozwijajacych si¢ pod wzgledem innowacji nalezy zaliczy¢ Malte,
Bulgarig, Irlandi¢, Wielka Brytanig oraz Polske. W rankingu o zasiggu globalnym
dominuja zas USA, Japonia oraz Korea Potudniowa'®.

Wykres 2.1. Sumaryczny wskaznik innowacyjnosci w przypadku Polski i UE
w latach 2008-2014
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie http://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts-figures/score-
boards_pl (20.09.2016).

Na wykresie 2.1 zaprezentowano poziom sumarycznego wskaznika innowacyj-
nosci w latach 2008-2014. W przypadku Polski oscylowal on w granicach 55-59%
$redniego wskaznika paristw UE, co zadecydowalo o utrzymaniu pozycji wsréd

7T Lubinska, op.cit., 36-37.
¥ http://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/facts-figures/scoreboards_pl (20.09.2016).
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umiarkowanych innowatoréw (w grupie tej znajduja si¢ kraje osiagajace od 50%
do 90% wartosci sredniego wskaznika wszystkich paristw). Sumaryczne wskazniki
w przypadku krajéow UE w latach 2008-2014 wykazuja wyrazny trend rosnacy,
a Polska na ich tle odznacza si¢ stabilng pozycja.

Dokonujac analizy wickszosci subwskaznikéw, przychodzi zauwazy¢, ze Polska
osigga wartosci utrzymujace si¢ ponizej $redniej wynikéw osigganych przez kraje
UE. Wsréd czynnikéw negatywnie oddziatujacych na to zjawisko nalezy wymie-
ni¢: liczbg zgloszen patentowych z zakresu zmian/wyzwan spolecznych, udziat
zagranicznych doktorantéw spoza UE, a takze przychody z licencji oraz patentéw
sprzedanych zagranica. Z kolei do atutéw, za sprawa ktérych Polska osigga war-
tosci przewyzszajace srednig wynikéw uzyskiwanych przez kraje UE 28, zaliczy¢
mozna procent populacji posiadajacy wyksztalcenie wyzsze oraz udzial mlodziezy
z wyksztalceniem przynajmniej srednim. Wysokie tempo wzrostu odnotowano
tym samym w przypadku nastepujacych wskaznikéw: wzory wspdlnotowe, wydatki
na B+R w sektorze przedsigbiorstw oraz udzial populacji, ktéra posiada kompletne
wyksztalcenie wyzsze. Ujemnym tempem wzrostu cechowaly si¢ zas nastepujace
czynniki: udzial sprzedazy innowacyjnych produktéw, nowo nadane stopnie dok-
torskie oraz wspélpraca innowacyjnych MSP z innymi podmiotami'.

2.4. Efektywnos¢ finansowania polityki innowacyjnej
za posrednictwem Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju

Gléwnym aktem prawnym okreslajacym zasady finansowania dziatalnosci inno-
wacyjnej w Polsce jest ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 roku o zasadach finansowa-
nia nauki. Art. 3 ustawy definiuje finansowanie nauki jako finansowanie dzialan
na rzecz realizacji polityki naukowej, naukowo-technicznej i innowacyjnej paristwa
z wyszczegdlnieniem badan naukowych, prac rozwojowych oraz realizacji innych
zadan szczegdlnie waznych dla postepu cywilizacyjnego, rozwoju gospodarczego
i kulturalnego panstwa. Do realizacji wymienionych celéw zostaly wskazane dwie
agencje wykonawcze: Narodowe Centrum Nauki oraz — bedace przedmiotem zain-
teresowania — Narodowe Centrum Badari i Rozwoju.

¥ https://badania.parp.gov.pl/polska-w-innovation-union-scoreboard-2015 (15.09.2016).
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Efektywnos¢ ekonomiczna moze by¢ obliczana ex ante — z uwzglednieniem
przewidywanych efektéw, nakladéw oraz czasu. W przypadku zastosowania innego
ujecia — ex post — analizowane sa rzeczywiste efekty oraz rzeczywiste naktady”. Na
potrzeby niniejszego artykutu dokonano analizy sprawozdan z dziatalnosci funk-
cjonowania Narodowego Centrum Badan i Rozwoju w latach 2008-2015 z uwagi
na naklady poniesione na realizacj¢ zadan oraz przedmiot kontroli zewnetrznych
i wewnetrznych. Rzeczywiste efekty zostaly przeanalizowane z uwzglednieniem
danych pochodzacych z bazy POLON w postaci sfinansowanych projektéw nauko-
wych jednostek badawczych.

Dokonujac oceny efektywnosci finansowania polityki innowacyjnej za posred-
nictwem NCBiRu, nalezy podkresli¢, iz projekty naukowe finansowane przez
te agencje wykonawcza podlegaja obowiagzkowemu audytowi na etapie realiza-
¢ji projektu, jezeli warto$¢ dofinansowania przekracza 2mln PLN, na podstawie
art. 34 ustawy o zasadach finansowania nauki. Audyt musi zostaé przeprowadzony
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa, tj. Rozporzadzeniem
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 29 wrzesnia 2011 roku w sprawie prze-
prowadzania audytu zewngtrznego wydatkowania srodkéw finansowych na nauke.
Na jego podstawie Narodowe Centrum Badan i Rozwoju sporzadzilo wytyczne
dla podmiotéw audytujacych projekty badawczo-rozwojowe™.

Na przelomie lat 2008-2015 dzialalnos¢ Narodowego Centrum Badan i Rozwoju
byta kontrolowana wielokrotnie. W 2008 roku Najwyzsza Izba Kontroli dokonata
przegladu badari statutowych w zakresie rozdzialu srodkéw finansowych na badania
naukowe prowadzone w latach 2007-2008. Pozytywnie oceniono wéwczas reali-
zacje zadan statutowych Centrum. W 2008 roku kontrola zostala dokonana réw-
niez za posrednictwem Departamentu Kontroli Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego w zakresie kompleksowej kontroli wykorzystania srodkéw na dofinan-
sowanie zadan jednostki w 2008 roku. Nie wykazano tez wtedy nieprawidlowosci
w wykorzystaniu przyznanych srodkéw. W 2010 roku miata z kolei miejsce kon-
trola wewngtrzna w zakresie konkurséw przeprowadzanych w ramach Programu
AAL, trybu prowadzenia projektu rozwojowego z IV Konkursu nr 08 0014/2008
oraz w zakresie dokumentacji dotyczacej projektu ERA.

20°S. Owsiak, Finanse, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2015, s. 33-34.
21 K. Prucia, Projekt naukowy jako narzedzie finansowania nauki, ,Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu” 2016, nr 436, s. 14.
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Tabela 2.1. Stopien realizacji rocznego planu finansowego NCBiR w latach 2008-2015
(dane w tys. ztotych)

Kategoria 2008 | 2009 | 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Srodki 423761 | 448508 | 497959 | 1352050 |4 634161 | 4 494 056 | 5142630 | 2299103
przyznane

srodki 292191 | 312449 | 440204 | 1160747 | 4 221 484 | 4300587 | 4779358 |1 976 682
wykorzystane

Procent 69 70 88 86 91 96 93 86
wykonania

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdari z dziatalnosci NCBiR w latach 2008-2015.

Dokonujac analizy danych zaprezentowanych w tabeli, nalezy stwierdzi¢, iz
w poczatkowych latach funkcjonowania NCBiR — 2008 oraz 2009 — plan finansowy
zostal wykonany na poziomie 70%. W 2008 roku przyczyna tego stanu rzeczy byto
pézne dostarczenie dokumentacji poszczegélnych projektéw (dokumenty przeka-
zywane byly przez MNiSW od kwietnia do czerwca 2008 roku). W 2009 roku
niewykonanie planu finansowego zwigzane bylo natomiast z brakiem ustawowych
uprawnien do oglaszania wlasnych konkurséw na realizacj¢ projektéw z zakresu
badan stosowanych.

W 2010 roku w zakresie wykorzystania dotacji celowej na realizacje programéw
strategicznych i prac rozwojowych Centrum podj¢lo 88% otrzymanych na ten cel
srodkéw finansowych. Ogdlny wskaznik wykorzystania dotacji byt znacznie wyz-
szy niz w 2009 roku (69%). W roku 2012 NCBIR rozszerzylo swoja dziatalnos¢
i stymulowato wzrost potencjalu polskiego sektora badawczo-rozwojowego poprzez
uruchomienie 19 nowych programéw, co znalazto odzwierciedlenie w znacznym
wzroscie wysokosci budzetu.

Zgodnie z art. 10 ustawy o finansowaniu nauki do Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju o dofinansowanie projektéw moga ubiegac si¢: jednostki naukowe, kon-
sorcja naukowe, sieci naukowe i jednostki organizacyjne uczelni nieb¢dace pod-
stawowymi jednostkami organizacyjnymi, centra naukowo-przemyslowe, centra
naukowe Polskiej Akademii Nauk, biblioteki naukowe, przedsi¢biorcy majacy
status centrum badawczo-rozwojowego (w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja
2008 roku o niektérych formach wspierania dzialalnosci innowacyjnej), jednostki
organizacyjne posiadajace osobowo$¢ prawng i siedzibe na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej, osoby fizyczne oraz przedsigbiorcy prowadzacy badania naukowe
w innej formie organizacyjnej niz wymienione. Na potrzeby artykutu dokonano
ilosciowej analizy projektéw realizowanych przez jednostki naukowe — stanowia
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one bowiem najliczniejsza grupe wéréd wymienionych podmiotéw. Wedlug stanu
na dzieri 13.12.2016 roku w Polsce funkcjonowalo 247 jednostek naukowych.

Wykres 2.2. Projekty naukowe dofinansowywane przez NCBIiR i realizowane
przez jednostki naukowe w latach 2007-2017
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych https://polon.nauka.gov.pl/opi/aa/pn;jsessionid=FE6793C6738BF -
74F569324688180C9D5. NwsProdArexecution=el sl (31.01.2017).

Wedlug danych pochodzacych z bazy Polon (w tym aktualizacji danych na dzieri
9.09.2016) w latach 2007-2017 jednostki naukowe realizowaty 2163 projekty finan-
sowane w ramach §rodkéw NCBiR. W 2013 roku jednostki te rozpoczgly realizacje
najwigkszej ilosci projektéw naukowych — okolo 500. Niewielka ilo§¢ informacji
dotyczacych projektéw realizowanych w 2017 roku wynika z aktualizacji danych
w bazie POLON przeprowadzonej ostatni raz w 2016 roku.

Podsumowanie

W zwigzku z dominacja wydatkéw przeznaczanych na innowacje w nowej
perspektywie finansowej na lata 2014-2020 wazng kwesti¢ stanowi analiza efek-
tywnosci ich absorpcji. Utworzenie agencji wykonawczej — Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju — w duzym stopniu przyczynia si¢ do efektywnego wykorzy-
stywania §rodkéw przeznaczonych na finansowanie nauki, co potwierdza posta-
wiong we wstepie tezg. Narodowe Centrum Badani i Rozwoju realizuje zasade
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transparentnosci dzialania poprzez publikacije szczegélowych sprawozdan z dzia-
talnosci. W odniesieniu do sposobu funkcjonowania instytucji przeprowadzane
w latach 2008-2015 kontrole wewnetrzne oraz zewngtrzne nie wykazaly uchybien.
Wraz z uptywem kolejnych lat w okresie 2008—-2015 wzrastal budzet agencji oraz
zwigkszal si¢ procent wykorzystania planu finansowego.

Na zwigkszenie efektywnosci finansowania polityki innowacyjnej za posred-
nictwem projektéw naukowych realizowanych przez Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju znaczaco wplywa obowiazek ciazacy na beneficjentach, ktérzy reali-
zuja projekty o budzecie przekraczajacym 2mln PLN. Zobowigzanie to polega
na poddawaniu zewngetrznemu audytowi projektéw bedacych w trakcie realizacji.
Stanowi to niewatpliwy mechanizm usprawniajacy — poprzez wdrozenie rekomen-
dacji zwicksza si¢ efektywnosé¢ wydatkowania srodkéw publicznych. W nadcho-
dzacej perspektywie Narodowe Centrum Badari i Rozwoju powinno w szerokim
zakresie korzystac z raportéw kontrolnych, poréwnujac wynik audytu dokonanego
podczas realizacji projektu z jego rezultatem koricowym.

Bibliografia

Baran M., Innowacje popytowe, czyli jak tworzy sig wspdlezesne innowacje, Polska Agencja
Rozwoju Przedsi¢biorczosci, Warszawa 2012.

Drucker P.¥., Innowacja i przedsi¢hiorczosé: praktyka z zasady, przel. A. Ehrlich, Warszawa
1992.

Lubinska T., Zarzqdzanie finansami publicznymi a efektywnosé, Difin, Warszawa 2015.

Yyzwa E., Innowacyjnosé przedsigbiorstw a konkurencyjnosé regiondw, Uniwersytet Jana Kocha-
nowskiego, Kielce 2014.

Misiag W., Ustawa o finansach publicznych. Duze komentarze Becka, Warszawa 2015.

Owsiak S., Finanse, PWE, Warszawa 2015.

Parmenter D., Kluczowe wskazniki efektywnosci, Helion, New Jersey 2010.

Prucia K., Projekt naukowy jako narzgdzie finansowania nauki, ,Zeszyty Naukowe Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2016, nr 436.

Prystrom J., Finansowanie dziatalnosci innowacyjnej, Difin, Warszawa 2015.

Puczkowski B., Efektywnosé zarzgdzania srodkami publicznymi, Uniwersytet Warminsko-
-Mazurski w Olsztynie, Olsztyn 2014.

Runiewicz M., Migdzynarodowa konkurencyjnosé patistw nadbattyckich, Wyzsza Szkola Przed-
sigbiorczosci i Zarzadzania im. Leona Kozmiriskiego, Warszawa 2006.

Skrzypek E., Jakos¢ i efektywnosé, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2000.



Rozdziat2. Efektywnoscfinansowania innowacji za posrednictwem Narodowego Centrum Badan... 65

Stawicka M., Migdzynarodowa konkurencyjnosé paristwa i przedsigbiorstwa, Oficyna Wydaw-
niczo-Poligraficzna ,Adam”, Warszawa 2009.

Switalski W, Innowacje i konkurencyjnosé, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego,
Woarszawa 2005.

Zrédta internetowe

http://ec.europa.cu/growth/industry/innovation/facts-figures/scoreboards_pl (20.09.2016).

https://badania.parp.gov.pl/polska-w-innovation-union-scoreboard-2015 (15.09.2016).

https://polon.nauka.gov.pl/opi/aa/pn;jsessionid=FE6793C6738BE74F569324688180C9ID5.
NwsProdAPexecution=els1 (31.01.2017).

The Effectiveness of Funding Innovations by the
National Centre for Research and Development

Abstract

Innovations are currently perceived as one of the main determinants of social and economic
development. They are omnipresent in all the domains of contemporary life. The financial
issue is often one of the reasons for not undertaking innovative activities. In the face of the
above statement, it becomes important to analyse the manners of defining effectiveness and
its assessment with reference to financing innovations. The aim of the article is to charac-
terise the system of financing innovative undertakings in Poland through the agency of the
National Centre for Research and Development. Due to the dominance of expenditure on
innovations in the new financial perspective for the years 2014 to 2020, the analysis of the
effectiveness of their absorption constitutes an important issue.

Key words: effectiveness, innovations, competitiveness, project, financing innovations






Rozdziat 3

Rola sektora publicznego w generowaniu,
wdrazaniu i stymulowaniu innowacyjnosci
spotecznej

Dorota Moron

Streszczenie

Zwigkszanie konkurencyjnosci w wymiarze globalnym dzigki rozwojowi innowacyjnosci
jest mozliwe tylko wéwezas, gdy innowacyjnos¢ pojmowana jest w kontekscie zdecydowa-
nie szerszym niz technologiczny. Poszukiwanie nowych, efektywnych rozwigzan obejmuje
réwniez sfer¢ innowacji spolecznych, a wigc eksperymentalnych dziatari majacych na celu
poprawe jakosci zycia oséb, grup spolecznych lub lokalnych spotecznosci. Celem badaw-
czym podjetym w rozdziale jest analiza roli sektora publicznego w generowaniu, wdrazaniu
i stymulowaniu innowacyjnosci spotecznej. Do opisu tego zjawiska wykorzystano koncepcje
wielosektorowej polityki spotecznej. Wykazano, ze innowacje spoleczne wdrazane sa w réz-
nych sektorach, a duza rola w tym zakresie przypada sektorowi pozarzadowemu i publicz-
nemu. Cho¢ sektor publiczny bierze udzial w tworzeniu i wdrazaniu innowacji spotecznych,
to kluczows role odgrywa przede wszystkim w stymulowaniu tej aktywnosci, szczegélnie
wobec podmiotéw z innych sektoréw. Taka funkeje pelnia tez organizacje Unii Europej-
skiej wspierajgce rozwdj innowacji spotecznej, a polska polityka w tym zakresie jest gtéwnie
pochodng dziatan unijnych.

Stowa kluczowe: innowacje spoleczne, innowatorzy spoteczni, koncepcja cyklu Zycia inno-

wacji spolecznej, sektor publiczny, wielosektorowa polityka spoleczna
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Wstep

Zwickszanie konkurencyjnosci w wymiarze globalnym dzi¢ki rozwojowi inno-
wacyjnosci jest mozliwe tylko wéwezas, gdy innowacyjnosé pojmujemy w kontekscie
zdecydowanie szerszym niz technologiczny. Poszukiwanie nowych, efektywnych
rozwigzan obejmuje réwniez sfer¢ innowacji spolecznych, a wiec eksperymental-
nych dzialani majacych na celu poprawe jakosci zycia oséb, grup spolecznych lub
lokalnych spotecznosci. Innowacyjnosé przypisywana jest najczesciej sektorowi
prywatnemu, a jesli ograniczymy si¢ do innowacji spolecznych — sektorowi poza-
rzagdowemu. W tym kontekscie pojawia si¢ pytanie o rolg sektora publicznego jako
innowatora spolecznego i jako organu wspierajacego innowacyjnos¢ spolteczna
przedsigbiorstw oraz organizacji non-profit. Sektor publiczny jako podmiot poli-
tyki spolecznej ma kluczowe znaczenie z perspektywy ksztaltowania innowacyj-
nosci zaréwno wewnatrz wlasnych struktur, jak i w obrebie innych sektoréw ze
wzgledu na wzajemne powiazania podmiotéw, wspéiprace miedzysektorows oraz
mozliwe wsparcie ze strony wladz publicznych.

Gi6éwnym celem badawczym niniejszego opracowania jest analiza roli sektora
publicznego w generowaniu, wdrazaniu i stymulowaniu innowacyjnosci spoleczne;.
Realizacji tego celu stuzy odpowiedz na trzy pytania badawcze. Pierwsze doty-
czy sektoréw, w ktérych wdrazane sg innowacje spoleczne. Drugie odnosi si¢ do
innowacyjnosci spolecznej sektora publicznego. Trzecie za$ nawigzuje do roli sek-
tora publicznego — na przykladzie Unii Europejskiej oraz Polski — we wspieraniu
innowacyjnosci spolecznej. Odpowiedz na te pytania poprzedzono zdefiniowa-
niem i oméwieniem specyfiki innowacji spotecznych. W analizach uwzgledniono
koncepcje wielosektorowej polityki spolecznej, ktéra zastosowano do wyjasnienia
roli poszczegdlnych sektoréw w zakresie innowacyjnosci spolecznej, oraz koncep-
cje cyklu zycia innowacji spotecznych, wykorzystang do zobrazowania proceséw
generowania, wdrazania i stymulowania innowacyjnosci spoleczne;.

Postawiono réwniez nastgpujace hipotezy badawcze:

— H1: innowacje spoleczne wdrazane sa w réznych sektorach, a wigksza rola

w tym zakresie przypada sektorowi pozarzadowemu i publicznemu,

— H2: do opisu innowacyjnosci spolecznej réznych sektoréw mozna wykorzy-
sta¢ koncepcje wielosektorowej polityki spolecznej,
— Ha3: sektor publiczny odgrywa kluczows role w stymulowaniu innowacyjno-

§ci spolecznej,
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— H4: Unia Europejska bardziej niz Polska zaangazowana jest w stymulowanie
innowacyjnosci spoleczne;.

W rozdziale wykorzystano metodg desk research, w ramach ktérej dokonano
analizy dokument6w unijnych i polskich, materialéw zrédtowych oraz aktéw praw-
nych. Wyniki badari poddano krytycznej analizie, wykorzystujac w tym celu dorobek
polskiej i §wiatowej literatury przedmiotu w zakresie innowacyjnosci spoteczne;.

3.1. Specyfika innowacji spotecznych

Pojecie innowacji pochodzi z jezyka tacinskiego — od innovare oznaczajacego
L2tworzenie czego$ nowego, rzecz nowo wprowadzong” — i definiowane jest naj-
czgdciej jako proces wdrazania nowych lub istotnie ulepszonych produktéw, ustug,
proceséw, metod dzialania, organizacji czy relacji. W literaturze naukowe;j ter-
min ten upowszechnil si¢ w wieku XX, gléwnie za sprawa Josepha Schumpetera
i Roberta Solowa', jednakze samo wprowadzanie nowych rozwigzan towarzyszy
nam od zarania dziejéw. Pojecie innowacji zyskalo uznanie przede wszystkim
w naukach ekonomicznych i byto odnoszone gléwnie do wdrazajacych nowe roz-
wigzania przedsigbiorstw.

W ostatnich dwéch, trzech dekadach, wraz z intensywnym rozwojem innowa-
cyjnosci, zaréwno w praktyce gospodarczej, jak i w przestrzeni naukowej refleksji
wprowadzone zostalo pojecie innowacji spotecznych jako specyficznego rodzaju
innowacji. Wprawdzie nowatorskie zjawiska w sferze spotecznej analizowane byly
przez naukowcow juz w XIX i XX wieku, jednakze dopiero teraz mozemy méwic
o odrebnym obszarze badawczym.

Mimo znacznej popularnoéci pojecia innowacji spolecznych nie ma obecnie
pelnej zgody odnosnie definicji tego terminu. Wskaza¢ mozna na wielo§¢ opiséw
iinterpretacji tego pojecia. Kwerenda literatury naukowej pozwala na wyréznienie
trzech gléwnych sposobéw definiowania innowacji spotecznych:

1) innowacje spoleczne jako innowacje inne niz technologiczne — nurt ten kon-
centruje si¢ na innowacjach stosowanych w przedsigbiorstwach w kontekscie

organizacji i zarzadzania, a za innowacje spoleczne uznaje nowe lub ulepszone

' Zob.J.A. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa

1960; R.M. Solow, Technical Change and the Aggregate Production Function, “Review of Economics and
Statistics” 1957, vol. 39, s. 312-320.
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rozwigzania organizacyjne, np. w zakresie zarzadzania, tworzenia sieci, rozwi-

jania umiejetnosci i kompetencji oraz marketingu’;

2) innowacje spoleczne jako cz¢$¢ innowagji technologicznych — innowacje techno-
logiczne ujmowane sg jako symulator postgpu technologicznego, gospodarczego

i spolecznego, innowacje spoleczne stanowig zas rozwigzania (np. organizacyjne

badZ marketingowe) umozliwiajace wdrazanie innowacji technologicznych?;
3) innowacje spoleczne jako niezalezne praktyki spoleczne — innowacje spoteczne

ujmowane sg jako nowe rozwigzania i praktyki spoleczne, wyraznie odréznialne
od innowacji technologicznych, ktére moga by¢ generowane i wdrazane nie
tylko w przedsigbiorstwach, lecz takze — a nawet przede wszystkim — w sek-
torze publicznym i pozarzadowym®.

Stwierdzi¢ nalezy, ze w nauce upowszechnia si¢ obecnie trzecie podejscie, trak-
tujace innowacje spoleczne jako niezalezne dzialania w sferze spolecznej. Jednakze,
jak podkresla jeden z pierwszych polskich badaczy innowacji spolecznych Witold
Kwasnicki, ,linia demarkacyjna pomiedzy innowacjami technicznymi (material-
nymi) i innowacjami spolecznymi jest trudna do ustalenia i zawsze bedzie cokol-
wiek sztuczna™.

Przeglad definicji innowacji spolecznych przeprowadzony zostal réwniez
w raporcie z projektu badawczego The theoretical, empirical and policy foundations
Jor building social innovation in Europe (TEPSIE)®. Autorzy wskazali na ich stabe
strony, zwigzane przede wszystkim z ograniczeniem opiséw pojecia do wybranych
aspektéw innowacyjnosci spolecznej, co sprawia, ze nie obejmuja one wielu istot-
nych cech innowacji spolecznych. Zaproponowana przez nich definicja wskazuje,

2 F. Moulaert, F. Martinelli, E. Swyngedouw, S. Gonzalez, Towards alternative model(s) of local

innovation, “Urban Studies” 2005, vol. 42, s. 1973-1974; F. Pot, F. Vaas, Social innovation, the new chal-
lenge for Europe, “International Journal of Productivity and Performance Management” 2008, vol. 57(6),
s. 468; A. Kesselring, M. Leitner, Soziale Innovationen in Unternehmen. Study, compiled by order of the
Unrube Stiftung, Vienna 2008, http://www.zsi.at/attach/Soziale_Innovation_in_Unterne hmen_END-
BERICHT.pdf (7.07.2015).

3 8. Roth, Neu fiir wen? Erste Aufnabmen aus der Sozialdimension der Innovationen, Fachhochschule,
Bern 2009, s. 232; J. Howalt, M. Schwarz, Social innovation: concepts, research fields and international
trends, Sozialforschungsstelle, Dortmund 2010, s. 28.

4 J. Schmitt, Social Innovation for Business Success. Shared Value in the Apparel Industry, Springer,
Berlin-Heidelberg-Wiesbaden 2014, s. 5-17.

W. Kwasnicki, Innowacje spoleczne — nowy paradygmat czy kolejny etap w rozwoju kreatywnosci
czlowieka?, Warszawa 2013, http://kwasnicki.prawo.uni.wroc.pl/todownload/InnowacjeSpoleczne WK.
pdf (10.09.2016).

6 J. Caulier-Grice, A. Davies, R. Patrick, W. Norman, Defining Social Innovation. A deliverable
of the project: The theoretical, empirical and policy foundations for building social innovation in Europe
(TEPSIE), European Commission, DG Research, Brussels 2012.
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iz innowacje spoleczne to ,nowe rozwigzania (odnoszace si¢ do produktéw, ustug,
modeli, rynkéw, proceséw itp.), ktére jednoczesnie spelniajg spoleczna potrzebe
(skuteczniej niz istniejace rozwigzania) i doprowadzaja do nowych lub ulepszo-
nych funkgji i relacji oraz lepszego wykorzystania srodkéw i zasobéw. Innymi
slowy, innowacje spoleczne s3 zaréwno dobre dla spoleczenstwa, jak i zwigkszaja
zdolnos¢ spoteczenstwa do dziatania™.

3.2. Kim s3g innowatorzy spoteczni?

O ile pojecie innowacji najczesciej intuicyjnie wigzane jest z sektorem przed-
sigbiorstw rynkowych, o tyle innowacje spoleczne sg kojarzone z trzecim sektorem
(a wiec organizacjami pozarzagdowymi) lub sektorem ekonomii spotecznej — sek-
torem przedsigbiorstw spolecznych, podmiotéw nienastawionych na zysk, prowa-
dzacych dziatalnosé spoteczno-gospodarcza®. Podejicie to wydaje sie uzasadnione
z uwagi na to, ze podmioty non-profit maja faktycznie duzy wkiad w tworzenie
innowacji spolecznych — wiele takich rozwigzan tworza fundacje, stowarzyszenia,
spoldzielnie socjalne. Jednakze ograniczanie innowacyjnosci spolecznej wylacznie
do dziatan podejmowanych w ramach sektora pozarzadowego nie jest zasadne.

Analiza funkcjonowania innowacji spotecznych pozwala na wskazanie, ze
sa to dzialania wielosektorowe, co z kolei umozliwia zastosowanie do analizy inno-
wacyjnosci spotecznej koncepcji wielosektorowosci (welfare pluralism, wlefare mix”).
Podejscie to zaklada, ze o spoleczny dobrobyt dba nie tylko paristwo, lecz takze
rynek, sektor pozarzagdowy i nieformalny". Zasadniczg cechy tej koncepcji jest

7 'W. Kwasnicki, op.cit,, s. 16.

8 The Young Foundation, Social Innovation Overview — Part I: Defining social innovation, A deliver-
able of the project: “Ihe theoretical, empirical and policy foundations for building social innovation in Europe”
(TEPSIE), European Commission, DG Research, Brussels 2012, http://www.tepsie.eu/images/doc-
uments/TEPSIE.D1.1. Report.DefiningSociallnnovation.Part%201%20-%20defining%20social %20
innovation.pdf (12.11.2015), s. 6~7; D. Moron, M. Klimowicz, Podmioty ekonomii spolecznej w procesie
zarzqdzania innowacjami spolecznymi, “Ekonomia Spoteczna” 2015, nr 1, s. 27-28.

? Pojecia te bardzo czgsto stosowane s3 zamiennie. P. Abrahamson wskazuje, ze jako welfare plura-
Jism rozumie¢ nalezy wynegocjowany udzial poszczegélnych czynnikéw w gospodarce: rynku, paristwa
i instytucji spofeczenstwa obywatelskiego, termin we/fare mix okresla zas kooperacj¢ mi¢dzy dwoma
lub wigcej tymi czynnikami (zob. P. Abrahamson, Conceptualizing Welfare Pluralism and Welfare Mix,
w: Welfare State — historia, kryzys i przysztos¢ nowoczesnego paristwa opiekuriczego, Instytut Socjologii
UW, Warszawa 1997, s. 114).

10 M. Powell, Wielosektorowa gospodarka i spoleczny podziaf dobrobytu, w: Zrozumiec wielosektorowq
gospodarke dobrobytu, red. M. Powell, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Pedagogicznej TWP w Warsza-
wie, Warszawa 2010, s. 28-29.
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wiec zalozenie réznorodnosci podmiotéw, form $wiadczenia ustug oraz zrédet ich
finansowania. Podkresla si¢ ,,po pierwsze szeroki wachlarz instytucji $wiadczacych
ustugi socjalne (panstwo, rynek, pracodawcy, rodzina i trzeci sektor), a po drugie
coraz bardziej réznorodne zrédta finansowania tych ustug”''. Innowacje spoteczne
moga zatem generowaé i wdraza¢ indywidualnie podmioty z réznych sektoréw,
cho¢ bardzo czesto powstaja one w wyniku dzialan migdzysektorowej wspétpracy,
ktéra pozwala na polaczenie sil i zasobéw réznych podmiotéw. Innowacje spoleczne
mogg tez przemieszczaé si¢ miedzy sektorami, znajdujac zastosowanie w innych
podmiotach, w nowych obszarach, na nowych rynkach'.

Innowacyjnos¢ spoteczng mozna przedstawic za pomoca klasycznego modelu
wielosektorowosci, jakim jest zaproponowany przez A. Eversa w latach 80. XX wieku
tréjkat dobrobytu™. Model ten stal si¢ punktem wyjécia w przypadku wielosek-
torowosci, bedac réwniez przedmiotem licznych dyskusji i modyfikacji przepro-
wadzanych przez kolejnych autoréw'*. Zaproponowanym w niniejszym rozdziale
wariantem jest wpisanie w tréjkat dobrobytu innowacyjnosci spolecznej. Koncep-
cje te ilustruje model przedstawiony na rysunku 3.1.

Zaprezentowany model wskazuje, ze w generowaniu i wdrazaniu innowacji
spolecznych wigkszy udzial przypada sektorowi publicznemu i pozarzadowemu,
mniejszy za$ sektorowi nieformalnemu oraz rynkowemu. Przychodzi wigc zasta-
nowi¢ si¢ nad tym, dlaczego te dwa sektory zostaly wskazane jako istotniejsze
z perspektywy innowacyjnoséci? Ich rola wynika gléwnie ze spolecznej misji, jaka
przyszlo im pelni¢ —w obu przypadkach celem jest bowiem zaspokajanie potrzeb
i rozwigzywanie probleméw spotecznych®.

Sektorowi publicznemu — jako tematowi opracowania — po$wigcona zosta-
nie kolejna cz¢$¢ rozdzialu. Z kolei pozycje trzeciego sektora, jako kluczowego

u J. Lewis, Paristwo i trzeci sektor w nowoczesnych parstwach opiekuticzych: niezaleznose, instrumen-
talizacja, partnerstwo, w: Trzeci sektor dla zaawansowanych. Nowoczesne paristwo i organizacje pozarzq-
dowe — wybor tekstow, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2008, s. 13.

2 P Dawson, L. Daniel, Understanding social innovation: A provisional framework, “International
Journal of Technology Management” 2010, vol. 51(1); J. Caulier-Grice, A. Davies, R. Patrick, W. Nor-
man, op.cit.; Unia Europejska, Financing Social Impact. Funding social innovation in Europe — mapping
the way forward, 2012, http://youngfoundation.org/wp-content/uploads/2012/10/Financing-Social-Im-
pact.pdf (10.09.2016).

B A. Evers, Shifts in the Welfare Mix — Introducing a New Approach for the Study of Transformations
in Welfare and Social Policy, in: Shifts in the Welfare Mix. Their Impact on Work, Social Services and Wel-
fare Policies, red. A. Evers, H. Wintersberg, Westview Press, Boulder 1990.

4 P Abrahamson, op.cit, s. 111.

. Caulier-Grice, A. Davies, R. Patrick, W. Norman, op.cit.
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z perspektywy innowacyjnosci spolecznej, thumaczyé nalezy jego ukierunkowaniem
na dzialalno$¢ spoteczng, poniewaz gtéwnym celem podmiotéw non-profit nie jest
zysk finansowy, lecz realizacja cel6w statutowych. Innowacyjnos¢ podmiotéw trze-
ciego sektora wynika z jednej strony z faktycznej potrzeby mozliwie najlepszego
dzialania w sferze spolecznej, efektywnego zaspokajania potrzeb i rozwigzywania
probleméw, z drugiej za$ strony z tego, ze ich prawna konstrukcja — obejmujaca
samorzadnos¢, niezalezno$é, otwarto$¢ na ludzi, mozliwosé pozyskiwania srodkéw
z réznych zrédel — jest elementem stymulujacym i wspierajacym generowanie roz-
wigzan innowacyjnych. Oddolne tworzenie i kolektywne zarzadzanie podmiotami
non-profit sprzyja uaktywnieniu kapitalu ludzkiego i spolecznego, a co za tym
idzie, wspomaga takze innowacyjnos¢.

Rysunek 3.1. Wielosektorowos¢ innowacji spotecznych

Sektor
rynkowy

Sektor
publiczny

Trzeci sektor

Sektor
nieformalny

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie modelu P. Abrahamsona (P. Abrahamson, op.cit., s. 111).

Mhniejszym zaangazowaniem w sfer¢ innowacyjnosci spolecznej odznacza
si¢ sektor prywatny. Mozna jednak wskaza¢ co najmniej dwa obszary spolecznej
innowacyjnosci podmiotéw nastawionych na zysk. Pierwszy z nich to swiadczenie
(czesto na zlecenie paristwa i przy publicznym finansowaniu) ustug spolecznych.
Przykladem takiego dzialania jest zaangazowanie prywatnych agencji zatrud-
nienia w mobilizowanie bezrobotnych na zlecenie powiatowych urzedéw pracy,
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ktére tworza innowacyjne rozwigzania w zakresie aktywizacji zawodowej. Drugi
obszar stanowi za$ spoleczna dzialalno$¢ przedsigbiorstw rynkowych, okreslana
jako spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (Corporate Social Responsibility — CSR).
Firmy prywatne tworza wiec innowacje wspierajace pracownikéw, ich rodziny oraz
lokalng spolecznosé.

Podmioty nieformalne, w tym rodziny, gospodarstwa domowe, grupy niefor-
malne (np. sasiedzkie badz przyjacielskie), petnia — z perspektywy rynku towa-
réw i ustug — gléwnie funkcje konsumpcyjne. Nie oznacza to jednak, ze nie moga
przyczyniaé si¢ do generowania innowacji. Innowacje spoleczne s3 w sektorze
nieformalnym najczesciej pomystami dotyczacymi zmian, usprawnien, sposobéw
zaspokajania potrzeb czy tez rozwigzywania dotkliwych dla jednostek i rodzin pro-
bleméw. Generowane s3 na poziomie mikro, lecz najczesciej podezas ich testowania
i wdrazania niezbedne jest wsparcie podmiotéw o formalnej strukturze, np. orga-
nizacji pozarzagdowych.

3.3. Innowatorzy spoteczni w sektorze publicznym

Stworzenie przestrzeni stuzacej rozwojowi innowacyjnosci spolecznej w sek-
torze publicznym wiaze si¢ z przeprowadzeniem modernizacji sektora i zarzg-
dzaniem nim zgodnie z koncepcjami Nowego Zarzadzania Publicznego, paristwa
neoweberowskiego, sieciowosci czy wreszcie governance'®. Whasnie w tym ostatnim
podejsciu, w idei sieciowego i zintegrowanego zarzadzania publicznego, doszuki-
wac si¢ dzi§ mozna optymistycznych rokowan dotyczacych generowania, wdra-
zania i stymulowania innowacji spolecznych w sektorze publicznym. Otwarcie
sektora publicznego na zaangazowanie giéwnych interesariuszy w formulowanie
i implementacje¢ réznych wariantéw polityki — partycypacja publiczna — zapewnia
wyzszy stopieni efektywnosci, skutecznosci 1 wydajnosci zarzadzania publicznego.

Analiza wdrazania innowacji spotecznych w sektorze publicznym zmierza
w stron¢ realizowania polityki publicznej, a wige podejmowania (lub nie) przez
wladze — jako reprezentantéw obywateli — dziatan w zakresie publicznych potrzeb
i probleméw'’. To wlasnie na tym szczeblu wypracowywane s3 i wdrazane inno-
wacje spoleczne. Mozna wyr6znié tu trzy procesy:

b A, Wiktorska—Swiqcka, D. Moron, M. Klimowicz, Zarzgdzanie innowacjami spolecznymi. Trendy,
perxée/eiywy, wyzwania, Difin, Warszawa 2015, s. 18-19.
7 Public Policy: Politics, Analysis, and Alternatives, red. ML.E. Kraft, CQ Press, Thousand Oaks 2014, s. 3.
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1) generowanie innowacji spotecznych — identyfikowanie potrzeb i probleméw
oraz tworzenie innowacyjnych pomysléw w zakresie ich rozwigzywania;

2) wdrazanie innowacji spolecznych — praktyczne wprowadzenie innowacyj-
nych rozwigzan, a w przypadku powodzenia utrwalanie rozwigzania i jego
rozpowszechnianie;

3) stymulowanie innowacyjnosci spolecznej — pobudzanie do dzialania i rozwi-
jania innowacyjnosci.

Procesy te mozna zilustrowad, wykorzystujac koncepcje cyklu zycia innowa-
¢ji spolecznej zaproponowang przez R. Murraya, J. Caulier-Grice oraz G. Mul-
gana'’. Zaktada ona ewolucje innowacji spotecznej od identyfikowania potrzeb
az po wywolanie zmiany spolecznej, a graficznie wpisuje cykl zycia innowacji
w tzw. zlotg spirale (rysunek 3.2).

Rysunek 3.2. Generowanie, wdrazanie i stymulowanie innowacyjnosci spotecznej przez
sektor publiczny w cyklu zycia innowacji spotecznej
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie modelu R. Murraya, J. Caulier-Grice oraz G. Mulgana (R. Murray,
J. Caulier-Grice, G. Mulgan, op.cit., s. 11).

B R. Murray, J. Caulier-Grice, G. Mulgan, The gpen book of social innovaiton, Social Innovator
Series, NESTA, London 2010, s. 11.
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Sektor publiczny moze wiec angazowaé si¢ w identyfikowanie probleméw
i potrzeb, generowanie rozwigzan innowacyjnych oraz we wdrazanie tych roz-
wigzan — od projektéw pilotazowych po upowszechnianie tych pomysiéw, a takze
w stymulowanie innowacyjnosci spolecznej. Dzialania zwigzane z generowaniem
i wdrazaniem innowacji spolecznych sektor publiczny moze realizowaé samodziel-
nie lub we wspélpracy z innymi sektorami. Stymulowanie innowacji spotecznych
moze dotyczy¢ wdrazania innowacyjno$ci wewnatrz sektora publicznego, jednakze
coraz czgdciej proces ten przybiera posta¢ wspierania (np. finansowego) innowa-
cyjnosci spolecznej w innych sektorach, szczegélnie w sektorze pozarzadowym.
Takg role przypisuje si¢ sektorowi publicznemu cho¢by w ramach zaproponowa-
nego przez M. Lindgren i M. Packendroff modelu zarzadzania innowacjami spo-
tecznymi, w ktérym gtéwng role odgrywa sektor publiczny™.

Wazne jest pytanie dlaczego sektor publiczny podejmuje dziatania innowacyjne?
Odwolujac si¢ do koncepcji T. Halvorsena, J. Hauknes, I. Milesa i R. Reste oraz
P. Windruma i P. Kocha, nalezy wskaza¢ w tym przypadku na nastepujace czynniki:
1) aspekt polityczny — innowacyjne pomysty moga pojawi¢ si¢ w toku dyskursu

politycznego, a przynoszace sukcesy innowacyjne rozwigzania przyczyniaja

si¢ do sukcesu wyborczego (np. innowacyjne rozwigzania w sferze opieki nad
dzie¢mi mogg zapewnié partii glosy mlodych rodzicéw);

2) opinia publiczna — jej naciski, szczegdlnie te zwigzane z niezadowoleniem
z poziomu zaspokajania potrzeb lub rozwigzywania probleméw, moga stano-
wi¢ bodziec sktaniajacy do stworzenia innowacji (np. krytyczne opinie doty-
czace braku dostepu do opieki nad dzie¢mi moga poméc w wygenerowaniu
innowacji w zakresie opieki nad dzie¢mi);

3) regulacje, standardy i porozumienia mi¢gdzynarodowe i krajowe — umowy mie-
dzynarodowe, wspélne standardy realizowane w ramach Unii Europejskiej,
ONZ, Swiatowej Organizacji Handlu czy Miedzynarodowego Funduszu
Walutowego, a takze nowe regulacje i standardy wprowadzane na poziomie
krajowym (oraz lokalnym) mogg si¢ sta¢ impulsem do poszukiwania rozwigzan
innowacyjnych (np. przyjete w ramach UE cele w zakresie opieki nad dzie¢mi
mogg da¢ impuls nowym rozwigzaniom w tym zakresie);

¥ M. Lindgren, M. Packendroff, Zhe role of NGOs in supporting women’s entrepreneurship. A study
of a Quadruple Helix project in the Baltic sea region, http://centralbaltic.cloudl.sitelogic.fi/images/files/
result_pdf/QUADRUPLE_resultl_j.pdf (10.09.2016).
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4)

5)

6)

7)

8)

postep naukowo-techniczny — nowe technologie i produkty stanowia czyn-
nik rozwoju innowacyjnych rozwigzan réwniez w sektorze publicznym, gdyz
dzieki wprowadzaniu nowych produktéw i technologii mozliwe staje si¢ ofe-
rowanie nowatorskich lub ulepszonych rozwigzan z zakresu ustug publicznych
(np. ustugi z zakresu e-administracji);

zmiany gospodarcze, spoleczne i polityczne — szczegdlnie takie, ktére wymagaja
publicznej interwencji, réwniez mogga sta¢ si¢ zrédlem rozwigzan innowacyj-
nych. Sektor publiczny szuka nowych lub ulepszonych sposobéw $wiadczenia
ustug i zaspokajania potrzeb zwlaszcza wowezas, gdy te dotychczas obowigzu-
jace staja si¢ niewydolne (np. wysoki przyrost naturalny i duza liczba malych
dzieci mogg sprzyja¢ szukaniu innowacji w zakresie opieki nad dzie¢mi);
struktury motywacyjne (efektywnos¢ $wiadczenia ustug, przedsigbiorczos¢)
— motywacja dotyczy przede wszystkim ograniczania kosztéw, a wigc poszu-
kiwania rozwigzan tanszych, bardziej efektywnych;

konsumpcjonizm i konkurencyjnos¢ — przyjecie statusu klienta przez odbiorce
ustug publicznych ma znaczacy wplyw na oferowane mu produkty i ustugi oraz
wiaze si¢ z zapewnianiem dost¢pu do informacji, prawa wyboru ustug i dosto-
sowania ich do wlasnych potrzeb i preferencji. Ustugodawcy sektora publicz-
nego, oferujac swoje ustugi, konkuruja czgsto z innymi sektorami (np. prowadzac
szkoly czy przychodnie lekarskie), stad innowacyjnosé jest dla nich czynnikiem
przewagi konkurencyjnej;

wewnetrzna kreatywnosé — coraz czesciej sektor publiczny, podobnie jak sektor
prywatny czy pozarzagdowy, stosuje rézne motywatory rozwijajace kreatywnosé
pracownikéw i wspiera tym samym innowacyjne pomysty”’.

Sektor publiczny dysponuje duzym potencjalem innowacyjnym, czgsto nie-

ujawnianym ze wzgledu na biurokratyczne procedury, powielanie istniejacych

rozwigzan czy brak checi wprowadzania zmian. Pod wieloma wzgledami ma on

jednak przewage nad pozostalymi sektorami, co czyni go waznym aktorem inwe-

stycyjnosci spolecznej. Dotyczy to na przyktad efektu skali — mozliwosci wdrazania

i testowania rozwigzan na szeroka skale, posiadania odpowiednich zasobéw (rze-

czowych, finansowych, ludzkich), dostepu do infrastruktury czy bezposredniego
wplywu na system regulacyjny i prawny.

20 T. Halvorsen, J. Hauknes, I. Miles, R. Raste, On the differences between public and private sector

innovation, NIFU STEP, Oslo 2005, s. 67, Innovation in Public Sector Services: Entrepreneurship, Cre-
ativity and Management, red. P. Windrum, P.M. Koch, Edward Elgar, Cheltenham 2008, s. 11-17.
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3.4. Stymulowanie innowacyjnosci spotecznej
—rola Unii Europejskiej

Ze wzgledu na posiadane zasoby sektor publiczny odgrywa kluczows rolg jako
podmiot stymulujacy spoleczna innowacyjnosé. Dlatego tez jego istotnym zada-
niem jest wspieranie rozwoju innowacyjnosci nie tylko wewnatrz wiasnych struktur,
lecz takze w odniesieniu do sektora prywatnego, pozarzagdowego i nieformalnego.
Kluczowe elementy tego procesu to:

1) finansowanie — wsparcie finansowe w postaci grantéw na innowacje spoteczne,
dofinansowywania dziatan, pomoc w dostepie do kredytéw, w tym mikrokredytéw;

2) otoczenie prawne — utworzenie prawnych form sprzyjajacych dziatalnoéci inno-
wacyjnej podmiotéw rynkowych i non-profit, regulacjom dotyczacym wdraza-
nia nowatorskich rozwigzan, zlecaniu zadan publicznych itd.;

3) premiowanie rozwigzan innowacyjnych — wyréznianie innowacyjnych form
realizacji ustug publicznych przez podmioty z innych sektoréw, motywowanie
pracownikéw do generowania innowacyjnych pomystéw;

4) tworzenie sieci wsp6ipracy — tworzenie organizacji parasolowych wspierajacych
male podmioty i centréw transferu wiedzy zapewniajacych mozliwos¢ wspot-
pracy migdzysektorowej oraz korzystanie z dorobku naukowego;

5) promowanie innowacyjnosci spotecznej — eksponowanie innowacji spotecznych
i innowatoréw, promocja dobrych praktyk, certyfikacja rozwiazan innowacyjnych.
W sposobie postrzegania wigkszosci podmiotéw niepublicznych najistotniejsze

wydaje si¢ finansowe wspieranie innowacji spolecznych, cho¢ nie nalezy pomijaé
innych form stymulowania innowacyjnosci. Brak publicznych srodkéw finanso-
wych moze by¢ bowiem skompensowany przez zastosowanie rozwigzan skutecz-
nie Iaczacych innowatoréw z donatorami, ktérzy sa sklonni dostarczyé zasoby
na testowanie i wdrazanie innowacyjnych rozwigzan.

Z perspektywy rozwoju innowacyjnosci spolecznej w Polsce kluczowe zna-
czenie ma wspieranie rozwoju innowacji spotecznych przez Uni¢ Europejska oraz
wladze krajowe i samorzadowe.

Unia Europejska uczynila rozwéj innowacyjnosci, w tym innowacyjnosci spo-
tecznej, jednym z gtéwnych priorytetéw strategii Europa 2020. Celem strategii jest
osiggniecie wzrostu gospodarczego, ktéry bedzie: inteligentny — co zapewnig bar-
dziej efektywne inwestycje w edukacje, badania naukowe i innowacje; zréwnowa-
zony — dzigki zdecydowanemu przesunigciu w kierunku gospodarki niskoemisyjnej;
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sprzyjajacy spéjnosci spolecznej — ze szczegélnym naciskiem na tworzenie nowych
miejsc pracy i ograniczanie ubdstwa. Dokument wskazuje w tym kontekscie, ze
innowacje spoleczne odpowiadajg na potrzeby spoleczne, szczegélnie te, ktére nie
sa tradycyjnie zaspokajane przez sektor prywatny lub instytucje publiczne, i zostaly
skierowane do stabszych grup w spolteczenistwie’. Strategia uwzglednia réwniez
wplyw innowacji spolecznych na tworzenie nowych wigzi spolecznych i wspét-
pracy. Ze swiadomoscig znaczenia innowacyjnosci wiaze si¢ takze jej wspieranie.
Mozna w tym kontekscie wyrézni¢ dwa kluczowe obszary dziatalnosci UE. Pierw-
szy z nich stanowig dokumenty: strategie i programy dzialai w sferze spoleczne;j,
w ktérych promowana jest innowacyjnos¢ spoleczna i zawarte zostaly wytyczne
dotyczace prowadzenia odpowiedniej polityki przez instytucje UE oraz paristwa
czlonkowskie. Drugi obszar to dzialania podejmowane przez unijne instytucje,
przede wszystkim Komisje Europejska, w zakresie wspierania innowacji spolecznych.

Na potrzebg rozwijania innowacyjnych rozwiazan wskazuje strategia Europa
2020, a innowacyjno$¢ spoleczna pojawia si¢ w inicjatywach przewodnich maja-
cych doprowadzi¢ do realizacji celéw tej strategii:

1) na rzecz inteligentnego wzrostu gospodarczego: Europejska agenda cyfrowa,

Unia innowacyi i Mobilna mlodziez,

2) narzecz trwalego wzrostu gospodarczego: Europa efektywnie korzystajqca z zaso-
bow, Zintegrowana polityka przemystowa w erze globalizacyi,

3) narzecz wzrostu gospodarczego sprzyjajacego wiaczeniu spolecznemu: Program
na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia oraz Europejska platforma wspotpracy

w zakresie walki z ubdstwem i wykluczeniem spolecznym™.

Do innowacyjnosci spolecznej odnosi si¢ w szczegélnosci inicjatywa Unia
innowacji. W dokumencie tym wskazuje sig, ze ,innowacje spoleczne to wazna
nowa dziedzina, ktéra nalezy rozwijac”, a istotng rol¢ odgrywaja w tym procesie
organizacje pozarzagdowe i przedsigbiorstwa spoleczne™. Argumentem przema-
wiajacym na rzecz wsparcia jest to, ze ,innowacje spoleczne nie tylko odpowiadaja
na potrzeby spoleczne i pomagaja rozwigzywac spoleczne problemy, ale wzmac-
niaja tez pozycje¢ obywateli i tworza nowe relacje spoleczne i modele wspélpracy.

A Komisja Europejska, Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju
sprayjajgeego wlgezeniu spolecznemu, Komisja Europejska, Bruksela 2010.

* Komisja Europejska, Inicjatywy przewodnie, http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-
a-nutshell/flagship-initiatives/index_pl.htm (25.03.2015).

3 Komisja Europejska, Projekt przewodni strategii Europa 2020 Unia innowagji, http://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri= CELEX:52010DC0546&from=PL (25.03.2015), 5. 23.
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. . .. e . L, . , 24
Sa zatem innowacyjne same w sobie i sprzyjaja innowacyjnosci spoleczenstwa™".

Program okresla dzialania, ktére w zakresie wspierania innowacyjnosci ma podej-
mowaé Komisja Europejska, a gléwna rol¢ w realizacji tego wsparcia przypisuje
si¢ polityce regionalne;.

Duze znaczenie w przypadku wzmacniania innowacji spolecznych ma przed-
stawiony przez Komisje Europejska w 2013 roku pakiet dotyczacy inwestycji spo-
tecznych. Jego kluczowym elementem jest Komunikat Komisji do Parlamentu
Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komi-
tetu Regionéw zatytulowany Inwestycje spoteczne na rzecz wzrostu i spdjnosci, w tym
wdrazanie Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-20207°. Wskazuje on
na dzialania, ktére powinny by¢ podejmowane przez panstwa cztonkowskie przy
wspdludziale UE.

Gléwne obszary bezposredniego wspierania innowacji spolecznych przez Unie
Europejska dotycza:

1) tworzenia sieci wsp6ipracy innowatoréw spolecznych — wspieranie w nawigzy-
waniu kontaktéw, wzajemnym uczeniu si¢ i dzieleniu dos§wiadczeniami. Jedna
z najistotniejszych inicjatyw podjetych w tym zakresie jest platforma Innowacje
Spoteczne w Europie (Social Innovation Europe), ktéra ma polaczy¢ decyden-
téw, przedsigbiorcéw, naukowcéw i pracownikéw trzeciego sektora z innowa-
torami z catej Europy oraz zapewni¢ transfer wiedzy i doswiadczeri™;

2) promowania innowacyjnosci spolecznych — np. poprzez organizacje Europej-
skiego Konkursu Innowacyi Spofecznych (Eurapean Social Innovation Campetz'z‘ion),
ktéry bezposrednio wspiera nowe rozwigzania i podnosi $wiadomos¢ na temat
innowacji spotecznych?, organizacje konkursu RegioSzars na najbardziej nowa-
torskie projekty regionalne™, a takze udziat w akcjach promocyjnych ogtasza-
nych m.in. przez Instytut Europejskiego Banku Inwestycyjnego;

3) wspierania za posrednictwem funduszy europejskich — Unia Europejska ofe-
ruje bezposrednie finansowanie innowacji spolecznych w ramach Europejskiego

2 Tbidem, s. 24.

» Komisja Europejska, Inwestycje spoteczne: Komisja wzywa paristwa czlonkowskie do skupienia sig
na wzroscie i spgjnosci spolecznej, http://europa.eu/rapid/press-release_IP-13-125_pl.htm (1.04.2015).

% Komisja Europejska, Social Innovation Europe, https://webgate.ec.europa.eu/socialinnovatio-
neurope/en/about (25.03.2015).

7 Komisja Europejska, Second European Social Innovation Competition, http://ec.europa.eu/enter-
prise/policies/innovation/policy/social-innovation/competition/index_en.htm (25.03.2015).

% Komisja Europejska, RegioStars Awards, http://ec.europa.ew/regional_policy/en/regio-stars-a-
wards/ (25.03.2015).
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programu na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych (Employment and Social
Innovation Programme, EaSI)” oraz programu Horyzont 2020, szczegdlnie
w ramach instrumentu MSP, ktéry jest skierowany takze do przedsigbiorstw
spolecznych. Innowacje spoleczne moga by¢ réwniez finansowane w konkretnych
krajach i regionach w ramach funduszy strukturalnych i inwestycyjnych UE;

4) wsparcia informacyjnego — szczegdlnie w zakresie dostgpu do Zrédet finan-
sowania innowacji spolecznych oferowanego przez sektor publiczny, pozarza-
dowy czy srodowisko biznesowe™;

5) tworzenia instytucjonalno-prawnych warunkéw sprzyjajacych rozwojowi
innowacji spolecznych i przedsi¢biorstw spolecznych w Europie. Do podej-
mowanych w tym zakresie inicjatyw nalezy np. Inicjatywa Przedsi¢biorczosci
Spolecznej (Social Business Initiative) i Deklaracja Przedsighiorczosci Spolecznej
(okreslana réwniez mianem Deklaracji Strasburskiej — Declaration for Social
Entrepreneursbz;b)m;

6) dokumentowania rezultatéw — zbieranie i upowszechnianie informacji wska-
zujacych na korzysci plynace z wdrazania innowacji spolecznych oraz prezen-
tacja metodologii pomiaru efektywnosci innowacji spotecznych™;

7) inkubacji innowacji spotecznych — wsparcie w zakresie tworzenia struktur inku-
bacyjnych w przypadku innowacji spolecznych wdrazanych w Europie oraz
ich sieci (Transition, Benisi)™;

8) badan naukowych w zakresie innowacyjnosci spotecznej — europejskie projekty
badawcze umozliwiajace diagnozowanie innowacyjnosci spolecznej i wspiera-
nie rozwigzan innowacyjnych.

Unia Europejska przypisuje duze znaczenie innowacyjnosci, w tym innowa-
cyjnosci spolecznej. Ma by¢ ona czynnikiem budowania przewagi konkurencyj-
nej i poméc w zaspokajaniu potrzeb i rozwigzywaniu probleméw obywateli. Aby

¥ Komisja Europejska, EU Programme for Employment and Social Innovation (EaSI), http://ec.eu-
ropa.eu/social/main.jsprcatld=1081 (10.03.2015).

30" Unia Europejska, op.cit.

31 Deklaracja Strasburska, http://ec.europa.eu/internal_market/conferences/2014/0116-social-en-
trepreneurs/docs/strasbourg-declaration_pl.pdf (10.03.2015).

32 Komisja Europejska, Strengthening social innovation in Europe, http://ec.europa.eu/enterprise/
policies/innovation/files/social-innovation/strengthening-social-innovation_en.pdf (10.03.2015);
Proposed Approaches to Social Impact Measurement in European Commission legislation and in prac-
tice relating to: EuSEFs and the EaSI, http://ec.europa.eu/internal_market/social_business/docs/
expert-group/20131128-impact-measurement-subgroupen.pdf (10.03.2015).

3 Transition, http://transitionproject.eu/ (10.03.2015); Benisi, http://www.benisi.eu/ (10.03.2015).
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w pelni wdrozy¢ jednak innowacyjnos¢ spoteczng konieczne jest przelozenie dzia-
tan UE na dzialania krajowe, regionalne i lokalne.

3.5. Wsparcie innowacyjnosci spotecznej przez sektor
publiczny w Polsce

Formulowane przez UE wytyczne w zakresie wspierania innowacyjnosci powinny
znalez¢ odzwierciedlenie w strategicznym zarzadzaniu rozwojem w krajach czlon-
kowskich. W Polsce do najwazniejszych tego typu dokumentéw naleza: Diugo-
okresowa Strategia Rozwoju Kraju Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci, Strategia
Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoleczeristwo, konkurencyjna gospodarka, sprawne
paristwo oraz dziewie tzw. strategii zintegrowanych, okreslajacych wyzwania i cele
rozwojowe w istotnych obszarach aktywnosci spoleczno-gospodarczej. Z analizy
dokumentéw strategicznych wynika, ze kwestia innowacji spolecznych jest podej-
mowana w stopniu marginalnym®. Strategie koncentrujg si¢ przede wszystkim
na rozwoju gospodarczym oraz innowacjach wspierajacych konkurencyjng i nowo-
czesng gospodarke, sfera spoleczna traktowana jest zas$ jako dodatek do gospodarki
i uwzgledniana w zasadzie tylko tam, gdzie innowacyjne rozwigzania spoleczne
moglyby stuzy¢ rozwojowi ekonomicznemu. Stad tez nacisk na innowacyjna edu-
kacje, w tym ksztalcenie na poziomie wyzszym oraz ksztalcenie pracownikéw ze
wzgledu na potrzebe przygotowania kadr wyposazonych w kompetencje odpowied-
nie do zarzadzania innowacyjng gospodarka. Strategia innowacyjnosci i efektywno-
s gospodan%fs poswigcona sfricte wzmacnianiu innowacyjnosci wspomina jedynie
o wspieraniu innowacji spolecznych, réwniez finansowym, bez wskazywania jednak
na konkretne mechanizmy i rozwigzania. Najszerzej problematyka innowacyjnosci
spolecznej potraktowana zostata w Strategii roxwoju kapitatu ludzkiego™. Doku-
ment zaktada wdrazanie innowacyjnych rozwiazan spolecznych, a takze wskazuje
na te strefy polityki i konkretne dzialania, w przypadku ktérych dane rozwigzania
winny znajdowaé zastosowanie. Podkreslono tez obowigzek wspélpracy z partne-
rami spolecznymi w sferze innowacji spotecznych. Zaznaczy¢ nalezy, ze dokumenty

A Wiktorska—Swiqcka, D. Moron, M. Klimowicz, op.cit., s. 110-119.

% Ministerstwo Gospodarki, Strategia innowacyjnosci i efektywnosci gospodarki, Ministerstwo
Gospodarki, Warszawa 2013.

% Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Strategia rozwoju kapitalu ludzkiego, MPiPS, War-
szawa 2013.
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wytyczajace $ciezki strategicznego zarzadzania rozwojem nie zawierajg konkret-

nych propozycji co do wspierania innowacji spolecznych — programéw, projektéw

dzialania czy rozwigzan. Pozostaja wigc na poziomie deklaratywnym, zaktadajac

,konieczno$¢ wsparcia’, ,wdrazanie innowacyjnych rozwigzan spolecznych”, bez

sprecyzowania, jaka konkretnie rol¢ ma odegra¢ sektor publiczny w ich genero-

waniu i stymulowaniu. Do podobnych wnioskéw prowadzi analiza zarzadzania
rozwojem na poziomie regionalnym®’.

W Polsce na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym dziatania w zakresie
wspierania innowacyjnosci spolecznej prowadzone sg w niewielkim zakresie i sta-
nowig raczej przyktady dobrych praktyk niz powszechnie stosowane rozwigzania.
Wspieranie innowacyjnosci spolecznej polega przede wszystkim na:

1) tworzeniu regionalnych i lokalnych inkubatoréw innowacji spolecznych (jak
np. Malopolski Inkubator Innowacji Spotecznych) oraz zapewnianiu rozwoju
sieci wspélpracy i organizacji parasolowych, wspierajacych organizacje poza-
rzagdowe w realizacji dziatan innowacyjnych;

2) wsparciu finansowym ze $rodkéw europejskich i krajowych, np. w ramach Pro-
gramu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) czy programu Inno-
wacje Spoleczne Narodowego Centrum Badan i Rozwoju;

3) promowaniu innowacji spolecznych jako dobrych praktyk;

4) przekuwaniu pozytywnie zweryfikowanych w praktyce innowacji spolecznych
na zmiany systemowe;

5) wsparciu informacyjnym — gléwnie w zakresie dostgpu do europejskich Zrédet
finansowego wsparcia innowacji spotecznych.

Innowacyjno$¢ polskiego sektora publicznego jest znaczaco ograniczona
— zaréwno jesli chodzi o generowanie i wdrazanie innowacji, jak i stymulowanie
innowacyjnosci spotecznej innych sektoréw. Wyrazny impuls rozwojowy zapewnia
temu obszarowi polityka europejska, ktéra sprzyja podejmowaniu dziatan w zakre-
sie wspierania inwestycji spolecznych w Polsce.

Podsumowanie

Zaprezentowane w artykule rozwazania pozwalaja na zweryfikowanie posta-
wionych hipotez badawczych i wyciagniecie nastgpujacych wnioskéw:

A, Wiktorska—Swiqcka, D. Moron, M. Klimowicz, op.cit., s. 115-119.



84

Dorota Moron

1)

2)

3)

4)

analiza obszaréw funkcjonowania sektoréw: publicznego, pozarzadowego, ryn-
kowego i nieformalnego pozwala pozytywnie zweryfikowa¢ hipotez¢ H1, ze
innowacje spoleczne wdrazane sa w réznych sektorach, a wigksza rola w tym
zakresie przypada sektorowi pozarzadowemu i publicznemu. Sektor publiczny
i pozarzadowy realizuja cele spoleczne i w wickszym stopniu zaangazowane
sa w rozwigzywanie probleméw spolecznych oraz zaspokajanie potrzeb oby-
wateli, dlatego tez innowacje spoleczne pojawiaja si¢ w nich czesciej;
zaangazowanie réznych sektoréw w realizacje innowacyjnosci spolecznej oraz
ich wzajemna wspolpraca w realizacji zadan publicznych pozwala na zastoso-
wanie koncepcji wielosektorowej polityki spolecznej do opisu innowacyjnosci
spolecznej oraz zaproponowanie modelu tréjkata dobrobytu uwzgledniaja-
cego innowacyjnos¢ spoleczng — umozliwia to pozytywne zweryfikowanie
hipotezy H2;

tworzenie, wdrazanie i stymulowanie innowacji spolecznych to trzy odrgbne
procesy, ktére moga zosta¢ zobrazowane przy wykorzystaniu koncepcji cyklu
zycia innowacji spolecznych. Sg one realizowane przez podmioty sektora
publicznego, motywowane réznorodnymi czynnikami. Kluczowa rola przypada
sektorowi publicznemu w zakresie stymulowania innowacyjnosci spolecznej,
oddzialuje on bowiem wéwczas zaréwno na swoje podmioty, jak i na inne sek-
tory. Posiadane przez sektor publiczny zasoby rzeczowe, finansowe, ludzkie,
a takze mozliwos$¢ wplywu na system prawny i regulacyjny czynia go najistot-
niejszym graczem wspierajacym innowacyjnosé, co potwierdza hipoteze¢ H3;
analiza podejscia Unii Europejskiej oraz sektora publicznego w Polsce do
innowacyjnosci spolecznej pozwala na pozytywne zweryfikowanie hipotezy
H4. Unia Europejska podejmuje wszechstronne dziatania na rzecz rozwoju
innowacyjnosci spolecznej, z kolei w przypadku Polski innowacyjnos¢ spo-
teczna czgsto nie jest przedmiotem zainteresowania sektora publicznego. Jego
aktywno$¢ w tym zakresie stymulowana jest przez Uni¢ Europejska i stanowi
przelozenie programéw unijnych na polska polityke spoleczng.
Innowacyjnoscia spoleczng zainteresowane sg najczesciej organizacje pozarza-

dowe, ale ich staba sila przebicia — szczegdlnie w polskich warunkach — wymaga

wsparcia ze strony sektora publicznego. Stymulowanie innowacyjnosci spolecz-

nej innych sektoréw, jej generowanie i wdrazanie w sektorze publicznym przy-

nosi wymierne korzysci spoleczne — pozwala szybciej i efektywniej odpowiadac

na spoleczne problemy i zaspokaja¢ potrzeby. Rozwijanie innowacyjnosci spo-

tecznej jest wige kluczowym dziataniem nie tylko w zakresie zaspokajania potrzeb
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spoleczeristwa, lecz takze budowania przewagi konkurencyjnej panistwa, dlatego
tez powinno sta¢ si¢ priorytetem dzialania wladz publicznych.
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The Role of the Public Sector in Generating,
Implementing and Stimulating Social Innovations

Abstract

Increasing global competitiveness through the development of innovation is possible if we
understand innovation in a far broader context than the technological one. The search for
new, effective solutions also includes the area of social innovation, and thus experimental
social activities aimed at improving the quality of life of individuals, social groups or com-
munities. The aim of the research is to analyze the role of the public sector in generating,
implementing and stimulating social innovation. To describe different sectors' social inno-
vations, the idea of a multisectoral social policy has been used. It has been shown that social

innovations are implemented in various sectors, and in this respect, a greater role is assigned
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to the non-governmental and public sector. The public sector takes part in the generation
and implementation of social innovation, plays a key role in stimulating this activity, particu-
larly towards entities of other sectors. These roles are played by the EU institutions, which
support the development of social innovations, the Polish policy in this area is the main
derivative of the activities of the EU.

Key words: social innovations, social innovators, concept of the process of social innovation,

public sector, multisectoral social policy
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Zmiany polityki pomocy publicznej
w Unii Europejskiej

Teresa Korbutowicz

Streszczenie

Program unowoczesniania pomocy publicznej rozpoczgto w 2012 roku. Ma on na celu takie
ukierunkowanie dziatan stuzacych wspieraniu panstwa, ktére pobudzi innowacyjno$¢, rozwéj
kapitatu ludzkiego i wzrost gospodarczy oraz przyczyni si¢ do zwigkszenia konkurencyj-
noéci kraju. Polityka Unii Europejskiej w tym zakresie podporzadkowana zostala realizacji
zadan strategii Europa 2020. Operacyjny cel zmian dotyczacych polityki pomocy publiczne;
znajduje odzwierciedlenie w przepisach o wylaczeniach blokowych, wytycznych dotyczacych
pomocy udzielanej na badania, rozwdj oraz innowacje, dostepu do finansowania, inwestycji

w sieci szerokopasmowe oraz zmian sposobu kontrolowania pomocy.

Stowa kluczowe: pomoc publiczna, projekty badawczo-rozwojowe, wytaczenia blokowe
pomocy, polityka kontroli pomocy, cele strategii Europa 2020
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Wstep

Reguly odnoszace si¢ do pomocy publicznej jako czgsci polityki konkuren-
¢ji w Unii Europejskiej powigzane sg z innymi dziedzinami polityki prowadzonej
na szczeblu unijnym i krajowym. Zalezno$ci te sa wyraznie widoczne w dokona-
nej modyfikacji zasad pomocy publicznej, majacej zapewnic realizacje celéw stra-
tegii Europa 2020. Zasadnicze znaczenie przypisuje si¢ unowoczesnieniu regut tej
pomocy poprzez wiasciwe jej ukierunkowanie i zapewnienie tzw. ,,dobrej” pomocy.
W niniejszym rozdziale na podstawie analizy przepiséw prawnych, decyzji organéw
UE i danych statystycznych podjeto si¢ ustalenia tego, jak wprowadzone zmiany
maja wplywaé na kierunki udzielania wsparcia rzadowego oraz jaki jest aktualny
i jaki moze by¢ przyszly udzial polityki kontroli pomocy w przyczynianiu si¢ do
osiggniecia celéw strategii.

4.1. Zadania polityki pomocy publicznej

W polityce w dziedzinie pomocy publicznej uwzglednia si¢ zadania wyznaczone
w strategii Europa 2020. Cele strategii dotycza zaréwno zatrudnienia, jak i inteli-
gentnego, trwalego wzrostu gospodarczego sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu
oraz obejmuja: badania i rozwéj, klimat i energie, edukacje, integracje spoleczna
oraz walke z ubdéstwem. W strategii wyodrebnione zostaly inicjatywy przewodnie
majace funkcjonowac jako mechanizmy pobudzajace wzrost gospodarczy i wzrost
zatrudnienia. Nalezg do nich: Europejska agenda cyfrowa, Unia innowacyi, Mobilna
milodziez, Europa efektywnie korzystajgca z zasobow i Polityka przemystowa w erze
globalizacji. Dwie ostatnie inicjatywy to z kolei Program na rzecz nowych umie-
Jetnosci i zatrudnienia oraz Europejska platforma walki z ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym'. Wspétudzial w osiaganiu tych celéw dokonywany jest przez uzycie
wlasciwych polityce kontroli pomocy narzedzi, ktérymi sa: stanowienie prawa, jego
stosowanie i egzekwowanie oraz przeglad podjetych dzialan.

Pomoc publiczna co do zasady podlega ograniczeniom z uwagi zaréwno
na jej oddziatywanie na konkurencje i wzrost gospodarczy, jak i funkcjonowanie

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 17 lutego 2011r. w sprawie strategii Europa 2020,
Dz. Urz. UE 2012, C 1838 E/09.
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jednolitego rynku. W ocenie Komisji odpowiednio ukierunkowana pomoc moze
jednak pobudzi¢ innowacyjnos¢, rozwéj kapitalu ludzkiego, wzrost gospodarczy
oraz zwickszy¢ zatrudnienie i wyeliminowac réznice w poziomie konkurencyjnosci
w calej Unii. Podjeta w maju 2012 roku reforma zasad odnoszacych si¢ do pomocy
panistwa, zwana tez unowocze$nieniem (modernizacja) tych regul, ma stuzy¢ reali-
zacji przyjetych zadan. W ramach modernizacji zmieniono rozporzadzenie ogélne
w sprawie wylaczen blokowych® i rozporzadzenie de minimis’, uproszczono proce-
dure w dziedzinie pomocy publicznej* oraz wydano nowe wytyczne odnoszace sie
do: pomocy regionalnej, pomocy na badania, rozwéj i innowacje, pomocy dla sek-
tora energii i sSrodowiska, dostgpu do finansowania rozwoju sieci szerokopasmo-
wych, pomocy na restrukturyzacje oraz pomocy ratunkowej dla przedsiebiorstw’.
Przyjeto, ze w ten sposéb stwarza si¢ warunki sprzyjajace zaréwno realizacji przez
panstwa czlonkowskie strategii Europa 2020, jak i pobudzaniu wzrostu gospodar-
czego, a takze poprawie finanséw publicznych i sytuacji fiskalnej pafstwa. Przyjete
zasady z jednej strony w wigkszym stopniu zezwalaja na udzielanie przez pafistwa
czlonkowskie pomocy bez wezesniejszego zatwierdzenia jej przez Komisje, z dru-
giej strony nasilajg dzialania kontrolne prowadzone ex ante w sprawach wplywa-
jacych na rynek wewnetrzny.

Stosownie do zmian dokonywanych w zakresie tej polityki podkresla sie, ze
dopuszczalne jest przyznawanie tzw. ,,dobrej” pomocy, tj. pomocy zgodnej z jed-
nolitym rynkiem, ktéra sprzyja efektywnosci i jest tak ukierunkowana, aby elimi-
nowa¢ niedoskonalosci rynku i rozdziela¢ rzadkie zasoby publiczne we wspélnym

? Rozporzadzenie Komisji Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajace niektére rodzaje pomocy

za zgodne z rynkiem wewngtrznym w zastosowaniu art. 107 1 108 Traktatu, Dz. Urz. UE 2014, L 187,
s. 1, zwane rozporzadzeniem ogélnym; General Block Exemption Regulation (GBER) Frequently Asked
Questions, http://ec.curopa.eu/competition/state_aid/legislation/block.html (26.04.2016).
3 Rozporzgdzenie Komisji Nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013r. w sprawie stosowania art. 107

i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis, Dz. Urz. UE 2013,
L352,s. 1.

Rozporzadzenie Rady Nr 734/2013 z dnia 22 lipca 2013 r., Dz. Urz. UE 2013, LL 204, s. 15.

Zasady ramowe dotyczace pomocy paristwa na dzialalnos¢ badawcza, rozwojows i innowacyjna,
Dz. Urz. UE 2014, C 198, 5. 1; Wytyczne UE w sprawie stosowania regul pomocy panstwa w odniesie-
niu do szybkiej budowy/rozbudowy sieci szerokopasmowych, Dz. Urz. UE 2013, C 25, s. 1; Wytyczne
UE w sprawie pomocy regionalnej na lata 2014-2020, Dz. Urz. UE 2013, C 209, s. 1; Wytyczne
UE w sprawie pomocy paristwa na rzecz promowania inwestycji w zakresie finansowania ryzyka,
Dz. Urz. UE 2014, C 19, s. 4, Wytyczne UE dotyczgce pomocy paristwa na ratowanie i restrukturyza-
¢je przedsigbiorstw niefinansowych znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji, Dz. Urz. UE 2014, C 249,s. 1;
Wytyczne UE w sprawie pomocy paristwa na ochrong srodowiska i cele zwigzane z energia w latach
20142020, Dz. Urz. UE 2014, C 200, s. 1.
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interesie. Za taka uznawana jest pomoc: na badania, rozwdj i innowacje, ulatwiajaca
dostep do finansowania matym i §rednim przedsigbiorstwom, dostarczajaca bodz-
c6éw do rozwoju gospodarki cyfrowej, chronigca srodowisko oraz tworzaca warunki
do inwestowania w stabszych regionach. Stawiane sg takiej pomocy nastepujace
wymagania: udzielana pomoc ma tworzy¢ realng warto$¢, stwarzaé efekt zachety
i odznacza¢ si¢ efektywnoscia.

Dodatkowo unowocze$nienie polityki kontroli pomocy przewiduje:

— ograniczenie obcigzent administracyjnych w przypadku pomocy o niewiel-
kim wplywie na konkurencj¢ i handel na jednolitym rynku, a skupienie uwagi
na pomocy niespelniajacej wymogéw ,dobrej” pomocy;

— zwigkszenie odpowiedzialnosci panstw czlonkowskich oraz efektywnosci
i przejrzystosci oceniania pomocy na poziomie krajowym i UE;

— zmiany proceduralne dotyczace pomocy publicznej, tj. uprawnienia Komisji
do gromadzenia informacji z rynku oraz poprawy efektywnosci postepowania
(badania wstgpnego);

— skoncentrowanie kontroli ex ante srodkéw pomocy na sprawach najsilniej oddzia-
tujacych na jednolity rynek oraz usprawnienie wspélpracy Komisji i paristw
czlonkowskich w zakresie egzekwowania regul pomocy paristwa;

— zmiany w kontrolowaniu pomocy wynikajace z faktu, ze ponad 85% pomocy
przyznawanej sektorowi przemyslowemu i ustugom nie jest badana indywi-
dualnie przez Komisje, lecz udzielana na podstawie wezesniej zatwierdzonych
programéw lub zgodnie z przepisami o wytaczeniach blokowych®. Kontroli pod-
lega sposéb, wjaki panistwa cztonkowskie stosujg istniejace programy pomocy.
Zmienione przepisy o wylaczeniach blokowych pomocy publicznej, a takze

wytyczne dotyczace badar, rozwoju i innowacji oraz funkcjonowania sektora ener-
gii i technologii informatycznych zostaly dostosowane do Strategii Europa 2020
i perspektywy finansowej na lata 2014-2020. Przestrzeganie tych regut ma stuzy¢
gléwnie budowie Europejskiej agendy cyfrowej oraz Unii innowacji, realizacji celow
Europy efektywnie korzystajqcej z zasobow i Polityki przemystowej w erze globaliza-
¢ji'. Wydane wytyczne dotyczace pomocy publicznej uwzgledniaja przedsiewzigcia

6 Zob. Report on Competition Policy 2012, Commission Staff Working Document, COM(2013)
159 final, Brussels 2013; Report on Competition Policy 2013, Commission Staft Working Document,
COM(2014) 249 final, Brussels 2014; Report on Competition Policy 2014, Commission Staff Working
Document, COM(2015) 247 final, Brussels 2015.

7 Unowoczesnienie unijnej polityki w dziedzinie pomocy paristwa, Komunikat Komisji Europejskiej,
COM(2012) 209 final, Bruksela 2012, s. 5.
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ulatwiajace rozwdj innowacyjnej gospodarki, czyli wspieranie klastréw gospodar-
czych i otoczenia biznesu, udzielanie pomocy na rzecz tworzenia lub moderni-
zacji infrastruktury badawczej i informatycznej oraz blizszej wspdlpracy migdzy
nauka a przedsicbiorstwami i wreszcie dziatan edukacyjno-szkoleniowych®. Strate-
gie te wymagaja tworzenia w poszczeg6lnych regionach wlasnych innowaciji, a nie
przenoszenia ich z lepiej rozwijajacych si¢ obszaréw.

4.2. Pomoc objeta wytaczeniem blokowym

Nowe rozporzadzenie ogdlne rozszerza zakres i zmienia warunki udzielania
dozwolonej pomocy. Szacuje sie¢, ze w przysziosci 90% przyznawanych $rodkéw
pomocy publicznej bedzie dotyczylo pomocy objetej wylaczeniem blokowym.
Wprowadzone zostaly nowe kategorie dozwolonej pomocy. I tak obok istnieja-
cych juz pomocy regionalnej, dla malych i srednich przedsigbiorstw, na ochrone
srodowiska, na badania i rozwéj, pomocy szkoleniowej, na rekrutacje i zatrudnie-
nie pracownikéw znajdujacych si¢ w szczegdlnie niekorzystnej sytuacii, przepisom
rozporzadzenia Komisji nr 651/2014 podlegaja nowe kategorie pomocy, tj. pomoc
innowacyjna, dla duzych przedsigbiorstw, na infrastrukture sieci szerokopasmo-
wych, na kulture i zachowanie dziedzictwa kulturowego, na prace audiowizualne,
sport i strukture rekreacyjna, usuniecie skutkéw klesk zywiotowych oraz pomoc
socjalna dla transportu w odleglych regionach. Dodatkowo przewiduje si¢ nowe
tormy dopuszczalnej pomocy, np. w odniesieniu do pomocy poczatkowej, pomocy
inwestycyjnej na infrastrukture badawczg, rozszerzenia pomocy dla bezrobotnych
na ludzi mtodych lub pomocy skierowanej do obszaréw miejskich.

Pomoc publiczna podlega zwolnieniu z obowigzku zgloszenia Komisji, jesli
spelnia warunki ogélne i szczegélne wymogi dotyczace danej kategorii pomocy.
W rozporzadzeniu szczegétowo wymienione i zdefiniowane zostaly zaréwno wska-
zane wymagania, jak i definicje uzytych poje¢. Wspélne obowigzujace zasady to:
zapewnienie, Ze pomoc przeznaczona jest na osiggniecie interesu wspélnego, ma
wyrazny efekt zachety, jest wlasciwa, przejrzysta i proporcjonalna oraz uwzgled-
nia mechanizm kontroli i regularnej oceny. Kolejne reguly obejmuja przestrzega-
nie dopuszczalnych pozioméw intensywnosci pomocy i kosztéw kwalifikowanych

Zob. J. Ejdys, A. Lulewicz-Sas, Inteligentna specjalizacja — nowy kierunek polityki regionalnej Unii
Europejskicj, s. 2-3, http://lex.online.wolterskluwer.pl (5.09.2015).
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oraz nieprzekraczanie dopuszczalnych progéw pomocy, np. w przypadku pomocy
inwestycyjnej przeznaczanej na infrastruktur¢ badawczg jest to 20mln EUR,
na finansowanie ryzyka mozna przeznaczy¢ 15 mln EUR dla kazdego uprawnio-
nego przedsigbiorstwa,a pomoc dla klastréw innowacyjnych 7,5 min EUR na jeden
klaster. Ostatni ogélny warunek zastrzega brak niekorzystnego oddzialywania
pomocy na wymiang handlowg miedzy paristwami czlonkowskimi.

Uzyte przez panstwa srodki finansowe majg zapewniaé sp6jnosé spoleczna
i gospodarczg oraz znosi¢ niedoskonatosci rynku. W UE panuje wyrazne przeswiad-
czenie o tym, ze pomoc paristwa jest konieczna tam, gdzie prywatni przedsigbiorcy
nie dzialaja lub nie moga dziala¢ w sposéb efektywny z uwagi na niedoskonatosci
rynku. Przyznawane $rodki pomocy maja tak zmienia¢ zachowania obdarowanego
przedsigbiorstwa, ze bedzie si¢ ono angazowalo w dodatkowa dziatalnosé, ktérej
w przeciwnym razie by si¢ nie podjeto badz podjetoby si¢ jej w ograniczony spo-
s6b lub w innym miejscu.

Nowe zasady pomocy udzielanej na badania, rozwéj i innowacje’ maja na celu
podniesienie rynkowej efektywnosci oraz pobudzenie prywatnych inwestycji. Sa
one §cisle powigzane z inicjatywami UE, a zwlaszcza programem Horyzont 2020.
Ze $rodkéw publicznych moga by¢ wspélfinansowane projekty badawczo-rozwo-
jowe, w tym badania podstawowe, przemystowe, eksperymentalne, prace rozwojowe,
studia wykonalnosci, utworzenie lub unowoczesnienie infrastruktury badawczej
wykorzystywanej w dzialalnosci gospodarczej oraz klastry innowacyjne. Z takiej
pomocy moga korzysta¢ zaréwno male i $rednie przedsiebiorstwa na dziatalnosé
innowacyjng (np. uzyskanie patentéw, ustugi doradcze), jak i sektor rybotéwstwa
i akwakultury. Rozszerzony zostal zakres pomocy przyznawanej na projekty pilo-
tazowe i prototypy, podwojono progi pomocy na projekty badawczo-rozwojowe,
projekty Eureka oraz projekty podejmowane przez wspélne przedsigbiorstwa z kra-
jow cztonkowskich UE. Zezwolono na zwigkszenie pomocy dla tej kategorii badan,
ktére moga by¢ wykorzystane na rynku, np. badan stosowanych (pokazowych czy
pilotazowych) o 60-90%, a na innowacje dla klastréw o 50%.

Podobnie rozszerzono zakres oraz liczbe matych i §rednich przedsigbiorstw,
ktére moga korzysta¢ z dostepu do srodkéw finansowych (kapitatu podwyzszonego
ryzyka). Wylaczeniem objeta jest pomoc dla takich przedsi¢biorstw przeznaczana
na: inwestycje, ustugi doradcze, udzial w targach, na pokrycie kosztéw wspétpracy

? Art. 25-30 rozporzadzenia og6lnego; General Block Exemption Regulation (GBER) Frequently
Asked Questions, op.cit.; zob. Report on Competition Policy 2015, op.cit., s. 7.
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w ramach projektéw Europejskiej Wspétpracy Terytorialnej, na rozpoczecie dzia-
talnosci, na koszty rozpoznania oraz na dostep do finansowania. W tym ostat-
nim przypadku zezwolono na rozszerzenie zakresu stosowanych instrumentéw
finansowych, tj. kapitalu wlasnego, quasi-kapitalu wlasnego, pozyczek, gwarancji
i narzedzi hybrydowych. Pomoc na sfinansowanie ryzyka do kwoty 15 mln EUR
w przypadku tego typu przedsi¢biorstw jest zwolniona z obowiazku zgloszenia
Komisji. Nowe zasady finansowania ryzyka obnizyly stope udziatu prywatnego do
minimalnego poziomu: 10% dla uprawnionego przedsi¢biorstwa przed dokona-
niem pierwszej sprzedazy na rynku, 40% dla przedsi¢biorstw prowadzacych dzia-
talnos¢ krécej niz 7 lat od pierwszej sprzedazy komercyjnej, a 60% dla inwestycji
poczatkowych i inwestycji kontynuowanych.

Realizacja Europejskiej agendy cyfrowej wymaga istnienia sieci szerokopasmowych,
tak aby zapewni¢ dostep do szybkiego Internetu gospodarstwom domowym w UE.
Do ich budowy potrzebne sg inwestycje ze srodkéw publicznych. Moga by¢ z nich
finansowane inwestycje przeznaczane zaréwno na infrastrukture szerokopasmowsa,
jak i budowe sieci dostepu nowej generacji. Zastrzega si¢ jednak, ze przekroczenie
kwoty 10 mIn EUR na dany projekt wymaga wprowadzenia przez paristwo czlon-
kowskie mechanizmu kontroli i wycofania pomocy''. Pomoc publiczna powinna
by¢ skierowana do obszaréw z niedoskonalosciami rynku i obszaréw wiejskich,
a takze przeznaczana na tworzenie ,ultraszybkich sieci”. Warunkiem jej udzielenia
jest dokonanie wyboru beneficjenta pomocy w drodze konkurencyjnego przetargu.
Od obdarowanego przedsigbiorstwa wymaga si¢ zapewnienia lepszych i tariszych
ustug dla konsumenta oraz nieeliminowania konkurencji.

4.3. Zmiana sposobu kontrolowania pomocy publicznej

Modernizacja procesu udzielania pomocy przyczynila si¢ zaréwno do zwigk-
szenia odpowiedzialnosci paristw cztonkowskich w zakresie przyznawania pomocy,
nasilenia wspélpracy migdzy tymi krajami i Komisja oraz zmienita charakter kon-
troli pomocy w ten sposéb, ze w szerszym zakresie mamy do czynienia z kontrolg
ex post a nie kontrolg ex ante. Kontrola ex post wymusza zachowanie przejrzystosci

19" Art. 17-24 rozporzadzenia ogdlnego; Wytyczne UE w sprawie pomocy pafistwa na rzecz pro-
mowania inwestycji w zakresie finansowania ryzyka, op.cit., s. 4-34.
" Art. 52 rozporzadzenia ogdlnego. Zob. tez Report on Competition Policy 2014, op.cit., s. 46.
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pomocy na poziomie indywidualnym oraz systematycznego sprawdzania jej zgod-
nosci z formalnymi warunkami zwolnienia blokowego.

Wprowadzono réwniez obowigzek opiniowania tych programéw pomocy,
ktére maja potencjalnie wigkszy wplyw na konkurencj¢ i handel na jednolitym
rynku. Caly proces oceny ma charakter nowatorski, a jego celem jest weryfikacja,
czy przyjete zalozenia i warunki zgodnosci zostaly osiagniete, a takze sprawdzanie
skutecznosci srodka pomocy z uwagi na jego cele ogdlne i szczegétowe. Konieczne
jest takze wskazanie wplywu realizowanego programu na konkurencje i handel
na jednolitym rynku. Taka ocena dokonywana jest w oparciu o tzw. plan oceny,
czyli dokument zawierajacy: cele programu pomocy podlegajacego ocenie, pytania
sluzace tej ocenie, wskazniki rezultatéw, przewidywang metodyke przeprowadza-
nia oceny, wymogi w zakresie gromadzenia danych, proponowany harmonogram
oceny, w tym termin przedlozenia koficowego sprawozdania, opis niezaleznego
podmiotu prowadzacego ocene lub opis kryteriéw wyboru takiego podmiotu
oraz procedury zapewniajace promocje oceny'’. Plan taki podlega zatwierdzeniu
przez Komisje i ma jej by¢ zgloszony w terminie 20 dni roboczych od dnia wej-
$cia w zycie programu.

Proces oceny jest uznawany za konieczng ochrong ex post, ktéra obok wymogu
przejrzystosci pomocy i jej kontroli pozwoli zapewni¢ efektywna polityke pomocy
publicznej. Od lipca 2014 roku wymagana jest ocena w przypadku programéw
pomocy podlegajacych wylaczeniu blokowemu, ktérych roczny budzet pomocy
przekracza 150 mln EUR w takich dziedzinach jak: pomoc regionalna, pomoc dla
malych i §rednich przedsi¢biorstw, pomoc na badania, rozwdj i innowacje, pomoc
przeznaczana dla sektora energetycznego i na ochrong srodowiska oraz infrastruk-
tury szerokopasmowej. Takim procesem objete sa réwniez zgloszone programy
pomocy, gdy przewiduje si¢ znaczace zmiany technologii, regulacyjne lub zmiany
na rynku. W 2015 roku Komisja Europejska zatwierdzita plany oceny dotyczace 17
duzych programéw pomocy z Czech, Niemiec, Hiszpanii, Francji, Wegier, Austrii,
Polski, Portugalii, Finlandii i Wielkiej Brytanii. Dotyczyly one pomocy regional-
nej lub pomocy przeznaczonej na badania, rozwdj i innowacje, a budzet pomocy
publicznej odpowiadat okoto 10mld EUR".

Po zmianach dokonanych w polityce pomocy publicznej ogélem 88% pomocy
przyznawane jest na podstawie wezesniej zatwierdzonych programéw lub przepiséw

2 Art. 2 pkt 16 rozporzadzenia ogélnego.
s Report on Competition Policy 2015, op.cit., s. 6.
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rozporzadzenia o wylgczeniach blokowych (32% s$rodkéw pomocy udzielane jest
zgodnie z rozporzadzeniem), a nie indywidualnego jej zatwierdzenia. Stad koniecz-
nos¢ wspétdziatania panistw i Komisji w celu zapewnienia jednolitego stosowania
obowigzujacych regut oraz wiasciwego ich rozumienia. Urzednicy Komisji nadzo-
ruja i pomagaja krajom UE, w ramach réznych grup roboczych, wprowadzaé nowe
wymagania dotyczace przejrzystosci i oceny pomocy oraz opracowujg wytyczne
interpretujace przepisy o wylaczeniach blokowych. Wspélipraca ta wymagana jest
takze z uwagi na nalozony na paristwa obowiazek przygotowywania zaréwno pla-
néw oceny oraz sprawozdar rocznych, jak i informacji na temat kazdego srodka
pomocy. Wlasciwe stosowanie i rozumienie nowych zasad przez panstwa czlon-
kowskie zmniejsza mozliwos¢ uznania ex post danego srodka pomocy za nie-
zgodny z jednolitym rynkiem i nakazanie odzyskania takiej pomocy. Organy UE
od lat konsekwentnie egzekwuja wykonanie decyzji zobowiazujacych paristwa do
odzyskania od obdarowanego przedsi¢biorstwa kwoty pomocy wraz z odsetkami.
Przyktadowo w 2013 roku Komisja podjela 9 decyzji nakazujacych odzyskanie
nielegalnej pomocy, a zwrécone kwoty odpowiadaty 726 mln EUR. W 2014 roku
Komisja wydala natomiast 18 decyzji, na podstawie ktérych odzyskano 301 mln EUR
z kolei w 2015 roku pojawilo si¢ 9 takich decyzji, a odzyskane srodki wyniosly
tacznie 6,1 min EUR™.

4.4, Stosowanie nowych regut pomocy

Zmiany regul pomocy publicznej i polityki jej kontroli dokonane zostaly zasad-
niczo w 2014 roku, stad trudno jest juz obecnie okresli¢, jakie sg efekty ich zasto-
sowania. Dostrzec mozna jednak wzrost wydatkéw na pomoc objeta wylaczeniem
blokowym, ktéra w 2008 roku wynosita 0,074% PKB, a od 2011 roku zwigkszala si¢
od 0,132% PKB do 0,195% PKB w 2014 roku. Wydatki ze $rodkéw publicznych
na badania, rozwdj i innowacje podlegajace wylaczeniu réwniez rosty: od 0,001%
PKB w 2008 roku do 0,036% PKB w 2014 roku. £.aczna wielko$¢ tej kategorii
pomocy, tj. w ramach zatwierdzonych programéw pomocy oraz pomocy objetej
wylaczeniem grupowym, takze ulegta zmianie i wzrosta z 0,07% PKB do 0,088%

Y The number of recovery decisions, http://ec.europa.eu/competition/state_aid/studies_reports/stud-
ies_reports.htm (28.04.2016).
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PKB w latach 2008-2009, aby zmniejszy¢ si¢ miedzy 2010 (0,084% PKB) a 2013
rokiem (0,068% PKB), a w 2014 roku osiagnaé¢ poziom 0,078% PKB (tabela 4.1).

Tabela 4.1. Pomoc publiczna przyznawana na badania, rozwoj i innowacje w UE
(jako % PKB)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Pomoc ogotem dla UE-28 | 0,07 0,088 | 0,084 | 0,076 0,071 | 0,068 | 0,078 b.d.

Pomoc publiczna na badania, rozwdj i innowacje objeta wytgczeniem blokowym (jako % PKB)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Pomoc ogétemdlaUE-28 | 0,001 | 0,009 | 0,011 | 0,015 | 0,021 | 0,024 | 0,036 | b.d.

Pomoc publiczna objeta wytgczeniem blokowym (jako % PKB)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Pomoc ogétemdlaUE-28 | 0,074 | 0,113 | 0,099 | 0,132 | 0,154 | 0,157 | 0,195 | b.d.

Zrédto: Aid by main objectives of GDB oraz Block-exempted aid of GDB, http://ec.europa.eu/competition/state_aid/
scoreboard/index_en.html (20.04.2016).

W 2014 roku sposréd krajéw czlonkowskich najwyzszy wskaznik udzialu pomocy
na badania, rozwéj i innowacje w PKB (powyzej poziomu UE-28) uzyskaty: Wto-
chy (0,161%), Czechy (0,156%), Stowenia (0,126%), Finlandia (0,115%), Dania
(0,079%), Francja (0,084%), Lotwa (0,096%), Luksemburg (0,088%) i Austria
(0,086%). W przypadku pozostatych paristw czlonkowskich wskaznik ten byt niz-
szy od poziomu osiagnietego przez UE-28, przy czym w wigkszosci krajéw wyka-
zywal tendencje rosnaca®.

Nalezy zauwazy¢, ze od 2009 roku zwigkszal si¢ udzial pomocy na badania, roz-
wéj i innowacje w ramach pomocy objetej wytaczeniem blokowym ogétem z 8,34%
do 13,39% w 2012 roku i do 18,46% w 2014 roku. Wzrést réwniez udzial pomocy
na ochrong srodowiska i oszczednos¢ energii, ktéry wynosit 4,59% w 2009 roku,
a w 2013 roku réwnal si¢ 37,62% ogétu pomocy podlegajacej wylaczeniu blo-
kowemu, by zmniejszy¢ si¢ do 28,43% w 2014 roku. Maleje natomiast udzial
pomocy na rzecz malych i srednich przedsigbiorstw, ktéry wynosit w 2009 roku
21,3%, w 2012 roku 8,99% i w 2014 roku 5,92% ogétu pomocy zgodnej z wylacze-
niem blokowym. Podobna tendencja wystepuje w przypadku pomocy regionalne;j,

5" Aid by main objectives of GDB, http://ec.europa.eu/competition/state_aid/scoreboard/index_
en.html (28.04.2016).
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ktéra stanowita w 2009 roku 50,95% ogétu wydatkéw objetych wylaczeniem,
aw 2014 roku osiagneta poziom 36%".

Zmiany wielkosci pomocy udzielanej na badania, rozwéj i innowacje odgrywaja
istotng role w zblizaniu si¢ do wyznaczonego w Strategii Europa 2020 poziomu
wydatkéw na ten cel. Wskazuje na to wzrost wskaznika wydatkéw brutto na bada-
nia i rozwéj w 2008 1 2009 roku, gdy w Unii prébowano pobudzi¢ wzrost gospo-
darczy poprzez zwigkszanie wydatkéw publicznych w tej dziedzinie. Potwierdzaja
to statystyki Eurostatu zawarte w opracowaniu na temat realizacji strategii, ktére
odnoszg si¢ do pigciu zasadniczych jej celow. Z zestawienia gtéwnych wskaznikéw
wynika, ze wskaznik wydatkéw brutto na badania i rozw6j wzrést i w 2008 roku
wynosil 1,85% PKB, w 2011 roku przekroczyt 2% PKB, a w 2014 roku wzrést do
2,03% PKB. Zatozony prég 3% PKB przekroczyly Finlandia, Szwecja i Austria,
a osiggnely wielkos¢ te Dania i Niemcy. Unia Europejska nadal nie ,,dogonita”
USA, Japonii i Korei Potudniowej'’. W wydatkach przeznaczonych na badania
i rozw6j w 2014 roku najwigkszy udzial miat sektor przedsigbiorstw prywatnych
(63,9%). Udziat sektora szkolnictwa wyzszego wynosil 23,2%, sektora rzadowego
—12,2%, a najmniejszy okazal si¢ udzial prywatnego sektora non-profit (0,8%).
Nalezy zauwazy¢, ze chociaz udzial sektora przedsiebiorstw w tych wydatkach
jest decydujacy, to znaczenie sektora rzadowego moze zwickszy¢ si¢ w warunkach
dtugookresowej stabilnosci wydatkéw na badania i rozwéj™™. Jednoczesnie rézne
formy pomocy publicznej moga sktoni¢ prywatnych przedsigbiorcéw do podjecia
takiej dzialalnosci.

W nowych warunkéw przyznawania pomocy w 2015 roku w calej Unii Europej-
skiej, zgodnie z informacjami przedstawionymi Komisji przez paistwa cztonkow-
skie, wprowadzono 603 programy pomocy na badania, rozwéj i innowacje, objete
wylaczeniem blokowym, a szacowane roczne wydatki wyniosty 18,8 mld EUR.
W tym samym roku 161 programéw z rocznym budzetem okolo 7,015 mln EUR
w krajach UE przeznaczonych zostalo dla malych i §rednich przedsigbiorstw, aby
ulatwi¢ im dostep do finansowania®. Przyktadem jednego z takich programéw

1® Opracowane na podstawie danych Eurostatu: 4id by main objectives, op.cit.

17 Smarter, greener, more inclusive? Indicators to support the Europe 2020 Strategy, 2016 edition,
s. 9159, http://ec.europa.eu/eurostat/documents/3217494/7566774/KS-EZ-16—-001-EN-N.pdf/
ac04885¢-cfff-419¢-9130-c9337ba929aa (14.05.2016). Zob. tez M. Blaszczuk-Zawita, Postepy w reali-
zacji strategii Europa 2020, “Unia Europejska.pl” 2015, nr 1, s. 3-11.

18 Smarter, greener Smarter, greener, more inclusive. .., op.cit., s. 59-60.

B Sprawozdanie dotyczqce polityki konkurencji za rok 2015, SWD (2016) 198 final, Bruksela 2016,
s. 7-8.
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pomocy jest projekt SABRE, na ktéry wladze Wielkiej Brytanii przeznaczyty
okoto 71 mIn EUR”. Ma on na celu opracowanie silnika do wynoszenia w prze-
strzeni kosmiczng SABRE i nalezy do kategorii projektéw badawczo-rozwojowych.
Przedsi¢biorstwo Reaction Engines Limited z Wielkiej Brytanii, korzystajace z tej
pomocy, zamierza opracowaé taki silnik, ktéry ma znacznie zmniejszy¢ koszty
wystrzeliwania satelitéw na niska orbite okoloziemska. Komisja uznata, ze projekt
jest zgodny z nowymi zasadami przyznawania pomocy na rzecz badan, rozwoju
i innowacji oraz stwierdzila, ze $rodki pozyskane z niepublicznych instrumentéw
kapitalowych nie bylyby wystarczajace do ukonczenia projektu. Badania prowa-
dzone w tej dziedzinie moga przyczyni¢ sie do znacznych postgpéw technolo-
gicznych, przynies¢ korzysci konsumentom korzystajacym z produktéw i ustug
bazujacych na satelitach niskiej orbity okoloziemskiej, takich jak Iaczno$¢ mobilna.

Innym przykladem jest program pomocy przyznanej przez rzad Francji dla
Supergrid Institut pour la Transition Energétigue na realizacje projektu badawczego
dotyczacego rozwoju nowej generacji dtugodystansowej sieci do przesytu energii*'.
Komisja zaaprobowata kwote 86,6 mln EUR pomocy przeznaczonej na ten pro-
gram, gdyz pozwala on rozwija¢ innowacyjna sie¢ przesylu energii i zapewnia osig-
gniecie celéw Unii, takich jak zabezpieczenie dostaw energii i ochrona $rodowiska.
Pomoc ta jest poza tym zgodna z nowymi zasadami jej przyznawania. Zarzadzanie
realizacja prac badawczo-rozwojowych objete zostalo partnerstwem publiczno-
-prywatnym. Prace badawcze s konieczne do opracowania nowej generacji kabli
wykorzystywanych do przesytu, nowych transformatoréw i technologii przecho-
wywania energii. Powodzenie tego projektu moze oznacza¢ licencje na korzystanie
z patentu, ktére beda sprzedawane zainteresowanym przedsigbiorstwom przemy-
slowym. Po dokonanym przegladzie programu pomocy Komisja stwierdzita, ze
znosi on niedoskonatosci rynku, usprawiedliwiajac uzycie publicznych $rodkéw,
oraz pobudza przedsigbiorstwa do zmiany ich zachowan, co nie nastapiloby bez
zainwestowania tych srodkéw. Dodatkowo Komisja nie widzi ryzyka ogranicze-
nia konkurencji.

Komisja Europejska nie wniosta zastrzezen do pomocy na sfinansowanie pro-
jektéw badawczych i rozwojowych rzadu w przypadku: Francji — na rzecz Turbo-
meca na produkeje statkéw powietrznych i podobnych maszyn o tacznym budzecie
70mln EUR, Wielkiej Brytanii — na rzecz Regionalnego Funduszu Wzrostu

20 Sprawa SA.39457, http://europa.eu./rapid/press-release_TP-15-5495_en.htm (4.05.2016).
' Sprawa SA.37178, http://europa.eu./rapid/press-release_TP-14-1012_en.htm (14.05.2016).
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na przeprowadzanie badani podstawowych i przemystowych w réznych dziedzinach
dzialalnosci gospodarczej o budzecie ponad 5mld GBP, Finlandii — o budzecie
400 mIn EUR na zaprojektowanie wysokich technologii, Niemiec — na dziatalnosé
badawczo-rozwojowa i rozwdj regionalny o tacznym budzecie 140 mln EUR™.
Podobnie jest w przypadku: francuskiego programu pomocy na badania, rozwdj
i innowacje w formie zaliczek zwrotnych, z ktérego moga skorzysta¢ wszystkie
sektory gospodarki®®, hiszpariskiej pomocy dla INV w formie dotacji bezposredniej
i kredytu preferencyjnego o budzecie 800 mln EUR™, wloskiego programu zaty-
tulowanego Fiskalne bodzce dla inwestycji w innowacje, ktory przeznaczony jest dla
matych i érednich przedsiebiorstw”, dwéch francuskich programéw pomocy dla
malych i §rednich przedsigbiorstw, z ktérych jeden przyjal forme ulgi podatkowe;j,
a drugi ma ulatwi¢ takim podmiotom dostep do finansowania o rocznym budze-
cie 600 mln EUR®. Wizystkie te programy maja przyczyniaé si¢ do promowania
i rozwoju innowacji wdrazanych w UE oraz wspiera¢ nowoczesne projekty w naj-
bardziej zaawansowanych dziedzinach technologii. Nie s3 jednak jeszcze znane
ich rzeczywiste efekty.

Podsumowanie

Realizowane w UE unowoczesnianie pomocy publicznej, scisle powigzane
z celami przyjetej strategii Europa 2020, zwicksza na okreslonych warunkach
mozliwos¢ interwencji paistwa w gospodarke. Zmiany te, dotyczace zwlaszcza
pomocy udzielanej na dziatalnos¢ badawczg i rozwojowa, maja stuzy¢ podnosze-
niu konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarek krajéw cztonkowskich i calej
UE. Niewatpliwie mozna dostrzec zwigkszanie si¢ rozmiaréw pomocy i wydat-
kéw przeznaczanych na badania, rozwdj i innowacje w paristwach czlonkowskich,
przy czym wzrost ten nie jest jednakowy we wszystkich krajach. Z opracowania
Eurostatu dotyczacego postepéw realizacii strategii wynika, ze decydujacy udzial
w wydatkach na badania i rozw6j ma sektor przedsigbiorstw, a nie sektor publiczny.

2 Odpowiednio sprawy: SA.37137, SA.39273, SA.40098 oraz SA.39384, http://ec.europa.cu/com-
petition/elojade/isef/index.cfm (5.05.2016).

» Sprawa SA.42322, Dz. Urz. UE 2016, C 66, s. 1.

" Sprawa SA.40324, Dz. Urz. UE 2016, C 258, s. 2.

% Sprawa SA.43005, http://ec.europa.ew/ competition/elojade/isef/index.cfm (5.05.2016).

2 Odpowiednio sprawa SA.41265, Dz. Urz. UE 2016, C 41, s. 6 i sprawa SA.44400, Dz. Urz. UE
2016, C 241,s. 1.
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Tymczasem w ocenie Komisji wydatki publiczne maja pobudza¢ inwestycje pry-
watne w taki sposdb, aby realizowane byly cele bedace przedmiotem wspélnego
zainteresowania, bez jednoczesnego ograniczania konkurencji. Nalezy tez zauwa-
zy¢, ze zasady dotyczace przyznawania pomocy publicznej sg narzedziem osiaga-
nia celéw gospodarczych i pozagospodarczych UE, w zwigzku z czym dzialanie
bez ograniczania konkurencji staje si¢ niemozliwe.

Dopuszczenie mozliwosci udzielania pomocy na okreslonych warunkach i przy
zastrzezeniu nieoddzialywania na handel wewnetrzny jest zalegalizowaniem dys-
kryminacji, ktéra moze mie¢ dwojaki charakter. Gdy jest zorganizowana i syste-
matycznie stosowana, utrwala zastane struktury i utrudnia konkurencje. Jesli jest
natomiast sporadyczna, staje si¢ bodZcem do konkurowania, wywoluje reakcje
przedsigbiorcéw, aktywizuje ich i sprzyja podnoszeniu efektywnosci dziatalnosci
gospodarczej. Wazne jest zatem stosowanie dyskryminaciji pobudzajacej konku-
rencje przedsigbiorstw, gdyz moze to ulatwi¢ osiagnigcie wyznaczonych zadan.
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The Changes in the State Aid Policy in the EU

Abstract

The State Aid Modernisation was launched in 2012 and aims at targeting state support
to stimulate innovation, human capital development, economic growth and increase com-
petitiveness. The EU policy in this area was subordinated to the implementation of tasks
under the Europe 2020 Strategy. The operational target of the state aid policy is reflected
in the block exemption regulations, guidelines on the state aid for research, development
and innovation, access to finance, the investments of broadband networks and changes in the

way aid is controlled.

Key words: state aid, R&D projects, block exemptions, aid control policy, the objectives of
the Europe 2020 strategy
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Institutional Support for Entrepreneurship
as an Opportunity to Strengthen the
Competitiveness of the Polish Economy

Olga Drynia

Abstract

The main aim of this article is to present the elements of the entrepreneurship support sys-
tem in Poland and the diagnosis of the challenges faced by both public institutions and uni-
versities in the process of creating a support system for enterprise development.

The paper is based on an analysis of the literature and data derived from secondary sources.
The main conclusions of the presented analysis lead to formulating the hypothesis that the
institutional support for entrepreneurship, reflected in the operations of dedicated centers,
as well as cooperation between the government administration, universities, and business is
the way to improve the competitive position of the Polish economy.

The competition policy implemented by the state aims at, among others, promoting inno-
vation, funding the research and development sphere as well as technological development.
Institutions such as technology transfer centers, technology parks or business incubators
provide support to enterprises in the implementation of innovative projects and in the
transfer of advanced technologies to the industry, in particular to SMEs. These institutions
are also responsible for creating conditions for the development of the technology trans-
fer processes from research centers to business practitioners and the commercialization of

scientific research results.

Key words: competition policy, entrepreneurship support system, competitive position of
the Polish economy
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Introduction

The creation of conditions to support entrepreneurship should become an impor-
tant part of state policy regarding the importance of the sector of small and medium-
sized enterprises for the socio-economic development. The dynamics of changes
in the socio-economic environment determines the need to develop the course of
action and strategy for business development at the level of the national economy.

Competition between companies, sectors, regions or countries is an important
element of the development of entrepreneurship and innovativeness. Competitive-
ness in the economy, seen as an outcome of the capacity to introduce innovative
solutions, high quality of offered products or services, as well as an ability to fulfill
customers’ individual needs, is a result of activities carried out jointly by various
institutions and organizations.

The paper is based on an analysis of the literature and data derived from secon-
dary sources. The main conclusions of the presented analysis lead to formulating
the hypothesis that the institutional support for entrepreneurship, reflected in the
operations of dedicated centers, as well as cooperation between the government
administration, universities, and business is a way to improve the competitive posi-
tion of the Polish economy.

5.1. Entrepreneurship and Competitiveness from
the Theoretical Perspective

The concept of entrepreneurship is analyzed in the literature, above all, on
the grounds of social sciences', which is reflected, among others, in the analysis
of entrepreneurial behavior in the area of business psychology, in the form of stu-
dies focused on personal qualities of entrepreneurs, or in sociological studies of the
impact of social and cultural factors on undertaking economic activity”.

1 W. Radkiewicz, Wybrane determinanty przedsigbiorczosci, in: Psychologiczne wyznaczniki sukcesu

w zarzqdzaniu, (Ed.), S. Witkowski, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, vol. 6, Wroctaw
1996, p. 97, T. Piecuch, Przedsighiorczosé. Podstawy teoretyczne, C.H. Beck, Warszawa 2010, p. 36.

> T. Krasnicka, Koncepeja rozwoju przedsighiorczosci ekonomicznej i pozackonomicznej, Wydawnic-
two Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2002, p. 187; M. Kunasz, Postawy i zachowania
przedsigbiorcze studentow w swietle badari ankietowych, ,Gospodarka Narodowa” 2008, no. 3, p. 66.
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Economic sciences usually define entrepreneurship taking into account the
following three dimensions:

1) personal dimension — focusing on qualities and skills’,

2) behavioral dimension — referring to the mode of operation and management”,

3) economic dimension — specifying the economic functions of the entrepreneur
in the economy’.

The definition proposed by the European Commission indicates that: Entre-
preneurship refers to an individual’s ability to turn ideas into action. It includes creati-
vity, innovation, showing initiative and risk-taking, as well as the ability to plan and
manage projects in order to achieve objectives’.

In view of the diversity of the phenomenon, many authors distinguish a num-
ber of types of entrepreneurship. For example, A. Kurczewska indicates the fol-
lowing types of entrepreneurship based on:

— the nature of activity: technological entrepreneurship, international busi-
ness, intellectual entrepreneurship, academic entrepreneurship, ecological
entrepreneurship;

— the person of the entrepreneur: women's entrepreneurship, family entrepre-
neurship, seniors' entrepreneurship, immigrants' entrepreneurship;

— the type of behavior: team entrepreneurship, entrepreneurship as a lifestyle;

— the level of business development: start-up entrepreneurship, and entrepre-
neurship in companies exhibiting strong growth’.

Over time, the importance of entrepreneurship in the functioning of small
and medium-sized, and subsequently large enterprises, was acknowledged. Entre-
preneurship began to be perceived as a management method, as well as a form of
different types of activities. More emphasis was placed on the fact that actively
operating organizations function in order to achieve a sustainable competitive
advantage and seek to predict or be ahead of actions taken by their market rivals.

3 S. Sudol, Przedsighiorczosé — jej pajmowanie, typy i cxynniki jq ksztattujgce, ,Problemy Zarzadza-

nia” 2008, no. 2(20), p. 15-16.

*]. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1962,
p. 8; P. Drucker, Praktyka zarzqdzania, PWE, Krakéw 1998, p. 55.

> T Krasnicka, Przedsighiorczos¢ ‘jako przedmiot badan ekonomistow, ,Ekonomia” 2002, no. 4, p. 25.

6 K. Wach, Edukacja na rzecz preedsigbiorczosci wobec wspotczesnych wyzwarn cywilizacyjno-gospo-
darczych, ,Przedsigbiorczos¢ — Edukacja” 2013, no. 9, p. 247.

7 A. Kurczewska, Przedsighiorczosc jako proces wspdtoddziatywania sposobnosci i intencji przedsie-
biorczych, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2013, p. 38.
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Economists show two main approaches to competition: in the first one, they
treat it as a set of actions that market participants use to compete against each
other in pursuit of their own interests by presenting more attractive offers (e.g.
in terms of price, quality of service, and transaction terms) than the competitors®.
In the other approach, competition means all the people or business entities that
compete with a given individual or entity for a customer, a market etc.”.

The concept of competitiveness can refer to:

— product, service and business competitiveness (micro-economic approach);

— industry and sector competitiveness (meso-economic approach);

— region/urban agglomeration competitiveness (meso-economic approach);

— competitiveness of national economies (macro-economic approach);

— competitiveness from the future perspective (meta-economic approach)".
The literature highlights two ways of defining international competitiveness:

as a competitive ability (the so-called factor-based competitiveness) and as a com-

petitive position (the so-called result-based competitiveness)''. R. Borowiecki and

B. Siuta-Tokarska distinguished four phases of development within the framework

of competitiveness of national economies:

— phase I — competitiveness is based on the factors of production (the phase is
characteristic mostly of the least developed countries),

— phase II — competitiveness is based on investments (the phase is characteristic
of the so-called catching-up countries),

— phase III — competitiveness is based on innovation (the phase is usually chara-
cteristic of developed countries),

— phase IV — competitiveness is based on wealth (the phase concerns developed
countries whose competitive advantage is based on the already achieved com-
petitive position, and maintaining this position is the greatest challenge for
the economy)™.

T. Sztucki, Marketing przedsigbiorcy i menedzera, Placet, Warszawa 2006, p. 30.
T. Szapiro, Ryzyko i szansa konkurencji europejskiej, in: Konkurencia na rynku ustug edukacji wyz-
sz¢j, (Eds.), J. Dietl, Z. Sapijaszka, Fundacja Edukacyjna Przedsi¢biorczosci, £6dz 2006, p. 27.
19" R. Borowiecki, B. Stuta-Tokarska, Konkurencyjnos¢ przedsi¢hiorstw i konkurencyjnosc gospodarki
Polski — zarys problemu, ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2015, no. 41, p. 53.
1 Tbidem, p. 52.
2 Tbidem, p- 58.
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5.2. The Competitiveness of the Polish Economy According
to International Rankings

In order to compare the international competitive position of national econo-
mies, the so-called rankings of competitiveness of economies, assessing competi-
tiveness based on specific areas, can be used. The results of four reports assessing
international competitiveness for the years 2014-2015 are briefly discussed below.

Table 5.1. The Position of the Polish Economy in International Competitiveness Rankings

Name of the report The position in the reportin 2015 | The position in the reportin 2014
Global Competitiveness Report 41 42
Doing Business 32 30
Index of Economic Freedom 42 50
World Competitiveness Yearbook 36 33

Source: Zwigzek Przedsi¢biorcow i Pracodawcéw, Raport Warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce,

Warszawa 2015, s. 4.

In the Global Competitiveness Report, competitiveness of economies is assessed
based on the Global Competitiveness Index (GCI). In aggregated terms, the GCI
is based on three foundations consisting of 12 pillars of competitiveness:

— basic factors, including: institutions, infrastructure, macroeconomic framework,
health care and primary education;

— stimulants of effectiveness, including: higher education, goods market efficiency,
labor market flexibility, the development level of financial markets, technology
absorption capacity, market size;

— stimulants of innovativeness, including: the level of development of the busi-
ness environment (business advancement level) and innovativeness".

In the Global Competitiveness Report of the World Economic Forum 2015,
Poland ranked 41% among 140 countries (42" in 2014), ahead in the ranking of
10 of the EU-28 countries: Bulgaria, Cyprus, Croatia, Greece, Malta, Romania,
Slovenia, Slovakia, Hungary, and Ttaly'*.

B Some of the partial indicators were based on the results of a survey conducted among entrepre-

neurs/managers, and on the data derived from public statistics.
4 Ministerstwo Gospodarki, Przedsigbiorczos¢ w Polsce, Warszawa 2015, p. 128.
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The strengths of the Polish economy highlighted in the report include the
size of the market, the level of education and the development of the financial
market. The authors pointed to tax legislation, restrictive labor laws, and ineffi-
cient bureaucracy as the greatest barriers to doing business in Poland. The rank-
ing emphasized that Poland should increase the competitiveness of its economy
by raising its innovativeness, which was low in relation to efficiency and the so-
called basic economic growth factors”.

The authors of the report highlight the problem of overly bureaucratic and
incompetent administration, and point to the fact that dynamically changing legi-
slation and its various interpretations by officials remain a heavy burden for Polish
enterprises. The factors undermining the competitiveness of Poland’s economy
include, in particular, the elements that constitute barriers to the development of
entrepreneurship: high non-wage labor costs and high taxes, which discourage the
creation of new jobs, and thus restrict economic growth'®"’.

In the ranking of Doing Business, World Bank experts assess only the aspects
of micro-economic entrepreneurship. They are related to regulations in 10 areas
considered key in doing business, such as paying taxes, starting a business or
obtaining credit.

In the ranking for 2015, Poland ranked 32™ among the 189 analyzed econo-
mies. However, it should be noted that the World Bank applied a different metho-
dology in compiling the ranking. Compared with the countries of our region, the
general conditions of doing business in Poland were considered to be much better
than in Slovakia (37"), Bulgaria (38™), the Czech Republic (44™) or Hungary (54™).
Still, Poland is below the average of the OECD high-income countries which also
include our country. Over the last ten years, we have achieved the greatest progress
in the field of property rights registration, building permits and access to electricity,

although, for example, in terms of starting a business in this year's report Poland
ranked lower than the year before (85" compared with 80" in the DB 2014)".

5 Zwigzek Przedsigbiorcow i Pracodawcéw, Warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Pol-
sce, Warszawa 2015, p. 10-11.

16 Tbidem, p. 23.

7" On 28" September 2016, the latest report of the World Economic Forum, in which Poland
took the 36" place among 138 countries, was announced. Still, the biggest drawbacks weakening the
competitive position of Poland include the issues related to labor market regulations, tax law, innova-
tiveness and R&D expenditures.

8 Ministerstwo Gospodarki, op.cit., p. 127.

Y Tbidem, op.cit., p. 127-128.
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The major changes emphasized in the report include an easier transfer of
capital due to the introduction of procedures that allow to complete a number of
formalities online and lower notary payments. The process of obtaining building
permits has also been improved. The need for simplification of tax laws and the
need to concentrate more resources on the growth of the economy's innovative-
ness are indicated as necessary changes. Also, the state of Poland's infrastructure
is identified in the report as an area requiring improvement™.

The authors of the Index of Economic Freedom ranking take into account in their
assessment, among others, freedom of doing business, the country's trade policy,
tax burden, fiscal policy, labor market policy and the level of corruption. In the cur-
rent edition of the ranking, 178 countries were assessed and Poland ranked 42™.
Poland ranked 15™ among the EU-28, but it should be noted that over the past five
years Poland has recorded the largest advancement of all the European countries".

This advancement in the ranking is caused by the changes achieved in 5 out
of 10 areas of economic freedom. The improvement in the level of corruption,
fiscalism, public spending and monetary policy contributed to this situation. The
report points to the areas that still need improvement: the rigid labor market and
a huge number of regulations related to employment, low efficiency of the judicial
system and excessive bureaucracy hindering business development™.

The report of the International Institute for Management Development (IMD)
called World Competitiveness Yearbook evaluates the competitiveness of 61 countries
based on more than 300 detailed criteria. In the ranking of the most competitive
economies in 2015, Poland ranked 33™, ahead of 11 EU countries.

The overall assessment of the IMD ranking consists of approx. 330-340 fac-
tors divided into 4 groups (each including 5 subgroups). The factors taken into
consideration in this evaluation include economic performance (economic growth,
employment, price levels etc.), public finance, fiscal policy, quality of legislation,
efficiency of enterprises (e.g. productivity, corporate finance, management, inno-
vation), and infrastructure (e.g. technical, technological, scientific, health care, or
educational)®.

In conclusion, it should be stressed that international competitiveness rankings
clearly emphasize the need for changes related to tax law, employment regulations,

Zwigzek Przedsigbiorcéw i Pracodawcéw, op.cit., p. 26-30.
Ministerstwo Gospodarki, op.cit., p. 129-130.

2 Tbidem, p- 130.

2 Ibidem, p- 130.
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reducing bureaucracy, introducing greater clarity of legislation, but also providing
support for innovativeness and the development of entrepreneurship at the ini-
tial stage.

Since nations and national economies compete, sources of competitive advan-
tages should be sought. If we assume that the institutional system affects the com-
petitiveness of the economy, then the use of the “institutional competitive advantage”
category can be considered appropriate, and the relationship between business
and politics, as well as interactions between different types of institutions, can be
indicated as crucial for the analysis of competitiveness of the economy. The insti-
tutional system allows the use of domestic resources to achieve an international
competitive edge, and is also responsive to reforms adjusting it to the conditions
of international competition™,

The introduction of institutional reforms in the following three areas should be of
paramount importance for a properly conducted policy promoting competitiveness:
— exogenous reforms concerning the environment (legal, political, economic

and cultural);

— endogenous reforms aimed at influencing attitudes, values, aspirations and
interests of individuals and companies;
— reforms related to the relationship between public authorities and social partners™.

Mechanisms aimed at creating networks of economic cooperation and strengthe-
ning ties with business environment institutions contribute to the competitiveness
of the national economy.

5.3. Institutions Supporting Entrepreneurship in Poland

In Poland, it is difficult to indicate a standard system to promote innovative-
ness and entrepreneurship. So far, measures taken in these areas have been financed
mainly with the use of European funds in the framework of separate programs.
Support for entrepreneurship and entrepreneurs is based on cooperation between
national and regional institutions responsible for the formulation of strategies and
programs, as well as the implementation of support instruments.

2 Konkurencyjna Polska. Jak awansowac w swiatowej lidze gospodarczej, (Ed.), J. Hausner, Krakéw
2013, p. 25.
% Tbidem, p. 25-27.
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At the central level, the Polish Agency for Enterprise Development (PAED)
is the institution which operates in this field and acts as an analysis and research
center. The PAED implements programs aimed at the development of entrepre-
neurship and enterprises, supporting, among others, innovation, as well as research
and development activity of companies, internationalization of business activity,
the development of human capital in enterprises and the regional development.
Since 2007, it has been responsible for the implementation of selected measures
co-financed by the Structural Funds and instruments for business support funded
from the state budget. The agency provides financial, training and advisory support,
conducts research as well as informational and promotional activities. It also sup-
ports business environment institutions and organizations, including the activity
of science and technology parks, incubators and technology transfer centers™.

At the regional level, local government bodies, where such activities are car-
ried out by Marshall Offices or their subordinate units, are a vital link in suppor-
ting companies. Their main goal, in addition to the promotion of entrepreneurship
in the region, is to provide entrepreneurs and those planning to start a business
with reliable information in the field of: support programs, starting and doing busi-
ness, as well as possibilities of obtaining advisory, training and financial assistance.

The National System of Services (NSS) plays a special role in the system of
entrepreneurship development. It is a network of centers of entrepreneurship and
innovation coordinated by the PAED that brings together cooperating organiza-
tions providing services for entrepreneurs and individuals who plan to start a busi-
ness. The mission of the NSS is the development of entrepreneurship supported
by providing high-quality services in the key areas in need of public support. The
NSS's task is to provide comprehensive services related to business activity and the
possibility of using external sources for financing it. The NSS network consists of
Consultation Points, the National Innovation Network, loan and guarantee funds
and entities providing systemic services and testing pilot services® .

Innovation and entrepreneurship centers operating in Poland since the 1990s
are the type of organizations providing support for business development which the
author of the paper will focus on”. This network of centers is growing and under-
going transformation, and European funds have become an important element

% http://www.parp.gov.pl/kompetencje (27/09/2016).

7 http://ksu.parp.gov.pl/pl/doradztwo-biznesowe (27/09/2016).

% TIn particular, the three centers that are part of the promotion of academic entrepreneurship:
business incubators, technology transfer centers, as well as science and technology parks.
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in its development. In the classification modified by the expert team of the Polish
Business and Innovation Centers Association (PBICA), the division into three
groups of centers has been retained: entrepreneurship institutions, innovation
institutions and non-bank financial institutions, taking into account a new kind
of centers — centers of innovation

Table 5.2. Classification of Innovation and Entrepreneurship Centers

Entrepreneurship institutions Innovation institutions Non-bank financial institutions

Training and consulting centers | Technology parks, science parks, | Regional and local loan funds
science and technology parks,
industry and technology parks,
techno-parks

Entrepreneurship centers Technological incubators Loan guarantee funds
Business centers Technology transfer centers Seed capital funds
Pre-incubators Academic business incubators Business angels’ networks
Business incubators Innovation centers

Centers of innovation and
entrepreneurship

Source: Osrodki innowacji i przedsighiorczosci w Polsce Raport 2012, (Eds.) A. Bakowski, M. Mazewska, PARP,
Warszawa 2012, p. 12.

Institutions supporting entrepreneurship and innovation are faced with the
challenge of stimulating research and development activity, implementing its
results, and activating the entrepreneurial potential. Entrepreneurship centers
promote entrepreneurship aimed at creating businesses and jobs, provide support
services for small businesses and work for the stimulation of the development of
peripheral regions or regions affected by a structural crisis. Activities of innova-
tion centers are focused on the development of innovative businesses. Non-bank
financial institutions carry out tasks in the area of distribution of repayable and
non-repayable financial instruments provided by the European Union, as well as
derived from private sources™.

Activities of centers of innovation and entrepreneurship are implemented by
entities from the NGO sector, as well as commercial entities conducting non-profit
activities, including associations, foundations and commercial companies. These
centers create the institutional infrastructure supporting entrepreneurs to carry out
their strategies. Unfortunately, there is no comprehensive action taken in relation

» http://www.pi.gov.pl/iob/chapter_86459.asp (27/09/2016).
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to these centers of innovation and entrepreneurship at the national or regional
level. Public administration cooperates with these institutions mainly through
the distribution of funds channeled into providing services for individuals plan-
ning to start a business or for currently operating businesses. The nature of these
activities and their frequency is, however, occasional and there is a lack of coordi-
nation and development plan™.

The following entities are currently active:

— 42 technology parks;

— 24 technological incubators;

— 24 academic business incubators;
— 42 technology transfer centers;

— 47 innovation centers;

— 103 capital funds;

— 81 local and regional loan funds;
— 58 loan guarantee funds;

— 7 networks of business angels;

— 207 training and consulting centers;
— 46 entrepreneurship incubators’".

Training and consulting centers (30%) form the largest group and capital funds
centers (15%) are the second largest. Business angels’ networks (1%), where the
tunding comes from private funds, constitute the smallest group.

Experts point out that changes in the number of centers are hard to measure
due to the ease of their establishment, transformation and liquidation. Even more
difficult, from the perspective of a researcher, is the determination whether a par-
ticular center actually functions or not. Centers affiliated with institutions with
other statutory purposes e.g. universities or research institutes, often operate on
an ad hoc basis, from project to project, depending on obtaining external financing.

The territorial breakdown of centers of innovation and entrepreneurship is
characterized by a large disparity. The number of centers is associated with the size
of the region, its socio-economic potential, dynamics of transformation processes
and the involvement of local authorities. The smallest number of centers carry out
their mission in rural areas: every other county (‘powiat’in Polish), and more than

3 Osrodki innowacji i predsighiorczosci w Polsce Raport 2014, (Eds.), A. Bakowski, M. Mazewska,
Poznari-Warszawa 2015, p. 8.
U Tbidem, p- 1L
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3/4 municipalities (mostly rural) do not have any support institutions. One-fourth
of the centers operate in rural areas and small towns (up to 50,000 inhabitants).
The number of the centers in major cities and agglomerations has increased, espe-
cially around Warsaw, Katowice and Cracow. The largest number of these centers
can be found in the Mazowieckie Region (84), the Sla}skie Region (81) and the
Wielkopolskie Region (69), and the smallest number of centers in the Podlaskie
(22), Lubuskie (20), and Opolskie Regions (10)*.

PBICA experts conduct regular studies examining the activity of these cen-
ters in terms of the implementation of basic objectives specific to their profile. The
research published in 2014 shows that training and consulting centers and inno-
vation centers were the most active. Business incubators and technology transfer
centers provided the smallest number of substantive services. At least 1,050 new
businesses were founded in 2013 with the support of these centers. The study leads
to a conclusion that the weakness of the centers lies in a lack of mutual coopera-
tion between them, which reduces the possible positive effects of their activity™.

5.4. Support for the Development of Entrepreneurship
Provided by Polish Universities — Elements of Academic
Entrepreneurship

Universities have a strong impact on the formation of a particular attitude
to entrepreneurship, hence it is important to identify those areas in which it is
possible to make changes to support students' entrepreneurial intentions. Such
activities encompass the inclusion in university curricula content related directly
to running a business, as well as appropriate knowledge and skills, social skills
in particular, and creating conditions that support the development of entrepre-
neurship as a professional activity™.

The Act on Higher Education of 2005 included academic entrepreneurship
in the primary scope of activity of universities in Poland. Apart from scientific
research and education of students, universities are obliged to cooperate with the
economic environment, especially by sales or free-of-charge transfer of research

32 Tbidem, p. 12-13.

3 Ibidem, p- 22.

¥ A. Arent, A. Walczyna, Srodowisko uczelni a postawy przedsighiorcze studentow — wyniki badan
pilotagowych, ,Organizacja i Zarzadzanie” 2014, no. 3(27), p. 10.
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and development results to entrepreneurs and the dissemination of the concept
of entrepreneurship in academia in the form of organizationally and financially
separate economic activity”.

Academic entrepreneurship is understood primarily as:

— education for entrepreneurship combined with the promotion of entrepreneur-
ship and entrepreneurial attitudes;

— support for entrepreneurs — students, graduates, doctoral students and researchers;

— supporting the transfer of knowledge and new technologies to the economy.

The most commonly used by Polish universities institutional forms aimed at
the development of entrepreneurship include:

— academic incubators and business pre-incubators;
— technology transfer centers;
— technology parks.

Through the activities of such entities, e.g. academic business incubators, tech-
nology transfer centers, science and technology parks, universities support inde-
pendent business attempts of their students, graduates and employees, and establish
a cooperation network to actively promote their intellectual capital.

Academic business incubators are designed to create conditions fostering prac-
tical verification of knowledge and skills in the form of businesses run by students,
graduates and young researchers. The pre-incubation program offered by academic
business incubators usually includes:

— training in the area of business management;

— workshops for the preparation of business plans;
— infrastructure sharing for novice entrepreneurs;
— accounting and legal support™.

Advisory, training and information services are the basic form of support pro-
vided by business incubators. In addition, the offer of financing projects imple-
mented by the incubated companies is important, especially in terms of assistance
in obtaining external funding”’.

% Ustawa z dnia 27 lipca 20051. Prawo o Szkolnictwie Wyzszym, DzU 2005, no. 164, item 1365,
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20110840455 (27/09/2016).

% M. Pluta-Olearnik, Rynkowe wyzwania dla sektora ustug edukacji wyzszej — perspektywa migdzy-
narodowa, w: Marketing w szkole wyzszej. Przemiany w orientacji marketingowey, (Eds.), G. Nowaczyk,
D. Sobolewski, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, Poznan 2011, p. 38-39.

7 A. Ploszaj, Instytucje wsparcia biznesu i promowania innowacji w wojewddztwie lubelskim, War-

szawa 2012, p. 10.
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The largest group of incubators is formed by entities operating as a network
of centers supporting business within universities, managed by the Foundation of
Academic Business Incubators. The Foundation works in the framework of agree-
ments with universities. It provides financial and administrative services for incu-
bators, including the seed capital offer. The Foundation has adopted the principle
that a developing business venture uses the legal status of the ABI Foundation
until it leaves the incubator™.

Technology transfer centers (T'TC) are a group of entities pursuing programs
of support for the transfer and commercialization of technologies and all the tasks
related to this process. Most Polish universities have in their structures such units
involved in providing the business environment with the information about scien-
tific studies conducted and their results, as well as searching for potential customers
and partners. Their smooth operation and development determines universities'
openness to cooperating with business, i.e. attracting additional financial resources™.

The mission of academic technology transfer centers is to generate benefits
for potential clients and for the economy. The expertise and modern technologies
provided to customers (partners) determine their competitive capabilities. Tech-
nology transfer centers have an important function in the regional development
policy since their activities have an impact on the so-called indirect competitive-
ness of the region and determine its level of innovativeness®.

Polish universities participate in the launching and development of technology
parks, comprising real estate along with its technical infrastructure, created in order
to make the flow of knowledge and technology between research units and entre-
preneurs possible. On the one hand, parks are physical space in which entrepre-
neurs that are part of industries characterized by high technological advancement
can count on the facilitation of access to infrastructure, expertise and innovative
ideas. On the other hand, parks are centers of technology transfer to business and
commercialization of research results carried out by research institutions. Compa-
nies operating in science and technology parks are often entities run by researchers.

Technology parks offer entrepreneurs advisory services in the field of develop-
ment, technology transfer, and transformation of R&D results into technological

3% Ibidem.

¥ http://www.pi.gov.pl/TOB/chapter_86470.asp (27/09/2016).

S, Guzdek, Instrumenty nickomercyjnych instytucji otoczenia biznesu jako stymulator rozwoju matych
i Srednich przedsighiorstw, in: Otoczenie ekonomiczne a zachowania podmiotow rynkowych, (Ed.), Z. Dach,

PTE, Krakéw 2010, p. 171-172.
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innovations. The primary mission of technology parks is to support enterprises
in the process of technologies’ development. Technology parks in Poland are financed
mainly from grants and subsidies, carrying out their tasks through cooperation
with scientific institutions, local and regional government bodies, representatives
of central authorities and government agencies"'.

Academic entrepreneurship, due to innovativeness and partnership with the
socio-economic environment inherent in its nature, is a key dimension of the gene-
ral concept of entrepreneurship. The development of academic entrepreneurship
in Poland is dependent on a number of factors, both internal and external ones
—inherent in the university environment. The openness of an academic faculty and
the manner in which the university is managed determines the quality and effects
the relations with business partners. Technical infrastructure enables researchers
to actively conduct research and development activities, while curricula including
subjects preparing for starting a business and its management are part of a social
mission aimed at the development of entrepreneurship.

The success of academic entrepreneurship also depends on the willingness of
the environment to cooperate with universities and the conditions created, among
others, by the state and institutions supporting entrepreneurship and innovative-
ness. In Poland, changes in this area are heralded by the project of the so-called
Minor Act on Innovativeness, stipulating, among others, the introduction of spe-
cial tax breaks for companies and changes in the policy on commercialization of
research at public universities. The primary objective of the Act is to encourage
companies and scientists to take the risks associated with investments in inno-
vative solutions. The Act also provides for an extension of the list of deductible
costs, an increase in the maximum amounts deducted under the eligible costs
incurred for research and development, as well as lengthening the period in which
the company will be able to deduct the costs of research and development activi-
ties — from 3 to 6 years®.

4 http://www.biznesfactory.pl/wsparcie-przedsiebiorczosci/ (27/09/2016).
*# http://www.nauka.gov.pl/aktualnosci-ministerstwo/rzad-przyjal-ustawe-o-innowacyjnosci.html
(27/09/2016).
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Conclusions

The competition policy implemented by the state aims at, among others, pro-
moting innovation, funding the research and development sphere or technologi-
cal development. The level of development of the economy is determined by the
institutional competitive advantage reflected in the functioning of institutions
promoting innovativeness and supporting the development of entrepreneurship,
institutions responsible for making use of opportunities emerging in the environ-
ment, as well as the efficient flow of knowledge and innovations from the academic
sphere to the business environment.

Institutions such as technology transfer centers, technology parks or business
incubators provide support to enterprises in the implementation of innovative
projects and in the transfer of advanced technologies to the industry, in particular
to SMEs. These institutions are also responsible for creating conditions for the
development of the processes of technology transfer from research centers to eco-
nomic practices and commercialization of the results of scientific research.

A lack of coordinated action in relation to the activity and the scope of tasks
carried out by institutions supporting entrepreneurship and innovativeness is,
unfortunately, evident in Poland. So far, there is even no uniform system of col-
lecting and analyzing data related to the results of their operations. This state of
affairs undermines the possibilities of analyzing the set and achieved objectives,
and reveals the lack of focus in the actions undertaken by these centers, intensi-
tying the dispersion of their activities. Numerous implemented projects find no
continuation due to the absence of external funding, mostly from the European
Union. A uniform strategy for the development of innovation and entrepreneur-
ship centers should assume the exchange of information at the central and regional
level, as well as joint continuation of good practices.

Creating the institutional business environment framework is of substantial
significance for strengthening the competitive potential of the economy. The ele-
ments that are a result of the creative process of generating opportunities are the
key ingredients of this potential, and institutions that support entrepreneurship
and innovativeness facilitate the implementation of creative ideas, which translate
into an increase in the competitive position of the Polish economy.
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Instytucjonalne wsparcie przedsiebiorczosci jako szansa
na wzmocnienie konkurencyjnosci polskiej gospodarki

Streszczenie

Podstawowym celem niniejszych rozwazari jest zaprezentowanie elementéw systemu wspiera-
nia przedsicbiorczosci w Polsce oraz rozpoznanie waznych zadan, ktére stawiane sg zaréwno
przed instytucjami paristwowymi, jak i uczelniami w procesie tworzenia systemowego wspar-
cia w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci.

Opracowanie bazuje na analizie literatury i danych zaczerpnietych ze zrédet wtérnych.
Gléwnie wnioski plynace z prezentowanej analizy prowadza do postawienia tezy, iz insty-
tucjonalne wsparcie przedsigbiorczosci, wyrazajace sic w dziatalnosci dedykowanych osrod-
kéw, a takze wspélpraca na linii administracja rzadowa — uczelnie — biznes s3 sposobem
na poprawe pozycji konkurencyjnej polskiej gospodarki.

Polityka konkurencji realizowana przez paristwo ma na celu m.in. promocj¢ innowacji, finan-
sowanie sfery badawczo-rozwojowej czy tez rozwéj technologiczny. Instytucje takie jak centra
transferu technologii, parki technologiczne i inkubatory przedsiebiorczo$ci udzielajg przed-
sigbiorstwom wsparcia w zakresie realizacji innowacyjnych projektéw oraz przy transferze
zaawansowanych technologii do przemystu, a w szczegélnosci do sektora MSP. Instytucje
te sg réwniez odpowiedzialne za tworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi proceséw
komercjalizacji rezultatéw prac naukowo-badawczych i transferu technologii z osrodkéw
naukowych do srodowiska praktyki gospodarcze;.

Stowa kluczowe: polityka konkurencji, system wsparcia przedsigbiorczosci, pozycja kon-
kurencyjna polskiej gospodarki
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Rola rzadu Japonii w innowacyjnej
polityce klastrowej w XXI wieku®

Bogustawa Drelich-Skulska, Sebastian Bobowski,
Anna H. Jankowiak, Szymon Mazurek

Streszczenie

Innowacyjna polityka klastrowa prowadzona w Japonii od poczatku lat 90. XX wieku jest
przyktadem umiejetnego laczenia priorytetéw paristwa, zaangazowania sektora prywatnego
oraz inicjatyw spolecznych z uwzglednieniem kontekstu historycznego oraz globalnych
wyzwan wspolczesnej gospodarki. Celem niniejszego opracowania jest ukazanie ewoluuja-
cej roli rzadu w japonskiej polityce klastrowej wobec zmieniajacych sie globalnych wyzwan
w zakresie konkurencyjnosci i innowacyjnosci. Realizacja tak okreslonego zadania badaw-
czego byta mozliwa dzigki bezposrednim wywiadom przeprowadzonym w 2012 roku w Japo-
nii w Ministerstwie Gospodarki, Handlu i Przemystu (METI), w Ministerstwie Edukacji,
Kultury, Sportu, Nauki i Technologii (MEXT) oraz ich agendach, a takze za sprawg analiz

$wiatowej literatury przedmiotu.

Stowa kluczowe: polityka klastrowa, innowacyjnos$é, konkurencyjno$é, Japonia, METIT, MEXT

Artykut powstal na podstawie badan prowadzonych w Japonii (2012) oraz Indiach (2013),
a ich wyniki zostaly opublikowane w postaci monografii: Klastry jako nosnik innowacyjnosci przedsig-
biorstw i regiondw. Czy doswiadczenia azjatyckie mogna wykorzystad w warunkach gospodarki polskief?,
red. B. Drelich-Skulska, A.H. Jankowiak, S. Mazurek, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu, Wroctaw 2014.



124 Bogustawa Drelich-Skulska, Sebastian Bobowski, Anna H. Jankowiak, Szymon Mazurek

Wstep

Promocja struktur klastrowych w Japonii zyskala na znaczeniu w obliczu
nasilajacych si¢ globalnych i regionalnych wyzwan w zakresie konkurencyjnosci
i innowacyjnosci. Polityka innowacyjna zorientowana na tworzenie klastréw zaan-
gazowala struktury rzadowe szczebla centralnego i lokalnego, liczne organizacje
publiczne i prywatne oraz przedstawicieli biznesu. Powigzana z nig wspélczesna
polityka klastrowa Japonii opiera si¢ na dwéch filarach, ktére stanowia:

1) Program Klastréw Przemystowych realizowany pod auspicjami Ministerstwa
Gospodarki, Handlu i Przemystu (Ministry of Economy, Trade and Industry
- METTI);

2) Inicjatywa Klastra Wiedzy realizowana pod auspicjami Ministerstwa Edukacji,
Kultury, Sportu, Nauki i Technologii (Ministry of Education, Culture, Sports,
Science and Technology — MEXT).

Oba wymienione ministerstwa finansujace programy tworzenia klastréw cechuje
silna centralizacja i sprawno$¢ organizacyjna. Nalezy podkresli¢, iz funkcje i pre-
rogatywy obu osrodkéw decyzyjnych sa z zalozenia komplementarne, w praktyce
za$ cze$ciowo na siebie nachodza.

Japonskie programy klastrowe postrzegane sa przez pryzmat aktywnosci obu
ministerstw integrujacych polityke badawczo-rozwojowa (MEXT) ze strategiami
przemystowymi (METT). Komplementarno$¢ tych filaréw polityki klastrowej ma
czesciowo charakter deklaratywny, jako ze wspdlne projekty badawceze finansowane
przez MEXT stanowia fundament w obr¢bie praktycznych powigzan uczestnikéw
przedsiewzigé biznesowych, bedacych z kolei rdzeniem programu METI. Ana-
logicznie, interwencja METT ktadzie nacisk na rozwdj projektéw badawczych
finansowanych przez MEXT, tworzac powigzania z duzymi i malymi przedsie-
biorstwami operujacymi lokalnie.

6.1. Kontekst historyczny polityki klastrowej w Japonii

Wspélczesnie realizowane programy klastrowe maja swoje zrédlo w doswiad-
czeniach polityki przemystowej Japonii. W latach 80. nastapilo przeorientowanie
z galezi przemystu ciezkiego na sektory wysokich technologii. Symbolem tej zmiany
byly dwa projekty rzadowe. Pierwszy z nich to ambitny program Technopolis,
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ktérego celem byla relokacja przemystu wysokich technologii — w szczegélnosci
branzy elektronicznej i materialowej — z najwazniejszych obszaréw metropoli-
talnych na potrzeby rozwoju w tych lokalizacjach wysokiej jakosci infrastruktury
badawczej i edukacyjnej. Jego realizacja miala doprowadzi¢ do wyksztalcenia skla-
steryzowanych komplekséw produkeyjnych poza gléwnymi osrodkami miejskimi,
dysponujacych wewnetrznym potencjalem rozwoju i transferu innowacji oraz tech-
nologii. Z uptywem lat program objal w sumie 26 obszaréw skoncentrowanych
wokdl malej i $redniej wielkosci miast poza obszarami metropolitalnymi. W rezul-
tacie nastapila decentralizacja czgsci stabiej zaawansowanych proceséw technolo-
gicznych, co nie przyczynilo si¢ jednak do wyraznego zmniejszenia dysproporcji
dochodowych miedzy regionami kraju. Na potrzeby optymalizacji rozmieszczenia
przestrzennego kluczowych galezi wysokich technologii zdecydowano o wdrozeniu
w 1988 roku komplementarnego wzgledem Technopolis programu Mézgi Prze-
mystu (Brains of Industry)’. Przewidywat on stosowanie szeregu zachet w zakresie
prac projektowych i badawczych stuzacych przenoszeniu osrodkéw Technopolis
do nowych stref.

Lata 90. to dekada przemian gospodarczych, ktéra istotnie wplynela na ewolucje
regionalnego wymiaru polityki przemystowej. Rozwéj lokalizacji offshoringowych
w obrebie wschodzacych rynkéw Azji Wschodniej i Poludniowej, w szczegdl-
nosci Indii, Singapuru, Malezji i Tajlandii, wraz z post¢pujaca deindustrializacja
dojrzalych galezi japoniskiego przemystu przyczynity si¢ do spadku zatrudnienia
i likwidacji zaktadéw produkeyjnych. Niekorzystne zmiany, jakie dokonaly sie
w sektorze produkcyjnym, wystapily réwniez w nowych strefach przemystowych
utworzonych w ramach programu Technopolis. Konsekwencja takiego stanu rze-
czy byla zmiana postrzegania roli regionéw — dotychczasowy status regionalnych
osrodkéw produkeyjnych zaczela stopniowo wypiera¢ koncepcja regionalnych sys-
teméw innowacyjnych. Nowe podejscie kategoryzowalo kluczowe zasoby innowa-
cyjne w zakresie specjalizacji branzowych, wykwalifikowanych kadr, infrastruktury
badawczej, sieci oraz zaawansowanych laficuchéw dostaw. W japoniskiej polityce
ekonomicznej zasoby regionalne postrzegano jako kluczowe w kontekscie odbu-
dowy potencjalu konkurencyjnego kraju.

Polityka klastrowa zorientowana byla pierwotnie na male przedsi¢biorstwa
lokalne. Agencja ds. MSP dzialajaca pod auspicjami METT wdrozyta szereg pro-
gramoéw i inicjatyw branzowych, obejmujacych w szczegdlnosci galezie tradycyjne

2 Zob. szerzej: OECD Territorial Reviews: Japan, OECD Publications, Paris 2004.
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tj. przemysl tekstylny, odziezowy i ceramiczny. Programy te ukierunkowano
na tworzenie masy krytycznej malych przedsigbiorstw operujacych w lokalnych
klastrach produkcyjnych, udzielajac wsparcia m.in. w zakresie informacji rynko-
wej, marketingu i zaopatrzenia. Nie przywigzywano natomiast wagi do powigzan
technologicznych i przeptywu wiedzy mig¢dzy przedsiebiorstwami a instytucjami
badawczo-rozwojowymi.

Postepujace od polowy lat 90. reforma administracyjna i decentralizacja otwo-
rzyly nowe mozliwosci przed lokalnymi strukturami rzadowymi, prefekturami,
oé$rodkami miejskimi i agencjami rozwoju, zainteresowanymi ksztaltowaniem
strategii innowacyjnych podporzadkowanych lokalnym potrzebom i wyzwaniom.
Dotychczas wiadze lokalne zobowigzane byty bowiem do aktywnego uczestnicze-
nia w inicjatywach i programach rzadu centralnego i aplikowania o granty na rzecz
wdrozenia ogélnokrajowych projektéw realizowanych pod auspicjami konkretnych
ministerstw. Decentralizacja sprzyja¢ miata stopniowemu uwolnieniu inicjatywy
lokalnej, zwigkszeniu autonomii decyzyjnej i finansowej agencji prefekturalnych
i lokalnych w obszarze regionalnych strategii rozwoju gospodarczego oraz ogra-
niczeniu ingerencji wladz centralnych.

Reforma lokalnych struktur rzadowych powinna przyczyni¢ si¢ do aktywizacji
wladz prefekturalnych w zakresie wsparcia lokalnych podmiotéw MSP, rozwoju
innowaciji i lokalnych powigzan mig¢dzy $rodowiskami naukowymi i przemysto-
wymi. Zaréwno program klastrowy MEXT; jak i METT przewiduja silne zaanga-
zowanie wladz lokalnych.

6.2. Rola programow klastrowych w polityce innowacyjnej
kraju

Badania literaturowe oraz bezposrednie wywiady’ przeprowadzone w japori-
skich agendach rzadowych wskazuja, iz w latach 1996-2015 wdroZono cztery
plany, ktére stymulowaly rozwéj polityki klastrowej. Przedstawiono je w tabeli 6.1.

W pierwszym 5-letnim planie administracja rzadowa koncentrowala podej-
mowane dzialania na wspieraniu inicjatyw badawczo-rozwojowych odpowiada-
jacych potrzebom spoleczno-gospodarczym. Planowano zastosowaé oryginalne

3 Wywiady zostaly przeprowadzone podczas pobytu badawczego w Japonii w 2012 roku.
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i innowacyjne technologie, ktére mialy przyczynic¢ si¢ do rozwoju gospodarczego,
rozbudowy infrastruktury spoleczno-gospodarczej oraz powstawania nowych
galezi przemystu.

Tabela 6.1. Transformacja polityki klastrowej w latach 1996-2015

Pierwszy Plan Podstawowy

Nauki i Technologii 1996-2000
Ustanowienie regionalnych — rosngca ranga spoteczna nauki i technologii, promowanie
systemow B+R prac badawczo-rozwojowych o charakterze podstawowym

i pionierskim, budowa infrastruktury naukowej i technicznej
— tworzenie i rozwdj systemow badawczych

Drugi Plan Podstawowy

Nauki i Technologii 2001-2005

Poczatek polityki klastrowej — formowanie regionalnych klastréw wiedzy

— implementacja polityki nauki i technologii na szczeblu regionalnym
dzieki zapewnieniu wyspecjalizowanych zasobow ludzkich,
sprzyjanie koordynacji i promowanie miedzyregionalnych
transferéw technologii, pogtebianie wspotpracy regionalnej
miedzy Srodowiskiem przemystowym, naukowym i rzgdowym

Trzeci Plan Podstawowy

Nauki i Technologii 2006-2010
Implementacja polityki — formowanie klastrow regionalnych poprzez selektywne wsparcie
klastrowej regionow dysponujacych potencjatem rozwoju w zakresie

tworzenia klastrow o Swiatowym poziomie
— rozwdj mniejszej skali klastrow wykorzystujgcych lokalne przewagi

Czwarty Plan Podstawowy

Nauki i Technologii 2011-2015

Rozwoj polityki klastrowej — budowa regionalnych systemdw innowacyjnych umozliwiajacych
lokalnym wspdlnotom prowadzenie niezaleznych badan
i rozwijanie wtasnych technologii

— zapewnienie dobrze funkcjonujgcym klastrom lokalnym wsparcia
rzagdowego w zakresie networkingu, zabezpieczenia zaplecza
kadrowego, wtasnosci intelektualnej, a takze promowania prac
badawczo-rozwojowych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie dokumentacji pozyskanej w MEXT (Tokio) podczas badan przepro-
wadzonych w 2012 roku.

Rzad zdecydowal si¢ réwniez aktywnie wspiera¢ badania podstawowe. Wyni-
kalo to z stad, iz osiagnig¢cia w dziedzinie badari podstawowych przyczyniaja si¢ do
odkrywania nowych praw i zasad, tworza oryginalne teorie oraz stuza eksploracji
nieznanych zjawisk, a jednoczesnie moga wplywaé na rozwéj kultury materialnej
spoleczenistwa. Szczegdlnie wazna role w tych przedsiewzieciach nauki i tech-
nologii odgrywaly dwie grupy podmiotéw: uczelnie wyzsze i publiczne instytuty
badawcze, koncentrujace uwage na badaniach podstawowych, przy aktywnym
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udziale rzadu w zakresie promowania badan i rozwoju zgodnie z potrzebami spo-
tecznymi i gospodarczymi.

Poza ustanowieniem MEXT w 2001 roku reforma systemu innowacyjnego
objela srodowisko posrednikéw w zakresie komercjalizacji badan. Odgrywali oni
zawsze wazng role w polityce innowacyjnej, lecz w tym okresie ich znaczenie zostato
jeszcze bardziej wyeksponowane. Laboratoria krajowe wlaczono do zreorganizo-
wanego Narodowego Instytutu Zaawansowanej Nauki i Technologii Przemystowe;
(National Institute of Advanced Industrial Science and Technolog — AIST). Celem
tych dzialan bylo wzmocnienie wigzi migdzy publicznym i prywatnym sektorem
badan w celu intensyfikacji transferu wiedzy i technologii’.

Reforma objeta takze sektor edukacji. Szczegdlng uwage zwrécono na wysoki
poziom wyksztalcenia jako fundamentalnego Zrédia bogactwa i dobrobytu Japonii.
W dalszym ciggu podkreslano znaczenie aktywnosci uczelni japonskich w bada-
niach naukowych. Czes¢ uczelni publicznych zostata czesciowo sprywatyzowana’.

Polozono takze nacisk na wzmocnienie roli japoniskiego srodowiska naukowego
w badaniach podstawowych, w takich dziedzinach jak m.in. komérki macierzyste
oraz odkrycie nowych materialéw przewodzacych. Szczegdlnie duzo uwagi poswie-
cono innowacyjnosci i mozliwosciom jej umigdzynarodowienia. W zwigzku z tym
inwestycje publiczne w badania podstawowe zyskaly kluczowe znaczenie z per-
spektywy zapewnienia migdzynarodowej konkurencyjnosci japoriskiej gospodarki.

Internacjonalizacja japornskiej nauki i technologii ma nastgpowaé poprzez
umiedzynarodowienie uczelni, w szczegdlnosci na drodze wymiany kadr nauko-
wych i studentéw, a takze partnerstwa strategicznego z zagranicznymi o$rodkami
akademickimi. Przemysl i uczelnie powinny wspélpracowac w celu identyfikacji
konkurencyjnych technologii oraz podejmowaé dzialania stuzace dalszemu roz-
powszechnianiu ich w innych krajach azjatyckich’.

* Do reorganizacji doszto w kwietniu 2001 roku poprzez integracje 15 instytutéw badawczych

bytej Agencji Przemystowej Nauki i Technologii, dawnego Ministerstwa Handlu Miedzynarodowego
i Przemystu oraz Instytutu Miar i Wag podlegajacych MITT; poczatki AIST zwigzane sg ze Stuzbg
Geologiczng Japonii ustanowiong w 1882 roku przez Ministerstwo Rolnictwa i Handlu.

L. Stenberg, H. Nagano, Priority-Setting in Japanese Research and Innovation Policy, VINNOVA
— Verket f6r Innovationssystem, Swedish Governmental Agency for Innovation System, Stockholm
2009, s. 13.

¢ K. Cuhls, I. Wieczorek, Japan: Innovation system and innovation policy. Part 1: The structure of

the Japanese innovation system, New challenges for Germany in the innovation competition. Final Report,
Fraunhofer ISI, Karlsruhe 2008, s. 46.

Postulowano zaangazowanie srodkéw publicznych w prace badawczo-rozwojowe takze w innych
krajach regionu azjatyckiego.
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Kolejna propozycja bylo stworzenie otwartej platformy innowacji, przemystu
i srodowiska akademickiego — plaszczyzny, w ramach ktérej wspdlnie omawiana
bedzie przyszta strategia rozwoju naukowo-technologicznego. Wszystkie te propozy-
cje maja stanowi¢ odpowiedz na wyzwania stawiane przed zmieniajacym si¢ japon-
skim systemem innowacji, aby uczynic¢ go jeszcze bardziej otwartym i globalnym.

Przedstawione wyzej reformy nie zostaly poddane, jak dotad, dogtebnej ana-
lizie, totez trudno jest oceni¢ ich wklad we wzmocnienie japoriskiej gospodarki.
Nie ulega jednak watpliwosci, Ze post¢pujaca na przestrzeni lat instytucjonalizacja
polityki naukowej i technicznej, a w §lad za nimi takze klastrowej, dowodzi deter-
minacji wladz w zakresie podnoszenia innowacyjnosci kraju.

6.3. Polityka przemystowa a tworzenie klastrow w Japonii

Zrédta polityki przemystowej Japonii siegaja lat 50. ubieglego wicku i dziatal-
nosci 6wezesnego Ministerstwa Handlu Migdzynarodowego i Przemystu (Mini-
stry of International Trade and Industry — MITT), ktére wytyczato kierunki rozwoju
przemystu az do korica lat 80. Stosowany wéwczas w Japonii model okreslano jako
podejscie polityki przemyslowej (industrial policy approach), oparte na koncepcji
mi¢dzynarodowej konkurencyjnosci débr przemystowych w obrebie rynkéw eks-
portowych. Pod koniec lat 90., w dobie azjatyckiego kryzysu finansowego, w wyniku
poszukiwan mozliwosci rewitalizacji i aktywizacji przemystu ewoluowalo podej-
Scie do klastra przemystowego (industrial cluster approach), zakorzenione gleboko
w koncepcji innowacyjnosci. Tym samym konwencjonalny model rozwoju opar-
tego na eksporcie stracil na aktualnosci.

6.3.1. Japonski model uprzemystowienia

Industrializacja post¢pujaca na drodze sekwencyjnego doganiania przewidy-
wala aktywna role zarzadcza i promocyjng administracji rzadowej odpowiedzial-
nej za opracowanie narodowej strategii rozwoju gospodarczego, ktéra zakladala
wspieranie branz uznanych za strategiczne w kontekscie postepu, jaki mial doko-
naé¢ w przemysle®. Tego rodzaju polityka przemystowa wpisuje si¢ w teoretyczne
ramy sekwencyjnego modelu uprzemystowienia (rysunek 6.1).

8 A. Suchiro, Catch-up Industrialization: The Trajectory and Prospects of East Asian Economies,
National University of Singapore Press, Singapore 2008, s. 130.
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Sekwencja zastosowana w Japonii byta nast¢pujaca: eksport débr podstawowych,
kolejno produkeja krajowa débr przemystowych, pracochtonny eksport, nast¢pnie
— substytucja importu i eksportu, poczatkowo w branzach pracochlonnych, wresz-
cie — kapitalo — oraz technologicznochlonnych. Tak przebiegajaca industrializacja
wpisywata sie w koncepcje rozwoju sekwencyjnego Akamatsu’.

Rysunek 6.1. Sekwencyjny model uprzemystowienia: substytucja importu i eksportu

pracochtonne kapitatochtonne technologicznochtonne
Import | gobra konsumpcyjne engineering dobra kapitatowe dobra kapitatowe
W > > >\
\ \ \ \
pierwsza substytucja \‘ leap forward \\ druga substytucja\\ trzecia substytucja \
importu \ importu \ importu \ \ branze

L \ Y \ " technologiczno-

Produkcja *—)\ VR > Y > \‘chlonne 5

krajowa \ \
pierwsza substytucja \ druga substytucja \
eksportu \\ eksportu \\
\ \ dobra
\\ \  kapitato-
Eksport dobra podstawowe \, dobra pracochtonne \, chfonne

> > « >

przetwarzanie artykutéw
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Zrédto: B. Skulska, S. Bobowski, Clustering in East Asia — implications of Japarn's industrial development model, “Eko-
nomia. Economics” 2012, no. 3(20), s. 11.

Zadania administracji rzadowej sprowadzaly sie do™:
— promowania eksportu krajowych débr przemystowych kosztem débr podsta-
wowych (substytucja eksportu);

? Kaname Akamatsu, japoriski ekonomista, w latach 60. ubieglego wieku spopularyzowat para-
dygmat klucza lecacych gesi (ang. Aying geese paradigm), okreslany takze mianem teorii rozwoju sekwen-
cyjnego badz teorii doganiania cyklu produktu. Celem paradygmatu bylo objasnienie sekwencyjnego
procesu uprzemysfowienia tzw. gospodarek doscigajacych w trzech aspektach: wewnatrzgaleziowym
(rozw6j produktu w obrebie branzy/gatezi przemystu w wybranym kraju rozwijajacym si¢ wedle krzy-
wych eksportu, importu i produkeji), miedzygateziowym (sekwencyjne powstawanie i rozwdj branz
przemystu w wybranym kraju rozwijajacym sie, w kierunku bardziej zaawansowanych asortymentéw
i dobr kapitatowych), miedzynarodowym (sekwencyjna relokacja branz przemystu z krajéw zaawanso-
wanych do rozwijajacych si¢ w toku procesu doscigania przez te ostatnie). Zob. szerzej: K. Akamatsu,
A Theory of Unbalanced Growth in the World Economy, ,Weltwirtschaftliches Archiv”1961, no. 86,s. 196~
217; K. Akamatsu, A Historical Pattern of Economic Growth in Developing Countries, ,/ The Developing
Economies” 1962, no. 1, Preliminary Issue, s. 3-25.

10" K. Ohkawa, H. Kohama, Lectures on Dewveloping Economies: Japan’s Experience and Its Relevance,
University of Tokyo Press, lecture 2, Tokyo 1989.
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— promowania krajowej produkeji débr posrednich i kapitalowych niezbednych
do produkgji lokalnej (druga faza substytucji importu);

promowania branzy maszynowej (engineering) z uwagi na plynne przejscie
z pierwszej do drugiej fazy substytucji importu i strategiczng rol¢ branzy
wspierajacej finalne dobra eksportowe oraz intensywne zaangazowanie matych
i srednich przedsiebiorstw (MSP)"".

Funkcjonowanie opisywanego modelu polegalo na dwéch kluczowych

zalozeniach:

— kluczowym aktorem jest panistwo, a wyznacznikiem — miedzynarodowa kon-
kurencja w branzy; w przypadku podejscia klastra przemyslowego nacisk kta-
dzie si¢ zas na regionalne sieci produkeyjne i globalne taicuchy wartosci';
gléwna role odgrywa sektor produkceyjny, polityka wladz koncentruje si¢ na kon-
kurencyjnosci konkretnych branz mierzonej udziatami kraju w rynku miedzy-
narodowym, podczas gdy w koncepcji klastra przemystowego za priorytetowe
uznaje takie branze jak B+R, logistyka i ustugi biznesowe.

W tabeli 6.2 zestawiono najwazniejsze komponenty obu japoriskich koncep-
¢ji uprzemyslowienia i wykazujacego wiele analogicznych cech amerykanskiego
modelu Doliny Krzemowe;.

Tabela 6.2. Podejscie realizowane w zakresie polityki przemystowej i klastra

przemystowego w Japonii a model Doliny Krzemowej

Polityka przemystowa Klaster przemystowy Dolina Krzemowa
(model dystryktu) (Stany Zjednoczone)
Kluczowe — promowanie wybranych branz | — promowanie — innowacyjnos¢
komponenty — wymiana informacji wybranych obszaréw | — Sieciowa baza
miedzy administracja — spoteczny podziat przemystowa
rzadowa a Srodowiskiem pracy w ramach
przemystowym danego terytorium

" Branza maszynowa stala si¢ integralnym komponentem regionalnego podziatu pracy opartego

na sieciach produkeyjnych, specjalizacji wertykalnej i aglomeracjach przemystowych; zaawansowana
i kompleksowa fragmentacja produkcji jest w tym przypadku szczegolnie korzystna z uwagi na duzg
liczbe czesci i komponentéw produkowanych z wykorzystaniem zréznicowanych technologii i surow-
céw (na podstawie: F. Kimura, A. Obashi, International Production Networks in Machinery Industries:
Structure and Its Evolution, “ERTA Discussion Paper” 2010, no. 9; zob. szerzej: M. Domiter, Uwarun-
kowania ekonomiczne wzrostu w regionie Azji i Pacyfiku, w: Azja i Pacyfik. Obraz gospodarczy regionu,
red. B. Drelich-Skulska, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu,
Wroctaw 2007, s. 115-120).

2 Zob. szerzej: Commodity Chains and Global Capitalism, red. G. Gerrefhi, M. Korzeniewicz, Prae-

ger, Westport 1994; G. Gerrefhi, International Trade and Industrial Upgrading in the Apparel Commodity
Chain, “Journal of International Economics” 1999, no. 48.
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Polityka przemystowa

Klaster przemystowy
(model dystryktu)

Dolina Krzemowa
(Stany Zjednoczone)

Promotor

— rzad i banki panstwowe

— produkty tradycyjne,
rozwaj autonomiczny

— produkty
tradycyjne, rozwoj
autonomiczny

Organizator/

— stowarzyszenia branzowe

- samorzady lokalne,

— uniwersytety,

koordynator uczestnicy rynku instytuty
badawcze,
stowarzyszenia
korporacyjne
Aktorzy — mate, srednie i duze — mateisrednie — przedsiebiorstwa
przedsiebiorstwa produkcyjne przedsiebiorstwa duze i venture
lokalne — type enterprises
Typ biznesu — branza elektroniczna, — dobra konsumpcyjne | — branze

narzedziowa i maszynowa,
branze wspierajace

technologiczno
—iwiedzochtonne

Finanse, charakter
wsparcia

— wsparcie fiskalne (pozyczki),
B+R

— wsparcie fiskalne, ulgi
podatkowe

- rynki kapitatowe,
B+R, seed money

Zrédio: A. Suehiro, From an Industrial Policy Approach to an Industrial Cluster Approach: Japan, East Asia and Sili-
con Valley, w: Asian Industrial Clusters, Global Competitiveness and New Policy Initiatives, red. B. Ganne, Y. Lecler,
World Scientific Publishing, Singapore 2009, s. 41.

6.3.2. Dystrykty przemystowe

Rzad centralny wyodrebnil i promowal wybrane obszary aglomeracyjne,
a w gruncie rzeczy zlokalizowane tam branze, regulujac prawnie takie aspekty jak
cele, typ dziatalnosci, wsparcie finansowe czy zakres ustug biznesowych. Kiyonari®
i Hashimoto'* zdefiniowali cztery podstawowe rodzaje dystryktéw przemystowych:
— castle fown skupione wokol centralnego przedsigbiorstwa (tj. Toyoda-shi w pre-
tekturze Aichi wokot Toyota Motor Company Limited, Hitachi-shi w prefek-
turze Ibaragi wokél Hitachi Limited, Kamaishi-shi w prefekturze Iwate wokél
Nippon Steel Company Limited oraz Hino-shi na obszarze metropolitarnym
Tokio wokét Hino Motor Company Limited);
— dystrykt w postaci kompleksu przemystowego zlokalizowanego na obszarach
przybrzeznych (tj. kompleks Chiba, kompleks Mizushima w prefekturze Okay-
ama oraz kompleks Niihama);

BT Kiyonari, Sirikon Barei no Gendai-teki Igi (Implication of the Silicon Valleys Development),
w: Nihon-gata Sangyo Shuseki no Miraizo (Perspective of the Japanese Style Industrial Agglomeration),
red. T. Kiyonari, Nikkei Shimbun 1997.

7. Hashimoto, Nihon-gata Sangyou Shuseki no Saisei no Hokosei (Synario of Revitalization of
Japanese Style Industrial Agglomeration), w: Nihon-gata Sangyo Shuseki no Miraizo (Perspective of the
Japanese Style Industrial Agglomeration), red. 'T. Kiyonari, Nikkei Shimbun 1997.
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— dystrykt przemyslowy oparty na sieci MSP z przestrzenna koncentracja matych
i rodzinnych przedsigbiorstw (tj. Ohta-ku na obszarze metropolitarnym Tokio
oraz Higashiosaka-shi w Osace);

— dystrykt przemystowy specjalizujacy si¢ w konkretnych asortymentach débr
konsumpcyjnych oraz dystrykt z lokalizacja branzy opartej na zbiorowosci®
(tj. Tsubame-shi w prefekturze Niigata, Wajima-shi w prefekturze Ishikawa).
Woszystkie wymienione kategorie dystryktéw przemystowych wystepujacych

w Japonii, z wyjatkiem kompleksu przemystowego, stanowig nie tyle przejaw poli-
tyki administracji rzadowej, ile efekt diugookresowych autonomicznych proceséw
rozwoju w skali lokalnej. W przypadku castle town kluczows role odgrywaja bez-
posrednie, intensywne interakcje migdzy montazystami i dostawcami, podczas gdy
funkcjonowanie ostatniego z wymienionych dystryktéw przemystowych opiera
sie na koncepcji spolecznego podzialu pracy. W odréznieniu od stynnej Doliny
Krzemowej'® japoriskie dystrykty sieciowe nie koncentrowaly sie wokét sektoréw
nieprodukcyjnych, tj. stery B+R czy osrodkéw akademickich.

Japonski model dystryktu, charakterystyczny w przypadku obszaréw uprze-
myslowionych specjalizujacych si¢ w okreslonych branzach czy produkeji asor-
tymentu, pozostaje unikatowy na skal¢ regionu, z kolei aktywnos¢ promocyjna
administracji rzadowej dostrzegalna w branzy elektronicznej, maszynowej, moto-
ryzacyjnej, petrochemicznej i péiprzewodnikéw stala si¢ Zrédlem inspiracji dla
lokalnych rynkéw wschodzacych'.

Model Doliny Krzemowej wykazuje pewne analogie z rozwigzaniami japoni-
skimi, w szczegélnosci za sprawg ograniczonego zaangazowania finansowego
i fizycznego lokalnej administracji rzadowej, lecz z polozeniem nacisku na wspar-
cie aktywnosci w sferze badawczo-rozwojowej. Nerworking podobnie jak spoleczny
podziat pracy tradycyjnie sprzyjal wymianie informacji i transferowi wiedzy'*. Tym,
co r6zni model japoriski i amerykanski, jest zaangazowanie w obrebie japonskich

5 Zob. szerzej: M. Yamazaki, Japan’s Community-based Industries: A Case Study of Small Industry,
Asian Productivity Organization, Tokyo 1980; Henbou suru Jibasangyou: Fukugo Kinzokuseihin Sanchi
ni Mukau Tsubame (Changing Community-based Industries: Tsubame-shi Going Toward Integrated Pro-
duction Area of Metal Products), red. M. Seki, J. Fukuda, Shin Hyoron, Tokyo 1998.

'® Wigcej na temat Doliny Krzemowej: A. Saxenian, ].Y. Hsu, he Silicon Valley-Hsinchu Connection:
Technical Communities and Industrial Upgrading, “Industrial and Corporate Change” 2001, no. 10(4),
s. 893-920.

7 A, Suehiro, From an Industrial Policy Approach to an Industrial Cluster Approach: Japan, East Asia
and Silicon Valley, w: Asian Industrial Clusters. .., op.cit., s. 42.

18 1., Edvison, M..S. Malone, Kapitat intelektualny, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001,
s. 34-45.
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dystryktéw przemystowych duzej liczby podmiotéw sektora MSP koordynowa-
nych przez lokalne przedsigbiorstwa handlowe, co nie przystaje z kolei do specyfiki
Doliny Krzemowej, opartej na funkcjonowaniu sieci MSP i wielkich montazy-
stow'” reprezentujgcych sektory produkeyjne i nieprodukeyjne.

6.3.3. Rola rzadu japonskiego

Japonskie struktury klastrowe to efekt oddziatywania dwéch narodowych progra-
moéw klastrowych, co stanowi wyrazne odstgpstwo od praktyki stosowanej w innych
krajach — przykladowo, w Ameryce Pélnocnej inicjatywa rzadowa daje poczatek
40% klastréw, podobnie w Skandynawii, Australii i Nowej Zelandii, podczas gdy
w Europie Zachodniej i Potudniowej wartosci te wynosza odpowiednio 50% i 60%.

Rzad japoriski, dostrzegajac strategiczne znaczenie innowacji technologicznych,
polozyl nacisk na inspirowanie wspélnych projektéw badawczych i wysylanie bodzcéw
finansowych w celu pobudzenia innowacji przemystowych i powstawania nowych
bizneséw. Tym samym odgrywal on rolg inicjatora w polityce tworzenia i rozwi-
jania klastréw, wynikajaca z mozliwosci przeorientowania polityki pod wplywem
zmian gospodarczych i spolecznych. Takie podejscie rodzito jednak ryzyko zacho-
wani protekcjonistycznych powstajacych pod wplywem presji i lobbingu na wzér
tradycyjnej polityki ochrony dystryktéw przemystowych prowadzonej w latach 60.
XX wieku. Stalo si¢ jednak inaczej, o czym $wiadcza nastepujace fakty™:

— kryteria selekcji: dotychczasowa polityka, utozsamiana m.in. z ustawg Techno-
polis, przewidywala odgérny wybdr regionéw i miast do rewitalizacji, podczas
gdy proces tworzenia i rozwoju klastréw opiera si¢ na oddolnych inicjatywach
regionalnych i lokalnym potencjale oraz autonomicznych, sprzyjajacych rozwo-
jowi lokalnych sieci wiedzy zlokalizowanych wokél projektéw innowacyjnych;

— zakres aktywno$ci: ustawa Technopolis koncentrowata si¢ wokét jednego celu,
jakim byl rozwéj nowych technologii bez odniesienia do fazy komercjalizacji,

" Mowa jest tu o centrach montazowych, gdzie na réznych etapach taficucha wartosci dokonuje
si¢ faczenia wytworzonych uprzednio czgéci, komponentéw, podzespoléw. Sam proces montazu nie
bedzie zatem generowa¢ znacznej wartosci dodanej, nie wymaga przy tym dostepu do technologii
i kwalifikacji poréwnywalnego z wytwércami poszezegélnych komponentéw produktu. Za globalne
centrum montazowe uznaje si¢ od lat Chiny, gdzie korporacje transnarodowe dokonujg finalnego
montazu, nastepnie eksportuja gotowe wyroby na rynki docelowe, korzystajac z lokalnych, obfitych
zasobéw taniej sily roboczej.

2 K. Kanai, Kurasuta riron no kenté to saihensei (Experimentation and reorganization of the theory
of cluster), w: Nihon no Sangyé Kurasuti Senryaku, Chiiki ni okeru kyésoyii no kakuritsu (Strategy for
Cluster Initiatives in Japan), red. Y. Ishikura i in., Yuhikaku, Tokyo 2003, s. 43-74.
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klastry przewiduja natomiast kolejne fazy i etapy dzialalnosci, poczawszy od
inicjatyw innowacyjnych, poprzez komercjalizacj¢, az po osiaganie zyskéw
z wytworzonych produktéw;

— ciagloé¢: jednym z zalozen strategii tworzenia i rozwoju klastréw jest rewi-
talizacja regionu, przy czym osiagniecie realnych efektéw konkurencyjnych
wymaga uplywa 5-10 lat. Z tego powodu inicjatywy klastrowe maja charakter
dlugookresowy (Plan Klastra Przemystowego 2001-2020), co wymaga rozwoju
zdolnosci adaptacyjnych uwzgledniajacych zmiany dokonujace si¢ w zakresie
uwarunkowan gospodarczych i spolecznych, elastycznosci personelu czy dyna-
micznego postepu technologicznego. Z kolei ustawa Technopolis koncentro-
wala si¢ na tworzeniu innowacyjnych aglomeracji przemystowych, jednakze
bez wzgledu na dynamiczng naturg otoczenia;

— specyfika: tradycyjne utworzone spontanicznie dystrykty przemystowe dziataly
na rzecz rozwoju ogélnie rozumianego potencjalu konkurencyjnego, eksponu-
jac swoje najsilniejsze atuty, podczas gdy klastry powinny wykazywac gotowosé
do rozwoju nowych domen i spontanicznych dziatan bez uprzedniej zachety ze
strony administracji rzagdowej. Podobnie jak tradycyjne dystrykty struktury kla-
strowe kladg nacisk na innowacje i zwigzane z nimi relokacje instytucji badaw-
czych i akademickich oraz koncentracj¢ przedsiebiorstw i konkurencyjnosé.
Charakterystyczne w przypadku klastréw jest odejscie od powigzan kontrak-
towych na rzecz swobody podmiotéw MSP, a przez to stymulowania innowa-
cyjnosci produktowej*'? Jaki jest tego zwiazek z innowacjami produktowymi?

6.4. Klastry Wiedzy MEXT

Inicjatywa Klastra Wiedzy promowana przez MEXT w 2002 roku miala
z zalozenia komplementarny wzgledem klastréw przemyslowych charakter, jako

' To co odréznia Klastry od sieci to odejécie od powiazan kontraktowych na rzecz dobrowolnej
wspélpracy, a jednoczesnie konkurencji (tzw. cogpetition) i relacji nieformalnych sprzyjajacych efektom
synergii i przeplywowi tzw. wiedzy ukrytej. To z kolei sprzyja rozwojowi innowacji, testowaniu nowych
rozwigzan produktowych i ich komercjalizacji. Klastry z zatozenia maja charakter struktur otwartych,
sieci natomiast — zamknigtych, ograniczonych bowiem wylacznie do partneréw, z ktérymi zawarto
stosowne kontrakty np. na podwykonawstwo, dystrybucje, projektowanie czy wspétprace w dziedzi-
nie technologii. Zob. S.A. Rosenfeld, Bringing Business Clusters into the Mainstream of Economic Deve-
lopment, “European Planning Studies” 1997, vol. 5, no. 1; S. Bobowski, M. Haberla, Nezworked clusters
in the context of knowledge — secking strategy of international business, “Innovation Sources of Economies
in Eastern Asia” 2012, no. 256, s. 128-129.
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ze powstala na bazie trudnych doswiadczen dekady lat 90., zwiazanych z niedo-
statecznym przeplywem zasobéw migdzy sterami nauki i przemystu. W rezultacie
Japonia stala si¢ pierwszym i, jak dotad, jedynym krajem na $wiecie przewiduja-
cym mozliwos¢ klastryzacji wiedzy.

W5réd priorytetéw programu wskazano na reforme i modernizacje regional-
nej infrastruktury badawczo-rozwojowej, dynamizacj¢ przeplywu zasobéw wie-
dzy w ramach sieci dziatajacych na styku praktyki gospodarczej i nauki, a takze
finansowanie wspolnych przedsiewzigé. Idea przyswiecajaca koncepcji klastra
wiedzy zgodnie z zalozeniami Podstawowego Planu Nauki i Technologii na lata
2001-2005 jest wzmocnienie roli regionalnych organizacji badawczych, w tym
uniwersytetéw, w transferowaniu zasobéw sfery B+R na skale lokalng. Potozono
wiec nacisk na tworzenie lokalnych sieci wspéltzaleznosci i stymulowanie wzajem-
nych interakcji autonomicznych dotychczas aktoréw.

Inicjatywa Klastra Wiedzy stanowi komponent Regionalnego Programu Inno-
wacyjnego zainicjowanego w 2010 roku réwnolegle do Trzeciego Planu Podsta-
wowego Nauki i Technologii (tabela 6.1). W mysl koncepcji MEXT struktura
klastrowa powinna bazowaé na $cislej wspotpracy i regularnej komunikaciji w gro-
nie uczestnikéw, generowaé nowe rozwigzania technologiczne a takze przyciaga¢
zasoby ludzkie, informacyjne, kapitalowe oraz partneréw biznesowych.

Rysunek 6.2. Koncepcja klastra MEXT

KLASTER

Wejscie nowych przedsiebiorstw

Naptyw kapitatu ludzkiego
Przedsiebiorstwa

Uniwersytety <:>

W

Organizacje
Finansowanie wsplerajgce

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie dokumentacji pozyskanej w MEXT (Tokio) podczas badan przepro-
wadzonych w 2012 roku.
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6.4.1. Program Innowacyjny Klaster Regionalny

Inicjatywa Klastra Wiedzy, zorientowana na wspieranie rozwoju klastréw
o poziomie $wiatowym, sprzyja¢ ma autonomizacji regionalnej polityki innowacyj-
nej, z uwzglednieniem zewngtrznych inspiracji w postaci projektéw innych mini-
sterstw i agencji — tj. METI oraz Japoriskiej Agencji Nauki i Technologii (Japan
Science and Technology Agency — JST), czy tez lokalnych organizacji — tj. grup biz-
nesowych i uniwersytetéw. Organy koordynacyjne na szczeblu lokalnym zobligo-
wane s3 do przedlozenia koncepcji regionalnego klastra na szczeblu MEXT celem
akceptacji i pozyskania subsydiéw (rysunek 6.3).

Rysunek 6.3. Program Innowacyjny Klaster Regionalny

| MEXT |
A
Propozycja
/ Projekty klastrow < Planowanie Rzady lokalne | Subsydiowanie \
Desygnacja , \
Organy koordynacyjne
%
Wspéipraca Kontrakty badawcze \ Wspétpraca
Uniwersytet _ | Przedsiebiorstwa i inne
ety powigzane organizacje
Wspotpraca
Wspotpraca Wspotpraca

K Projekty innych ministerstw i agengji Projekty organizacji lokalnych J

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie dokumentacji pozyskanej w MEXT (Tokio) podczas badan przepro-
wadzonych w 2012 roku.

Zgodnie z definicja MEXT klaster wiedzy stanowi regionalny system inno-
wagji technologicznych, w ktérym publiczne organizacje badawcze wykorzystuja
swdj potencjal badawczo-rozwojowy i inne unikatowe zasoby na potrzeby prowa-
dzenia dzialalnosci biznesowej w regionie i poza nim. W wyniku systematycznej
wspdlpracy przedstawicieli srodowiska nauki i biznesu przy realizacji wspélnych
projektéw badawczych powstaje zatem tadcuch innowacji technologicznych oraz
szereg nowych przedsiewzie¢ biznesowych. Klaster wiedzy jest wiec systemem
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innowacji technologicznych, zorganizowanych na mocy lokalnych inicjatyw sku-
pionych wokél uniwersytetéw i innych publicznych instytucji badawczych dyspo-
nujacych oryginalng specjalizacja badawczg i potencjalem, stanowiacych miejsca
koncentracji wiedzy i talentéw zdolnych do tworzenia $wiatowej klasy innowa-
¢ji technologicznych. Na potrzeby budowy centréw wiedzy japonski rzad zdecy-
dowal si¢ przeznaczaé coroczne dofinansowanie kazdej z inicjatyw klastrowych
w wysokosci 500 mln JPY przez okres 5 lat, udzielajac przy tym wsparcia organi-
zacjom oraz fundacjom pelnigcym rol¢ koordynatoréw klastra, a desygnowanym
przez lokalne wiadze.

Do 2004 roku wdrozono 18 inicjatyw klastra wiedzy”’, przy czym juz w 2007 roku
7 projektéw uznano za niekonkurencyjne w wymiarze miedzynarodowym. W kolej-
nym okresie programowania polozono nacisk na wzmocnienie potencjalu klastréw
o poziomie $wiatowym celem rozwoju nowych inicjatyw biznesowych, wzrostu
liczby patentéw i projektéw inkubacyjnych.

Réwnolegle do Inicjatywy Klastra Wiedzy w 2002 roku MEXT wdrozyt Pro-
gram Obszaru Miejskiego (City Area Programme) zorientowany na rozwdj malej
i $redniej wielkosci klastréw w Japonii, bazujacych na lokalnych atutach i zaso-
bach niezbg¢dnych do inicjacji nowych projektéw biznesowych i badawczych dzieki
wspdlpracy utrzymujacej si¢ miedzy srodowiskiem przemyslowym, naukowym
i rzgdowym™. W ramach programu wyodrebniono 48 lokalizacji w przypadku
regionalnych klastréw. Rzad zapewnil coroczne finansowanie kazdej z inicjatyw
na poziomie 50 mln JPY w fazie startowej, 100 mln JPY w fazie podstawowej oraz
200mln JPY w fazie rozwojowej na okres 3 lat.

Z zalozenia klaster wiedzy nastawiony jest na konkurencje miedzynarodowa,
podczas gdy Program Obszaru Miejskiego ogranicza si¢ do promowania aktyw-
nosci badawczo-rozwojowej na szczeblu regionalnym. Podobnie jak w przypadku
klastréw przemystowych celem jest rewitalizacja lokalna, ktadaca jednak nacisk
na wyeksponowanie sfery badawczej w fazie rozruchu projektu.

22 Selekcja koncentrowata sig na lokalnych osrodkach akademickich i geograficznie skoncentrowa-
nych obszarach badawczych, nie za$ na regionach klastrowych, jak ma to miejsce w programie METT.
W praktyce fizyczny wymiar polityki klastrowej MEXT determinuja granice administracyjne konkret-
nych miast czy aglomeracji miejskich. Zob szerzej: T. Kodama, Cluster Promoting Initiatives in Japan,
presented at the conference “Innovation and Regional Development” sponsored by the OECD, EU
Erik Network and the Tuscany Region, Florence, Italy, November 2004.

B Y. Kakizawa, Knowledge Cluster Initiative and City Area Program — Present State and Issues,
Ministry of Education, Culture, Sports, Science and Technology (MEXT), Tokyo 2007, www.iar.ubc.
ca/centres/cjr/seminars/locecondev/slides/kakizawa.pdf (10.12.2014).
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6.5. Klastry Przemystowe METI

Potrzeba wzmocnienia konkurencyjnosci japonskiego przemystu w wymiarze
globalnym i rewitalizacji podupadajacych gospodarek regionalnych przyczynita sig
do powstania koncepcji Planu Klastra Przemystowego. Przewidywal on tworze-
nie sieci, ktére beda angazowaly srodowisko przemystu i nauki w celu wymiany
zasob6w, materialéw i wiedzy, aby promowac powigzania sieciowe mig¢dzy pod-
miotami gospodarczymi operujacymi w obrebie aglomeracji regionalnych, dyspo-
nujgcymi komplementarnymi zasobami technologicznymi, a takze wynikajacymi
z nich potrzebami strategicznymi. Inspiracja w przypadku powstania programu
byly doswiadczenia zwigzane z programem tworzenia klastréw podmiotéw sek-
tora MISP reprezentujacych galezie produkcyjne o nizszej intensywnosci techno-
logicznej, a przede wszystkim cheé zintegrowania srodowisk praktyki gospodarczej
i nauki. Program METTI ksztaltowal si¢ pod silnym wplywem realizowanych
z powodzeniem inicjatyw Zaawansowanego Technologicznie Obszaru Metropo-
litarnego (Zechnology Advanced Metropolitan Area — TAMA) skoncentrowanego
w granicach Tokio, skupiska producentéw oprogramowania I'T z terenu Sapporo,
a takze doswiadczen zagranicznych. METT promowal innowacje w ramach sieci,
modernizujgc otoczenie biznesu na drodze wspélpracy z lokalnymi osrodkami
wladzy poprzez wlasne, elastyczne i zorientowane lokalnie Biura Regionalne
(RBETI). Zadaniem RBETT jest nie tylko reprezentowanie rzagdu w terenie, lecz
takze poszukiwanie konsensusu migdzy odgérnymi wytycznymi i lokalng specy-
fika, co pozwala zachowa¢ niezalezno$¢ i odpowiednia range aktorom lokalnym
w programie tworzenia i rozwoju klastréw.

Plan Klastra Przemystowego jest dlugookresowym projektem podzielonym
na trzy etapy, przewidujacym stopniowa autonomizacje klastréw przemystowych.
Pierwszy etap, czyli Start Klastra Przemystowego w latach 2001-2005 (7%e Indu-
strial Cluster Start-Up), mial na celu stworzenie solidnej sieci z udzialem nauki,
przemystu i rzadu, stanowiacej docelowa baze¢ klastréw przemystowych. Zaini-
cjowano ponad 20 projektéw klastréw przemystowych przy bliskiej wspétpracy
administracji centralnej i lokalnej, poddajac ocenie miejscowe uwarunkowania
i potencjal przemystu. Kolejnym krokiem byt Rozwéj Klastra Przemyslowego
w latach 2006-2010 (7e Industrial Cluster Development), zorientowany na dalszy
postep w zakresie networkingu i rozwéj wyspecjalizowanych podmiotéw bizneso-
wych. Promowano przy tym reorganizacje istniejacych firm. Nalezy podkreslié, iz
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dotychczas uruchomione projekty podlegaja regularnym, corocznym przegladom,
a w konsekwencji licznym rewizjom i modyfikacjom. Przygotowywane sa takze
kolejne projekty. Finalne stadium programu, czyli Autonomiczny Wzrost Klastra
Przemystowego (The Industrial Cluster Autonomous Growth), ktére ma by¢ realizo-
wane w latach 2011-2020, przewiduje finansowe uniezaleznienie klastréw przemy-
stowych, dalsze promowanie networkingu i rozwéj nowych inicjatyw biznesowych®.

Fundamentalne zalozenia Planu Klastra Przemystowego sa nastepujace: indu-
kowanie reakcji laicuchowej innowacji z wykorzystaniem efektu synergii powsta-
tego na bazie powigzan réznych branz, bliskich horyzontalnych powigzani w obrebie
sieci formowanych przez srodowiska przemystu, nauki i rzadu; optymalizacja branz
przemystu i wzmocnienie ich potencjatu dostosowawczego do zmian otoczenia;
stymulowanie internacjonalizacji klastréw i budowy marki tworzonych przez nie
produktéw.

W ramach pierwszego etapu wdrozono z powodzeniem 19 projektéw networ-
kingu regionalnego, angazujac blisko 9800 podmiotéw MSP i 290 uniwersytetéw,
przy wsparciu 81 organizacji i 105 menedzeréw klastrowych®.

W celu wspierania rozwoju nowych branz i firm zach¢cano $rodowiska prze-
myslu i nauki do realizacji wspélnych projektéw badawczych przy wykorzystaniu
dostepnej infrastruktury technologicznej. Rozwéj technologiczny promowano
poprzez partnerstwo lokalnych firm i uniwersytetéw oraz polityke wsparcia MSP
i uniwersytetéw w zakresie uruchamiania nowych inicjatyw biznesowych.

Drugi etap Planu Klastra Przemystowego objat 17 projektéw™, koncentru-
jac si¢ na rozwoju technologii o praktycznym zastosowaniu na poziomie regio-
nalnym oraz inkubatoréw przedsigbiorczosci na potrzeby uruchomienia 40 tys.
nowych firm w perspektywie 5 lat. Tylko w 2007 roku rzad japonski wsparl pro-
gram kwota 20,8 mld JPY?".

2 7Zob. szerzej: Report on Industrial Cluster Programme, evaluation report submitted to MIETI by the
Industrial Cluster Study Group, Ministry of Economy, Trade and Industry (METT), Tokyo 2005.

% Przyktadowo, Super Klaster Hokkaido (Hokkaido Super Cluster) powstal na bazie sieci 16 uniwer-
sytetéw, 5 publicznych instytutéw badawczych oraz blisko 300 firm operujacych w granicach prefek-
tury; w regionie Kinki, obejmujacym miasta Osaka, Kioto oraz Nara, projekt Bio Klaster (Bio Cluster)
zaangazowal 36 uniwersytetow, 9 samorzadéw, 14 publicznych instytutéw badawczych oraz niemal
220 zlokalizowanych regionalnie przedsi¢biorstw.

%W wyniku pierwszej ewaluacji na poziomie RBETI z 19 poczatkowo zainicjowanych projektéw
klastrowych wyeliminowano pig¢, dziewig¢ zmodyfikowano, pig¢ kontynuowano w dotychczasowym
ksztalcie, a takze uruchomiono trzy nowe.

7 K. Sakai, Sangyo Kurasuta Keikaku no Genjou to Kadai (Industrial Cluster Policy’s Situation and
Issues), METT Industrial Cluster Project Promotion Section, Project Leader, February 2007, s. 53.
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Podsumowujac dotychczasowe, charakter inicjatyw klastrowych objetych pro-
gramem METT wskazuje na nastepujaca typologie klastréw regionalnych:

— typ A: obszary metropolitarne — rewitalizacja réznorodnych klastréw o duzym
potencjale; obszary aglomeracyjne, tj. Kanto, Chubu, Tokai, Kinki wyksztalcity
wirtualne mega klastry obejmujace szereg galezi przemystu, takich jak moto-
ryzacja, urzadzenia cyfrowe, biotechnologia i nanotechnologia; celem inter-
wencji METT jest w tym przypadku zwlaszcza rewitalizacja istniejacych firm
i aktywizacja wielkich przedsigbiorstw;

— typ B: klastry naukowe i technologiczne — ideg jest wdrozenie technologii nie-
zaleznie od funkcjonujacej struktury klastra, przy wiodacej roli silnych osrod-
kéw akademickich i publicznych instytutéw badawczych; METT koncentruje
si¢ na wspieraniu transferu technologii tworzenia start-upéw; zasadniczg czgsé
subsydiéw pochlaniajg prace badawcze i rozwojowe;

— typ C: klastry niszowe — wsparcie mniejszych aglomeracji regionalnych w zakre-
sie tworzenia skupisk niszowych form dzialalnosci;

— typ D: formowanie sieci migdzy mini klastrami — wsparcie w ramach rozwoju
mniejszej skali klastréw zlokalizowanych w obrebie oddalonych od siebie
obszaréw aglomeracyjnych, przy jednoczesnym zapewnieniu ich wzajemne;j

7 228
facznosci™.

6.6. Case Study: Klaster Krzemowy Regionu Kiusiu

Region Kiusiu, obejmujacy terytorium czterech najwigkszych poltudniowych
wysp Japonii, zyskal miano Wyspy Krzemowej u schylku lat 80. za sprawg roz-
woju branzy produkujacej pétprzewodniki. Ekspansja branzy stanowita remedium
na zapas¢ miejscowego przemystu weglowego, bedacej nastepstwem kryzysu nat-
towego z 1973 roku. Problemem regionu pozostawat jednak deficyt wiedzy, infra-
struktury badawczo-rozwojowej i aktywnosci projektowej. W konsekwencji dekada
lat 90. przyniosla post¢pujacy proces wyjalowienia sektora i lokalnie dziatajacych
firm. Niezbedne okazalo si¢ przeorientowanie branzy pélprzewodnikéw na roz-
wéj nowego rodzaju wysoce zintegrowanych chipéw LSI (Large Scale Integration)
wykorzystywanych w pamigciach komputerowych oraz mikroprocesoréw drugiej
generacji zastgpujacych dotychczasowy standardowy system DRAM. Obecnie

% Zob. szerzej: Report on Industrial Cluster Programme..., op.cit.
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w regionie Kiusiu wytwarza si¢ ponad 10% globalnej produkeji pélprzewodni-
kéw. Klaster Krzemowy Regionu Kiusiu w prefekturze Fukuoka dziala oficjalnie
od 2001 roku.

Fundamentem wieloletniej strategii tworzenia klastra krzemowego byl regionalny
program rewitalizacji zorientowany na rozwéj innowacyjnej branzy pélprzewodni-
kéw. W tym celu utworzono kilka preznie dziatajacych dystryktéw przemystowych
w obrebie regionu. Dystrykty te daly poczatek sieci konstytuujacej przyszly klaster,
przy silnym zaangazowaniu wladz prefektury Fukuoka. Celem klastra jest wspie-
ranie ekspansji biznesu, wzrost i rozwdj galezi wspierajacych branze pélprzewod-
nikéw w regionie Kiusiu, w szczegdlnosci za sprawa poprawy dostepu lokalnych
firm do konkurencyjnych technologii, zasob6éw ludzkich, systeméw zarzadzania itp.

Klaster Krzemowy Regionu Kiusiu wspétpracuje $cisle z Klastrem Rozwoju
Design LSI Fukuoka (Fukuoka LSI Design Development Cluster), czyli klastrem
wiedzy operujacym pod auspicjami MEXT.

Fundamentem wspdétpracy obu kategorii klastréw jest wykorzystanie wzajem-
nej komplementarnoéci w zakresie wspierania rozwoju nowych firm. Instytucja
wspierajaca organizacyjnie t¢ wspélprace na poziomie prefektury jest Fundacja
na rzecz Przemystu, Nauki i Technologii Prefektury Fukuoka (Fukuoka Industry,
Science and Technology Foundation, Fukuoka IST). Fundacja korzysta ze wsparcia
finansowego i politycznego wladz prefektury Fukuoka oraz MEXT. Podstawo-
wym zadaniem Fukuoka IST jest inicjowanie projektéw badawczo-rozwojowych
za posrednictwem Laboratorium Rozwoju i Wdrazania Technologii prefektury
Fukuoka (Fukuoka Laboratory for Emerging and Enabling Technologies — FLEETS)
— niezaleznego osrodka badawczego dzialajacego na rzecz wspétpracy srodowisk
nauki i przemystu w ramach wspélnych projektéw, zapewniajacego zaplecze eks-
perckie i personel dla zespoléw projektowych.

Intencja wladz lokalnych bylo zgromadzenie wszystkich zaangazowanych
podmiotéw w jednym miejscu na potrzeby stworzenia pojedynczego rzeczywi-
stego ,klastra” gwarantujacego koordynacje instytucji MEXT i METI. W tym
celu w 2004 roku, przy wspoltpracy z Organizacja Podstawowego Zaopatrzenia
MSP,METT (za posrednictwem Regionalnego Biura w prefekturze Fukuoka) oraz
MEXT (reprezentowanego przez administracje prefektury Fukuoka) utworzono
centrum badawcze — Centrum Designu i Rozwoju Systemu LSI prefektury Fuku-
oka (Fukuoka System LSI Design and Development Centre), gdzie kazdy uczestnik
klastra ma mozliwo$¢ podjecia bliskiej wspotpracy z partnerami z sieci i realizacji
innowacyjnych projektéw. Laboratoria badawcze utworzone przez poszczegdlne
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ministerstwa, tj. FLEET'S operujace pod auspicjami MEXT, maja tu swoje przed-
stawicielstwa, co pozwala im inicjowa¢ nowe projekty na rzecz rozwoju branzy
pélprzewodnikéw.

Tak skonfigurowana wspélpraca na poziomie regionu przyniosta imponujace
na tle innych japonskich inicjatyw klastrowych rezultaty, skutecznie integrujac
sfere badan podstawowych z regionalnym modelem biznesowym. W konsekwencji
dzieki rozwojowi zasobéw lokalnych z powodzeniem budowana jest marka pro-
duktéw regionalnych.

Bez watpienia zrédiem sukcesu Klastra Krzemowego Regionu Kiusiu jest zjed-
noczenie wielu podmiotéw wokél tego samego celu, w szczegdlnosci za sprawg
realnej autonomizacji szczebla lokalnego, reprezentowanego przez bytego zarzadce
prefektury Fukuoka Aso Wataru oraz uznanego specjaliste¢ w dziedzinie badar
nad pétprzewodnikami profesora Yasuura Hiroto. Ukonstytuowana w ten sposéb
symbioza $rodowiska nauki i administracji zyskala silng legitymizacj¢ wiadz cen-
tralnych, $wiadomych rangi koordynacji i posrednictwa silnych jednostek na pozio-
mie lokalnym oraz pelnigcych potencjalnie role menedzeréw klastra. Tym samym
w przypadku omawianego klastra Zrédlem réwnowagi utrzymujacej si¢ migdzy
rzagdem centralnym a szczeblem regionalnym jest nie tyle gleboko zakorzeniony
w systemie instytucjonalnym odgérny system decyzyjny, ile inicjatywa oddolna
— stanowigca istotny argument przemawiajacy za poglebieniem reformy decen-
tralizacyjnej w zakresie wzrostu konkurencyjnosci migdzynarodowej poszczegél-
nych regionéw Japonii.

6.7. Koordynacja i zarzadzanie inicjatywami klastrowymi
MEXT i METI - analiza poréwnawcza

Obie inicjatywy klastrowe wspéltworza rdzen innowacji przemystowych kraju,
stanowigc impuls sprzyjajacy zakladaniu nowoczesnych firm. Oba programy cechuja
takie czynniki jak niezalezno$¢, jasne priorytety oraz mechanizmy zarzadzania. Jed-
nakze z uwagi na cz¢sciowo nakladajace si¢ granice terytorialne klastréw MEXT
i METT rzad zacheca do Iaczenia potencjatéw badawczych i produkeyjnych oraz
lokalnej bazy zasobowej na potrzeby wspélnego rozwijania marki wyrobéw regio-
nalnych, oferujac dodatkowe subsydia.

Jak wspomniano, METT delegowal cz¢$é swoich kompetencji na rzecz Biur
Regionalnych (RBETT) dostosowujacych zalozenia przyjgte na poziomie centralnym
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do uwarunkowan lokalnych. Co prawda, nastapila cz¢sciowa regionalizacja struk-
tury zarzadzania dzigki scistej wspéipracy wladz centralnych i lokalnych, trudno
jednak uzna¢ Program Klastréw Przemystowych za zdecentralizowany.

MEXT, w odréznieniu od METT, nie utworzy! regionalnych przedstawicielstw,
ograniczajac si¢ do selekcji potencjalnych lokalizacji i wspierania kluczowych insty-
tucji zaangazowanych w poszczegélne projekty. Tym samym autonomia i nieza-
leznos¢ lokalnego szczebla decyzyjnego wydaje si¢ znacznie wigksza w przypadku
Inicjatywy Klastréw Wiedzy, gdzie wiadze lokalne desygnuja koordynatora kla-
stra, ktéry z kolei ustanawia Centrale Klastra Wiedzy odpowiedzialng za wdro-
zenie projektu.

Tego rodzaju delegacja wtadzy wymaga wzajemnego zaufania wladz central-
nych i lokalnych, a przy tym partnerstwa publiczno-prywatnego w gronie aktoréw
lokalnych, zdolnych do identyfikacji przewagi i ryzyka oraz zaufania miejscowym
decydentom odgrywajacym role ,wiezy kontrolne;j” klastra.

Klastry METT i MEXT z zalozenia maja by¢ wzajemnie, komplementarnie
wspélzalezne. Klastry przemystowe definiuja zapotrzebowanie rynkowe, podczas
gdy klastry wiedzy zapewniajg zaplecze badawcze na potrzeby rozwoju nowych
technologii i produktéw. W praktyce tego rodzaju symbioza wymaga nadzoru insty-
tucjonalnego — w tym przypadku ze strony Rady ds. Polityki Nauki i Technologii
(Council for Science and Technology Policy — CSTP)?. CSTP powotanej w styczniu
2001 roku przyswiecaly nastepujace zalozenia:

— strategiczna promocja réznych dziedzin nauki i technologii w celu wlasciwego
okreslenia wyzwan rangi narodowej, w tym spolecznej;
— kompleksowos¢ realizowanej polityki, wzrost znaczenia nauk spolecznych

i humanistycznych na potrzeby poprawy relacji migdzy srodowiskiem nauki

a spoleczeristwem, z naciskiem na sfere etyki;

— dbalos¢ o dyskrecje w wyrazaniu opinii na wysokim szczeblu wladzy central-
nej w waznych kwestiach dotyczacych nauki i technologii.

CSTP zrzesza 14 czlonkéw — w tym ministréw konstytucyjnych zaangazowa-
nych w funkcjonowanie dziedziny nauki i technologii, oraz szefa rzadu kierujacego
Rada. Sktad uzupelniaja przedstawiciele Rady Naukowej Japonii, reprezentujacy
zaréwno srodowisko przemyslu, jak i nauki. Spotkania w formule konferencji orga-
nizowane s3 przez premiera kraju regularnie, co miesigc. CSTP odgrywa teore-
tycznie role regulatora i organizatora odpowiedzialnego za synergi¢ dwéch filaréw

2 Tbidem.
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polityki klastrowej (METI i MEXT), stanowiac przy tym platforme wymiany kon-
cepcji i idei w zakresie rozwoju oraz rewitalizacji poszczegélnych regionéw kraju.

W rzeczywistosci rola organu jest jednak dos¢ ograniczona, przede wszystkim
z uwagi na ugruntowang praktyke wspéipracy miedzy ministerstwami na poziomie
lokalnym bez potrzeby ingerencji i zachet ze strony Rady”. Tym samym CSTP
uznawane jest za kolejny organ administracji centralnej, ktéry sporadycznie inter-
weniuje w sprawnie funkcjonujace struktury sieciowej na szczeblu regionalnym.

Od 2004 roku funkcjonujg komitety CSTP ds. promocji klastréw regional-
nych, organizujace wspdlne konferencje upowszechniajace osiagnigcia realizo-
wanych projektéw, sprzyjajace z kolei wspélpracy i wymianie informacji mig¢dzy
klastrami na potrzeby podnoszenia ich konkurencyjnosci. Na przyktad, aby podkre-
§li¢ znaczenie idei synergii dwéch filaréw polityki klastrowej, METT wydatkowat
w 2006 roku 2,5 mld JPY na potrzeby powigzania Projektu Klastra Przemystowego
z dwoma inicjatywami CSTP, a mianowicie z Projektem Regionalnego Konsor-
cjum Badawczo-Rozwojowego (Regional Consortium Research and Development
Project) oraz Migdzyministerialng Wspdtpraca Ramowg (Interministerial Colla-
boration Framework), w celu komercjalizacji nowych rozwigzan technologicznych
wypracowanych w ramach Inicjatywy Klastra Wiedzy. Réwnolegle MEXT wydat-
kowal 900 mIn JPY na potrzeby przeprowadzenia na poziomie uniwersyteckim
badan naukowych w $cislej wspélpracy z korporacjami zaangazowanymi w Pro-
jekt Klastra Przemystowego.

Powodzenie regionalnych inicjatyw klastrowych dowiodlo nie tylko efektyw-
nosci dialogu centralnego i lokalnych o$rodkéw wladzy, lecz takze ograniczenia
luki kompetencyjnej na nizszych szczeblach decyzyjnych.

Podsumowanie

Przedstawione w artykule rozwazania pozwalaja stwierdzi¢, iz dlugookresowa
stagnacja gospodarki Japonii oraz nadzwyczaj aktywna rola administracji central-
nej przyczynily si¢ do erozji srodowiska biznesu, ktéra wynikala przede wszystkim
z luki infrastrukturalnej, rosnacych koszéw kapitatu, deficytu kadr oraz nieefektywnej
konkurencji rzutujacej na wydajnosé poszczegélnych branz i sektoréw przemystu.

39 A. Hattori, Public Policies in Japan: Industrial Revitalisation, Knowledge Creation and Clustering,
w: Asian Industrial Clusters. .., op.cit., s. 93.
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W konsekwencji wspélczesna polityka klastrowa Japonii — determinowana
potrzeba rozwoju gospodarki opartej na wiedzy — wymagata glebokiej reformy
administracyjnej, w ramach ktérej wprowadzono decentralizacj¢ kompetencji oraz
zasobéw rozwojowych w celu uwolnienia lokalnej inicjatywy i potencjalu, zwlaszcza
tego niematerialnego, stanowigcego fundament aktywnosci badawczo-rozwojowe;.

Ekspansja — docelowo komplementarnych — struktur klastréw przemystowych
i klastréw wiedzy sprzyja stopniowemu wypieraniu tradycyjnych kanaléw trans-
feru wiedzy w skali makro w oparciu o import materialny i inwestycyjny (w szcze-
golnosci ze Stanéw Zjednoczonych) dokonujacy si¢ poprzez wewnatrzgaleziowy
transfer wiedzy w obrebie klastréw skupiajacych przedsigbiorstwa, osrodki akade-
mickie, instytuty badawcze oraz innego rodzaju organizacje.

Inicjatywa Klastra Wiedzy ma sprzyja¢ globalizacji japoniskich klastréw, czy-
nigc orientacje podmiotéw lokalnych bardziej otwarta, takze w kontekscie pozy-
skiwania zasobéw zewnetrznych. To z kolei powinno przyczyniaé si¢ do rozwoju
krytycznych, rzadkich kompetencji w zakresie prognozowania mi¢gdzynarodowych
trendéw i zmian, majacych swoje przelozenie na jako$¢ formulowanych strate-
gii biznesowych oraz elastycznos¢ operacyjna. W rezultacie japoniski sektor MSP
powinien zyska¢ mozliwo$¢ korzystania zaréwno z wewnetrznych, jak i zewnetrz-
nych zasobéw, co pozwoli stworzy¢ efektywng kombinacje tradycyjnej efektywno-
sci operacyjnej i indywidualnych strategii’' na potrzeby budowy miedzynarodowej
przewagi konkurencyjnej, takze w sektorze ustug, gdzie obecnosé¢ firm japonskich
jest — jak dotad — znikoma.

Doswiadczenia Klastra Regionu Kiusiu potwierdzajg $ciste powigzanie polityki
przemystowej i innowacyjnej w celu intensyfikacji prac badawczo-rozwojowych
wokél perspektywicznych galezi gospodarki oraz akumulacji krytycznej masy pod-
miotéw gospodarczych i badawczych zorientowanych na obrany efekt produktowy.
Co wigcej, wskazany klaster czerpie swoja energie z efektywnej kooperacji srodo-
wisk naukowych i administracji lokalnej, dzigki czemu usieciowienie funkcjonu-
jacych lokalnie dystryktéw przemystowych zyskalo silng legitymizacj¢ polityczna
zaréwno na poziomie rzadu centralnego, regionu Kiusiu, jak i prefektury Fukuoka.

1 'Wir6d zasadniczych barier dotyczacych rozwijania indywidualnych strategii biznesowych przez
firmy japoriskie wymienia si¢: ograniczong dostgpnos¢ wykwalifikowanych kadr, niedorozwdéj kanatéw
marketingowych oraz wzgledna homogenizacje lokalnego rynku.
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Odwolujac si¢ do koncepcji korporacji Simona*, mozna zauwazy¢, iz wspéteze-
sne firmy japoniskie wyksztalcily umiejetnos¢ tworzenia wartosci na fundamencie
wiedzy i doswiadczenia, jednakze istnieje tez zapotrzebowanie na tworzenie szer-
szych koalicji w postaci sieci podmiotéw gospodarczych, osrodkéw badawczych
i partneréw instytucjonalnych, a takze na transformacj¢ i wzrost elastycznosci, co
wymaga zmodernizowania lokalnej bazy zasobowej i systemu regulacyjnego. Raz
jeszcze wskazaé nalezy na specyfike japoriskiego biznesu, sktonnego do wspétpracy
w obrebie sieci niezaleznych podmiotéw sektora MSP, wobec potrzeby tworzenia
nowej wartosci i wiedzy”. Bez watpienia tego rodzaju nieformalne relacje i powia-
zania partneréw zaangazowanych w taficuch wartosci sprzyjaja powstawaniu efek-
tywnych kombinacji zasobéw i potencjaléw.

Japonskie klastry bazujace na koncepcji sieci staja si¢ tym samym rodzajem
specyficznych czasowych koncentracji potencjaléw sprzyjajacych uzyskaniu efek-
téw mnoznikowych, w tym zwlaszcza wynikajacych z umigdzynarodowienia prac
badawczo-rozwojowych, jak ma to miejsce w koncepcji swiatowej klasy klastréw
wiedzy MEXT.

Analizowane klastry stanowia kombinacje specjalizacji sektorowej oraz regio-
nalnej réznorodnosci w mysl koncepcji Paci oraz Usai*, aczkolwiek — tak jak
w przypadku Klastra Regionu Tokai czy kooperujacego $cisle z Klastrem Regionu
Kiusiu Klastra Rozwoju Design LSI Fukuoka — zasadnicza rola centréw badaw-
czych oraz prac badawczo-rozwojowych, zorientowanych docelowo na zastoso-
wanie w praktyce biznesowej, podobnie jak specyfika branz reprezentowanych
przez zaangazowane przedsi¢biorstwa moglaby wskazywaé na dominacje efektéw
Marshalla-Arrowa-Romera.

Dodatkowo, tworzone w obrebie analizowanych koncentracji rozwigzania pro-
duktowe, materialy i technologie moga sta¢ si¢ docelowo przedmiotem dyfuzji do
innych galezi i sektoréw przemyslu, co zatrze przestrzenne granice funkcjonujg-
cych klastréw.

Nalezy oczekiwad, iz aktywnos¢ badawcza uczestnikéw struktur klastrowych
przelozy sie na wymierny efekt ekonomiczny w dluzszej perspektywie wskutek

32 Zob. szerzej: H.A. Simon, Organizations and Markets, “Journal of Economic Perspectives”1991,
no. 5.

3 Tradycyjnie w tym kontekscie przywolywany jest przyktad japoniskiej Toyoty, kooperujacej z sze-
rokim gronem niezaleznych firm MSP — czego egzemplifikacija jest Klaster Regionu Tokai — w celu
tworzenia innowacji produktowych i procesowych.

3% R. Paci, S. Usai, Externalities, knowledge spillovers and the spatial distribution of innovation,“Geo
Journal” 1999, no. 49, s. 381-390.
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rozwoju prototypéw, nowego rodzaju zastosowan dotyczacych wypracowanych
materialéw, urzadzen i proceséw, dyfuzji do innych galezi gospodarki, wreszcie
— pomyslnej komercjalizacji w fazie biznesowej. Tym samym uzasadnione staje
si¢ stwierdzenie, iz w japonskiej gospodarce opartej na wiedzy bedziemy obser-
wowacé — za sprawga dwubiegunowej polityki klastrowej — stopniowa ewolucje, nie
za$, pozostajaca obecnie poza mozliwosciami i aspiracjami lokalnych interesariu-
szy, skokowg rewolucje.
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The Role of the Japanese Government in the Innovative
Cluster Policy in the 21* Century

Abstract

The innovation cluster policy conducted in Japan since the early 90s of the 20" century is
an example of a skilful combination of the priorities of the state, involvement of the private
sector as well as social initiatives, including the historical context and the global challenges
of the modern economy. The purpose of this article is to present the evolving role of govern-
ment in the Japanese cluster policy in the face of changing global challenges in the field of
competitiveness and innovation. The execution of such a specific research task was feasible
due to direct interviews conducted in Japan in the Ministry of Economy, Trade and Industry
(METT) and the Ministry of Education, Culture, Sports, Science and Technology (MEXT)
and their agendas in 2012, as well as a comprehensive analysis of the world literature.

Key words: cluster policy, innovation, competitiveness, Japan, METT, MEXT
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Rozdziat 7

Umiedzynarodowienie prac B+R

w korporacjach transnarodowych

oraz wptyw tego procesu na innowacyjnosc
w krajach goszczacych

Anna Zorska

Streszczenie

Rozdzial jest poswigcony przedstawieniu procesu internacjonalizacji prac badawczo-roz-
wojowych (B+R) w korporacjach transnarodowych (KTN) oraz wskazaniu oddzialywan
tego procesu na zdolnos$ci innowacyjne krajéw goszczacych osrodki B+R i filie produkceyjne
(z dziatami badawczymi) zagranicznych korporacji. Zaprezentowano autorskie ujecie defi-
nicji, znaczenia i charakterystyki procesu umiedzynarodowienia dziatalnosci B+R w korpo-
racjach oraz przemiany dokonujace si¢ w dzialalnosci zagranicznych jednostek badawczych
KTN. Do waznych zagadnieri nalezy zaliczy¢ rozwdj powigzarn oraz oddziatywari w otoczeniu
lokalnym, a takze efekty dziatalnosci (korzystne i niekorzystne) centréw badawczych i filii
KTN, majace znaczenie dla lokalnych przedsigbiorstw i gospodarek krajéw goszczacych.
Powstajacy z korporacyjnych jednostek badawczych ,komponent zagraniczny” w krajowej
sferze B+R wymaga objecia go polityka paristwa goszczacego w celu zwigkszenia korzyst-
nych efektéw oraz ograniczenia kosztéw i zagrozen dla gospodarki przyjmujacej dziatal-
no$¢ badawcza globalnych korporacji. W podsumowaniu wskazano zasadnicze implikacje
omawianego procesu dla innowacyjnosci w krajach goszczacych jednostki badawcze KTN,
a takze przedstawiono uzasadnienie dotyczace objecia dziatalnosci tych jednostek odpo-

wiednio ukierunkowang krajows polityka innowacyjna.

Stowa kluczowe: dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa, korporacje transnarodowe, kraje gosz-
czgce, polityka innowacyjna
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Wstep

W dazeniu do podnoszenia globalnej konkurencyjnosci korporacje transna-
rodowe (KTN) intensyfikuja nie tylko wlasne prace badawczo-rozwojowe, lecz
poszukuja takze warto$ciowej wiedzy na $wiecie i dobrych warunkéw do tworze-
nia wiedzy, technologii oraz innowacji w wielu krajach. Implikuje to umig¢dzyna-
rodowienie dziatalnosci badawczo-innowacyjnej KTN, zwlaszcza realizowanych
prac B+R. Jest to zlozony i dynamiczny proces, ktéry wymaga objasnienia. Ma
on istotne znaczenie nie tylko dla innowacyjnosci i konkurencyjnosci KTN, lecz
oddzialuje réwniez na gospodarki krajéw goszczacych korporacje oraz na prze-
plywy i powiazania ekonomiczne w skali swiatowe;.

Kraje goszczace zagraniczne inwestycje bezposrednie (ZIB) oraz osrodki
badawcze i filie korporacji sa zainteresowane ich dziatalnoscia produkeyjna, a jesz-
cze bardziej dzialalnoscia B+R. Uwaza sig, ze prowadzi to do transferu i dalszego
postepu wiedzy, technologii oraz innowacji, generuje efekty zewnetrzne korzystne
dla krajowych firm, a takze rozwija zasoby i zdolno$ci wytwércze w gospodarce
krajowej. Uzasadnia to wsparcie przez polityke paristwa lokowania korporacyjnych
o$rodkéw i filii prowadzacych badania, a ich dzialalno$¢ przyczynia si¢ do rozwoju
yzagranicznego komponentu” w sferze B+R danego kraju. Na czym polega zna-
czenie i wplyw zagranicznych jednostek badawczych na innowacyjnosé danego
kraju? W jaki sposéb mozna powigzaé proces umi¢dzynarodowienia korporacyj-
nych prac B+R z podnoszeniem innowacyjnosci w gospodarce kraju goszczacego
zagraniczne korporacje?

Celem niniejszej pracy jest naswietlenie procesu internacjonalizacji prac B+R
w korporacjach transnarodowych oraz wskazanie jego oddzialywarn na innowacyj-
no$¢ krajéw goszczacych jednostki badaweze KTN. Powstajacy z korporacyjnych
jednostek badawczych ,komponent zagraniczny” w krajowej sferze B+R wymaga
objecia go polityka paristwa goszczacego w celu zwigkszenia korzystnych efek-
téw oraz ograniczenia kosztéw i zagrozen dla gospodarki przyjmujacej jednostki
realizujace badania globalnych korporacji. Zadaniem badawczym jest wskazanie
kierunkéw oddzialywania paistwa w kraju goszczacym na ,zagraniczny kompo-
nent” krajowej sfery B+R. Dla realizacji wskazanego celu i zadania badawczego
zostang przeanalizowane trzy zasadnicze zagadnienia ujete w kolejnych punk-
tach. Sg to: pojecie i charakterystyka procesu umiedzynarodowienia dzialalnosci
B+R w korporacjach, rozwéj zagranicznych jednostek badawczych KTN oraz ich
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powiazan i oddzialywani w otoczeniu lokalnym, a takze wplyw internacjonalizacji
korporacyjnych prac B+R na innowacyjnos¢ przedsigbiorstw i gospodarek krajéw
goszczacych. W podsumowaniu zostang wskazane gléwne implikacje omawianego
procesu dla rozwoju zdolnosci innowacyjnych w krajach goszczacych jednostki
badawcze korporacji, jak tez uzasadnienie dotyczace objecia dziatalnosci tych jed-
nostek odpowiednio ukierunkowang polityka paristwa.

7.1. Umiedzynarodowienie dziatalnosci B+R w korporacjach
transnarodowych: pojecie i charakterystyka procesu

Umiedzynarodowienie prac (dziatan) badawczo-rozwojowych stanowi jeden
z nurtéw dlugofalowego procesu internacjonalizacji dzialalnosci przedsigbiorstw
i jest zwigzane przede wszystkim z ekspansja zagraniczng KTN'. Realizacja prac
B+R na obcych rynkach nabrata przyspieszenia, rozmachu i znaczenia pézniej niz
inne dzialania tworzace warto$¢ dodang przedsigbiorstw, a tego rodzaju zmiany
byly i sa napgdzane przez proces globalizacji, rewolucje informacyjng oraz rozwdj
gospodarki opartej na wiedzy. Préby zdefiniowania procesu internacjonalizacji
dzialalnosci B+R podejmowali rézni badacze, a zaprezentowane przez nich ujecia
przede wszystkim eksponuja znaczenie réznorodnosci zagranicznych lokalizacji
prac badawczych. Widoczne sg tez réznice w innych kwestiach dotyczacych cha-
rakterystyki omawianego procesu.

W ujeciu M. Karlssona i innych szwedzkich badaczy umig¢dzynarodowienie
B+R oznacza rozmieszczenie prac badawczych — gtéwnie duzych przedsigbiorstw
—w réznych krajach oraz ponadgraniczne przepltywy towaréw i zwigzanych z dzia-
talnoscig B+R zasobéw czynnikéw wytwércezych — takich jak wiedza, technologie,
kapitat, kadry badawczo-inzynieryjne’. Definicja ta wysuwa na plan pierwszy aspekt
geograficzny, akcentujac zaréwno istniejacy stan w zakresie rozproszenia lokaliza-
¢ji korporacyjnych dzialait B+R oraz realizujacych je jednostek w réznych krajach,

! Historie umiedzynarodowienia dziatalnosci B+R przez korporacje transnarodowe przedstawiaja

m.in. nastepujace publikacje: P. Reddy, Globalization of Corporate R&D. Implications for Innovation Sys-
tems in Host Countries, Routledge, London—New York 2000, s. 21-40 oraz J.H. Dunning, S.M. Lun-
dan, The Internationalization of Corporate R&D: A Review of the Evidence and Some Policy Implications
for Home Countries, “Review of Policy Research” 2009, vol. 26, no. 1-2, s. 14-18.

2 M. Karlsson, International R&D Trends and Drivers, w: The Internationalization of Corpo-
rate R&D. Leveraging the Changing Geography of Innovation, red. M. Karlsson, Elanders, Stockholm
2006, s. 63.
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jak i laczace je migdzynarodowe przeplywy czynnikéw wytwérezych i towaréw.
Makroekonomiczne aspekty przenoszenia prac B+R przez korporacje do innych
krajéw nie sa wyeksponowane, ale przeanalizowano sytuacje kilku gospodarek
goszczacych jednostki badawcze zagranicznych firm.

Komisja Europejska ujmuje umig¢dzynarodowienie dziatalnosci badawczo-roz-
wojowej nieco szerzej, uwzgledniajac i eksponujac poziom makroekonomiczny
omawianego procesu. W takim ujeciu, umiedzynarodowienie B+R przedsi¢biorstw
polega na tym, ze coraz wigcej prac badawczych jest prowadzone w lokalizacjach
poza krajami macierzystymi przedsicbiorstw’. W opinii KE internacjonalizacja
prac B+R stala si¢ waznym trendem, ktéry ksztaltuje funkcjonowanie narodowych
system6w innowacyjnosci (NSI) w krajach Unii Europejskiej oraz innych krajach
rozwinigtych. Odniesienie problematyki internacjonalizacji B+R do funkcjono-
wania NSI otwiera pole badan nad wplywem omawianego procesu na gospodarki
krajéw goszczacych.

W literaturze polskiej w ostatnich latach zagadnieniem internacjonalizacji dzia-
talnosci badawczo-innowacyjnej KTN zajmowali si¢ m. in. K. Koziot-Nadolna,
K. Poznariska i K.M. Kraj, R. Malik, ]. Rymarczyk, A. Zorska®. Z dorobku tych
autoréw warto przytoczy¢ niektére ustalenia.

K. Poznanska i K.M. Kraj podkreslaja, ze aktywnos¢ badawcza KTN oraz
ich jednostek realizowana jest w oparciu o sieci B+R (zaréwno o charakterze
wewngtrznym, jak i zewnetrznym), ktérej elementy (jednostki badawcze) sg roz-
mieszczone w réznych krajach i ktére sa zaangazowane w migdzynarodows wspot-
prace naukowo-badawcza o charakterze komplementarnym wzgledem wlasnych

European Commission, Internationalization of Business Investments in R&D and Analysis of Their
Impacts, Luxemburg Publication Office, Luxemburg 2012, s. 1.
* K. Koziol-Nadolna, Internacjonalizacia dziatalnosci badawczo-rozwojowej w ksztattowaniu pro-
cesow innowacyinych przedsigbiorstw w Polsce, CeDeWu, Warszawa 2013; K. Poznariska, K.M. Kraj,
Badania i rozwdj w korporacjach transnarodowych. Organizacja. Umigdzynarodowienie, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2015; R. Malik, Lokalizacja w offshoringu ustug, CeDeWu.pl, Warszawa
2016; J. Rymarczyk, Biznes migdzynarodowy, PWE, Warszawa 2012; A. Zorska, Ku globalizacji dzia-
talnosci innowacyjnej korporacji transnarodowych, w: Przedsighiorstwo w otoczeniu globalnym. Rozwdj
w warunkach spowolnienia gospodarczego, red. O. Debicka, A. Oniszczuk-Jastrzabek, T. Gutowski,
J. Winiarski, Fundacja Rozwoju Uniwersytetu Gdariskiego, Gdarisk 2009, s. 59-70; A. Zorska., Uczest-
nictwo filii zagranicznych w rozwoju zasobu wiedzy korporacyi transnarodowych, ,Kwartalnik Kolegium
Ekonomiczno-Spotecznego. Studia i Prace” 2014, nr 2(18), s. 169-199; A. Zorska, The Process of NIS
Internationalization and the Involvement of Corporate Foreign Subsidiaries, ,Kwartalnik Nauk o Przed-
siebiorstwie” 2015, nr 3, s. 45-59.
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badan. Umozliwia to osiggniecie korzysci skali z dzialalnosci B+R oraz realizo-
wanie strategicznych celéw przyjetych przez korporacje’.

W yjeciu K. Koziol-Nadolnej jest wyeksponowane powigzanie internacjonaliza-
¢ji prac B+R z ogdlnym procesem umiedzynarodowienia dziatalnosci gospodarczej
przedsigbiorstw poprzez ich zaangazowanie si¢ w rézne dzialania poza granicami
kraju®. Inicjujac i rozszerzajac prace B+R poza krajem macierzystym, przedsiebior-
stwo wykorzystuje rézne formy/sposoby zaangazowania za granica, tzn. dzialania
inwestycyjne (zagraniczne inwestycje bezposrednie w celu tworzenia osrodkéw B+R
oraz filii), kooperacyjne (réznego rodzaju porozumienia miedzy partnerami) oraz
handlowe (obrét licencjami i patentami). Wskazane formy oraz inne cechy zaan-
gazowania zagranicznego przedsi¢biorstw w prace B+R pozwalaja ustali¢ klasyfi-
kacje samych proceséw internacjonalizacji badan w podziale na internacjonalizacje
bierng (pasywna, podstawows) oraz czynng (aktywna, zaawansowang)’. Dziatania
przyjmuja charakter bierny wéwczas, gdy przedsigbiorstwo jest zaangazowane
w kontakty i porozumienia badawcze z zagranicznymi podmiotami, lecz bezposred-
nio (we wlasnym osrodku B+R) nie prowadzi dzialalnosci badawczo-rozwojowej
w innym kraju lub krajach. Z kolei internacjonalizacja czynna polega na wyko-
rzystywaniu réznych form realizacji dzialalnosci B+R za granica, w tym réwniez
prac prowadzonych we wiasnych o$rodkach badawczych. Ich rosnace rozproszenie
geograficzne oraz réznego rodzaju powigzania decyduja o postepie internacjona-
lizacji w zakresie dzialalno$ci badawczo-rozwojowej przedsigbiorstw. W praktyce
czesto nastepuje przechodzenie od internacjonalizacji biernej do czynnej, co jest
zwigzane z ogdlnym rozszerzaniem ekspansji zagranicznej danej firmy. Z uwagi
na problematyke niniejszego opracowania szczegélne znaczenie ma internacjonali-
zacja czynna (zaawansowana), ktéra moze tworzy¢ ,zagraniczny komponent” sfery
B+R w krajach goszczacych korporacyjne o$rodki badawcze i filie zagraniczne.

W ujeciu autorskim, internacjonalizacja dzialalno$ci B+R korporacji tran-
snarodowych jest procesem postepujacego i kumulatywnego zaangazowania
przedsiebiorstw w prowadzenie dzialan badawczych w sposéb rozproszony
geograficznie oraz zintegrowany ponadgranicznie i/lub pozyskiwania komple-
mentarnej wiedzy, technologii, innowacji od innych podmiotéw w réznych kra-
jach. W tym procesie wykorzystywane s3 rézne formy biznesu migdzynarodowego

K. Poznariska, K.M. Kraj, op.cit., s. 175.
K. Koziot-Nadolna, op.cit., s. 65-71.
Ibidem.
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(inwestycyjne — ZIB, kooperacyjne, handlowe) oraz elementy czy tez instrumenty
zarzadzania strategicznego (dotyczacych tacucha tworzenia warto$ci, organizacji,
strategii). Proces internacjonalizacji dzialalnosci B+R w KTN ma charakter zto-
zony, geograficznie rozproszony i zintegrowany ponad granicami panstw, syste-
mowy, interakcyjny i dynamiczny, a jego charakterystyke i dokonujace si¢ zmiany
nalezy analizowa¢ od strony biznesu migdzynarodowego i zarzadzania strategicz-
nego, w sposéb komplementarny i polaczony. Z punktu widzenia KTN rezulta-
tem internacjonalizacji dzialalnosci B+R ma by¢ sprawne, skuteczne i efektywne
kosztowo realizowanie rozbudowanej i rozproszonej organizacyjnie dzialalnosci
badawczej (i szerzej — innowacyjnej), co powinno réwniez przynies¢ efekty strate-
giczne, wynikajace z podniesienia innowacyjnosci, konkurencyjnosci oraz zyskow-
nosci biznesu firmy.

Od strony ekspansji zagranicznej, podejmowane przez KTN decyzje o umig-
dzynarodowieniu dziatalnosci B+R sa umotywowane w rézny sposéb, a do czesto
spotykanych motywéw nalezy zaliczy¢™:

— poszukiwanie zasobu nowej, wartosciowej wiedzy lub dobrych warunkéw do jej
tworzenia (np. nowoczesnej infrastruktury), zasobu wysoko kwalifikowanych
kadr, innowacyjnych partneréw krajowych, instytucji stuzacych dziatalnosci B+R;

— poszukiwanie rynkéw zbytu dla nowych technologii lub innowacyjnych pro-
duktéw, a takze mozliwosci wymiany wynikéw badan z podmiotami dziala-
jacymi na danym rynku;

— poszukiwanie mozliwosci zwigkszenia efektywnosci prac/projektéw B+R
poprzez wykorzystanie réznic w réznego rodzaju kosztach (wynagrodzen,
ustug publicznych, zwolnieri podatkowych na badania, grantéw na szkolenia,
réznych przywilejow itd.);

— podnoszenie znaczenia i roli B+R w rozwijaniu innowacyjnosci i konkuren-
cyjnoéci KTN poprzez przejmowanie osrodkéw badawczych lub innowacyj-
nych firm krajowych.

O wyborze sposobu/formy zaangazowania przedsi¢biorstwa w realizacj¢ prac
B+R za granicg decyduja trzy warunki:

¥ Na temat motywéw internacjonalizacji prac B+R w korporacjach pisali m.in. K. Koziol-

-Nadolna, op.cit., s. 76-81; R. Boutelier, O. Gassmann, M. von Zedtwitz, Managing Global Innovation.
Uncovering the Secrets of Future Competitiveness, Springer Verlag, Berlin-Heidelberg—New York 2000,
s. 40-42; B. Johansson, H. Loof, Global Location of R&D, w: The Internationalization of Corporate
R&D. Leveraging the Changing Geography of Innovation, red. M. Karlsson, Elanders, Stockholm 2006,
s. 99-100; R. Malik, op.cit., s. 11-144.
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— posiadane przewagi konkurencyjne (kapital, wyniki badan i technologie, kadry
badaczy, sie¢ badawczo-innowacyjna i inne);

— korzystne polaczenie posiadanych przewag z walorami lokalizacji (s to glow-
nie zasoby i zdolnosci stuzace do realizacji prac B+R) w innym kraju/krajach;

— mozliwe do uzyskania korzysci z realizacji prac B+R we wlasnych jednostkach
lub we wspétpracy z lokalnymi podmiotami badz tez poprzez zakup potrzeb-
nych ustug (zleconych innym firmom).

Wybér formy zaangazowania badawczego w innym kraju dotyczy ulokowania
zagranicznych inwestycji bezposrednich (ZIB), nawigzania wspétpracy (koopera-
cji) badawczej z lokalnym partnerem/partnerami, wykonania okreslonych ustug
w formie podwykonawstwa (np. testowanie nowych technologii) lub zakupu innych
naktadéw. Jesli spelnione sa trzy wskazane warunki, to uzasadniony jest wybér
zaangazowania inwestycyjnego w prace B+R za granicy’. Ulokowanie ZIB moze
mie¢ forme utworzenia nowego obiektu lub wykupu istniejacego osrodka badaw-
czego. Moze tez powstaé dzial badawczo-konstrukeyjny w istniejacej filii produk-
cyjnej. Inna mozliwo$¢ polega na wspélnej inwestycji partnerskich firm w osrodek
badawczy, czyli utworzeniu wspélnego przedsigwzigeia w dziedzinie prac B+R
(np. duzego laboratorium). W przypadku realizacji badan za granica KTN two-
rzg czesto nowe oérodki/centra B+R, gdzie mozliwe jest prowadzenie strategicznie
waznych i dobrze chronionych badan, rozwéj nowych technologii oraz wdrazanie
innowacji w produktach i procesach produkcyjnych. Wraz z rozwojem wlasnych
badan korporacyjne jednostki (centra, filie) nawiazuja tez wspélprace z lokalnymi
podmiotami (np. uczelnie, osrodki badawcze) oraz zlecajg krajowym firmom rézne
prace (zwykle mniej wazne, rutynowe).

Wybér sposobu zagranicznego zaangazowania w prace B+R ma duze znacze-
nia dla samych korporacji, gdyz w przypadku formy inwestycyjnej oznacza to uru-
chomienie ponadgranicznego transferu kapitalu oraz innych czynnikéw (na etapie
inwestycyjnym), wprowadzenie zmian w strukturze organizacyjnej i rozmieszcze-
niu sieci, jak tez rozwdj zagranicznych centréw B+R, tworzenie nowych powia-
zan organizacyjnych i kierowanie strumieniami przeplywéw wiedzy, technologii,
kapitatu, kadr i réznych naktadéw (na etapie operacyjnym) oraz zmiany w réz-
nych strategiach dzialania.

W praktyce decyzje dotyczace ulokowania prac B+R za granicg uwzgledniaja wigcej warunkéw

lub czynnikéw, w tym wynikajacych z tzw. portfeli lokalizacji i strategii lokalizacyjnych KTN.
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Od strony strategicznego zarzadzania dzialalnoscig B+R realizowang w KTN
proces jej internacjonalizacji rozpoczyna si¢ na poziomie modelu biznesu i dotyczy
tafcucha tworzenia wartosci dodanej, organizacji (jednostek badawczych i sieci
innowacyjnych) oraz strategii (przede wszystkim konkurencji i rozwoju, a takze
strategii ponadgranicznych).

W zakresie laficucha tworzenia wartosci dodanej proces internacjonalizacji
funkcji B+R polega na rozczlonkowaniu (rozbiciu, fragmentacji, dezintegracji)
prac badawczych na mniejsze, wyspecjalizowane czynno$ci/zadania, a nast¢pnie
przeniesieniu ich realizacji za granice'’. Wykonanie tych zadan jest powierzane
jednostkom/podmiotom posiadajacym najlepsze zasoby i zdolnosci do ich wyko-
nania, a przy tym zlokalizowanym w mozliwie najkorzystniejszych warunkach
ekonomicznych i instytucjonalnych w réznych krajach. Dzialania tych jednostek
i podmiotéw sg koordynowane i integrowane przez centra doskonatosci lub sztab
danej KTN, a rezultaty prac B+R moga by¢ wykorzystane w taicuchu wartosci
danej firmy, a takze poza nim (w modelu otwartej innowacyjnosci).

Strategiczne znaczenie prac B+R wynika z kluczowej roli wiedzy, nowych
technologii, innowacji (nie tylko technologicznych) dla zdolnosci skutecznego
konkurowania KTN na rynku globalnym. Posiadanie unikalnej wiedzy — decy-
dujacej o kluczowych kompetencjach firmy — moze by¢ wynikiem prowadzenia
badan wlasnymi sitami (we wlasnych jednostkach), we wspétpracy z partnerami
w ramach projektéw badawczych lub pozyskania wiedzy od innych podmiotéw
(dzigki legalnej licencji, lecz nie tylko). Prowadzenie wlasnych badan stanowi zasad-
niczg podstawe do uzyskania i posiadania unikalnej wiedzy, ktéra moze by¢ wyko-
rzystana do wypracowania silnych przewag/atutéw konkurencyjnych (nowych lub
ulepszonych) oraz skutecznych strategii konkurencji. Co istotne, posiadana wiedza
moze by¢ wielokrotnie stosowana i dalej rozwijana, stuzac umacnianiu przewag
i pozycji konkurencyjnej firmy. Tworzac i komercjalizujac nowe produkty, przed-
sigbiorstwa realizujg dlugofalowe strategie rozwoju w nowych, dynamicznych dzie-
dzinach gospodarki.

Z punktu widzenia organizacji KTN proces umigdzynarodowienia prac B+R
polega przede wszystkim na tworzeniu, rozbudowywaniu i funkcjonowaniu ponad-
granicznej sieci badawczo-innowacyjnej. Sktada si¢ ona z dwéch czesci: wlasnej,
wewnetrznej sie¢ jednostek korporacyjnych (osrodkéw badawcezych, filii) oraz sieci

19" Przenoszenie dziatari badawczo-innowacyjnych i produkeyjnych przez KTN za granice jest tez
okreslane jako delokalizacja lub gffshoring.
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zewngetrznej, tworzonej przez kapitalowo niezalezne podmioty (lokalne osrodki
B+R, uczelnie wyzsze, innowacyjne sp6tki krajowe i zagraniczne). Obie czgsci sieci
wspdlpracuja, uzupelniajg sie i stajg sie zintegrowane funkcjonalnie, tzn. polaczone
w ramach sieci i szerszego procesu badawczo-innowacyjnego. Korporacyjne jed-
nostki i niezalezne podmioty sa powigzane przeplywem informacji, wiedzy, tech-
nologii, innowacji oraz czgsciowo kapitalu i kadr, a powierzone dzialania realizuja
pod przywédztwem i kontrolg wiodacej ,flagowej” firmy''. Wazny element szeroko
rozumianej, ponadgranicznej sieci badawczej KTN stanowig lokalne podmioty
kooperujace z korporacyjnymi osrodkami/filiami.

O wzroscie znaczenia procesu umig¢dzynarodowienia dzialalnosci badawczej
KTN na $wiecie swiadczg informacje na temat rosngcego udzialu zagranicznej
dziatalnosci badawczej w globalnych przeptywach ZIB oraz w wydatkach badaw-
czych najwickszych korporacji, przyktady strategii innowacyjnych wiodacych
»globalnych graczy”, zwigkszania si¢ liczby zagranicznych centréw badawczych
firm, podnoszenia si¢ udziatlu zagranicznych srodkéw w ogélnych i prywatnych
naktadach B+R w krajach goszczacych, rosnacego udziatu zagranicznych zgloszen
patentowych, a takze oceny tendencji zmian w globalnym biznesie przez agencje
konsultingowe i o$rodki analityczne'?. Ustalono, ze w 2015 roku az 98% KTN pro-
wadzilo umi¢dzynarodowiona dzialalnos¢ B+R, realizowang nawet przez dzie-
siatki zagranicznych osrodkéw i filii dziatajacych w réznych krajach®. Korporacje
pochodzace z USA s3 bardzo aktywne w poszukiwaniu najlepszych mozliwosci
rozwoju wlasnego zasobu wiedzy za granicg i/lub dost¢pu do wiedzy, technologii,
innowacji wytworzonych w innych krajach. Do globalnego wyscigu o dostep do
nowych technologii na $wiecie wiaczyly si¢ tez chinskie firmy. Ostatnio nastapila
intensyfikacja inwestycji i lokowania prac B+R za granicg (gtéwnie w USA) przez

1 K. Poznanska, K.M. Kraj, op.cit., s. 128-136.

1> Szerzej na ten temat w réznych publikacjach, m.in. OECD, Recent Trends in the Internationaliza-
tion of R&D in the Enterprise Sector. Special Session on Globalization, Paris 2008, s. 11-52; M. Karlsson,
International R&D Trends and Drivers, w: The Internationalization of Corporate R&D. Leveraging the
Changing Geography of Innovation, op.cit.,s. 55-75; S. Schwaag-Serger, E. Wise, Internationalization
of Research and Innovation — New Policy Developments, European Commission, Directorate General
for Research, Brussels 2010, s. 19-22; R. Veliyath, R.B. Sambharya, R&D Investments in Multina-
tional Corporations. An Examination of Shifts in Patterns of Flows Across Countries and Potential Influ-
ences, “Management International Review” 2011, no. 8, s. 407-428.

B B. Jaruzelski, V. Staack, K. Schwartz, The 2015 Global Innovation 1000: Innovation’s New Werld
Order, Strategy &PCW, October 2015, s. 8, http://www.strategyand.pwc.com/global/home/press/
displays/innovations-new-world-order (23.07.2016).
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firmy europejskie'*. Uwaza si¢, ze internacjonalizacja dziatalnosci badawczo-inno-
wacyjnej korporacji stanowi obecnie najbardziej aktywny nurt procesu globalizacji
dzialalnosci gospodarcze;.

7.2. Rozwaj zagranicznych jednostek badawczych KTN
oraz ich lokalnych powigzan i oddziatywan w krajach
goszczacych

Zasadniczym nurtem procesu umigdzynarodowienia prac B+R w korporacjach
transnarodowych jest przenoszenie (delokalizacja, offshoring) prowadzenia tego
rodzaju prac do zagranicznych jednostek badawczych, bedacych pelng wlasnoscia
macierzystej korporacji lub nalezacych do niej czgsciowo (z kapitalowym udziatem
wigkszosciowym lub mniejszym). Wtasnos¢ lub udzial we wlasnosci zagranicz-
nej jednostki badawczej stanowi podstawe powiazari o charakterze kapitalowym,
organizacyjnym i funkcjonalnym w ramach calego systemu korporacyjnego i/lub
jego czesci, tzn. systemu innowacyjnego. Pod wzgledem organizacyjno-funkcjo-
nalnym do grupy omawianych jednostek naleza przede wszystkim osrodki/centra
B+R (w tym laboratoria, biura techniczne, konstrukcyjne, projektowe itp.) oraz
zagraniczne filie posiadajace wyspecjalizowane dzialy badawczo-innowacyjne
(konstrukeyjne, projektowe itp.). Sg to zwykle duze fabryki produkcyjne z dziatami
B+R. Utworzenie zagranicznej jednostki badawczej jest zwigzane z ulokowaniem
ZIB, a doktadniej z transferem tzw. pakietu inwestycyjnego. Obejmuje on nie tylko
srodki finansowe stuzace utworzeniu jednostki, lecz takze aport rzeczowy (srodki
trwale, np. réznego rodzaju urzadzenia, $rodki transportu) oraz cz¢sciowo transfer
istniejacej wiedzy i technologii, baz danych, kadr badawczych i zarzadzajacych czy
tez materiatéw (wykorzystywanych np. do testowania). Nalezy zauwazy¢, ze uloko-
wanie ZIB moze mie¢ form¢ budowy od podstaw i wyposazenia nowego obiektu,
lub nabycia (wykupu, akwizycji) istniejacego osrodka, np. laboratorium od innej
firmy. Poza jednostkami powiazanymi kapitalowo, w procesie internacjonalizacji
korporacyjnych badari uczestniczg tez zagraniczni partnerzy alianséw badawczych
lub technologicznych, ktérzy wspdlnie lub w zakresie wydzielonych zadan realizuja
kolektywne projekty B+R. W omawianym procesie biora tez udzial zagraniczni

" W wyniku znacznie zwigkszonych inwestycji KTN w prace B+R za granicg udzial Europy
w §wiatowych zrealizowanych naktadach B+R obnizy! si¢ z 35% do 28% w latach 2007-2015. Ibidem.
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podwykonawcy réznego rodzaju dzialan badawczych (takich jak np. testowanie
materialéw czy oprogramowania). Dalsze rozwazania beda poswigcone dzialalno-
$ci korporacyjnych osrodkéw B+R oraz filii zajmujacych si¢ pracami badawczymi,
ktére sg zlokalizowane w krajach goszczacych.

Na rozwdj i przemiany dzialalnosci B+R w zagranicznych jednostkach KTIN
mialy i majg wplyw czynniki zewngtrzne (w otoczeniu globalnym, regional-
nym, krajowym), czynniki wewnetrzne (w KTN), a takze czynniki endogeniczne
(w samych osrodkach i filiach). Szersze oméwienie czynnikéw zewnetrznych prze-
kracza ramy niniejszej pracy, mozna jednak poleci¢ w tym przypadku lekture ist-
niejacych publikacjach®. W sposéb syntetyczny zostang przedstawione czynniki
wewnetrzne i endogeniczne.

Do zmiany zaangazowania badawczego osrodkéw i filii dziatajacych za granica
przyczynily si¢ nastepujace trendy wewnatrz korporacji: rosnaca orientacja prac
B+R na potrzeby rynkéw zagranicznych i konkurencji globalnej, rozwéj kompe-
tencji oraz zasobnosci zagranicznych osrodkéw i filii, umocnienie si¢ wiodacej
roli tzw. centréw doskonalosci w sieciach badawczych, a takze ulepszenie metod
oraz rozwdj modeli integracji i koordynacji ponadgranicznej dziatalno$ci badaw-
czo-innowacyjnej KTN". Ponadto o rozwoju i awansie danej jednostki w korpo-
racyjnym systemie badawczo-innowacyjnym decyduja jej indywidualne zdolnosci
endogeniczne (wewngetrzne) i skuteczno$é dzialania w gospodarce goszczacej
— na rynku oraz w sektorze badawczym i biznesowym. Zdolnosci endogeniczne
zagranicznych osrodkéw i filii zaleza od jakosci kadry menedzerskiej i dopusz-
czalnej autonomii dzialania, a w duzej mierze dotycza tez charakterystyki warun-
kéw, w ktérych funkcjonuja te jednostki. Chodzi przede wszystkim o umiejetnosé
wykorzystania wiedzy i innych zasobéw/zdolnosci transferowanych z centrali,
a takze skutecznos$¢ wlasnych starain w zakresie realizacji prac B+R i tworzenia
unikalnej wiedzy oraz uzyskanie na zewnatrz jednostki dostepu do nowej wiedzy
i miejsc/podmiotéw jej tworzenia w danym kraju. Wiaze si¢ z tym wazna kwe-
stia dotyczaca umiejscowienia korporacyjnych jednostek badawczych oraz reali-
zowanych przez nie zadan.

55 M. Roszkowska-Menkes, Otwarte innowacje: w poszukiwaniu réwnowagi, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa 2015, s. 67-112; A. Zorska, Przemiany w dzialalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw i ich
wplyw na konkurencyjnos¢ ekonomiczng. Wnioski dla polityki innowacyjnej, w: Otwarcie. Konkurencyjnosc.
Wxrost, red. K. Zukrowska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2016, s. 171-178.

1 R. Boutelier, O. Gassmann, M. von Zedtwitz, Managing Global Innovation. Uncovering the Secrets
of Future Competitiveness, op.cit., s. 71.
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Lokalizacja nowych jednostek badawczych KTN za granicy i delokalizacja
juz istniejacych osrodkéw to wazne decyzje, ktére maja znaczenie dla organizacji
i efektywnosci prac B+R, ograniczenia ryzyka realizacji projektéw badawczych oraz
osiggniecia dobrych wynikéw badani o duzym potencjale komercyjnym. Potrzeba
poznania dostepnych, korzystnych lokalizacji zagranicznych oraz ulatwienia szyb-
kiego i trafnego wyboru sktania KTN do tworzenia tzw. portfeli lokalizacyjnych'.
Aktywne zarzadzanie takim zbiorem polega na monitorowaniu znanych waloréw
lokalizacji zagranicznych i poszukiwaniu nowych (jeszcze lepszych). W polaczeniu
ze zmiang form zaangazowania KTN (np. przejscie od kooperacji do inwestycji)
pozwala to na elastyczne dostosowanie struktury organizacji (np. sieci badawczo-
-innowacyjnej) do zmiennych warunkéw rynkowych oraz na przenoszenie prac
B+R ku nowym, bardziej atrakcyjnym lokalizacjom zagranicznym.

Organizacja dzialalnosci korporacyjnych jednostek badawczych ma najcze-
$ciej postaé sieci badawczej. Nalezy podkresli¢, ze jednostki tworzace wezly tej
sieci sg silnie zréznicowane. Wsréd wielu czynnikéw ksztaltujacych to zréznico-
wanie mozna wymienié: czas i sposéb utworzenia danej jednostki, jej wyposaze-
nie w zasoby transferowane z centrali KTN, mozliwosci konkurowania i rozwoju
na danym rynku, zdolno$¢ ksztaltowania relacji w systemie korporacyjnym (rywa-
lizowanie o transfer nowych zasobéw/zdolnosci, kooperowanie z innymi jednost-
kami), zadania zlecane w ramach projektéw badawczych oraz ich wartos¢ dodana.
Ta ostatnia kwestia wymaga dodatkowych wyjasniert. W pracach badawczych mozna
wyodrebnic kilka etapéw, np. badania podstawowe, rozwojowe oraz wdrozeniowe,
przy czym kazdy z nich jest podzielony na wiele konkretnych, szczegélowych zadan
realizowanych sekwencyjnie lub réwnolegle. Co istotne, realizowane sa zaréwno
kluczowe zadania o bardzo waznym, strategicznym znaczeniu i duzym potencjale
tworzenia wartosci dodanej, jak i wiele innych zadan o charakterze rutynowym,
powtarzajacym sig, tworzacym niska wartos¢ dodana. Ze wzgledu na wymagania
dotyczace bezpieczenstwa i waloréw lokalizacji, realizacja waznych zadan odbywa
si¢ w poblizu centrali KTN lub w krajach wysoko rozwinigtych. Z kolei zada-
nia badawcze o niskiej wartosci (np. testowanie nowych rozwigzan) sa lokowane
w krajach o niskich kosztach i stabszych zdolno$ciach technologicznych. Przenie-
sienie prac B+R do innego kraju nie musi zatem przynies¢ jego gospodarce duzych
korzysci z dzialalnosci jednostek korporacyjnych, w tym korzysci wynikajacych
z produkcyjnego wykorzystania ich nowej wiedzy.

7" R. Malik, op.cit., s. 103-105.
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Dziatalnos¢ badawczo-innowacyjna KTN bazuje zasadniczo na podwdijne;
sieci (double network), ktéra ma charakter heterogeniczny i ponadgraniczny. Sktada
si¢ ona z dwéch czgsci: sieci wewngtrznej (tworzonej przez wlasne jednostki kor-
poracji oraz ich powiazania) i sieci zewnetrznej (powstajacej na podstawie réz-
nego rodzaju porozumien oraz poprzez wiaczenie si¢ w prace innych podmiotéw
w réznych krajach). Sie¢ zewnetrzna grupuje niezalezne podmioty (osrodki B+R,
uczelnie, firmy) realizujace zadania badawcze na zasadach umownej kooperacji lub
zwyklych transakeji zakupu (np. réznych ustug). Podwéjng siecig zarzadza firma
wiodaca (KTN), ktéra jest jej organizatorem, koordynatorem oraz integratorem
(inaczej dyrygentem) danej sieci®.

Waznym komponentem rozwoju proceséw badawczych w K'TN jest tzw. twor-
cza przemiana ich zagranicznych filii i osrodkéw B+R". Pojecie twérczej przemiany
odnosi si¢ do rozwoju zasobéw i zdolnosci zagranicznych jednostek badawczych
w zakresie kreowania i stosowania nowej wiedzy (wlasnym wysitkiem badawczym),
jej pozyskiwania z zewnatrz (spoza organizacji) dzigki wspélpracy, taczenia z ist-
niejacg wiedzg i zasilania przez osrodek/fili¢ zwrotnym transferem nowej wiedzy
zasobu macierzystej korporacji”’. Tego rodzaju dziatania s3 akceptowane, a nawet
wspierane przez KTN, gdyz moga przyczyni¢ si¢ do podniesienia innowacyjno-
éci 1 konkurencyjno$ci macierzystej firmy i ogélnie stuzy¢ dostosowaniu biznesu
firmy do nowych trendéw technologicznych i rynkowych. Nalezy jednak zauwazy¢,
ze korzystanie przez KTN z lokalnego zasobu nowej wiedzy jest zlozonym pro-
cesem, ktérego efekty s3 uwarunkowane zaréwno przez dobre wyniki globalnego
poszukiwania wiedzy, jak i mozliwo$ci mieszania (b/ending) oraz integrowania ele-
mentéw wiedzy globalnej i lokalnej”. Istotnym aspektem tego procesu jest mie-
dzynarodowy transfer technologii, ktéry moze polega¢ na odplywie wartosciowej
wiedzy z kraju goszczacego obce korporacje i ich osrodki. Z tego wzgledu twércza
przemiana zagranicznych jednostek badawczych KTN ma istotne znaczenie dla
gospodarek krajéw goszczacych. Z jednej strony proces ten dotyczy powstajacego

18 K. Poznanska, K. M. Kraj, op.cit., s. 116-117.

¥ Bardzo no$ny termin twdrcza przemiana (creative transition) pochodzi z publikacji na temat
ewoluujacej dziatalnosci zagranicznych filii KTN. Por. D. Manolopoulos, M. Papanastassiou, R. Pearce,
Technology Sourcing in Multinational Enterprises and the Roles of Subsidiaries: an Empirical Investigation,
“International Business Review” 2005, vol. 14, s. 251.

2 A. Zorska, Uezestnictwo  filii zagranicznych w rozwoju zasobu wiedzy korporacji transnarodowych,
op.cit., s. 184.

2 S Li, M. Esterby-Smith, M. A. Lyles, T. Clark, Tapping to the Power of Local Knowledge: a Local-
global Interactive Perspective, “Journal of World Business” 2016, vol. 51, s. 646—-651.
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nowego zasobu wiedzy i/lub bazuje na istniejacych zasobach oraz zdolnosciach
sluzacych realizacji prac B+R, ktére sa dostepne na rynku krajowym. Z drugie;
jednak strony wyniki prac badawczych jednostek korporacyjnych moga — lecz nie
muszg — by¢ wykorzystane produkeyjnie w kraju goszczacym zagraniczne osrodki.

W dziatalnosci badawczo-innowacyjnej KTN wazny jest wewnatrzkorpora-

”2, Chodzi o to, ze poszczegdlne jednostki badawcze posiadaja

cyjny ,podzial pracy
okreslone kompetencje w zakresie rodzaju technologii i produktéw, realizowanych
prac (podstawowe, rozwojowe, wdrozeniowe), obszaru geograficznego (np. Europa
Srodkowa) oraz pozyciji zajmowanej w systemie innowacyjnym (wyrézniajaca si¢
pozycja tzw. centréw doskonalosci). Powierzenie projektéw okreslonym jednost-
kom, rozdzial niekiedy szczegélowych zadan na inne osrodki, filie czy partneréw,
a nastgpnie koordynowanie ich realizacji w réznych krajach nadaje korporacyjnym
pracom B+R charakter nie tylko umigdzynarodowiony, lecz takze ponadgraniczny.
W takim systemie wazne s3 zaréwno jednostki i ich rozmieszczenie, jak i wystepu-
jace migdzy nimi powigzania oraz relacje. Moga mie¢ one charakter wewnatrzkor-
poracyjny (jesli dotycza jednostek danej KTN), a takze zewngtrzny (jesli obejmuja
powigzania z niezaleznymi podmiotami) — krajowy (lokalny) i migdzynarodowy.

Ze wzgledu na powigzania wewnetrzne i zewnetrzne jednostki badawcze
KTN cechuje ,podwdéjne osadzenie” (dual embeddedness). Z. jednej strony stano-
wig one element korporacyjnej sieci badawczo-innowacyjnej, z drugiej zas rozwi-
jaja lokalne powigzania w sferze B+R i wiaczaja si¢ do krajowej sieci innowacyjne;j
(NSI). Dobre ,0sadzenie” oznacza, ze jednostka KTN jest w stanie zwickszy¢ inno-
wacyjno$¢ dzigki powigzaniom iaczacym ja z réznymi podmiotami w otoczeniu
spotecznym i ekonomicznym kraju goszczacego™. Dos¢ czgsto miejscem ,0sadze-
nia” korporacyjnych jednostek badawczych staja si¢ skupiska (klastry branzowe)
innowacyjnych spétek, w przewazajacej mierze pochodzenia zagranicznego. Bli-
skos¢ innowacyjnych podmiotéw zapewnia zagranicznym osrodkom/filiom lepszy
dostep do wspélnego tworzenia oraz dyfuzji wiedzy i nowych technologii, z czego
podmioty te odnosza czasem wigksze korzysci niz lokalne firmy i centra B+R dzia-
tajace w kraju goszczacym™.

2 Zagadnienie to dotyczy réwniez oméwionego wezesniej zréznicowania jednostek korporacyjnych.

3 P.N. Figueiredo, 7he Role of Dual Embeddedness in the Innovative Performance of MINE Subsidia-
ries: Evidence from Brazil, “Journal of Management Studies” 2011, vol. 48, s. 417-440.

2 G.A.S. Cook, N.R. Pandot, H. Loof, B. Johansson, Clustering, MINEs, and Innovation: Who
Benefits and How?, “International Journal of Economics of Business” 2013, vol. 20, s. 223.
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Jednostki badawcze nalezace do firm obcego pochodzenia staja si¢ ,zagra-
nicznym komponentem” krajowej sfery badawczej, funkcjonujacej w gospodarce
goszczacej. Zwykle nie sg dyskryminowane i na ogdlnych zasadach mogg prowa-
dzi¢ dzialalnos¢ badawczg i biznesowa. Maja réwniez mozliwos¢ — dzigki sze-
rokim lokalnym powigzaniom z innowacyjnymi firmami, centrami badawczym
oraz uczelniami — wlaczania si¢ do NSI w kraju goszczacym. Co istotne, dziala-
jac w opisany sposéb w réznych krajach, KTN staja si¢ organizacjami o ,wielo-
krotnym osadzeniu” (multiple embeddedness) swoich jednostek, rozbudowanej sieci
innowacyjnej, a takze posiadaja dostep do Zrédet wiedzy, technologii i innowacji
w réznych krajach. Jednoczesnie ponadgraniczne sieci badawczo-innowacyjne
KTN acza NSI réznych krajéw oraz tworzg kanaty miedzynarodowego transferu
wiedzy i jej wykorzystania na $wiecie.

Z punktu widzenia kraju goszczacego korporacyjne jednostki badawcze ich
dzialalno$¢ moze mie¢ réznego rodzaju wplyw na gospodarke. Fakt ulokowania
ZIB i utworzenia centrum badawczego lub filii zagranicznej jest oceniany zwykle
pozytywnie. Przemawiaja za tym argumenty dotyczace osiaganych przez gospo-
darke korzysci, ktérymi moga by¢: zasilenie naptywem kapitalu oraz zaawanso-
wanych zasobéw i zdolnosci, wzrost liczby podmiotéw badawczych i zgloszonych
patentéw, rozbudowa powigzan badawczo-innowacyjnych, dyfuzja nowej wiedzy,
korzysci zewnetrzne itd. Moze to przyczynié si¢ do rozwoju sfery B+R i wysoko
kwalifikowanych kadr, produkeyjnego wykorzystania nowych technologii, unowo-
cze$nienia istniejacych lub powstania nowych dziedzin produkeji i eksportu®. Z dru-
giej strony, o lokalnych efektach dziatalnosci jednostek badawczych KTN decyduje
ich silna motywacja i determinacja do stworzenia lub pozyskania nowej wiedzy.

Oceniajac ich oddzialywanie od strony popytu, zagraniczne osrodki badawcze
i filie konkuruja na rynku krajowym zaréwno o najlepsze naklady stuzace two-
rzeniu wiedzy, jak i o dostep do nowej wiedzy oraz udzial w projektach badaw-
czych. Wykorzystywane przez nie umiejetnosci i instrumenty rywalizacji moga
decydowac o bardziej efektywnym tworzeniu nowej wiedzy, zawlaszczeniu wiedzy
innych podmiotéw, zdobyciu utalentowanych badaczy najwyzszej klasy, a takze
wejsciu w najlepsze programy czy alianse badawcze. Oddzialywanie na rynek kra-
jowy nowych technologii badzZ innowacji transferowanych wraz z naptywem ZIB

% W okresie powojennym produkcja samochodéw w Polsce oraz ich eksport rozwinely si¢ w duzym
stopniu dzigki transferowi technologii i innych zasobéw przez firme¢ FIAT, a nastgpnie rozwojowi kra-
jowych zdolnosci wytwérezych w przemysle samochodowym i pokrewnych branzach.
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i wykorzystanych produkcyjnie moze mie¢ charakter ,ttumienia” krajowej innowa-
cyjnosci’®. Wynika to stad, ze innowacje stosowane przez zagraniczne filie w celu
penetracji krajowego rynku zbytu powstaja dzigki duzym naktadom i staraniom
wielu jednostek skupionych w korporacyjnej sieci badawczej. Czesto sa to roz-
wigzania bardziej innowacyjne i konkurencyjne, ktére wypieraja z rynku nowosci
lokalnych producentéw oraz zniechecaja ich do prowadzenia prac B+R i wdrazania
innowacji. Efekty zaréwno podazowe, jak i popytowe w zakresie tworzenia wie-
dzy i stosowania innowacji przez jednostki korporacyjne lub z ich udziatem moga
mie¢ zatem rézny wplyw na innowacyjnos¢ krajowa. W warunkach ostrej rywali-
zacji réznych podmiotéw na rynku krajowym mozna wigc spodziewaé si¢ wysta-
pienia efektéw ograniczajacych rozwdj zdolnosci innowacyjnych przedsigbiorstw
i gospodarki kraju goszczacego KTN oraz ich jednostki badawcze.

7.3. Wptyw internacjonalizacji korporacyjnych prac B+R
na innowacyjnosc w krajach goszczgcych

W wyniku badani empirycznych ustalono, ze potencjalne korzysci i szanse dla
innowacyjnosci kraju goszczacego, powstajace wskutek internacjonalizacji B+R
z udziatem zagranicznych firm, moga wystapi¢ w nastepujacych dziedzinach™:

1) wzrost ogélnych (krajowych) wydatkéw na dziatalno$é badawczo-innowacyijng,

2) zwigkszenie dyfuzji wiedzy, technologii, innowacji do krajowych przedsigbiorstw,

3) rosnacy popyt na wykwalifikowane kadry,

4) umocnienie przemian strukturalnych i efektéw aglomeracyjnych w gospo-
darce kraju.

Ze wzgledu na rosnacg wartos¢ i udzial zagranicznych srodkéw w krajowych
naktadach brutto na prace badawcze mozna stwierdzi¢ dlugofalows tendencje do
wzrostu znaczenia ,zagranicznego komponentu” w krajowej sferze B+R w pani-
stwach UE, zwlaszcza w nowych krajach czlonkowskich. W 2011 roku udzial ten

% Do takich wnioskéw doszli badacze zajmujacy si¢ zmianami w zakresie innowacyjnosci krajo-
wych firm w Hiszpanii, ktére byty nastgpstwem naptywu ZIB oraz innowacji tworzonych i wdrazanych
przez zagraniczne korporacje. Por. F. Garcia, B. Jin, R. Salomon, Does Inward Foreign Direct Invest-
ment Improve the Innovative Performance of Local Firms?, “Research Policy” 2013, vol. 42, s. 242-243.

77 Whyniki réznych badan przedstawia analityczny raport Komisji Europejskiej zamieszczony
w publikacji B. Dachs i in., Internationalization of Business Investments in R&D and Analysis of Their
Economic Impact. Analysis Report, European Commission, Directorate-General for Research and Inno-
vation, Brussels 2012, s. 7-9.
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wynosil przecigtnie 9,2% (dla UE-27), ale w przypadku krajéow Grupy Wysze-
gradzkiej wzrastal silniej i w 2012 roku osiagnal znacznie wyzsze poziomy: Czechy
25,9%, Stowacja 18,7%, Wegry 12,4% (2010 rok), Polska 13,3%°. Jesli uwzgledni¢
tylko naktady ponoszone przez przedsigbiorstwa (chodzi o sp6tki z kapitatem kra-
jowym i zagranicznym), to udzial zagranicznych jednostek badawczych KTN byt
duzo wyzszy i przekraczal polowe wartosci tych naktadéw. W 2009 roku udziat
wydatkéw B+R zagranicznych osrodkéw i filii w sektorze prywatnym uksztattowal
si¢ w poszczegdlnych krajach nastepujaco: Czechy 58,0%, Wegry 52,6%, Polska
50,5%”. Nalezy doda¢, ze wptyw zagranicznych filii i osrodkéw B+R jest de facto
wiekszy, niz wskazuje na to warto$¢ i udzial ich wydatkéw B+R. Wynika to stad,
ze oprocz bezposredniej realizacji badan w oparciu o wlasne nakiady zagranicznych
jednostek, znaczacy moze by¢ efekt posredni, ktéry wynika z rozwijania wspét-
pracy w realizacji badan z podmiotami krajowymi. Moze to wymagaé przezna-
czenia z ich strony okreslonych nakiadéw B+R, ktére sg zaliczane do naktadéw
spotek/firm krajowych.

Poza wydatkami na dziatalno$¢ badawczo-innowacyjng zagranicznych jednostek
KTN wazny jest ich korzystny wplyw na dyfuzje wiedzy, technologii oraz innowacji
do krajowych przedsiebiorstw™. Wiele zalezy od ich zdolnosci do absorpcji nowych
technologii i wykorzystania tych rozwiazan do dalszego rozwijania wlasnej inno-
wacyjno$ci. Dobrym kanatem transferu i dyfuzji nowych technologii sa wspélne
przedsigwziecia firm krajowych i zagranicznych, ktérych tworzenie moze by¢ sku-
tecznie stymulowane przez pafistwo, czego przykladem sg Chiny’'. Dyfuzja wie-
dzy i nowych technologii jest w duzej mierze ogélnym procesem rozchodzenia
si¢ (spillover) nowych osiagnie¢ naukowo-technicznych w gospodarce, przy czym
wskazane jest stymulowanie przez padstwo tych dziedzin, ktére sa nowe, rozwi-
jaja sie dynamicznie i cieszg si¢ popytem na rynku mi¢dzynarodowym. Dziedziny

B M. Owczarczuk, Government Incentives and FDI Inflow into R&D — The Case of Visegrad Coun-
tries, “Entrpreneurial Business and Economic Review” 2013, nr 2, s. 79, tabela 3.

% Tbidem, s. 78, tabela 2.

30" Jak wykazaty badania przeprowadzone w srodowisku biznesowym z udziatem zagranicznych
firm, ich wplyw na innowacyjnos¢ lokalnych przedsiebiorstw jest pozytywny i znaczacy gtéwnie w przy-
padku przedsi¢biorstw wigkszych, bardziej zasobnych i umiedzynarodowionych. Por. R. Crescenzi,
L. Gagliardi, S. Immarino, Foreign Multinationals and Domestic Innovation: Intra-industry Effects and
Firm Heterogeneity, “Research Policy” 2015, vol. 44, s. 606.

31 Dostep do rynku za dostep do technologii”— to hasto wyraza ideg polityki inwestycyjnej i inno-
wacyjnej Chin, ktéra byta zorientowana na szybkie podnoszenie innowacyjnosci i konkurencyjno-
§ci chiniskich przedsigbiorstw dzigki $cistej wspétpracy i wspélnym przedsigwzieciom z zachodnimi
korporacjami.
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te moga by¢ sygnalizowane przez zmiany branzowej struktury wydatkéw B+R
i transakgji licencyjnych w krajach rozwinietych, nowe projekty inwestycyjne KTN
za granicg, alianse strategiczne firm w branzach wysokich technologii, lokowanie
filii i o$rodkéw badawczych w klastrach branzowych, zapotrzebowanie na kwali-
fikacje o okreslonej specjalnosci itd.

Dzialalno$¢ badawcza i produkeyjna korporacyjnych jednostek B+R gene-
ruje wzrost popytu na kwalifikowane kadry w krajach goszczacych. Jednostki
te s3 w stanie zaoferowac lokalnym pracownikom znacznie wyzsze place, szkolenia,
mozliwosci awansu i kariery migdzynarodowej itp. Gospodarka goszczaca moze
skorzystad z efektéw zewnetrznych, ktére rozprzestrzeniajg si¢ (réwniez w zakresie
kadr) w wyniku lokalnych powigzan produkeyjnych mi¢dzy spétkami zagranicz-
nymi i krajowymi*. Z drugiej strony, zatrudnienie kwalifikowanych pracownikéw
skutkuje przyciagnieciem ich (wyzszymi placami) raczej z krajowych przedsie-
biorstw niz z grupy oséb bezrobotnych. Mozliwe jest zwigkszenie plac dla wszyst-
kich podmiotéw wskutek wzrostu popytu na okreslone kwalifikacje. Tymczasem
efekty zewngtrzne nie musza by¢ znaczace, jesli istnieje duza réznica w zakresie
pozioméw zaawansowania technologicznego i produktywno$ci miedzy firmami
krajowymi a jednostkami korporacyjnymi®’. Ponadto jest mozliwy ,wyciek”z kraju
utalentowanych badaczy, ktérym KTN proponuja bardzo dobre warunki pracy za
granicg. Wskazuje to na potrzebe¢ rozpoznania i monitorowania sytuacji na rynku
pracy, a takze sterowania podazg kwalifikowanych kadr poprzez ksztaltowanie kie-
runkéw ksztalcenia na poziomie wyzszym. Watpliwosci budzi zaliczenie popytu
na wykwalifikowane kadry do korzysci osiaganych przez gospodarke goszczaca,
co przyjeto w cytowanym raporcie Komisji Europejskie;.

Przemiany dokonujace si¢ w strukturze gale¢ziowej i przestrzennej gospodarki
kraju goszczacego moga by¢ wzmocnione w wyniku dzialalnosci badawczo-inno-
wacyjnej jednostek KTN. Dzigki wiedzy i nowym technologiom — tworzonym i/
lub transferowanym (i podlegajacym dyfuzji) przez zagraniczne jednostki KTN
— powstajg zasoby i zdolnosci wytwérceze do produkeyjnego wykorzystania, ktére
moga by¢ zastosowane w kraju goszczacym (lub w innych krajach). Ponadto mozliwa

32 B. Javorcik, Does FDI Bring Good Jobs to Host Countries?, Background Paper for the World Deve-
lopment Report 2013, The World Bank, Washington 2013, s. 11-13. Zrédto: siteresources.worldbank.
org (23.06.2016).

33 N. Driffield, K. Taylor, FDI and Labour Market: A Review of the Evidence and Policy Implica-
tions, “Oxford Review of Economic Policy” 2000, Autumn, s. 21-22, https://core.ac.uk/download/
files/7/115631.pdf (23.06.2016).
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jest komercjalizacja nowych produktéw na rynku miedzynarodowym, z wykorzy-
staniem posiadanych przez KTN sieci dystrybucji, metod marketingu, punktéw
sprzedazy itp. Rozwdj nowych branz przemystu i ustug jest zwykle wzmocniony
przez dalsze zaangazowanie przedsigbiorstw lokalnych, bedacych poczatkowo
poddostawcami czy podwykonawcami zagranicznych filii. Nastgpnie moze roz-
wijaé si¢ biznes krajowy, przejmujacy czgs$¢ dzialan tworzacych wartosé B+R przez
spolki z kapitalem zagranicznym. Przykladem takiego procesu zmian w gospodarce
moze by¢ rozwdj branzy technologii informacyjnych w Indiach, ktéry byt nape-
dzany przez zaangazowanie kooperacyjne, inwestycyjne i produkcyjne zachodnich

KTN. Nowoczesne ustugi staly si¢ najwazniejszym produktem eksportowym Indii.

Dokonaly si¢ tez istotne przeksztalcenia w strukturze przestrzennej gospodarki

kraju, gdyz rozwinely si¢ klastry technologii informacyjnych (oraz innych nowych

technologii), w tym klaster Bangalore.

Rozwéj zdolnoséci innowacyjnych w gospodarce kraju goszczacego wiaze sig
tez z wystepowaniem kosztéw, ryzyka i réznego rodzaju wyzwan, ktére sg zwig-
zane z procesem internacjonalizacji dziatalnosci badawczo-innowacyjnej KTN.
Badania empiryczne wskazuja na nastepujace zagrozenia®":

1) utrata kontroli nad zdolnoscig krajowej gospodarki do wdrazania powstajacych
innowacji i nad komercjalizowaniem nowych produktéw,

2) ograniczenie badari o znaczeniu strategicznym oraz tworzenia innowacji radykal-
nych, a zwigkszenie prac adaptacyjnych w zakresie transferowanych technologii,

3) oddzielenie prac badawczo-innowacyjnych od produkeji,

4) rywalizacja z przedsigbiorstwami krajowymi o dostep do zasobéw zaawansowa-
nych technologicznie i wypieranie mniej innowacyjnych lokalnych firm z rynku.
Niekorzystne efekty zaangazowania KTN i ich jednostek w sfere B+R w kra-

jach goszczacych moga, lecz nie musza wystapi¢ (wszystkie razem wystepuja raczej

rzadko). Zagrozenie zwigzane z negatywnym oddzialywaniem na krajowe zdol-
nosci innowacyjne ze strony zagranicznych KTN moze by¢ silniejsze w krajach

o nizszym poziomie rozwoju gospodarki oraz stabszych instytucjach®. Omawiane

efekty w znacznej mierze zalezg od motywdw i charakteru zaangazowania KTN,

od zachowan krajowych firm-innowatoréw, a takze od aktywnej polityki paristwa
wobec prywatnych podmiotéw, zwlaszcza firm zagranicznych. Co istotne, efekty

3 B. Dachsiin., op.cit., s. 7-9; E.C. Wang, Determinants of R&D Investments: the Extreme-Bounds-
Anaéysis Approach Applied to 26 OECD Countries, “Research Policy” 2010, vol. 39, no. 1, s. 103-116.
W takiej sytuacji znajdujg si¢ kraje rozwijajace si¢ oraz kraje transformujace gospodarki, co
wykazaty wyniki réznych badan. Por. B. Dachs i in., op.cit., s. 9.
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te moga zmieniac si¢ wraz z uplywem czasu, ewoluujacych tendencji technologicz-
nych i rynkowych, a takze pod wplywem instrumentéw polityki pafstwa.

Ostabienie lub utrata kontroli nad dziatalnoscig badawczo-innowacyjna pro-
wadzong w kraju goszczacym przez korporacyjne jednostki badawcze jest nastep-
stwem czynnikéw oddziatujacych z dwéch stron. Z jednej strony sa to krajowe
czynniki zwigzane z relatywnie nizsza zdolnoscig lokalnych przedsigbiorstw do
szybkiego wykorzystania istniejacych zasobéw wiedzy i technologii w dzialalnosci
wytworczej. Z drugiej strony, istotne sg globalne czynniki napedzajace przemiany
taficuchéw tworzenia wartosci KTN, wplywajace przede wszystkim na fragmenta-
cje i internacjonalizacje tych taricuchéw (byta o tym mowa w punkcie 7.2). Procesy
te objely réwniez funkcje B+R, przy czym podejmowanie kluczowych decyzji oraz
kierowanie programami badan pozostaty w centralach KTN w krajach macierzy-
stych, a realizacja projektéw i zadan badawczych ulegla rozproszeniu i jest reali-
zowana przez oé$rodki badawcze i filie w réznych krajach. Co istotne, wytworzyta
si¢ w zwigzku z tym pewnego rodzaju hierarchia polegajaca na tym, ze zadania
o wyzszym poziomie wiedzy, kwalifikacji i wartosci sg realizowane w krajach
wysoko rozwinigtych, z kolei prostsze i standardowe zadania sa przenoszone do
krajéw stabiej rozwinietych (wyposazonych w mniej zaawansowane i tafisze czyn-
niki wytwéreze). Tego rodzaju dziatalnos¢ badawcza KTN jest ,luzno osadzona”
(footloose) i moze by¢ przeniesiona do innego kraju oferujacego wigksze zachety lub
szybciej ulepszajacego walory lokalizacji. Dotyczy to gtéwnie zadari badawczych
o charakterze rutynowym (np. wprowadzanie danych, testowanie) i niewymaga-
jacych posiadania przez organizacj¢ nowej wiedzy, wysokich kwalifikacji i specja-
listycznej infrastruktury.

Podnoszenie krajowych zdolnosci innowacyjnych jest pozadanym kierunkiem
polityki paistwa, a w praktyce oznacza dziatania na rzecz poprawy funkcjonowa-
nia i wspierania rozwoju narodowego systemu innowacyjnosci (NSI)*. Krajowe
zasoby wiedzy, zdolno$ci badawczo-innowacyjne i osiagnigcia podmiotéw uczest-
niczacych w NSI stanowig wazny czynnik lokowania korporacyjnych jednostek
badawczych za granica bez wzgledu na to, czy zagraniczne firmy poszukuja w NSI
ogdlnie uzytecznych, czy tez niszowych zasobéw i zdolnoéci badawczych®. W kra-
jach o wyrézniajacych si¢ systemach innowacyjnosci szybko wzrasta zaangazowanie

36 M.A. Weresa, Systemy innowacyjne we wspdtczesnej gospodarce swiatowej, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2012, s. 37-41.

% R. Thomson, National Scientific Capacity and R&D Offshoring, “Research Policy” 2013, vol. 42,
s. 526.
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obcych KTN, totez mozna juz wyodrebnié czwarta grupe podmiotéw uczestni-
czacych w NSI, ktérymi sa jednostki badawcze korporacji pochodzenia zagranicz-
nego™*. To one tworza ,komponent zagraniczny” sfery B+R, a jednoczesnie grupe
zagranicznych podmiotéw uczestniczacych w NSI kraju goszczacego korporacie.
Oznacza to, ze wskutek dzialalnosci badawczej zagranicznych filii i o§rodkéw KTN
oraz rozwoju ich lokalnych powigzan zmienia si¢ sposéb funkcjonowania NSI
w krajach je goszczacych, a polega to na umiedzynarodowieniu tych systeméw™.
Proces internacjonalizacji NSI postepuje w wielu krajach, przy czym stuzace temu
instytucje i polityka innowacyjna maja nadal charakter narodowy. W przypadku
krajéw UE jest to dodatkowo wspélna polityka innowacyjna.

Zagraniczne jednostki badawcze stanowia specyficzng grupe uczestnikéw NSI,
ktéra cechuje si¢ zewnetrzng orientacja, co oznacza realizowanie zadan badaw-
czych w sposéb posredni lub bezposredni na rzecz intereséw zagranicznych firm™.
W pierwszym przypadku zagraniczna filia posiadajaca pewien zakres autonomii
i samodzielnosci podejmuje dalsze prace nad rozwijaniem i wdrozeniem nowych
osiagniec do produkeji we wlasnej jednostce, a korzysci przypadaja zaréwno jej, jak
i korporacji macierzystej. W drugim przypadku filia lub osrodek badawczy bez-
posrednio transferuje wiedze czy technologie do centrali KTN, a ona zajmuje si¢
dalszym laczeniem (kombinacjg) oraz implementacja nowych technologii z r6z-
nych zrédet (krajowego i zagranicznych)*. Z punktu widzenia kraju goszczacego
moze to przybra¢ wzglednie korzystng posta¢ produkcyjnego wykorzystania wie-
dzy, technologii oraz innowacji wytworzonych w zagranicznej fabryce zlokalizo-
wanej w danym kraju. W kraju pozostanie cz¢s$¢ korzysci w formie wynagrodzenia
czynnikéw wytwoérczych stuzacych uruchomionej produkcji. Zdecydowanie nie-
korzystna jest jednak forma dziatalnosci polegajaca na bezposrednim, zwrotnym
transferze wiedzy wspélnie wytworzonej w NSI danego kraju, a ,wyprowadzane;j”

% A. Zorska, op.cit., s. 52-53.

¥ Przeglad dorobku naukowego na temat internacjonalizacji NSI przedstawia B. Carlsson, Inzer-
nationalization of Innovation Systems: A Survey of the Literature, “Research Policy” 2006, vol. 35, s. 56-67.

0 Korzysci macierzystych KTN ze zwrotnego transferu wiedzy 7z ich zagranicznych jednostek
(w sposéb posredni i bezposredni) s znaczne i polegaja na zwigkszaniu produktywnosci ich zasobéw.
Por. N. Driffield, J.H. Love, Y. Yang, Reverse International Knowledge Transfer in the MINE: (Where)
Does Affiliate Performance Boost Parent Performance?, “Research Policy” 2016, vol. 45, s. 502-504.

' Takie dziatania i ptynace z nich korzysci maja miejsce w przypadku KTN z krajéw tracgcych
przewage technologiczng w globalnych sektorach, podczas gdy firmy z krajéw o wiodacych techno-
logicznie sektorach odnoszg wigksze korzysci z prac B+R realizowanych w krajach macierzystych.
Por. R. Belderbos, B. Lokshin, B. Sadowski, 7he Returns to Foreign R&D, “Journal of International
Business Studies” 2015, vol. 46, s. 500.
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przez zagraniczne jednostki do centrali KTN. Transferowane zasoby wiedzy moga

by¢ dalej rozwijane i stosowane produkeyjnie przez korporacje w innych lokali-

zacjach, poza krajem ich wytworzenia. Z tego wzgledu uwaza si¢, ze internacjo-
nalizacja prac B+R korporacji powoduje, ze NSI w krajach goszczacych staja si¢
ynieszczelne” (,/eaky”) 1 ,wycieka” z nich powstajgca wiedza®. Moze to mie¢ nie-
korzystny wplyw na podnoszenie innowacyjnosci w krajach goszczacych.

Powyzsze rozwazania wskazuja, ze w przypadku krajéw wlasnym wysitkiem
rozwijajacych zdolnosci innowacyjne proces umigdzynarodowienia dzialalnosci
badawczej KTN niesie nie tylko korzysci, lecz takze okreslone zagrozenia. Wynikaja
one ze specyficznej charakterystyki korporacji, bedacych organizacjami o bardzo
duzych zasobach i zdolnosciach, ponadgranicznych sieciach, globalnej konkuren-
cyjnosci 1 szerokiej ekspansji zagranicznej. Zwigzane z ich dzialalno$cig zagroze-
nia wynikajg z wystgpowania nast¢pujacych zjawisk:

— zewngtrznej orientacji korporacyjnych o$rodkéw badawczych ku innym jed-
nostkom i ponadgranicznym systemom innowacji macierzystych firm, przy
ich jednoczesnym oddzieleniu lub luznym powigzaniu z gospodarka kraju
goszczacego;

— zwrotnego transferu wiedzy wytworzonej kolektywnie w NSI za granicg, co
powoduje zerwanie wigzi faczacych miejsce/kraj ponoszenia kosztéw tworze-
nia wiedzy z miejscem generowania korzysci z produkcyjnego zastosowania
nowej wiedzy;

— wyprzedzania krajowych firm — réwniez uczestniczacych w NSI — w wyko-
rzystaniu wspdlnie tworzonej wiedzy, jako innowacje stuzace uruchomieniu
produkeji nowych wyrobéw badz ustug, z przeznaczeniem na rynki zbytu
w wielu krajach;

— zajecia czolowej pozycji w nowych, dynamicznie rozwijajacych sie branzach
przemystu i ustug w gospodarce §wiatowej, co zmniejszy szanse lokalnych firm
na odniesienie sukcesu rynkowego i wykreowanie nowej specjalizacji w produk-
cji i eksporcie krajéw bedacych miejscem powstawania nowej wiedzy i gosz-
czacych korporacyjne jednostki.

Niekorzystne zjawiska powstajace czy nasilajace si¢ w procesach innowacyjnych

w krajach goszczacych wskutek aktywnosci korporacyjnych jednostek badawczych

sktaniaja do wprowadzania zmian w polityce innowacyjnej, ktéra w pewnej mie-

rze powinna im przeciwdzialaé.

42 B. Carlsson, op.cit., s. 65.
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Podsumowanie

Internacjonalizacja dziatalnosci badawczej KTN ma charakter procesu, ktéry
polega na post¢pujacym i kumulatywnym zaangazowaniu tych przedsi¢biorstw
w prowadzenie wiasnych dziatan badawczych w sposéb rozproszony geograficznie
i skoordynowany ponadgranicznie i/lub w pozyskiwanie komplementarnej wiedzy,
technologii, innowacji od innych podmiotéw w réznych krajach. Pochodzace z réz-
nych zrédet korporacyjne zasoby wiedzy i nowych technologii podlegaja taczeniu
i doskonaleniu w najlepszych osrodkach B+R, a nast¢pnie produkcyjnemu wyko-
rzystaniu w zagranicznych filiach i wspélnych przedsigwzieciach korporacji i/lub
komercjalizowaniu na rynku globalnym. Rezultatem internacjonalizacji dzialalnosci
B+R ma by¢ sprawne, skuteczne i efektywne kosztowo realizowanie rozbudowanej
organizacyjnie i rozproszonej lokalizacyjnie dziatalnosci badawczo-innowacyjne;.
Powinno to przynies¢ KTN korzysci efektywnosciowe (redukejg kosztéw, zyskow-
no$¢) oraz strategiczne (nowy, atrakcyjny i dynamiczny biznes), wynikajace z pod-
niesienia innowacyjnosci i konkurencyjnosci w skali globalne;.

Specyficzne cechy KTN umozliwiaja im prowadzenie prac B+R w réznych
krajach, w sposéb rozcztonkowany (rozbity), lecz polaczony (zintegrowany) i sko-
ordynowany ponad granicami panstw. Dzialalnos¢ B+R w korporacjach ma charak-
ter zlozony (realizowana jest w danej organizacji i poza nig), systemowy i sieciowy
(bazuje na systemie innowacyjnym danej organizacji), interakcyjny (realizowany
przy wspolpracy wielu jednostek korporacyjnych i innych) oraz dynamiczny (uru-
chamia wysokie tempo zmian w danej organizacji oraz w innych podmiotach
i na rynku). Oprécz elementéw zarzadzania strategicznego (dotyczacych lani-
cucha tworzenia wartosci, organizacji, strategii), dla potrzeb internacjonalizacji
B+R sa wykorzystywane rézne instrumenty i formy biznesu miedzynarodowego
(inwestycyjne — ZIB, kooperacyjne, handlowe), co umozliwia KTN zaangazowa-
nie si¢ poza krajem macierzystym i uzyskanie dostepu do zdolnosci innowacyj-
nych w gospodarkach wielu krajéw.

Umigdzynarodowienie prac B+R korporacji dokonuje si¢ gtéwnie w wyniku
dzialalnosci badawczo-innowacyjnej realizowanej przez osrodki badawcze i filie
zagraniczne zlokalizowane w tych krajach, ktére posiadaja wyrézniajace si¢ walory
lokalizacji. Osrodki i filie funkcjonuja w podwdéjnej sieci innowacyjnej KTN, w sys-
temie wewnetrznych powigzari danej organizacji oraz powigzan zewnetrznych,
tzn. laczacych je z innymi, niezaleznymi podmiotami krajowymi i zagranicznymi
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(innowacyjne firmy, osrodki B+R, uczelnie). W ostatnich latach wiele korporacyj-
nych jednostek przeszlo ,twércza przemiang”, co oznacza wigkszg aktywnosé B+R,
prowadzenie projektéw badawczych bardziej samodzielnie i w wigkszym wymia-
rze (wiccej naktadéw, urzadzen, badaczy), we wspélpracy z réznymi partnerami,
w szerszym uktadzie lokalnych powigzani. Bedac jednostkami dobrze ,,osadzonymi”
w gospodarce kraju goszczacego, korporacyjne osrodki i filie maja dostep do krajo-
wych zasobéw wytwérczych i zdolnosci badawcezo-produkeyjnych oraz mozliwosci
ich wykorzystania na potrzeby badari wlasnych, jak i tworzenia korporacyjnego
zasobu wiedzy, technologii oraz innowacji.

Zagraniczne oérodki i filie KTN oraz ich dziatalno$¢ badawczo-innowacyjna
tworza ,zagraniczny komponent” krajowej sfery B+R w gospodarce goszczace;j,
ktéry oddzialuje bezposrednio na samg sfer¢ badawczg oraz posrednio na rynek
czynnikéw wytwoérczych i towaréw. Korzystne dla krajéw goszczacych efekty tego
oddzialywania polegaja na wzro$cie wartosci ogélnych nakladéw B+R (przy udziale
srodk6éw zagranicznych nawet powyzej 50%), tworzeniu zasobéw nowej wiedzy
i technologii, zwigkszaniu dyfuzji nowej wiedzy, technologii, innowacji, uczeniu si¢
nowych metod produkcyjnych i biznesowych przez krajowe firmy oraz wspieraniu
modernizacji struktur gospodarczych (zasobowej, galeziowej, przestrzennej). Z dru-
giej strony, gospodarka kraju goszczacego moze jednak zostaé obarczona wysokimi
kosztami oraz wystawiona na znaczne ryzyko i zagrozenia. Polegaja one na osla-
bieniu lub utracie kontroli nad procesami innowacyjnymi w kraju, ograniczeniu
lokalnych prac B+R o znaczeniu strategicznym, oddzieleniu prac badawczych od
produkeji (przenoszonej do innych krajéw), a takze na wypieraniu mniej innowacyj-
nych i konkurencyjnych przedsiebiorstw lokalnych z rynku krajowego. ,Zagraniczny
komponent”w krajowej sferze B+R oznacza wigksza ztozonos¢, heterogenicznosé
i rozleglos¢ powigzan réznych grup podmiotéw, do ktérych jest skierowana poli-
tyka innowacyjna. Jej oddzialywanie na rozwdj zdolnosci innowacyjnych w kraju
moze by¢ utrudnione, gdyz zachowania i decyzje realizowane w korporacyjnych
oérodkach i filiach zagranicznych sg bardziej zorientowane na wymagania i stra-
tegie macierzystej, obcej firmy niz na potrzeby kraju goszczacego (zbieznos¢ inte-
res6w i prowadzonej polityki nie jest jednak wykluczona).

Polityka paristwa w otwartej gospodarce musi uwzglednia¢ umig¢dzynarodo-
wienie dzialalnosci gospodarczej KTN i oceniaé ten proces z punktu widzenia
narodowych intereséw. Oznacza to badanie i analizowanie przebiegu tego pro-
cesu w kraju oraz poznanie doswiadczen innych panstw goszczacych korporacyjne
jednostki badawcze. Chodzi przede wszystkim o ochrone gospodarki krajowej
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przed mozliwymi niekorzystnymi zjawiskami i posunigciami zagranicznych firm
oraz ich jednostek. Jednoczesnie potrzebne sg rozwigzania i dziatania promujace
szeroko rozumiane, mozliwe do uzyskania dla danej gospodarki korzysci wynika-
jace przede wszystkim ze wspdlnego tworzenia i wykorzystywania osiagni¢é B+R
w danej gospodarce. Ponadto réwnie istotne i warte wspierania sg korzysci ply-
nace z transferu nowej, wartosciowej wiedzy z zagranicy, przekazywanej zaréwno
przez jednostki obcych KTN, jak i przez utworzone w innych krajach jednostki
badawcze krajowych firm.

Wyniki przeprowadzonej analizy sklaniaja do sformutowania rekomendaciji
odnoszacych si¢ do sposobu oddziatywania paristwa na przebieg i efekty omawia-
nego procesu w gospodarce goszczacej korporacyjne jednostki badawcze. Poniewaz
efekty internacjonalizacji prac B+R przez korporacje sa dla krajéw przyjmujacych
te dzialalno$¢ rézne — korzystne i niekorzystne — wskazane jest selektywne oddzia-
tywanie pafistwa na ten proces w sposéb dwutorowy: stymulujacy i ograniczajacy.
Z oceny rozwoju, funkcjonowania i znaczenia korporacyjnych jednostek badaw-
czych tworzacych ,komponent zagraniczny” w sferze B+R krajéw je goszczacych
wynika, ze oddzialywanie pafistwa na przenoszenie prac badawczych z zagranicy
powinno dokonywac si¢ w dwéch obszarach: przyciggania inwestycji (naptyw ZIB
do sfery B+R, tworzenie nowych osrodkéw badawczych i filii KTN), oraz podno-
szenia innowacyjnosci krajowej. Polityka inwestycyjna wobec naptywu ZIB i two-
rzenia korporacyjnych jednostek badawczych powinna prowadzi¢ do ekstensywne;j,
ilociowej rozbudowy krajowej stery B+R poprzez zasilenie jej kapitatem, transferem
wiedzy i kadr, powstanie nowych podmiotéw badawczych, a takze poprzez rozwoj
sieci i ponadgranicznych powigzani innowacyjnych. Kolejnym etapem aktywnego
oddzialywania paristwa na ,komponent zagraniczny” sfery B+R powinna sta¢ si¢
polityka innowacyjna, uwzgledniajaca ponadgraniczne przeplywy i powiazania
w sferze badawczej, ktére moga wspiera¢ strategi¢ podnoszenia innowacyjnosci
przedsiebiorstw i gospodarki kraju. Polityka innowacyjna i jej instrumenty powinny
promowac transfer wiedzy i technologii z zagranicy, rozwéj lokalnych powigzan
i dyfuzji wiedzy, kooperacj¢ badawcza podmiotéw zagranicznych i krajowych,
intensywny rozwdj zdolnosci innowacyjnych firm krajowych oraz produkcyjne
wykorzystanie wiedzy i technologii w gospodarce krajowe;.

W warunkach otwarcia gospodarki na ponadgraniczne przeptywy i powigzania
w sferze B+R wskazane jest zachowanie kontroli pafistwa nad przebiegiem i efektyw-
noscig proceséw badawczo-innowacyjnych, zapewnienie monitorowania i ochrony
zasobu nowej wiedzy, ograniczenie ,wycieku” wiedzy za granicg oraz promowanie
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lokalizacji i rozwoju innowacyjnej produkcji w kraju. Problemy te sg analizowane
i rozwigzywane w tych krajach, gdzie wzrost innowacyjnosci i migdzynarodowe;j
konkurencyjnosci gospodarki uznano za wazne zadanie polityki pafistwa zmierza-
jacej do podnoszenia dobrobytu spoleczenstwa.
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R&D Internationalization in Transnational Corporations
and Its Impacts on Innovativeness in Host Countries

Abstract

The paper is devoted to investigating the process of R&D internationalization led by transna-
tional corporations (TNCs) and emphasizing the impacts exerted by the process on innova-
tion capabilities of countries hosting R&D centers and affiliates (with research departments)
of foreign corporations. The author elaborates on her own concept and definition of the
corporate R&D internationalization as well as indicates the significance and characteris-
tics of the process, followed by changes undergoing in foreign research units of TNCs. The
problem consists in growing linkages and impacts of corporate research units on the local
economy as well as emerging results (both favorable and unfavorable) of the units on domes-
tic enterprises and the economies of host countries. The R&D units of TNCs form a kind
of “foreign component” of the domestic research and development sphere, which justifies
inclusion of the units into the rules of public policy in order to increase positive results and
mitigate negative ones in the host economy. The summary portrays key implications of the
corporate R&D internationalization process for innovativeness in countries hosting research
units of foreign TNCs as well as indicates the reasons for including them into a scheme of
dedicated measures of the innovation policy.

Key words: research and development activity, transnational corporations, host countries,
innovation policy



Rozdziat 8

Zdolnosc¢ do absorpcji zagranicznego
know-how a innowacyjnos¢
przedsiebiorstw. Doswiadczenia Polski

Matgorzata Wachowska

Streszczenie

Celem opracowania jest scharakteryzowanie przedsigbiorstw zlokalizowanych w Polsce pod
wzgledem efektywnosci w zakresie pozyskiwania wiedzy pochodzenia zagranicznego oraz
ustalenie, czy wielko$é i szybkos¢ adaptacji zagranicznego znow-how (a jesli tak, to z ktérego
kraju) przez przedsi¢biorstwa z Polski ma znaczenie z uwagi na poziom ich innowacyjnosci.
W rozdziale zostala wykorzystana metoda analizy dokumentacji patentowej nalezacej do 20
przedsigbiorstw z lat 2005-2011 pod katem lokalizacji geograficznej cytowanej przez nie
wiedzy (w celu oszacowania wielkosci transferu &now-how) oraz liczby lat, ktére mingty od
momentu, w ktérym dany zagraniczny wynalazek zostal zgloszony do ochrony patentowe;j
lub okreslony zagraniczny artykul zostal opublikowany, az do czasu, w ktérym zostaly one
zacytowane w aplikacji patentowej przedsigbiorstwa (w celu oszacowania szybkosci dyfu-
zji wiedzy).

Analiza 389 aplikacji patentowych pozwolita sformutowa¢ kilka wnioskéw: (1) przedsi¢bior-
stwa z Polski w 54,46% swa wynalazczo$¢ opieraja na wiedzy zagranicznej; (2) pozyskuja
wiedzg gléwnie ze Stanéw Zjednoczonych i Niemiec, w dalszej kolejnosci zas z Japonii,
Wielkiej Brytanii, Szwajcarii i Frangji; (3) przedsigbiorstwa potrzebuja przecigtnie ponad
15 lat, aby przyjac zagraniczne wzorce; (4) najszybciej transferowana jest do naszego kraju
wiedza z Japonii, nastepnie ze Stanéw Zjednoczonych, Szwajcarii, Niemiec, Francji i Wiel-
kiej Brytanii; (5) wielkos¢ i szybko$é w zdobywaniu zagranicznego know-how nie jest istotna
z perspektywy innowacyjnosci przedsigbiorstw.

Stowa kluczowe: cytowania patentowe, innowacyjnos¢ przedsigbiorstw, transfer wiedzy, Polska
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Wstep

W ekonomii teoretycznej od dawna wiele uwagi poswieca si¢ Zrédtom wzrostu
gospodarczego. Mimo iz autorzy poszczegdlnych opracowan wskazuja na rézno-
rodne czynniki stymulujace ten wzrost, dominuje poglad, ze dla wzrostu i rozwoju
paristw oraz regionéw kluczowe jest tworzenie i rozprzestrzenianie si¢ innowacji.
Cho¢ panstwa znajdujace si¢ na najwyzszym poziomie rozwoju technologicznego
gléwny ktada na tworzenie nowych idei, swéj wzrost opierajac gléwnie na kre-
atywnosci obywateli, to kraje, ktére dopiero staraja si¢ dogonié¢ swiatowych lideréw
technologicznych lub znajduja si¢ na odlegtych miejscach w §wiatowych rankin-
gach innowacyjnosci, swoja wynalazczo$¢ i w konsekwencji wzrost gospodarczy
opieraja przede wszystkim na cudzych pomystach, wybierajac raczej strategie nasla-
downictwa niz tworzenia wlasnych przelomowych rozwigzan. Do tej drugiej grupy
panistw mozna zaliczy¢ Polske, ktéra w ostatnim rankingu najbardziej innowacyj-
nych paristw na $wiecie, opublikowanym przez Swiatowa Organizacje Wtasno-
éci Intelektualnej, zajela 39. pozycje, plasujac si¢ tuz za takimi gospodarkami jak
Butgaria, Stowacja, Litwa, Malezja, Eotwa, Wegry, Stowenia, Cypr i Portugalia'.

Chociaz dytuzj¢ wiedzy uznaje si¢ za wazng w procesach rozwojowych gospo-
darek, w szczegdlnosci tych rozwijajacych sie i stabiej rozwinietych, a takze za
istotng w przypadku konwergencji regionéw, i mimo iz istnieje obszerna literatura,
w ktérej podejmowana jest problematyka rozprzestrzeniania si¢ wiedzy, zadziwia-
jaco niewiele badan dotyczy zakresu predkosci, z jaka dochodzi do przeplywéw
know-how, zaréwno miedzy krajami, jak i miedzy poszczegélnymi podmiotami’.
Gi6éwny nurt badawczy koncentruje si¢ bowiem na szacowaniu wielkosci transferu

1S, Dutta, B. Lanvin, S. Wunsch-Vincent, Global Innovation Index 2016. Winning with Global
Innovation, WIPO 2016, s. XVIII-XIX.

2 ].D. Adams, Fundamental stocks of knowledge and productivity growth, “Journal of Political Econ-
omy”1990, no. 98, s. 673-702; L. Branstetter, Y. Ogura, Is Academic Science Driving a Surge in Industrial
Innovation? Evidence from Patent Citations, 'NBER Working Paper Series” 2005, no. 11561; J.D. Adams,
J.R. Clemmons, P.E. Stephan, How rapidly does science leak our?, NBER Working Paper Series” 2006,
no. 11997 ].D. Adams, J.R. Clemmons, How rapidly does science leak out? A study of the diffusion of fun-
damental ideas, “Journal of Human Capital” 2013, vol. 7, no. 3, s. 191-229; M. Wachowska, Czas adopcji
cudzych idei przez przemyst. Doswiadczenia Polski, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu” 2016, artykul jeszcze nieopublikowany; M. Wachowska, Lags Between Academic Science
and Inventiveness in Poland, “Forum Scientiae Oeconomia” 2016, vol. 4, no. 3,s. 81-91; M. Wachowska,
Szybkosc rozprzestrzeniania sig wiedzy pochodzenia zagranicznego w Polsce. Analiza ,opdgnien” w cyto-
waniach patentowych, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczeciniskiego. Finanse, Rynki Finansowe,
Ubezpieczenia” 2016, nr 3(81), s. 265-274.
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wiedzy poprzez poszczegdlne kanaly oraz na wskazywaniu czynnikéw stymulujacych
i hamujacych dyfuzje know-how. Z punktu widzenia wplywu na innowacyjnos¢ oraz
konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw i paristwa, a w konsekwencji réwniez na wzrost
gospodarczy, istotne jest nie tylko, aby sigga¢ po cudze zdobycze nauki, lecz takze
aby pozyskiwac je w jak najkrétszym czasie. Zdolno$¢ do absorpcji wyraza si¢ wiec
zaréwno w umiejetnosci czerpania z cudzej wiedzy, jak i w zdolnosci korzystania
z najbardziej aktualnych rozwigzan tworzonych na swiecie. Mozna bowiem przy-
ja¢, ze nowsze idee s3 cenniejsze od starszych, jako ze stanowig ich udoskonale-
nie i uzupelnienie. Ponadto, w literaturze przedmiotu brakuje analiz, w tym takze
dotyczacych uwarunkowan polskich, ktére wigzalyby wielkos¢ i szybkos¢, z jaka
przedsigbiorstwa adaptuja cudze wzorce, z ich innowacyjnoscia.

W swietle powyzszych spostrzezeni celem prezentowanego opracowania jest
odpowiedz na pytanie, jak wyglada efektywnos$¢ przedsigbiorstw zlokalizowanych
w Polsce w pozyskiwaniu wiedzy pochodzenia zagranicznego, oraz ustalenie, czy
wielkos¢ i szybkos¢ w przyjmowaniu zagranicznego know-how przez przedsigbior-
stwa z Polski ma znaczenie w zakresie poziomu ich innowacyjnosci, mierzonego
liczbg uzyskanych patentéw. Ponadto, celem innym jeszcze celem badawczym jest
wskazanie tych panistw, ktérych zasoby wiedzy maja najwigkszy (o ile w ogéle taki
posiadaja) wplyw na innowacyjno$¢ przedsigbiorstw.

W rozdziale rozwazanych jest szes$¢ kwestii: (1) jaki jest udzial zagranicznego
know-how w calkowitych zasobach wiedzy, ktére przedsigbiorstwa wykorzystuja
w procesie tworzenia wynalazkéw; (2) ile czasu zajmuje przedsigbiorstwom wdro-
zenie tej wiedzy; (3) jakie sa réznice w zakresie wielko$ci wiedzy pozyskiwanej
przez przedsigbiorstwa z poszczegdlnych panstw; (4) jakie sg réznice w szybkosci
rozprzestrzeniania si¢ wiedzy z poszczegdlnych paristw; (5) czy najbardziej inno-
wacyjne przedsigbiorstwa to te, ktére pozyskuja duzo i/lub szybko zagraniczna
wiedzg; (6) zasoby wiedzy, ktérego paristwa lub pafstw powinny by¢ przez przed-
sigbiorstwa pozyskiwane w najwigkszym stopniu i/lub najszybciej, by przetozyly
si¢ one na sukces w postaci poprawy innowacyjnosci?

Aby odnie$é si¢ do tych pytani, w pierwszej kolejnosci zostal oszacowany stopien
absorpcji wiedzy zagranicznej Iacznie oraz osobno pochodzacej z poszczegdlnych
paristw §wiata przez przedsi¢biorstwa zlokalizowane w Polsce. W tym celu zostala
wykorzystana metoda analizy wnioskéw patentowych przedsigbiorstw, ztozonych
w Urzedzie Patentowym RP, pod katem tzw. cytowan patentowych, a doktadniej
z uwagi na lokalizacj¢ geograficzng zrédel wiedzy, na ktéra przedsigbiorstwa powoluja
si¢ w opisach stworzonych przez siebie wynalazkéw. W dalszej kolejnosci — osobno
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w przypadku wiedzy zagranicznej i Iacznie pod wzgledem wiedzy z poszczegélnych
paristw — zostala oszacowana szybko$¢, z jaka przedsigbiorstwa pozyskuja obce £no-
w-how, przy wykorzystaniu ,opéznier” w cytowaniach patentowych. Dokladniej
rzecz biorac, zostaly przeanalizowane dokumenty patentowe pod katem tego, ile
lat mingto od momentu, w ktérym dany zagraniczny wynalazek zostal zgloszony
do ochrony patentowej lub okreslony zagraniczny artykut zostal opublikowany, az
do momentu, w ktérym zostaly one zacytowane w aplikacji patentowej przedsie-
biorstwa zlokalizowanego w Polsce. Wreszcie — w oparciu o analize zestawionych
danych dotyczacych liczby uzyskanych przez przedsigbiorstwa patentéw, wielko-
§ci i szybkosci pozyskiwanego przez nie zagranicznego know-how oraz wielkosci
i szybkosci pozyskiwanej przez nie wiedzy z poszczegélnych paristw — sformuto-
wane zostaly wnioski co do znaczenia wielkosci i szybkosci w przyjmowaniu zagra-
nicznych wzorcéw w obrebie innowacyjnosci przedsigbiorstw z Polski.

Analiza dokumentacji patentowej postuzyta do opracowania unikatowej bazy
danych Iaczacej patenty poszczegdlnych przedsigbiorstw z charakterystyka paten-
téw 1 publikacji, na ktére powolywaly si¢ one w swoich opisach patentowych.
Badaniem zostalo objetych 20 najbardziej aktywnych wynalazczo przedsigbiorstw
w latach 2005-2011°, zgtaszajacych swe wynalazki do ochrony patentowej w Pol-
sce. W wigkszosci przypadkéw sa to przedsigbiorstwa z udzialem wylacznie kapi-
talu polskiego, niektére sa zas polskimi filiami korporacji migdzynarodowych.
Niezaleznie od struktury wlasnosciowej podmiotéw objetych badaniem twércami
wynalazkéw s3 jednak Polacy. Lacznie przeanalizowanych zostalo 389 aplika-
¢ji patentowych dotyczacych praw ochronnych na wynalazki, przyznanych przez
UPRP w latach 2005-2011.

Ze wzgledu na to, ze Polska nie znajduje si¢ na takim etapie rozwoju, jak Stany
Zjednoczone, Japonia czy wiele paristw UE, zajmujac odlegle miejsca w migdzyna-
rodowych rankingach innowacyjnosci, a polskich przedsigbiorstw nie ma w zesta-
wieniach §wiatowych lideréw innowacyjnosci, badaniem objeta zostala relatywnie
niewielka liczba przedsi¢biorstw (20). W warunkach polskich liczba patentéw
uzyskiwanych przez przedsigbiorstwa jest bowiem relatywnie niewielka. Przykta-
dowo, przedsigbiorstwa znajdujace si¢ w pierwszej dziesiatce najbardziej aktyw-
nych wynalazczo przedsigbiorstw uzyskiwaly w latach 2005-2011 sredniorocznie
od 1,6 do 10 patentéw’, podczas gdy przedsi¢biorstwo znajdujace si¢ na 20 miejscu

S F irmy patentujgce w Polsce w 20107. i w latach 20052009, Polska Akademia Nauk, Warszawa 2011.
4 Obliczenia wiasne.
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osiggneto poziom jedynie nieco ponad 0,7 patentu na rok’. Stad tez wlaczenie do
analizy kolejnych przedsi¢biorstw prawdopodobnie nie zmieniloby kofdcowych
wnioskéw wywiedzionych z zestawienia danych na jedynie 20 przedsigbiorstw.

8.1. Dokumentacja patentowa w analizie dyfuzji wiedzy

Dokumentacja patentowa stanowi cenne Zrédlo informacji na temat wynalaz-
kéw zgtaszanych do ochrony oraz ich twércéw. W zaleznosci od trybu, w jakim
skladany jest wniosek o przyznanie patentu (procedura mi¢dzynarodowa, regio-
nalna, krajowa), informacje te sa bardziej lub mniej szczegélowe, w kazdej apli-
kacji ujete sg jednak mi.in. (1) data zgloszenia i data priorytetowego zgloszenia,
(2) pelna nazwa i lokalizacja geograficzna podmiotu zglaszajacego, tzw. wilasci-
ciela patentu, (3) opis stanu techniki w obszarze zglaszanego wynalazku, w ktérym
wynalazca wskazuje wezesniejsze opatentowane wynalazki lub publikacje naukowe,
ktére mialy istotny wplyw na wygenerowanie jego wynalazku, czyli tzw. cytowania
patentowe, a takze (4) obszar technologiczny zglaszanego wynalazku.

Analiza powyzszych informacji pozwala zatem na ustalenie dwéch zasadniczych
kwestii odnoszacych si¢ do dyfuzji wiedzy. Z jednej strony umozliwia oszacowa-
nie wielkosci transferu wiedzy z poszczegdlnych stron §wiata, sektoréw (np. sek-
tora nauki badz przemystu) czy tez dziedzin nauki (obszaréw technologicznych),
z drugiej za$ pozwala na wskazanie liczby lat potrzebnych wynalazcy do przy-
swojenia cudzej wiedzy lub inaczej — na oszacowanie szybkosci rozprzestrzenia-
nia si¢ wiedzy. W pierwszym przypadku doglebnej analizie poddaje si¢ cytowania
patentowe, ktére sg sprawdzane pod katem tego, do kogo nalezy zacytowana wie-
dza. W drugim przypadku punktem zainteresowania jest data pierwszego zglo-
szenia zacytowanego wynalazku lub zacytowanej publikacji oraz data zgloszenia
»cytujacego wynalazku”. Obliczenie liczby lat, ktére minety od momentu pierw-
szego zgloszenia wynalazku lub publikacji artykutu do momentu ich zacytowania
w cudzym zgloszeniu patentowym, czyli obliczenie tzw. opézniert w cytowaniach
patentowych, pozwala na okreslenie szybkosci dyfuzji know-how.

W §ledzeniu kierunkéw i sity przeptywéw wiedzy przy wykorzystaniu cytowan
patentowych przyjmuje si¢ zalozenie, ze zacytowana publikacja (patentowa lub
inna) stanowila inspiracje do pracy twérczej i podstawe do stworzenia wynalazku,

> Obliczenia wiasne.
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a w konsekwencji, ze doszto do transferu wiedzy miedzy zacytowanym a cytuja-
cym autorem.

Oprécz cytowari patentowych do pomiaru rozprzestrzeniania si¢ wiedzy wyko-
rzystuje sie rtéwniez inne miary, jednakze analiza cytowan patentowych uwazana
jest za jedng z lepszych metod. Przede wszystkim dlatego, ze aplikacje patentowe
stanowig wiarygodne Zrédlo informacji, w ktérym rzetelnie udokumentowane
sa odwolania do wczesniejszych osiagni¢é. Podanie przez twércg wynalazku zbyt
duzej liczby odwolan zawezatoby bowiem zakres patentu, niepodanie wszystkich
istotnych odwotan mogtoby za$ narazi¢ wynalazcg na sankcje prawne. Zwolen-
nicy wykorzystywania cytowan patentowych w mierzeniu proceséw dyfuzji wiedzy
podkreslaja takze, Ze jest to jedyna miara, ktéra pozwala na szacowanie rozprze-
strzeniania si¢ przelomowych innowacji, a nie jedynie proceséw nasladowczych.

Metoda cytowan patentowych ma réwniez swoich przeciwnikéw, ktorzy twier-
dza, ze cytowania te jedynie w ograniczonym stopniu odzwierciedlaja rzeczywiste
przeplywy wiedzy, jako ze wiele z nich jest dodawanych przez tzw. badaczy paten-
téw, a nie przez samych twércéw wynalazkéw®, co podwaza wiarygodnosé wnio-
skéw formulowanych na podstawie badan wykorzystujacych te miare.

Warto jednak zauwazy¢, ze ludzie, a wéréd nich takze wynalazcy, réznia sie
mig¢dzy sobg charakterem, rzetelnoscig w realizowaniu zadari (w tym réwniez
rzetelnoscia badawcza), etyka (w tym podejsciem do etyki zawodowej), kul-
turg osobista, warunkami, w ktérych dorastali i wieloma innymi aspektami. To
wszystko sprawia, ze miedzy poszczegdlnymi opisami patentowymi wystepuja
znaczne dysproporcje w liczbie przywolywanych wezesniejszych cudzych prac
(czy to wynalazkdéw, czy publikacji naukowych). W niektérych aplikacjach paten-
towych liczba cytowanych patentéw siega ponad 100, stajac si¢ swoistym przegla-
dem stanu zaawansowania techniki z danej dziedziny (juz od lat 20. XX wieku),
podczas gdy w innych aplikacjach mozemy odnalez¢ zaledwie kilka cytowanych
patentéw. W odczuciu autorki takie dysproporcje swiadczg raczej o zréznicowa-
nym podejsciu wynalazcéw do opiséw stanu techniki umieszczanych w dokumen-
tach patentowych, anizeli o tym, ze dany wynalazca nie jest $wiadom istnienia

6 P Azoulay, J.S. Graff Zivin, B.N. Sampat, The diffusion of scientific knowledge across time and
space: evidence from professional transitions for the superstars of medicine, NBER Working Paper Series”
2011, no. 16683; J. Alcacer, M. Gittelman, Patent citations as a measure of knowledge flows: the influence of
examiner citations, “The Review of Economics and Statistics” 2006, vol. 88, no. 4, s. 774-779; J. Alcacer,
M. Gittelman, B.N. Sampat, Applicant and examiner citations in U.S. patents: an overview and analysis,
“Research Policy” 2009, vol. 38, s. 415-427.
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pewnych publikacji (naukowych czy patentowych). Prawdopodobnie w zdecydo-
wanej wigkszosci przypadkéw wynalazca czerpie inspiracje z wezesniej stworzo-
nego cudzego wynalazku, ktéry zostal odnotowany przez badacza patentowego,
ale z réznych powodéw nie ujawnia tego faktu.

8.2. Zagraniczne zrodta wiedzy w procesie wynalazczym
przedsiebiorstw ulokowanych w Polsce. Wyniki badan
autorskich

Na podstawie analizy 389 aplikacji patentowych 20 przedsiebiorstw zgtasza-
jacych swoje wynalazki do ochrony w UPRP mozna stwierdzi¢, iz wykazuja one
duzg sklonno$¢ do czerpania z zagranicznych wzorcéw. Lacznie w przypadku
wszystkich przedsi¢biorstw objetych badaniem udzial cytowan zagranicznych
w ogoélnej liczbie odwotan wyniést 54,46% (tabela 8.1, rysunek 8.1). Oznacza to,
ze przedsigbiorstwa z Polski w znacznym stopniu pozyskuja obce £now-how, swa
wynalazczo$¢ opierajac gléwnie na wiedzy zagraniczne;j.

Rysunek 8.1. Udziat cytowan zagranicznych w ogoélnej liczbie cytowan wedtug panstw
(2005-2011, dane w %)

Cytowania wiedzy Cytowania wiedzy

Cytowania wiedzy JP (4,78) GB(2,87)
DE (13,22)
Cytowania wiedzy
CH (2,55)
Cytowania wiedzy
US (15,76)
L Cytowania pozostatej
o / Cytowania wiedzy wiedzy zagranicznej
Cytowania wiedzy PL (45,54 ) (14,33)
FR(0,95)

* Czg$¢ cytowarl z pozostalej wiedzy zagranicznej stanowig cytowania publikacji naukowych, w przypadku ktérych
trudno jednoznacznie okresli¢ pochodzenie geograficzne.

Zrédto: opracowanie na podstawie badan whasnych.

Jesli chodzi o kierunki naptywu wiedzy do naszego kraju, mozna stwierdzi¢,
ze przedsigbiorstwa z Polski pozyskuja wiedze gtéwnie ze Stanéw Zjednoczonych
i Niemiec, w dalszej kolejnosci za$ z Japonii, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii i Francji.
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Sposréd catkowitych zasobéw wiedzy wykorzystywanych przez przedsigbiorstwa

w procesie wynalazczym 15,76% stanowi wiedza amerykanska, nastepnie 13,22%
niemiecka, 4,78% japoniska, 2,87% brytyjska, 2,55% szwajcarska, 0,95% francuska,
a 14,33% pozostata wiedza pochodzenia zagranicznego (rysunek 8.1).

Tabela 8.1. Stopien pozyskiwania wiedzy pochodzenia zagranicznego przez
przedsiebiorstwa z Polski wedtug panstw (okres 2005-2011, dane w %)

Sp.zo.o.

Stopien Stopien | Stopien | Stopien | Stopien | Stopien | Stopien
absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji
wiedzy wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy
zagranicznej us DE JP FR CH GB
ABB Sp.zo.o. 78,46 41,53 5,38 6,15 0,71 4,61 6,15
Polin Sp.zo.o. 46,39 15,46 6,18 5,15 - 5,15 1,03
Pioma SA 37,50 - 12,5 - - - 12,5
Zaktady Azotowe 69,23 641 | 3205 | 384 | 1,28 | 3,85 -
Putawy SA
Sigma SA 10,91 - 7,27 - - 1,82 -
KGHM Cuprum
Centrum B+R 25,00 - - - - - -
Zelmer SA 94,44 16,67 38,89 - - - 5,55
Rybnicka Fabryka _ _ _ _ _ _ _
Maszyn Ryfama SA
Apator SA 82,61 21,74 21,74 4,35 - 4,35 17,39
Dozut-Tagor Sp.zo.0. 9,09 - 9,09 - - - -
Seco/Warwick SA 91,30 13,04 30,43 30,43 4,35 - -
Zaktady Mechaniczne 28,57 476 714 _ 238 _ _
Pamet Sp.zo.o.
Potudniowy Koncern
Energetyczny SA 25,00 - >00 B - B -
KGHM Polska Miedz B _ B B _ B B
SA
Przedsiebiorstwo
Farmaceutyczne Jelfa - - - - - - -
SA
Bombardier
Transportation 5,26 - 5,26 - - - -
Polska Sp. zo.o.
Zabrzanskie Zaktady
Mechaniczne SA 11,11 - 11,11 - - - -
Fabryka Oku¢
Meblowych Stalmot 100 - 50 - - - -
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Stopien Stopien | Stopien | Stopien | Stopien | Stopien | Stopien
absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji
wiedzy wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy
zagranicznej us DE JP FR CH GB
ICSO Chemical 65,79 13,16 | 23,68 7,89 5,26 - -
Production Sp. z0.0.
Zaktady Organiczne
Organika-Sarzyna SA 66,67 23,33 3,33 10,0 - - 6,67
Srednia dla
przedsiebiorstw 54,46 15,76 13,22 4,78 0,95 2,55 2,87

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Chociaz przedsigbiorstwa wykazuja facznie duza sklonnosé do absorpcji wie-
dzy pochodzacej z zagranicy, to mozna wskaza¢ wiele takich sposréd nich, ktére
w niewielkim stopniu si¢gaja po zagraniczne zdobycze naukowe. Liderami w pozy-
skiwaniu wiedzy pochodzenia zagranicznego sa: Fabryka Oku¢ Meblowych Stal-
mot Sp. z 0.0., Zelmer SA, Seco/Warwick SA, Apator SA oraz ABB Sp. z o.0.,
wynalazcy z Rybnickiej Fabryki Maszyn Ryfama SA, KGHM Polska Miedz SA
oraz Przedsi¢biorstwa Farmaceutycznego Jelfa SA w swych opisach patentowych
w ogole nie odwolujg si¢ zas do osiagniec zagranicznych kolegéw (tabela 8.1).

8.2. Szybkos¢ pozyskiwania wiedzy pochodzenia
zagranicznego przez przedsiebiorstwa ulokowane
w Polsce. Wyniki badan autorskich

Cho¢ wynalazcéw z Polski cechuje relatywnie wysoka sktonno$¢ do uczenia sig
od najlepszych, czego wyrazem jest wzglednie duza liczba odwolari we wnioskach
patentowych przedsigbiorstw do wiedzy stworzonej poza granicami naszego kraju,
to siegaja oni jednak po do$¢ przestarzale idee, przecigtnie o ponad 15 lat (tabela 8.2).
Najszybciej transferowana jest do naszego kraju wiedza z Japonii, jednakze zwa-
zywszy na bardzo dynamiczny obecnie rozwéj praktycznie wszystkich dziedzin
nauki, wynik 13,26 lat jest i tak bardzo dlugim okresem. Nieco wiecej czasu zaj-
muje polskim wynalazcom pozyskiwanie wiedzy amerykariskiej (14,57 lat), a naj-
dluzej absorbujg oni wiedz¢ brytyjska (23,05 lat).
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Tabela 8.2. Szybkos$¢ przyjmowania wiedzy zagranicznej przez przedsiebiorstwa z Polski
wedtug panstw (2005-2011)

Srednia | Srednia | Srednia | Srednia | Srednia | Srednia | Srednia
liczba lat | liczbalat | liczba lat | liczba lat | liczba lat | liczba lat | liczba lat
Przedsigbiorstwo absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji
wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy
zagr. us DE JP FR CH GB
ABB Sp.zo.0. 14,50 | 12,68 16,28 13,5 15,0 22,0 27,37
PolinSp.zo0.0. 13,20 8,4 22,0 9,2 - 7,0 61,0
Pioma SA 15,83 - 10,0 - - - 20,5
é;‘dady Azotowe Putawy 20,5 31,8 19,32 | 20,0 56,0 24,0 -
Sigma SA 17,33 - 22,5 - - 6,0 -
KGHM Cuprum Centrum 11,00 _ _ _ _ _ _
B+R
Zelmer SA 9,00 | 11,6 10,57 - - - 4,0
Rybnicka Fabryka Maszyn _ _ _ _ _ _ _
Ryfama SA
Apator S.A. 12,05 | 12,8 11,6 3,0 - 14,0 10,0
Dozut-Tagor Sp.zo.0. 5,00 - 5,0 - - - -
Seco/Warwick SA 8,33 10,0 8,42 6,68 | 12,0 - -
Zaktady Mechaniczne 1717 11,0 29,33 _ 10,0 _ _
Pamet Sp.zo.o.
Potudniowy Koncern
Energetyczny SA 12,80 - 0 - - - -
KGHM Polska Miedz SA - - - - - - -
Przedsiebiorstwo _ _ _ _ _ _ _
Farmaceutyczne Jelfa SA
Bombardier Transportation
7,00 - - - - - -
Polska Sp. zo.o.
Zabrzanskie Zaktady
Mechaniczne SA 6,00 - 6.0 - - - -
Fabryka Oku¢ Meblowych 11,33 : 14,0 3 3 : _
Stalmot Sp.zo.o.
€S0 Chemical 21,28 | 306 | 2411 | 2633 | 105 - -
Production Sp. zo.o.
Zaktady Organiczne
Organika-Sarzyna SA 16,30 24,14 8,0 18,0 - - 25,0
Sredniadla
przedsiebiorstw 15,09 14,57 16,95 13,26 19,0 16,19 23,05

Zrédto: opracowanie na podstawie badan whasnych.
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Powyzsza sytuacja oznacza, ze wynalazki opracowywane przez polskich twor-
c6w sg udoskonaleniami i uzupelnieniami rozwigzan technicznych powstalych
okolo 15 lat wczesniej. Powstaje zatem pytanie o to, czy takie wynalazki maja
szanse¢ stanowi¢ odpowiedz na oczekiwania rynku i czy dzigki takim wynalazkom
Polska ma szans¢ zmniejszy¢ dystans dzielacy ja od $wiatowej czoléwki najbar-
dziej innowacyjnych panstw.

Na podkreslenie zasluguje jednak to, Ze nie wszystkie przedsi¢biorstwa powie-
laja wspdlne wzorce i mozna wskazac kilka przedsigbiorstw, ktére pozyskuja wiedzg
z zagranicy w zaledwie kilka lat. Naleza do nich: Dozut-Tagor Sp. z o.0., Zab-
rzanskie Zaklady Mechaniczne SA, Bombardier Transportation Polska Sp. z o.0.,
Seco/Warwick SA oraz Zelmer SA.

8.4. Wielkosc i szybkos¢ pozyskiwania wiedzy zagraniczne;j
przez przedsiebiorstwa zlokalizowane w Polsce
—znaczenie z perspektywy innowacyjnosci

Ci, ktérzy pozyskuja najwigcej obcej wiedzy, nie zawsze robig to najszyb-
ciej. Z kolei i, ktérzy absorbuja ja najszybciej, nie zawsze pozyskuja ja w duzych
ilosciach. Taki obraz wylania si¢ z wynikéw badan zaprezentowanych w dwéch
poprzednich punktach opracowania.

Wobec powyzszych wnioskéw zasadniczym wydaje si¢ pytanie o to, co jest
wazniejsze w promowaniu innowacyjnosci przedsigbiorstw: ilo$¢ pozyskiwanej
wiedzy pochodzenia zagranicznego czy szybkos¢ jej dyfuzji, a by¢ moze tylko
te podmioty, ktére pozyskuja wiedze¢ jednoczesnie w duzych ilosciach i szybko
majg szans¢ by¢ innowacyjne.

Z danych udostepnianych przez UPRP wynika, Ze podmioty objete bada-
niem w latach 20052011 uzyskaly tacznie 389 patentéw’, co oznacza, ze na jedno
przedsigbiorstwo przypadalo srednio 19,45 patentéw (tabela 8.3). Liderem w licz-
bie uzyskanych praw wylacznych pozostawalo przedsi¢biorstwo ABB Sp. z o.o.
dysponujace 70 zgloszonymi uzyskanymi patentami. W grupie najbardziej inno-
wacyjnych przedsi¢biorstw, czyli takich, ktére uzyskaly wiecej patentéw niz prze-
cietna warto$¢ w przypadku badanych podmiotéw (wigcej niz 19,45), znalazto si¢
ponadto 6 firm (Sigma SA, Polin Sp. z 0.0., Pioma SA, Zaktady Azotowe Pulawy

7 Obliczenia wlasne.
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SA, KGHM Cuprum Centrum B+R, Bombardier Transportation (ZWUS) Pol-
ska Sp.z 0.0.).

Tabela 8.3. Ranking przedsiebiorstw zlokalizowanych w Polsce wedtug liczby
uzyskanych patentow w zestawieniu z wielkoscig i szybkoscig naptywu
zagranicznej wiedzy (okres 2005-2011)

. Stopien absorpcji Srednia liczba lat
Przedsiebiorstwo LICZb? wiedzy zagranicznej | absorpcji wiedzy
patentow (dane w %) zagranicznej

ABB Sp.zo0.0. 70 78,46 14,50
Sigma SA 36 10,91 17,33
Polin Sp.zo.0. 35 46,39 13,20
Pioma SA 34 37,50 15,83
Zaktady Azotowe Putawy SA 31 69,23 20,5
KGHM Cuprum Centrum B+R 27 25,00 11,00
E;.n;l;a.(r;jier Transportation (ZWUS) Polska 23 526 700
Dozut-Tagor Sp. z o.0. 18 9,09 5,00
Potudniowy Koncern Energetyczny SA 18 25,00 12,80
Zabrzanskie Zaktady Mechaniczne SA 14 11,11 6,00
ICSO Chemical Production Sp. zo.0. 14 65,79 21,28
Zelmer SA 12 94 bt 9,00
Apator SA 12 82,61 12,05
Rybnicka Fabryka Maszyn Ryfama SA 8 - -
Seco/Warwick SA 8 91,30 8,33
KGHM Polska Miedz SA 8 - -
Zaktady Organiczne Organika-Sarzyna SA 8 66,67 16,30
Przedsiebiorstwo Farmaceutyczne Jelfa SA 6 - -
Zaktady Mechaniczne Pamet Sp. zo.0. 4 28,57 17,17
Fabryka Oku¢ Meblowych Stalmot Sp. z o.0. 3 100 11,33
Przedsigbiorstwa tgcznie 389

Srednia dla przedsigbiorstw 19,45 54,46 15,09

Zrédto: opracowanie na podstawic badan wiasnych.

Sposréd siedmiu najbardziej aktywnych wynalazczo przedsigbiorstw jedynie
dwa (28,57%) wykazywaly duza sklonno$¢ do pozyskiwania wiedzy pochodze-
nia zagranicznego (wigksza niz srednia dotyczaca wszystkich podmiotéw), tylko
cztery (57,14%) robily to za$ relatywnie szybko (szybciej niz srednia w przypadku
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wszystkich podmiotéw). Co ciekawe, w grupie mniej innowacyjnych przedsie-
biorstw sze$¢ z nich (46,15%) cechowata wysoka zdolno$¢ do absorpcji obcej wie-
dzy, a siedem (53,85%) transferowalo wiedz¢ z zagranicy szybciej, niz wskazywalaby
na to przecietna warto$¢ dotyczaca grupy badanych podmiotéw.

Powyzsze wyniki wskazuja, ze cho¢ nie stwierdzono jednoznacznej zaleznosci
miedzy wielko$cig pozyskiwanego obcego £now-how a innowacyjnoscia przedsie-
biorstw oraz miedzy szybkoscia absorpcji zagranicznych wzorcéw a innowacyj-
noscia, to wigksza rol¢ w promowaniu innowacyjnosci przedsigbiorstw odgrywa
szybko$¢ rozprzestrzeniania si¢ wiedzy. Oznacza to, ze wiedza z zagranicy moze
by¢ istotna z perspektywy krajowych proceséw wynalazczych, lecz jedynie wéw-
czas, gdy transferowane sa najnowsze rozwigzania techniczne.

Co wiecej, nie tylko wielkos¢ pozyskiwanych zasobéw zagranicznych jako
calosci nie ma znaczenia w przypadku innowacyjnosci przedsigbiorstw z Polski,
lecz takze nie jest istotne to, skad ta wiedza pochodzi (tabela 8.4), chociaz lider
technologiczny — przedsi¢biorstwo ABB Sp. z o0.0. — przoduje zdecydowanie
réwniez pod wzgledem ilosci pozyskiwanej wiedzy ze Stanéw Zjednoczonych.
Podobniez nie ma tez znaczenia, z ktérego kraju zasoby wiedzy pozyskiwane sa
szybko (tabela 8.5).

Analiza dokumentacji patentowej pozwala réwniez stwierdzié, iz sposréd
przedsigbiorstw z najwieksza liczbg patentéw jedynie jedno (14,28%) — zarazem
lider zestawienia — wykazuje jednoczes$nie wysoka zdolnos$¢ do absorpcji wiedzy
pochodzenia zagranicznego i umiejetnos¢ szybkiego jej pozyskiwania (tabela 8.3).
Z kolei wéréd mniej innowacyjnych przedsigbiorstw znalazly si¢ cztery (30,77%)
firmy tego typu. Oznacza to, ze pozyskiwanie duzych ilosci zasobéw wiedzy zagra-
nicznej i robienie tego jednoczesnie szybko nie przekiada si¢ na sukces w postaci
WYyZszego poziomu innowacyjnosci.

Warto jednak zwréci¢ uwage na to, iz lider pod wzgledem liczby uzyskanych
patentéw — przedsi¢biorstwo ABB Sp. z o.0., ktére pozostawilo daleko w tyle
pozostale podmioty (jest wlascicielem 70 patentéw wobec 36 zajmujacej drugie
miejsce w zestawieniu Sigmy SA), nie tylko opiera swoja wynalazczo$é na wie-
dzy pochodzacej jednoczesnie z réznych stron $wiata, lecz wykazuje si¢ réwniez
ponadprzecigtnym stopniem pozyskiwania wiedzy zagranicznej, a takze pozyskuje
ja ponadprzecigtnie szybciej. By¢ moze zatem wielkos$¢ i szybkos¢ pozyskiwa-
nia wiedzy pochodzenia zagranicznego jest zwiazana z wigksza innowacyjnoscia
przedsigbiorstw w tym sensie, ze odnoszenie najwickszych sukceséw nie byloby
mozliwe bez jednoczesnych wysokich zdolnosci absorpcyjnych.
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Tabela 8.4. Ranking przedsiebiorstw z Polski wedtug liczby uzyskanych patentow
w zestawieniu z wielkoscig naptywu wiedzy z poszczegdlnych panstw

(2005-2011)

Stopien | Stopien | Stopien | Stopien | Stopien | Stopien
Przedsiebiorstwo L|czb§ abs?orpql abs'orpql absorpql ab:lsorpcp absprpql absorpql
patentow | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy
us DE JP FR CH GB
dane w %
ABB Sp.zo.0. 70 41,53 5,38 6,15 0,71 4,61 6,15
Sigma SA 36 - 7,27 - - 1,82 -
Polin Sp. z0.0. 35 15,46 6,18 5,15 - 5,15 1,03
Pioma SA 34 - 12,5 - - - 12,5
éf\k*ady Azotowe Putawy 31 6,41 | 32,05 3,84 1,28 3,85 -
KGHM Cuprum Centrum
27 - - - - - -
B+R
Bombardier Transportation
(ZWUS) Polska Sp.zo.0. 23 B 5,26 B B B B
Dozut-Tagor Sp. zo.0. 18 - 9,09 - - - -
Potudniowy Koncern
Energetyczny SA 18 - >00 - - - -
Zabrzanskie Zaktady
Mechaniczne SA 14 - 11,11 - - - -
ICSO Chemical 14 13,16 | 23,68 7,89 5,26 - -
Production Sp.z o.o.
Zelmer SA 12 16,67 | 38,89 - - - 5,55
Apator SA 12 21,74 | 21,74 4,35 - 4,35 17,39
Rybnicka Fabryka Maszyn 8 _ _ _ _ _ _
Ryfama SA
Seco/Warwick SA 8 13,04 30,43 30,43 4,35 - -
KGHM Polska Miedz SA 8 - - - - - -
Zaktady Organiczne
Organika-Sarzyna SA 8 23,33 333 10,0 - - 6,67
Przedsiebiorstwo 6 _ _ _ _ _ _
Farmaceutyczne Jelfa SA
Zaktady Mechaniczne 4 476 714 _ 238 _ _
Pamet Sp.zo.o.
Fabryka Oku¢ Meblowych 3 _ 50 _ _ _ _
Stalmot Sp. zo.o.
Przedsiebiorstwa tgcznie 389
Srednia dla
orzedsibiorstw 19,45 | 15,76 | 13,22 4,78 0,95 2,55 2,87

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Tabela 8.5. Ranking przedsiebiorstw z Polski wedtug liczby uzyskanych patentéw
w zestawieniu z szybkoscig naptywu wiedzy z poszczegdlnych panstw
(2005-2011)

Srednia | Srednia | Srednia | Srednia | Srednia | Srednia
. liczbalat | liczba lat | liczba lat | liczba lat | liczba lat | liczba lat
. Liczba - - N - . -
Przedsiebiorstwo .| absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji | absorpcji
patentow ) . . ) . .
wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy | wiedzy
us DE JP FR CH GB
ABB Sp.zo.0. 70 12,68 16,28 13,5 15,00 22,00 27,37
Sigma SA 36 - 22,5 - - 6,0 -
Polin Sp.z0.0. 35 8,4 22,0 9,2 - 7,0 61,0
Pioma SA 34 - 10,0 - - - 20,5
éf\“ady Azotowe Putawy 31 31,8 19,32 | 20,0 56,0 24,0 -
KGHM Cuprum Centrum
27 - - - - - -
B+R
Bombardier Transportation 23 _ _ _ _ _ _
(ZWUS) Polska Sp. z o.0.
Dozut-Tagor Sp. zo.0. 18 - 5,0 - - - -
Potudniowy Koncern
Energetyczny SA 18 - 0 - - - -
Zabrzanskie Zaktady
Mechaniczne SA 14 - 6.0 - - - -
ICSO Chemical 14 30,6 2411 | 26,33 | 10,5 - -
Production Sp.z o.o.
Zelmer SA 12 11,6 10,57 - - - 4,0
Apator SA 12 12,8 11,6 3,0 - 14,0 10,0
Rybnicka Fabryka Maszyn 8 _ _ _ _ _ _
Ryfama SA
Seco/Warwick SA 8 10,00 8,42 6,68 | 12,0 - -
KGHM Polska Miedz SA 8 - - - - - -
Zaktady Organiczne
Organika-Sarzyna SA 8 24,14 8,0 18,0 B B 25,0
Przedsiebiorstwo 6 B _ _ B B _
Farmaceutyczne Jelfa SA
Zaktady Mechaniczne 4 11,0 29,33 ) 10,0 _ B
Pamet Sp.zo.o.
Fabryka Oku¢ Meblowych
Stalmot Sp. z 0.0. 3 - 14,0 - - - -
Przedsigbiorstwa tgcznie 389
Srednia dla
przedsiebiorstw 19,45 | 14,57 16,95 13,26 19,0 16,19 23,05

Zrédlo: opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Podsumowanie

Powszechnie uwaza sig, ze zdolno$¢ do absorpcji wiedzy jest wazna z punktu
widzenia innowacyjnosci przedsiebiorstw. Ze wzgledu na to celem rozdzialu bylo
okreslenie efektywnosci przedsigbiorstw ulokowanych w Polsce w pozyskiwaniu
wiedzy pochodzenia zagranicznego oraz ustalenie, czy wielko$¢ i szybkos¢ w ada-
ptowaniu zagranicznego know-how (a jesli tak, to z ktérego kraju) przez przedsie-
biorstwa z Polski ma znaczenie w przypadku poziomu ich innowacyjnosci.

Analiza zaprezentowana w opracowaniu pozwala stwierdzi¢, ze przedsigbior-
stwa z Polski w znacznym stopniu pozyskuja obce £now-how, swa wynalazczos¢
opierajac gléwnie na wiedzy zagranicznej (w 54,46%). Wiedza ta czerpana jest
przede wszystkim ze Stanéw Zjednoczonych (15,76% catkowitych zasobéw pozy-
skiwanej wiedzy) i Niemiec (13,22%), w dalszej kolejnosci zas z Japonii (4,78%),
Wielkiej Brytanii (2,87%), Szwajcarii (2,55%) i Francji (0,95%).

Niestety, przedsi¢biorstwa siggaja po do$¢ przestarzale idee i narzedzia ada-
ptacji, przecigtnie o ponad 15 lat. Najszybciej transferowana jest do naszego kraju
wiedza z Japonii (13,26 lat), nieco wiecej czasu zajmuje polskim wynalazcom pozy-
skiwanie wiedzy amerykariskiej (14,57 lat), w dalszej kolejnosci wiedzy szwajcar-
skiej (16,19 lat), niemieckiej (16,95 lat), francuskiej (19 lat), podczas gdy najdiuzej
absorbuja oni wiedze brytyjska (23,05 lat).

Gl6éwny wniosek plynacy z badani podjetych w opracowaniu jest jednak taki,
ze ani wicksze oparcie wynalazczosci na wiedzy pochodzenia zagranicznego, ani
jej szybsze pozyskiwanie nie przekltada si¢ bezposrednio na wyzsza innowacyj-
no$¢ przedsiebiorstw zlokalizowanych w Polsce. Najbardziej innowacyjne organi-
zacje, czyli takie, ktére w latach 2005-2011 uzyskaly najwickszg liczbe patentéw
w ramach procedury krajowej, nie s3 jednoczesnie liderami w liczbie i szybkosci
przyswajania cudzych wzorcéw. Z kolei przedsigbiorstwa w najmniejszym stop-
niu innowacyjne w wielu przypadkach cechuje sklfonnosé¢ do pozyskiwania wiedzy
z zagranicy w duzych iloéciach i/lub szybko.

Pewien wyjatek stanowi wylacznie lider najbardziej innowacyjnych przed-
sigbiorstw ulokowanych w Polsce — firma ABB Sp. z o.0., ktéra jako jedyna przy
generowaniu innowacji czerpie inspiracje z wielu réznych panstw, w dodatku w wigk-
szo$ci przypadkéw pozyskujac ponadprzecigtnie wigcej wiedzy i w ponadprze-
cigtnie szybszym czasie. By¢ moze zatem to nie wielko$¢ i szybko$¢ pozyskiwania
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wiedzy pochodzenia zagranicznego sama w sobie jest kluczem do sukcesu, lecz
raczej otwarto$¢ na wiedz¢ pochodzacg z najrézniejszych zakatkéw swiata.
Woyniki niniejszych analiz mogg sta¢ si¢ uzyteczne z punktu widzenia przy-
sztych badan, ktére ukierunkowane zostalyby na ustalenie, czy ilo$¢ i szybkos¢
pozyskiwania zagranicznej wiedzy ma znaczenie w przypadku innowacyjnosci
podmiotéw z publicznego sektora nauki, ktére cechuje wigksza — niz ma to miejsce
w odniesieniu do przedsigbiorstw — liczba uzyskiwanych patentéw. Ponadto dal-
sze badania moglyby rzuci¢ wigcej wiatta na kwesti¢ zaleznosci migdzy absorpcja
wiedzy pochodzacg z wielu réznych kierunkéw geograficznych a innowacyjnoscia.
Wireszcie tez w zakresie dalszych badan warto byloby rozszerzy¢ niniejsza analize
o dane dotyczace innych paristw, zwlaszcza tych z Europy Srodkowo-Wschodniej.
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The Role of the Ability to Absorb Foreign Know-How
in Enterprise Innovativeness: Poland’s Experience

Abstract

The purpose of the paper is to determine the effectiveness of Polish enterprises in the acqui-
sition of the foreign origin knowledge as well as to verify whether the size and rate of for-
eign know-how adoption (and if yes, then from which country) by Polish enterprises have
an effect on their innovation levels.

The paper uses a method of analysis of 20 enterprises’ patent documents between 2005-2011,
with a focus on the geographical location of the knowledge they cited (in order to estimate
the size of the know-how transfer) and the number of years that passed from the moment
when a foreign invention was filed for patent protection or a foreign paper was published,
up to the moment when they were cited in a patent application of an enterprise (in order
to estimate the rate of knowledge diffusion).

The results of 389 patent applications’ analysis have led to the formulation of a few con-
clusions: (1) the inventiveness of Polish enterprises is 54.46% based on foreign knowledge,
(2) they acquire knowledge mainly from the United States and Germany, and then from
Japan, the United Kingdom, Switzerland and France, (3) the enterprises need over 15 years
on average to adopt foreign models, (4) knowledge that is the most quickly transferred
to Poland comes from Japan and then from the United States, Switzerland, Germany, France
and the United Kingdom, and (5) the size and rate of the foreign know-how acquisition is
not essential for the innovativeness of the enterprises.

Key words: patent citations, enterprise innovation, knowledge transfer, Poland
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Uwarunkowania aktywnosci innowacyjnej
przedsiebiorstw eksportujacych: wyniki
badan oraz studia przypadkow firm sredniej
wielkosci z Wielkopolski

Hanna Mizgajska, tukasz Wsciubiak

Streszczenie

Celem niniejszego opracowania jest identyfikacja czynnikéw, ktére determinujg aktywnosé
innowacyjng firm $redniej wielkosci o duzym udziale eksportu. W artykule wykorzystano
wyniki badari empirycznych przeprowadzonych w 2015 roku metoda wywiadu kwestio-
nariuszowego na probie 17 srednich przedsigbiorstw z terenu Wielkopolski potudniowo-
-wschodniej, wyrézniajacych si¢ ponadprzeci¢tnym stopniem internacjonalizacji (udziat
eksportu powyzej 30% przychodéw ze sprzedazy). Zakres czasowy badan obejmowal lata
2012-2014. Dodatkowo w odniesieniu do 5 przedsi¢biorstw przeprowadzono dalsze bada-
nia metoda analizy przypadkéw.

Whyniki przeprowadzonych analiz pozwalaja stwierdzi¢, ze na aktywno$¢ innowacyjna bada-
nych przedsi¢biorstw wplyw maja nastepujace czynniki: prowadzenie wiasnej dziatalnosci
B+R, wspélpraca z jednostkami naukowo-badawczymi oraz poziom kompetencji przedsig-
biorcy. Badania nie potwierdzily natomiast wplywu takich czynnikéw jak poziom nowo-
czesnosci wyposazenia produkeyjnego oraz udzial eksportu w przychodach ze sprzedazy
przedsicbiorstwa.

Stowa kluczowe: dzialalnos¢ B+R, eksport, innowacje, internacjonalizacja, srednie

przedsicbiorstwa
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Wstep

Wskaznik umigdzynarodowienia polskich przedsigbiorstw jest nizszy niz w kra-
jach UE. Wedlug danych Polskiej Agencji Rozwoju Przedsi¢biorczosci (PARP)
dzialalnos¢ eksportowg prowadzi 4,6% przedsi¢biorstw w Polsce, gdy tymczasem
srednia dla UE wynosi 5,6%. W Polsce eksportem swoich wyrobéw zajmuje si¢
pond 30% matych firm, prawie polowa (47,7%) srednich oraz 66% duzych przed-
siebiorstw'. Oznacza to, ze wéréd przedsicbiorstw nalezacych do sektora MSP
najwyzszy poziom internacjonalizacji mozna zaobserwowaé wsrdd firm $redniej
wielkosci.

Jednym z wazniejszych czynnikéw internacjonalizaciji przedsigbiorstw sg inno-
wacje oraz wykorzystanie nowych technologii. Uwaza si¢, ze stanowia one istotne
zrédlo przewagi konkurencyjnej, otwierajac takze przed wdrazajacymi je przedsie-
biorstwami szanse na ekspansje miedzynarodows’. W éwietle powyzszych faktéw
konieczne wydaje si¢ podjecie badari nad uwarunkowaniami aktywnosci innowa-
cyjnej srednich przedsigbiorstw, wyrézniajacych si¢ ponadprzecigtnym stopniem
internacjonalizacji.

Wybér Wielkopolski do badan nie byl przypadkowy. Wielkopolska znajduje
si¢ w grupie wojewédztw reprezentujacych wysoki poziom tzw. aktywnosci gospo-
darczej’. Syntetyczny wskaznik aktywnosci gospodarczej regionu obejmuje, obok
wskaznikéw dzialalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw, wskazniki przedsigbior-
czosci i aktywnosci inwestycyjnej”.

Wielkopolska jest przykiadem regionu, w ktérym wskazniki opisujace poziom
innowacyjnosci sg niskie i rozbiezne z innymi wskaznikami rozwoju gospodarczego.
Przyktadowo, pod wzgledem aktywnosci innowacyjnej przedsigbiorstw przemysto-
wych, w latach 2012-2014 Wielkopolska znajdowala si¢ na przedostatnim miejscu
w Polsce’. Tymczasem pod wzgledem liczby aktywnych podmiotéw gospodarczych
na 1000 mieszkaricéw wojewédztwo wielkopolskie zajmowato w 2013 roku druga

! Raport o stanie sektora malych i srednich przedsigbiorstw w Polsce w latach 2013-2014, PARP,

Warszawa 2015.
2 G. Gierszewska, Zmiany metod konkurowania przedsigbiorstw, w: Adaptacja polskich przedsie-
biorstw do rynku Unii Europejskiej, red. J. Kotowicz-Jawor, Wydawnictwo Key Text, Warszawa 2008.
H. Mizgajska, Aktywnosé innowacyjna malych i srednich przedsigbiorstw w Polsce: zmiany i uwa-
runkowania, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2013, s. 35.
4 Ibidem, s. 25.
> Dziatalnos¢ innowacyjna przedsighiorstw w latach 2012—-2014, GUS, Warszawa 2015, s. 57.
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pozycje w kraju, ustepujac jedynie wojewédztwu mazowieckiemu®. Sytuacja ta rodzi
uzasadnione pytanie o przyczyny tego dysonansu. Do$¢ powszechnie uwaza sig,
ze jedng z przyczyn niskiej aktywnos$ci innowacyjnej regionu moze by¢ struk-
tura przemystu w Wielkopolsce, preferujaca branze o $rednim i niskim poziomie
zaawansowania technologicznego (np. przemyst spozywezy, drzewny czy meblar-
ski). Inng przyczyng moze by¢ takze charakter dzialalnosci innowacyjnej w Polsce,
sprowadzajacy si¢ w wielu przypadkach do zakupu nowego wyposazenia produk-
cyjnego. Ze wzgledu na wysoki poziom aktywnosci gospodarczej w Wielkopolsce
mozna przypuszczad, ze dzialajace tam przedsigbiorstwa dysponuja do$¢ nowo-
czesnym parkiem maszynowym, stad tez zainteresowanie wdrazaniem innowacji
zwigzanych z zakupem nowych urzadzen produkeyjnych jest wyraznie mniejsze.

Celem niniejszego opracowania jest identyfikacja czynnikéw, ktére determi-
nujg aktywno$¢ innowacyjna firm sredniej wielkosci o duzym udziale eksportu.
W artykule przyjeto, ze do najwazniejszych czynnikéw stymulujacych aktywnosé
innowacyjna naleza: prowadzenie wlasnej dziatalnosci B+R, wspélpraca z jed-
nostkami badawczymi, kompetencje wlasciciela lub menedzera przedsi¢biorstwa,
nowoczesny park maszynowy oraz prowadzenie dzialalnosci eksportowe;.

W opracowaniu wykorzystano wyniki badan empirycznych przeprowadzonych
w 2015 roku za pomocg wywiadu kwestionariuszowego na terenie Wielkopolski
poludniowo-wschodniej na prébie 88 malych i srednich przedsigbiorstw reprezen-
tujacych tradycyjne branze przemystu. Badania byly realizowane metoda losowa
przez studentéw PWSZ w Kaliszu w ramach zaj¢¢ z przedmiotu Przedsigbior-
czo$¢ 1 innowacyjnosé. Z otrzymanych ankiet do dalszych badan wyselekcjonowano
17 podmiotéw spelniajacych kryterium firmy $redniej wielkosci (50-249 zatrud-
nionych), w ktérych udziat eksportu przekraczal poziom 30% przychodéw ze
sprzedazy ogélem. Zakres czasowy badan obejmowal lata 2012-2014. Zebrany
material empiryczny opracowano przy uzyciu metod ilosciowych (rachunek kore-
lacji gamma) oraz jakosciowych (studia przypadkéw wybranych przedsigbiorstw).

9.1. Badany problem w swietle literatury przedmiotu

Problem uwarunkowan dzialalno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw rozpatry-
wany jest w literaturze przedmiotu bardzo szeroko. Poszczegélni autorzy proponuja

6 Raport o stanie sektora malych i srednich przedsighiorstw w Polsce w latach 2013-2014, op.cit.,s. 34.
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takze rézne klasyfikacje identyfikowanych czynnikéw, ktére zwykle maja dosé
umowny charakter. Najczesciej jednak spotkaé¢ mozna podzial na dwie zasadnicze
grupy: czynniki zewnetrzne (egzogeniczne) oraz wewnetrzne (endogeniczne)’.
W niniejszej pracy skoncentrowano si¢ przede wszystkim na drugiej z wymienio-
nych grup, tj. czynnikach zwigzanych z charakterystyka przedsi¢biorstwa. Zda-
niem M. Pichlak, na dzialalno$¢ innowacyjng przedsigbiorstwa moze mieé¢ wplyw
szeroki katalog réznorodnych uwarunkowan, zwiazanych z zasobami badawczymi
przedsigbiorstwa, stylem przywédztwa i kultura organizacyjna, systemem komuni-
kacji, strukturg organizacyjna, cechami cztonkéw zespotu zarzadzajacego, czy tez
tworzeniem wiezi miedzyorganizacyjnych®.

Réwnoczesnie nasuwa si¢ takze pytanie: czy poszczegdlne czynniki odgrywaja
taka samg role dla wszystkich przedsi¢biorstw, niezaleznie od specyfiki prowadzo-
nej dzialalno$ci? Naturalng konsekwencja takiego postawienia problemu jest pod-
jecie préby identyfikacji czynnikéw majacych najwigksze znaczenie dla réznych
grup przedsigbiorstw. Uwaga autoréw niniejszej pracy koncentruje si¢ na podmio-
tach, ktérych dzialalno$¢ w istotny sposéb zwiazana jest z obecnoscia na rynkach
zagranicznych. W literaturze przedmiotu jak dotad spotka¢ mozna przede wszyst-
kim opracowania podejmujace problem branzowego zréznicowania uwarunkowan
dziatalnosci innowacyjnej’.

Jednym z najcze¢sciej rozpatrywanych czynnikéw jest niewatpliwie zaangazo-
wanie przedsi¢biorstwa w prowadzenie wiasnych prac B+R. Liczne opracowa-
nia teoretyczne, poparte takze wynikami badan empirycznych, wskazuja bowiem
na wyrazny zwigzek pomiedzy wielkoscig naktadéw przeznaczanych na dziatalnosé
B+R a aktywnoscig innowacyjng przedsiebiorstwa'’. Podobna zalezno$¢ mozna
stwierdzi¢ takze w przypadku zastosowania innych miar intensywnosci B+R, takich
jak chociazby udziat personelu B+R wsréd ogétu zatrudnionych'.

7 M. Brojak-Trzaskowska, Spoleczno-kulturowe determinanty aktywnosci innowacyjnej przed-
sigbiorstw, w: Tendencje innowacyjnego rozwoju polskich przedsigbiorstw, red. E. Okon-Horodyriska,
A. Zachorowska-Mazurkiewicz, Instytut Wiedzy i Innowacji, Warszawa 2008.

8 M. Pichlak, Uwarunkowania innowacyjnosci organizacji: studium teoretyczne i wyniki badas empi-
rycznych, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2012, s. 75.

" Zob. np. J. de Jong, P. Vermeulen, Dezerminants of product innovation in small firms: a comparison
across industries, “International Small Business Journal” 2006, vol. 24, no. 6, s. 587-609.

0 D. Shafer, A. Frenkel, R&D, firm size and innovation: an empirical analysis,“Technovation” 2005,
vol. 25, no. 1, s. 25.

' N. Amara, R. Landry, N. Becheikh, M. Ouimet, Learning and novelty of innovation in established
manufacturing SMEs, “Technovation” 2008, vol. 28, no. 7, s. 450—463.
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Srodki przeznaczane na dziatalnos¢ B+R nie tylko stanowig inwestycje w two-
rzenie nowych zasobéw wiedzy, ale takze zwigkszaja zdolnos¢ przedsiebiorstwa do
absorpcji wiedzy ze zrédet zewnetrznych'’. Znaczny poziom zaangazowania w B+R
przektada sie takze na poziom kompetencji technologicznych przedsigbiorstwa',
wieksze mozliwosci elastycznego reagowania na zmiany zachodzace w otoczeniu
przedsigbiorstw. Wydaje si¢ wiec, ze w przypadku przedsigbiorstw prowadzacych
szeroko zakrojong dziatalno§¢ na rynkach zagranicznych, czynnik ten moze mie¢
szczegdlnie istotne znaczenie.

Innym czgsto rozpatrywanym w literaturze przedmiotu czynnikiem jest takze
jako$¢ kapitalu ludzkiego, nie bez racji uwazanego za najwazniejszy element kapi-
talu intelektualnego przedsigbiorstwa. Obok wykwalifikowanej kadry pracowniczej,
istotnym komponentem kapitatu ludzkiego malych i srednich przedsi¢biorstw jest
niewatpliwie sam przedsigbiorca, ktéry podejmuje wigkszosé kluczowych decy-
zji dotyczacych dziatalnosci firmy'. Aktywno$é innowacyjna przedsiebiorstwa
moze by¢ zatem rozpatrywana takze w kontekscie kompetencji posiadanych przez
przedsigbiorce. Poziom kompetencji przedsigbiorcy uzalezniony jest od jego cech
charakterologicznych oraz wiedzy i umieje¢tnosci. Z kolei wiedza i umieje¢tnosci
sa pochodng posiadanego przez przedsi¢biorce wyksztalcenia formalnego oraz jego
dotychczasowego doswiadczenia zawodowego™.

Prowadzone dotychczas badania empiryczne'® zasadniczo potwierdzaja pozy-
tywny wplyw poziomu tak pojmowanych kompetencji przedsi¢biorcy na aktyw-
nos¢ innowacyjna zarzadzanej firmy, przy czym wplyw ten najwyrazniej widoczny
jest w odniesieniu do poziomu wyksztalcenia formalnego przedsigbiorcy. Otwarta

2" R. Griffith, S. Redding, J. van Reenan, R&D and absorptive capacity: theory and empirical evi-
dence, “Scandinavian Journal of Economics” 2003, vol. 105, no. 1, s. 99-118.

By Vega-Jurado, A. Gutierrez-Garcia, I. Fernandez-de-Lucio, L. Manjarres-Henriquez, The
effect of external and internal factors on firms' product innovation, Research Policy” 2008, vol. 37, no. 4,
s. 619-620.

" A. Sosnowska, Czynniki ksztattujgce konkurencyjnosc i innowacyjnosé malych i srednich przed-
sigbiorstw w Polsce po roku 2004, w: Drogi do sukcesu polskich malych i srednich przedsigbiorstw,
red. A. Sosnowska, S. Lobejko, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2008, s. 18.

5 N. Daszkiewicz, ]. Wasilczuk, P. Dominiak, Mate i srednie przedsigbiorstwa wobec procesow inte-
gracji gospodarki swiatowej — teoria i metodologia badati, w: Male i Srednie przedsigbiorstwa w obliczu
internacjonalizacji i integracji gospodarek europejskich, red. P. Dominiak, J. Wasilczuk, N. Daszkiewicz,
Scientific Publishing Group, Gdarisk 2005, s. 25-26.

1 M. Szczepaniec, T. Jurkiewicz, Kapitat ludzki a innowagje w malych i srednich firmach, ,Gospo-
darka Narodowa” 2009, nr 11-12, s. 37-40; H. Mizgajska, £.. Wsciubiak, The impact of entrepreneur
educational attainment and professional experience on the innovation activity of SMEs: the case of the Wiel-
kopolska region, ,Studia Oeconomica Posnaniensia” 2016, vol. 4, no. 5,s. 77-79.
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kwestia pozostaje natomiast wplyw analizowanego czynnika w przypadku przed-
sigbiorstw zaangazowanych na szeroka skale w dzialalnos¢ eksportowa. Wydaje
si¢ jednak, ze ze wzgledu na szereg wyzwan zwigzanych z obecnoscia przedsie-
biorstwa na rynkach zagranicznych, takze i w tym przypadku odpowiedni poziom
kompetencji przedsigbiorcy jest jednym z warunkéw sukcesu prowadzonej dzia-
talnosci innowacyjnej'.

W dziatalnosci innowacyjnej wspélczesnych przedsigbiorstw coraz wigksza
role przypisuje si¢ powigzaniom miedzyorganizacyjnym, dzigki ktérym mozliwe
jest kompensowanie brakujacych zasobéw oraz osigganie szeregu innych korzysci
(np. podzial ryzyka, skrécenie czasu niezbednego na wdrozenie innowadji itp.).
Szczegélnie istotne znaczenie wydaje sie mie¢ wspélpraca przedsigbiorstw z jed-
nostkami naukowo-badawczymi, ktére nie tylko dysponuja znacznym potencjalem
badawczym, ale takze w szerokim zakresie finansowane s3 ze srodkéw publicznych.

Dostepne wyniki badani empirycznych w wigkszosci przypadkéw potwierdzaja
pozytywny wplyw wspélpracy z jednostkami naukowymi na aktywnos$¢ innowa-
cyjng przedsigbiorstw, mierzong zaréwno udzialem przychodéw z nowo wpro-
wadzonych produktéw w przychodach ze sprzedazy ogétem', jak i poziomem
nowosci wprowadzanych innowacji produktowych".

Co wigcej, przedsigbiorstwa zaangazowane w dzialalnos¢ eksportowsy prze-
jawiaja wicksza sktonnos$¢ do wspélpracy w dziedzinie innowacji z podmiotami
zewnetrznymi’ . Zapewne wynika to z faktu, Ze z uwagi na specyfike dziatalnosci
na rynkach zagranicznych oraz panujaca tam silng konkurencje, przedsi¢biorstwa
te zdecydowanie czgsciej napotykaja problemy, ktérych nie sa w stanie rozwigzy-
waé w sposéb samodzielny.

Nie ulega watpliwosci, ze zasoby intelektualne przedsigbiorstwa odgrywaja
znaczaca rolg w prowadzonej dzialalnosci innowacyjnej. Trudno jednak oczeki-
wa¢, aby kumulacja najwickszych nawet zasobéw wiedzy mogla przynies¢ spo-
dziewane rezultaty, jesli przedsigbiorstwo nie bedzie dysponowalo odpowiednimi

7 Zob. np. J.H. Love, S. Roper, SME innovation, exporting and growth: a review of existing evi-
dence, “International Small Business Journal” 2015, vol. 33, no. 1, s. 29-30.

18 K. Kubacki, Wplyw wspdlpracy przedsighiorstw z sektorem naukowo-badawczym na innowacyj-
nos¢ firm notowanych na GPW w Warszawie oraz NewConnect, “Gospodarka Narodowa” 2013, nr 5-6,
s. 97-121; S. Robin, T. Schubert, Cogperation with public research institutions and success in innovation:
evidence from France and Germany, “Research Policy” 2013, vol. 42, no. 1, s. 149-166.

YR Todtling, P. Lehner, A. Kaufmann, Do different types of innovation rely on specific kinds of
knowledge interactions?,“Technovation” 2009, vol. 29, no. 1, s. 59-71.

20 P de Faria, F. Lima, R. Santos, Cooperation in innovation activities: the importance of partners,
“Research Policy” 2010, vol. 39, no. 8,s. 1088.
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zasobami materialnymi, umozliwiajacymi transformacj¢ posiadanego potencjatu
intelektualnego w konkretne innowacje. Dotyczy to w szczegdlnosci posiadanych
przez firm¢ maszyn i urzadzeni produkcyjnych.

Mozna odnies¢ wrazenie, ze czynnik ten nie jest niestety w wystarczajacym
stopniu dostrzegany w dostepnej literaturze przedmiotu. Tymczasem posiadany
przez przedsigbiorstwo kapital rzeczowy wydaje si¢ w do$¢ istotny sposéb wply-
wa¢é na mozliwo$ci generowania i wdrazania innowacji oraz zdolnos¢ do absorpcji
innowacyjnych rozwiazan z zewnatrz”'.

Ostatnim z rozpatrywanych czynnikéw jest stopieri zaangazowania przedsie-
biorstwa w dzialalno$¢ eksportows. Takie postawienie problemu moze wprawdzie
wzbudzaé pewng konsternacje, zwazywszy na fakt, ze w literaturze przedmiotu
znaczna cz¢$¢ autoréw dopatruje sie raczej odwrotnej zaleznosci, wskazujac
na znaczenie innowacji w procesie ekspansji przedsigbiorstwa na rynki migdzyna-
rodowe™. Coraz czeéciej jednak spotka¢ mozna takze prace, ktérych autorzy zakta-
daja, ze dzialalnos¢ eksportowa moze stymulowac innowacyjnosé przedsiebiorstw.
W tym kontekscie szczegélnie interesujaca moze si¢ wydawac koncepcja uczenia
si¢ przez eksport (ang. learning by exporting — LBE)”. W pewnym uproszczeniu
mozna stwierdzié, ze koncepcja ta opiera si¢ m.in. na zalozeniu, ze przedsi¢bior-
stwa obecne na rynkach zagranicznych nie tylko staja w obliczu koniecznosci
sprostania silniejszej konkurencji, bardziej rygorystycznym normom jako$ciowym
czy wymaganiom klientéw, ale takze uzyskuja dostep do zupelnie nowych zrédet
wiedzy. Skutkuje to wdrazaniem innowacji, ktére moga dotyczy¢ nie tylko ofero-
wanych produktéw, ale takze stosowanych metod wytwarzania, rozwigzan orga-
nizacyjnych i marketingowych.

9.2. Metodyka badan

Na podstawie przeprowadzonego przegladu literatury oraz doswiadczen wynie-
sionych z weze$niejszych badan wiasnych postawiono nast¢pujace hipotezy badawcze:

2 M. Pichlak, op.cit., s. 79.

23 Roper, J.H. Love, Innovation and export performance: evidence from the UK and German
manufacturing plants, “Research Policy” 2002, vol. 31, no. 7, s. 1087-1102; B. Cassiman, E. Golovko,
Innovation and internationalization through exports, “Journal of International Business Studies” 2011,
vol. 42, no. 1,s. 56-75.

B E. Misiska-Struzik, Od eksportu do innowacji. Uczenie sig przez eksport polskich przedsighiorstw.
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2014, s. 34-38.
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Do czynnikéw wplywajacych na aktywno$¢ innowacyjng srednich przedsig-

biorstw eksportujacych naleza:

H1: prowadzenie wiasnej dzialalnosci B+R,

H2: wspélpraca z instytutami naukowo-badawczymi,

H3: poziom kompetencji przedsigbiorcy,

H4: poziom nowoczesnosci posiadanych maszyn i urzadzen produkcyjnych,
HS5: stopient zaangazowania w dzialalnos¢ eksportows.

Dla potrzeb prowadzonych badan przyjeto nastgpujace miary aktywnosci
innowacyjnej: liczb¢ nowych produktéw wprowadzonych przez przedsigbiorstwo
w okresie ostatnich trzech lat (z uwzglednieniem podziatu na produkty nowe w skali
$wiatowej, nowe w skali kraju oraz produkty bedace nowoscia wylacznie w skali
przedsiebiorstwa), liczb¢ nowych proceséw technologicznych wdrozonych przez
przedsiebiorstwo w okresie ostatnich trzech lat oraz udziat nowych produktéw’*
w przychodach ze sprzedazy przedsigbiorstwa.

W niniejszym rozdziale wykorzystano dane empiryczne zgromadzone w toku
badan przeprowadzonych za pomocg kwestionariusza ankietowego wéréd wiasci-
cieli matych i §rednich firm z terenu potudniowo-wschodniej Wielkopolski. Bada-
nia te zostaly przeprowadzone w 2015 roku przez odpowiednio poinstruowanych
i przeszkolonych studentéw PWSZ w Kaliszu. Zakres czasowy badan obejmowat
lata 2012-2014. Ogétem pozyskano 88 prawidlowo wypelnionych ankiet.

Z zebranego materialu ankietowego wyodrebniono nastgpnie 17 przedsig-
biorstw spelniajacych kryterium $redniej firmy (50-249 pracownikéw), w ktérych
udzial eksportu w przychodach ze sprzedazy przekraczal poziom 30%. Wielkos¢
te przyjeto nieprzypadkowo. Wedtug badaii PARP” wyznacza ona bowiem grupe
przedsigbiorcéw-eksporteréw, ktérzy w latach 2007-2013 osiggneli najwyzsza
dynamike wzrostu.

Dane empiryczne dla tak wyselekcjonowanej podgrupy firm eksportujacych opra-
cowano za pomocg programu STATISTICA, w celu okreslenia wplywu wybranych
czynnikéw na przyjete wskazniki aktywnosci innowacyjnej. Ze wzgledu na mala
liczebno$¢ préby (7 =17) oraz na jakosciowy charakter niektérych zmiennych, do
zbadania sily zwigzku miedzy dwoma zmiennymi zastosowano nieparametryczny
rachunek korelacji rang gamma.

' Tj. takich produktéw, ktérych produkeje 1 sprzedaz rozpoczeto w okresie ostatnich 3 lat.
» Raport o stanie sektora malych i srednich przedsigbiorstw w Polsce w latach 2013-2014, op.cit.,s. 37.
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Dodatkowo, w odniesieniu do pigciu przedsigbiorstw (zréznicowanych pod
wzgledem poziomu zaawansowania technologicznego, prowadzonej dziatalnosci
badawczej oraz wspélpracy ze srodowiskiem naukowym) przeprowadzono dalsze
badania metodg analizy przypadku. Zabieg ten mial na celu poglebienie wynikéw
badan ilo$ciowych oraz wyeliminowanie ograniczeri zwigzanych ze stosunkowo
malg liczebnoscig badanej préby.

9.3. Charakterystyka badanych firm

Sposréd siedemnastu przedsigbiorstw zakwalifikowanych do zasadniczej czgsci
badan, pod wzgledem formy organizacyjno-prawnej najliczniej reprezentowane byly
sp6iki z o. 0. (41,2%) oraz zaktady oséb fizycznych (23,5%), a w dalszej kolejnosci:
spotki jawne (17,6%), spotki akeyjne (11,8%) i spéldzielnie (5,9%). Duza czgsé
badanych przedsi¢biorstw (41,2%) to firmy rodzinne. Pod wzgledem rodzaju pro-
wadzonej dzialalnosci, grupa badanych przedsigbiorstw byta bardzo niejednorodna,
najwiecej firm (po 17,6%) dzialalo w branzach: spozywczej, budowlanej, metalowej
oraz meblarskiej. W zdecydowanej wickszosci badane firmy reprezentowaly niski
i §rednio-niski poziom techniki. Analizujac z kolei strukture wiekowsg przedsie-
biorcéw, zauwazy¢ mozna bylo pewna dominacje 0oséb w wieku powyzej 65 roku
zycia (29,4%) oraz od 45 do 55 lat (23,5%). Pod wzgledem poziomu wyksztalcenia
tyle samo przedsigbiorcéw legitymowalo si¢ wyksztalceniem wyzszym, co i $red-
nim (po 47,1%), za$ tylko 5,9% — wyksztalceniem zawodowym.

Pozytywnie ocenic¢ nalezy takze dokonania w zakresie aktywnosci innowacyj-
nej podmiotéw uczestniczacych w niniejszym badaniu. W latach 2012-2014 az
82,4% badanych przedsiebiorstw wprowadzilo nowe produkty w skali przedsie-
biorstwa, zas 64,7% — produkty nowe w skali kraju. Ponadto 29,4% firm wpro-
wadzilo produkty nowe w skali migdzynarodowej, a nieco ponad polowa (52,9%)
— nowe procesy technologiczne.

9.4. Wptyw badanych czynnikow na aktywnosc¢ innowacyjng
przedsiebiorstw — wyniki badan

W celu weryfikacji przyjetych hipotez zbadano zalezno$¢ migdzy wybranymi
czynnikami a aktywnoscia innowacyjng przedsi¢biorstw. W odniesieniu do czynnika
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zwigzanego z dziatalnoscig B+R przyjeto dwie miary: jakosciows (sam fakt pro-
wadzenia przez firm¢ wlasnych prac B+R) oraz ilosciows (liczb¢ pracownikéw
zatrudnionych w przedsiebiorstwie przy pracach B+R). Podobnie, kompetencje
przedsigbiorcy scharakteryzowano za pomoca dwéch miar: poziomu wyksztalcenia
(wyzsze, §rednie, zawodowe) oraz liczby dni szkolen, w ktérych przedsigbiorca brat
udzial w okresie ostatnich trzech lat. Wspélzaleznos$¢ miedzy wybranymi czyn-
nikami a aktywnos$cia innowacyjna badanych przedsi¢biorstw wedlug korelacji
rang gamma przedstawiono w tabeli 9.1. Korelacje istotne statystycznie (p < 0,05)
zostaly wyréznione drukiem pogrubionym.

Tabela 9.1. Czynniki wptywajace na aktywnosc innowacyjna srednich firm o wysokim
wskazniku eksportu (n=17)

Liczba Liczba LlCZba, . Udziat
. . produktéw | Liczba nowych
T produktéow | produktow . nowych
Wyszczegolnienie nowych procesow X
nowych dla nowych ) } produktow
o w skali technologicznych .
firm w skali kraju | , . . w sprzedazy
Swiatowej
Prowadzenie wtasnych prac 0,32 0,28 0,79 0,42 0,46
B+R p=0,09 p=0,28 p=0,02 p=0,11 p=0,06
Liczba pracownikow 0,34 0,37 0,58 0,25 0,35
zatrudnionych przy B+R p=0,14 p=0,08 p=0,02 p=0,25 p=0,09
Wspétpraca z instytutami 0,77 0,37 0,52 0,48 0,61
badawczymi p=0,004 p=0,08 p=0,21 p=0,21 p=0,02
Poziom wyksztatcenia 0,08 0,25 0,07 0,21 -0,14
przedsiebiorcy p=0,74 p=0,32 p=0,82 p=0,45 p=0,55
Liczba dni szkolen 0,03 0,21 0,71 0,37 0,14
przedsiebiorcy p=0,85 p=0,30 p=0,02 p=0,08 p=0,45
Przecietny wiek parku 0,07 -0,17 0,25 -0,16 0,10
maszynowego p=0,75 p=0,44 p=0,31 p=0,48 p=0,64
Udziat eksportu -0,08 -0,21 -0,32 0,11 -0,27
w przychodach ze sprzedazy | p=0,70 p=0,39 p=0,30 p=0,67 p=0,22

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan.

Uzyskane wyniki pozwolily na przyjecie pierwszych trzech hipotez (H1-H3),
przy czym trzeba zaznaczy¢, ze hipotezy te potwierdzone zostaly jedynie czesciowo
(tj. w odniesieniu do niektérych miar aktywnosci innowacyjnej).

Prowadzenie przez firm¢ wiasnych prac B+R jest silnie skorelowane z aktyw-
noscig innowacyjna, mierzong liczba wprowadzonych produktéw reprezentujacych
nowo$¢ w skali migdzynarodowej (H1). Podobna zalezno$¢ mozna stwierdzi¢ takze
w odniesieniu do drugiego wskaznika opisujacego intensywno$¢ prowadzonych prac
B+R (4. liczby pracownikéw zatrudnionych w przedsi¢biorstwie przy pracach B+R).
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Whyniki przeprowadzonych badan pozwolity takze stwierdzi¢ zaleznos¢ pomiedzy
wsp6lpraca przedsigbiorstw z jednostkami naukowo-badawczymi oraz aktywnoscia
innowacyjna, mierzong zaréwno liczba nowych produktéw w skali przedsigbiorstwa,
jak i udzialem nowych produktéw w przychodach ze sprzedazy przedsi¢biorstwa
(H2). Z kolei kompetencje przedsigbiorcy, mierzone liczba dni odbytych szkoler,
sa pozytywnie skorelowane z liczbg wdrozonych produktéw nowych w skali mie-
dzynarodowej (H3).

Uzyskane wyniki badari spowodowaly natomiast odrzucenie hipotezy doty-
czacej zaleznosci migdzy przecigtnym wiekiem parku maszynowego a wskazni-
kami aktywnosci innowacyjnej (H4) oraz hipoteze dotyczaca zaleznosci pomigdzy
udzialem eksportu w przychodach ze sprzedazy a aktywnoscia innowacyjna bada-
nych firm (H5).

Nie stwierdzono takze bezposredniej korelacji pomiedzy poziomem wyksztalcenia
przedsigbiorcy oraz aktywnoscia innowacyjna firmy. Natomiast odnotowano istotny
zwigzek posredni z aktywnoscig innowacyjna poprzez wspélzaleznosé poziomu
wyksztalcenia przedsigbiorcy z liczbg pracownikéw w dziale B+R (gamma = 0,60
dla p=0,03). Oznacza to, ze przedsigbiorstwa zarzadzane przez osoby lepiej
wyksztalcone zatrudniajg tez wigkszg liczbe 0séb przy pracach B+R. Czynnik ten
jest istotnie skorelowany z aktywnos$cig innowacyjna.

9.5. Analiza przypadkow wybranych firm

W celu poglebienia wynikéw przedstawionych w poprzednim podrozdziale,
sposréd badanych przedsigbiorstw wyselekcjonowano 5 podmiotéw, w odniesie-
niu do ktérych przeprowadzono dalsze badania metodg analizy przypadku. Dzigki
temu mozliwe bylo dokladniejsze rozpoznanie specyfiki dzialalnosci innowacyj-
nej badanych przedsi¢biorstw oraz jej uwarunkowanl. Wybrane przedsi¢biorstwa
przedstawiono w kolejnosci reprezentowanego przez nie poziomu zaawansowania
technologicznego (na podstawie metody dziedzinowej OECD).

Przedsiebiorstwo A: srednio-wysoka technika

Firma produkuje maszyny i urzadzenia produkcyjne dla przemystu spo-
zywczego. W chwili obecnej zatrudnia blisko 200 pracownikéw i jest kierowana
przez 66-letniego wspétwlasciciela legitymujacego si¢ wyksztalceniem wyzszym.
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Przedsi¢biorstwo posiada ponad 120-letnig tradycje, jest firmg rodzinng, a od
1994 roku prowadzi dzialalnos¢ jako spétka akcyjna. Niemal polowe sprzedazy
przedsigbiorstwa stanowi eksport.

Co czwarty pracownik posiada wyksztalcenie wyzsze. Wlasciciel deklaro-
wal, ze w ostatnich trzech latach przeznaczyt 15 dni na szkolenia branzowe oraz
z zakresu zarzadzania. W latach 2012-2014 wdrozono 111 nowych produktéw
w skali przedsi¢biorstwa, 23 produkty nowe w skali krajowej, 12 nowych produk-
téw w skali migdzynarodowej oraz 4 nowe procesy technologiczne. Az 80% przy-
chodéw ze sprzedazy stanowig nowe produkty. W 2013 roku jeden z produktéw
przedsigbiorstwa zostal objety ochrona w Urzedzie Patentowym RP.

Whasciciel za najbardziej wykorzystywane Zrédlo innowacji uznal wspétprace
ze srodowiskiem naukowym, nastepnie wlasne prace B+R, obserwacje dzialalnosci
konkurent6éw oraz informacje od kontrahentéw. Przedsigbiorstwo prowadzi wlasne
prace badawcze w sposéb ciagly przez wyodrebniong komérke B+R zatrudnia-
jaca 20 pracownikéw. Na finansowanie prac B+R przeznacza od 4 do 6% swoich
przychodéw ze sprzedazy. Przedsi¢biorstwo prowadzi ozywiong wspélprace for-
malng z Politechnikg Poznariska i z innymi instytutami badawczymi w zakresie
zlecenia prac B+R niemozliwych do realizacji w firmie, wspdlnych przedsiewzieé
badawczych, udostepniania aparatury badawczej oraz w celu przeprowadzenia
atestéw 1 ekspertyz. Za istotne czynniki utrudniajace wspélprace z instytucjami
badawczymi przedsigbiorstwo uznalo diugi czas oczekiwania na rezultaty badan,
niedostosowanie oferty instytucji naukowych do potrzeb firmy oraz nadmierng
biurokracj¢ w instytucjach naukowo-badawczych. Przedsi¢biorstwo utrzymywalo
réwniez kontakty nieformalne z przedstawicielami nauki dotyczace konsultacji
i doradztwa technicznego. Za istotne czynniki utrudniajace prowadzenie dzia-
talnosci innowacyjnej wlasciciel uznat wysokie ryzyko wdrozen, wysokie koszty
wdrozen i przestarzaly park maszynowy. Przecietny wiek wyposazenia produkcyj-
nego wynosi powyzej 10 lat. Wlasciciel jest zadowolony z wyniku finansowego,
a kondycja firmy w 2014 roku, w poréwnaniu do 2012 roku, poprawila si¢. Naj-
wazniejsze rynki zbytu to Niemcy, Meksyk, Anglia, F.otwa, Kazachstan, Serbia,
Grecja i Japonia. W 2013 roku przedsiebiorstwo otrzymato tytul Gazeli Biznesu,
aw 2014 — nagrode Marszatka Wojewédztwa Wielkopolskiego w Kategorii ,,Inno-
wacyjna Inwencja” oraz Lidera Innowacyjnosci Potudniowej Wielkopolski w kate-
gorii ,Innowacyjny produkt”.

Analizowane przedsi¢biorstwo mozna zatem uzna¢ za podmiot o znaczacych
dokonaniach w dziedzinie innowacji, bedacych niewatpliwie rezultatem posiadania
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wlasnego zaplecza B+R oraz bardzo dobrych kontaktéw ze srodowiskiem nauko-
wym. Niewatpliwym atutem firmy s3 takze wysokie kwalifikacje wlasciciela oraz
zatrudnianych pracownikéw. Przedsigbiorstwo dostrzega jednak réwniez pewne
ograniczenia, majace negatywny wplyw na prowadzong dzialalnos¢ innowacyjna.
Obok wysokiego ryzyka i kosztéw wdrozen wymienia si¢ tutaj dos¢ przestarzaly
park maszynowy, jakim dysponuje.

Przedsiebiorstwo B: srednio-niska technika

Firma produkuje m.in. kontenery aparaturowe, pulpity kontrolno-pomiarowe
oraz skrzynki i szatki pomiarowe. Powstata w 2000 roku jako spétka z o. 0. w wyniku
prywatyzacji istniejacego wezesniej zaktadu. W 2014 roku firma zatrudniata ponad
240 os6b, wsréd ktorych co pigta miala wyzsze wyksztalcenie. Wspéiwlasciciel ma
69 lat, legitymuje si¢ wyzszym wyksztalceniem technicznym i posiada 10-letni
staz w komoérkach badawczo-rozwojowych zakladéw przemyslowych. W latach
2012-2014 przeznaczyl on 15 dni na szkolenia o tematyce branzowej i z zakresu
zarzadzania. W analizowanym okresie przedsi¢biorstwo wprowadzilo 6 nowych
produktéw bedacych nowoscia w skali przedsigbiorstwa, 3 nowe produkty bedace
nowoscig w skali krajowej oraz 1 nowy proces technologiczny. Udzial nowych pro-
duktéw w przychodach ze sprzedazy przedsi¢biorstwa jest jednak niewielki, co moze
wskazywad, ze ich potencjal komercyjny nie zostal jeszcze w pelni wykorzystany.

Jako najwazniejsze zrédlo innowacji firma wskazuje informacje od kontrahen-
téw oraz obserwacje¢ dzialalnosci konkurentéw. Przedsi¢biorstwo prowadzi takze
w sposéb ciagly prace B+R, przeznaczajac na ten cel ponizej 2% przychodéw ze
sprzedazy. Firma wspélpracuje z kilkoma placéwkami naukowymi, m.in. z Poli-
technikg Poznanska, Politechnika Rzeszowska, Instytutem Obrébki Plastycznej
w Poznaniu oraz Instytutem Spawalnictwa w Gliwicach. Przedmiotem tych kon-
taktéw sg ustugi doradztwa technicznego, ekspertyzy i atesty oraz wymiana infor-
macji. Za czynniki utrudniajace wspélprace z instytucjami naukowo-badawczymi
uznano niedostosowanie oferty instytucji naukowo-badawczych do potrzeb firmy
oraz odmienno$¢ dazer i réznice kulturowe pomigdzy srodowiskami nauki i biznesu.
Obok wspélpracy formalnej, przedsigbiorstwo utrzymuje takze kontakty niefor-
malne z przedstawicielami $wiata nauki, gléwnie w zakresie wymiany informacji.

Wiasciciel przedsigbiorstwa deklaruje, ze reprezentuje ono wysoki poziom
technologiczny, wyrézniajacy je na tle innych podobnych przedsigbiorstw w kraju.
Z pewnym niepokojem przyjmuje jednak starzenie si¢ wyposazenia produkcyjnego,
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co sktania go do podjecia w ciagu kilku najblizszych lat dzialan w celu uzyskania
dofinansowania ze srodkéw UE na unowoczesnienie parku maszynowego. Za naj-
wazniejsze bariery dzialalnosci innowacyjnej firma uznata wysokie koszty i ryzyko
wdrozen, silng konkurencj¢ na rynku oraz brak wystarczajacych informacji o rynku.
Wihasciciel jest zadowolony z wyniku finansowego i kondycji ekonomicznej firmy.
W ostatnich latach firma otrzymala wsparcie w wysokosci 3 mln PLN (w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego) z przeznaczeniem na rozwdj innowacyjnych
produktéw. Ponad polowa sprzedazy przedsigbiorstwa trafia na eksport. Giéwne
rynki zbytu, to: Niemcy, Dania, Szwecja i Francja. Przedsi¢biorstwo posiada certy-
fikat zarzadzania jakoscig wg normy EN ISO 9001:2008 oraz certyfikat w zakresie
zarzadzania srodowiskowego wg normy EN ISO 14001.

Przedstawione w niniejszym punkcie przedsigbiorstwo reprezentuje umiarko-
wany poziom innowacyjnosci, gléwnie za sprawg niskiego poziomu oryginalnosci
wprowadzanych rozwigzasi. Swiadezy o tym brak innowacji bedacych nowoscia
na skale migdzynarodowsa. Co ciekawe, okolicznos¢ ta nie stanowi przeszkody
w uzyskiwaniu znacznej cz¢sci przychodéw z dziatalnosci eksportowe;.

Przedsigbiorstwo ma stosunkowo staby potencjal badawczy i przeznacza nie-
wielkie $rodki na finansowanie wlasnych prac B+R. Firma utrzymuje wprawdzie
kontakty z kilkoma instytucjami naukowo-badawczymi, jednak przedmiotem wspét-
pracy nie s3 niestety takie dziatania jak realizacja wspélnych projektéw badawczych
lub tez zakup gotowych rozwigzan w formie licencji czy wynikéw prac B+R. Oko-
liczno$¢ ta moze w pewien sposéb potwierdzaé sygnalizowany przez przedsigbior-
stwo problem niedostosowania oferty instytucji naukowych do potrzeb biznesu.
Niewatpliwym atutem sg tu natomiast wysokie kwalifikacje wlasciciela oraz posia-
dane przez niego doswiadczenie w pracy w komérkach B+R.

Przedsiebiorstwo C: srednio-niska technika

Firma produkuje m.in. takie artykuly jak parapety z PVC, geosiatki czy tez
deski z kompozytu drewna (WPC). Przedsi¢biorstwo zostato zalozone w 1960 roku
jako firma rodzinna, za$ obecnie pracuje w niej juz trzecie pokolenie. W 2014 roku
firma zatrudniala ponad 60 os6b, w tym kilka z wyzszym wyksztalceniem. Od kilku
lat ma ona nowego wlasciciela, ktéry przejal ja w drodze spadku. Wiasciciel jest
osobg bardzo mtoda (niespelna 30-letnia), legitymujaca si¢ wyzszym wyksztalce-
niem technicznym i ekonomicznym, zdobytym na Politechnice Gdanskiej. Jest on
réwniez absolwentem brytyjskiego University of Warwick.
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W latach 2012-2014 firma wdrozyta 2 produkty bedace nowoscig w skali
przedsiebiorstwa, 2 produkty nowe w skali kraju oraz 2 nowe procesy technolo-
giczne. Udzial nowych produktéw stanowi okolo potowe przychodéw ze sprzedazy.
Do najwazniejszych zrédel innowacji przedsigbiorstwo zaliczylo udzial w targach
i wystawach, studiowanie literatury fachowej, obserwacje dzialalnosci konkurentéw,
informacje od kontrahentéw, a takze wspélprace ze srodowiskiem naukowym. Firma
prowadzi wlasne prace B+R, przeznaczajac na ten cel od 4 do 6% przychodéw ze
sprzedazy. Przedsigbiorstwo wspélpracuje takze z Politechnikg £.6dzka w zakre-
sie wspdlnych przedsiewzig¢ badawczych, zlecania prac B+R niemozliwych do
realizacji w firmie, ekspertyz i atestéw oraz wymiany informacji. Za istotne ogra-
niczenie wspélpracy ze srodowiskiem naukowym uznano nadmierng biurokracje
w instytucjach naukowo-badawczych. By¢ moze wiec z tego powodu w badanym
okresie firma utrzymywala réwniez nieformalne kontakty z przedstawicielami $ro-
dowiska naukowego. Przedmiotem tych kontaktéw byla pomoc w pracach B+R,
konsultacje i doradztwo techniczne oraz wymiana informaci.

Zdaniem wiasciciela przedsigbiorstwa, reprezentuje ono wysokim poziom tech-
nologiczny, liczacy si¢ na arenie miedzynarodowej. W najblizszych latach firma
zamierza si¢ jednak ubiega¢ o dofinansowanie ze srodkéw UE na zakup nowych
maszyn i urzadzen produkcyjnych. Za najpowazniejsza barier¢ dziatalnosci inno-
wacyjnej uwaza wysokie koszty wdrozen. Chociaz w badanym okresie kondycja
ekonomiczna firmy poprawila sig, to jednak jej wlasciciel twierdzi, Ze generowane
zyski s3 w dalszym ciggu niezadowalajace. Ponad polowa sprzedazy trafia na eks-
port, a co ciekawe, najwazniejsze dla przedsiebiorstwa rynki to kraje azjatyckie
iafrykanskie. W 2015 roku Regionalna Izba Gospodarcza w £.odzi wyréznita firme
nagroda BENYOWSKY PRAEMIUM za wktad w budowg polsko-afrykanskich
relacji gospodarczych.

Analizowane przedsigbiorstwo wykorzystuje w swojej dziatalnosci szeroka game
réznorodnych zrédel innowacji. Niezaleznie od wasnych prac B+R, prowadzonych
z do§¢ duza intensywnoscig, firma korzysta takze z mozliwosci wspélpracy z jed-
nostkami naukowo-badawczymi. Zakres tej wspéipracy bylby zapewne szerszy,
gdyby nie napotykane bariery, zwigzane z nadmierna biurokracja w instytucjach
naukowych. By¢ moze jest to takze powdd, dla ktérego duze zaangazowanie przed-
sigbiorstwa w prace B+R nie znalazto dotychczas pelnego odzwierciedlenia w rezul-
tatach jego dzialalno$ci innowacyjnej (brak innowacji o zasiggu migdzynarodowym).
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Przedsiebiorstwo D: niska technika

Przedsigbiorstwo wytwarza palety drewniane oraz kosze metalowe. Zostalo
ono zalozone w 1991 roku jako firma rodzinna i prowadzi dzialalnos¢ w formie
spotki jawnej. W 2014 roku zatrudniato 200 oséb, przy czym tylko 6 z nich posia-
dalo wyzsze wyksztalcenie. Firma prowadzona jest przez trzech wspétwiascicieli,
legitymujacych si¢ srednim wyksztalceniem. W latach 2012-2014 uczestniczyli
oni systematycznie w réznego rodzaju szkoleniach branzowych, przeznaczajac
na ten cel 50 dni.

W analizowanym okresie firma wprowadzita 6 produktéw nowych w skali
przedsiebiorstwa, 1 produkt nowy w skali kraju, 1 odznaczajacy si¢ nowoscia w skali
mig¢dzynarodowej, a takze 4 nowe procesy technologiczne. Przychody ze sprze-
dazy nowych produktéw stanowia okolo 40% przychodéw, a ponad polowa pro-
dukcji trafia na eksport, gtéwnie do takich paristw jak Niemcy, Szwajcaria, Francja,
Austria, Dania czy Czechy.

Gléwne zrédia innowacji to badanie rynku oraz obserwacja dzialalnosci kon-
kurentéw. Przedsigbiorstwo prowadzi dzialalnos¢ badawczo rozwojowa wylacznie
w spos6b dorazny, przeznaczajac na ten cel stosunkowo niewielkie nakiady. Utrzy-
muje kontakty z Instytutem Technologii Drewna, gléwnie z uwagi na koniecznos¢
uzyskiwania réznego rodzaju ekspertyz i atestow. Firma posiada m.in. certyfikat
IPPC nadany przez Instytut Technologii Drewna, potwierdzajacy zgodnos¢ proceséw
produkeyjnych z wymogami fitosanitarnymi obowigzujacymi w Unii Europejskie;.

Wihasciciele nie dostrzegaja istotnych ograniczeri we wspélpracy z jednost-
kami naukowo-badawczymi. Firma utrzymywala réwniez nieformalne kontakty
z przedstawicielami srodowiska naukowego, przede wszystkim w zakresie niezbed-
nych konsultacji, doradztwa technicznego czy wymiany informacji. Dysponuje ona
nowoczesng technologia i wyposazeniem produkcyjnym. Najpowazniejszych ogra-
niczed w dzialalno$ci innowacyjnej wlasciciele firmy upatruja natomiast w braku
odpowiedniej polityki innowacyjnej paristwa oraz niesprzyjajacej polityce fiskalne;.

Przedsiebiorstwo E: niska technika

Przedsigbiorstwo dziala w branzy spozywczej, wytwarzajac réznego rodzaju
wyroby migsne. Firma zostala zalozona w 1990 roku, obecnie zatrudnia ponad
120 pracownikéw, sposréd ktérych okoto 20 legitymuje si¢ wyzszym wyksztalce-
niem. Od samego poczatku przedsigbiorstwo ma charakter rodzinny, w 2013 roku
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nastapila w nim sukcesja, w ktérej wyniku wladz¢ przejal 33-letni syn jednego
z zalozycieli. Jest on absolwentem Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Ekono-
micznego w Poznaniu, jego kariera zawodowa od poczatku zwigzana jest z kiero-
wang obecnie firmg. W latach 2012-2014 nie uczestniczy! on jednak w Zadnych
szkoleniach, ani innych formach doskonalenia posiadanych kwalifikacji.

W badanym okresie przedsigbiorstwo wprowadzilo 7 produktéw bedacych
nowoscia w skali przedsi¢biorstwa oraz 1 produkt reprezentujacy nowosé w skali
krajowej. Udzial sprzedazy nowych produktéw stanowi nieco ponad 10% w przy-
chodach przedsi¢biorstwa. Jako gléwne Zrédlo innowacji firma wskazuje infor-
macje od kontrahentéw. Dziatalnosé¢ B+R prowadzona jest przez firme¢ wylacznie
w spos6b dorazny, za$ wielko$é naktadéw przeznaczanych na ten cel (od 2 do 4%
przychodéw ze sprzedazy) nalezy oceni¢ jako umiarkowang. W zakresie dzia-
talnosci B+R firma wspoélpracuje takze z Laboratorium Uslugowo-Badawczym
,2Biochemik” Spétka z o.0. Czynnikami, ktére ustanowia duze ograniczenie we
wspdlpracy z instytucjami naukowo-badawczymi sa: brak informacji na temat ich
oferty, niedostosowanie oferty placéwek naukowo-badawczych do potrzeb firmy
oraz ograniczone mozliwosci przedsi¢biorstwa w zakresie absorpcji nowoczesnych
rozwigzan. Wedlug wlasciciela, firma dziala w oparciu o nowoczesne technolo-
gie, wykorzystujac jednoczesnie tradycyjne receptury. Posiadany park maszynowy
jest systematycznie modernizowany poprzez zakup nowoczesnych maszyn i urzg-
dzen produkcyjnych. Czynnikami ograniczajacymi wdrozenie innowaciji jest wyso-
kie ryzyko wdrozen, brak odpowiedniej polityki innowacyjnej paristwa oraz brak
wystarczajacych informacji o rynku.

Ponad 30% produkeji przedsigbiorstwa jest eksportowana. Firma sprzedaje
swoje wyroby do takich paristw jak Wielka Brytania, Francja, Niemcy, Albania,
Macedonia czy Rumunia. W ostatnich latach kondycja ekonomiczna przedsigbior-
stwa poprawila si¢, jednak wlasciciele s3 tylko cz¢sciowo zadowoleni z osiagganych
przez nig wynikéw. W przedsigbiorstwie wdrozony jest system kontroli jakosci
HACCEP, posiada ono takze szereg wymaganych przez odbiorcéw zagranicznych
certyfikatéw jakosci, m.in. IFS 6 2012 oraz BRC 62011. Wysoka jako$¢ produk-
téw byla nagradzana licznymi wyréznieniami, m.in. w konsumenckim konkursie
jakosci produktéw ,Najlepsze w Polsce”. Firma jest takze laureatem wielu nagréd
biznesowych, a z uwagi na ponadprzeci¢tne osiggniecia rynkowe otrzymata m.in.
prestizowy tytul ,Gazeli Biznesu”.

Zdaniem obecnego wlasciciela firmy, jej wysoka innowacyjno$¢ w znacz-
nym stopniu jest zastuga przedsigbiorczych cech jego poprzednika oraz wysokich
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kwalifikacji pracownikéw. Nie bez znaczenia jest takze wysoki poziom nowoczesno-
$ci stosowanych technologii produkcji oraz stale modernizowany park maszynowy.

Podsumowanie

W niniejszym opracowaniu podj¢to prébe identyfikacji czynnikéw determi-
nujacych aktywnos$é innowacyjng firm sredniej wielkosci, ktére charakteryzuja sig
znacznym zaangazowaniem w dziatalnos¢ eksportowa. Na podstawie przeprowa-
dzonych badari ilosciowych udalo si¢ wykazaé wplyw takich czynnikéw jak:

— prowadzenie wlasnej dziatalnosci B+R,
— wspdlpraca z jednostkami naukowo-badawczymi,
— poziom kompetencji przedsigbiorcy.

Na aktywno$¢ innowacyjng badanych firm nie wplywal natomiast poziom
nowoczesnoséci posiadanego wyposazenia produkcyjnego oraz udzial eksportu
w przychodach ze sprzedazy.

Studia przypadku wybranych przedsi¢biorstw pozwolily takze stwierdzi¢ wigk-
sz3 intensywnos¢ dzialalnosci B+R w firmach reprezentujacych branze zaliczane
do wysokiej i $rednio-wysokiej techniki. Z kolei aktywno$¢ innowacyjna w firmach
o niskiej i §rednio-niskiej technice w znacznej mierze byla powiazana z nowocze-
sng technologia produkeji oraz relatywnie nowym wyposazeniem produkcyjnym.
Wydaje si¢ wiec, ze dalsze badania nad uwarunkowaniami aktywnosci innowa-
cyjnej firm eksportujacych powinny w szerszym niz dotad zakresie uwzglednia¢
aspekt branzowy.

Badania jakosciowe pozwolily takze ustali¢, ze czynnikiem decydujacym
o wspélpracy z jednostkami naukowo-badawczymi jest wysoki poziom kompetencji
przedsigbiorcy. Jednakze w wielu przypadkach wspétpraca z instytucjami nauko-
wymi ograniczala si¢ wylacznie do dzialan zwigzanych ze zlecaniem ekspertyz czy
uzyskiwaniem atestéw. Warto zatem rozwazy¢, czy dalsze badania w omawianym
obszarze nie powinny uwzglednia¢ takze zréznicowania mozliwych form wspét-
pracy przedsigbiorstw z jednostkami naukowymi.

Wyniki przeprowadzonych badan upowazniaja do sformulowania kilku reko-
mendacji odnosnie dzialaii majacych na celu podniesienie poziomu aktywnosci
innowacyjnej firm o wysokim udziale eksportu. Nieodzowne wydaje si¢ zwick-
szenie roli jednostek naukowo-badawczych jako zrédla wdrazanych innowaciji.
Wymaga to dalszego stymulowania wspélpracy pomiedzy srodowiskami nauki
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i biznesu, szczegdlnie w odniesieniu do realizacji wspélnych projektéw badaw-
czych. Konieczne jest takze niwelowanie barier, ktére w dalszym ciagu ograni-
czaja mozliwosci wspélpracy tych srodowisk. Badani przedsigbiorcy wskazywali
najczesciej na problem niedostosowania oferty instytucji naukowych do potrzeb
przedsigbiorstw, nadmierng biurokracje w instytucjach naukowych oraz zbyt dlugi
czas oczekiwania na rezultaty badan. Reorganizacji wymaga takze sie¢ krajowych
osrodkéw innowaciji 1 transferu technologii, ktéra w wigkszym niz dotad stopniu
powinna uwzgledniaé rzeczywiste mozliwosci kojarzenia partneréw ze srodowisk
nauki i biznesu.

Waznym kierunkiem dzialan w zakresie polityki innowacyjnej powinno by¢
takze stworzenie systemu zachgt dla przedsi¢biorstw (np. ulgi podatkowe) do
podejmowania wiasnych prac B+R oraz systematycznego zwigkszania wielkosci
srodkéw przeznaczanych na ten cel.

Na zakonczenie wspomnie¢ nalezy o najpowazniejszym ograniczeniu dotycza-
cym badan, ktérych wyniki zaprezentowano w niniejszej pracy. Jest nim niewatpli-
wie niewielka préba badawcza, obejmujaca przedsigbiorstwa wylacznie z jednego
regionu. Z tego tez wzgledu celowe wydaje si¢ prowadzenie dalszych, podob-
nych badan (na bardziej reprezentatywnych prébach badawczych), ktére mogtyby
potwierdzi¢ prawdziwo$¢ przedstawionych wynikéw, takze w odniesieniu do firm
dzialajacych w innych czgsciach kraju.
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Determinants of Innovation Activity of Export
Companies: Research Results and Case Studies of
Medium-Sized Firms from the Wielkopolska Region

Abstract

The aim of the paper is to identify factors determining innovation activity of medium-sized
companies with a significant export share. The analysis is based on the results of empirical
studies conducted in 2015 by means of a questionnaire survey on a sample of 17 medium-
sized firms from South-East Wielkopolska, characterized by the more-than-average inter-
nationalization level (more than 30% sales revenues account for exports). The study covered
the years 2012-2014. Additionally, five companies were further analyzed through case studies.
The results of the analyses show that the innovation activity of the researched companies is
mainly determined by the following factors: the company’s own R&D activity, co-operation
with scientific and research units, and the businessman’s competence level. The research,
however, did not confirm the impact of such factors as the level of modernization of pro-
duction facilities or the share of export in the company’s sales revenues.

Keywords: R&D activity, export, innovations, internationalization, medium-sized companies
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Innowacyjne praktyki zarzadzania
pracownikami w e-kulturze na przyktadzie
polskich przedsiebiorstw z branzy IT

Helena Bulinska-Stangrecka

Streszczenie

Zachodzgce zmiany obserwowane w gospodarce sprzyjaja ksztaltowaniu si¢ innowacyjnych
form organizacji, w tym organizacji wirtualnych. Kultura organizacji stanowi istotny element
warunkujacy efektywnos¢ funkcjonowania przedsiecbiorstwa. Kultura organizaciji wirtualnych,
zwana e-kulturg, jest nowym zjawiskiem odzwierciedlajagcym spoleczng strong funkcjonowa-
nia takich przedsiebiorstw. E-kultura wpisuje si¢ w nowoczesny nurt zarzadzania organizacjg.
Stanowi réwniez warunek dostosowania si¢ przedsi¢biorstwa do zmieniajacych si¢ warun-
kéw otoczenia i umozliwia konkurowanie w nowoczesnej gospodarce. Celem rozdziatu jest
zaprezentowanie jakosciowych badari opisujacych innowacyjne praktyki zarzadzania kapi-
talem ludzkim obserwowane w e-kulturze w dziatajacych w Polsce organizacjach z branzy
I'T. Wskazane zostang nowatorskie rozwigzania dotyczace kierowania pracownikami, cele
dzialan personalnych w innowacyjnych organizacjach oraz narzedzia wzmacniajace pozadane
aspekty e-kultury. Opisanie instrumentarium zarzadczego najlepszych innowacyjnych orga-
nizacji ma na celu zobrazowa¢ skuteczne dzialania podejmowane w ramach ksztaltowania

e-kultury oraz opisa¢ praktyki zwigkszajace konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw.

Stowa kluczowe: zarzadzanie kapitalem ludzkim, e-kultura, organizacja wirtualna, funk-

cja personalna
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Wstep

Zarzadzanie organizacja w poczatkach XXI wieku wymaga odpowiedniej reak-
cji na pojawiajace si¢ wyzwania gospodarcze. Dotyczy to przede wszystkim trzech
kluczowych aspektéw silnie oddziatujacych na swiatowe rynki: globalizacji, tech-
nologii informatycznej oraz kryzysu gospodarczego'. Globalizacja umozliwia $wia-
towa konkurencje poprzez dostep do nowych rynkéw, a takze szanse¢ wspéipracy
z partnerami z calego $wiata, niesie ze sobg jednak wyzwania zwigzane z dyspersja
czasowo-przestrzenng’. Technologia informatyczna jest narzedziem, ktére pozwala
nawigzywaé nowe formy wspéipracy uniezaleznionej od przestrzeni i czasu’. Przy-
spiesza i usprawnia réwniez obieg informacji w przedsigbiorstwie. Moze jednak pro-
wadzi¢ tez do rozluznienia wigzi migdzyludzkich i spadku zaufania niezb¢dnego do
dzielenia si¢ wiedza. Kryzys z kolei wprowadza do gospodarki element niepewnosci*.

Jednym z efektéw dostosowania si¢ przedsigbiorstw do nowej sytuacji jest
ewolucja ich form i sposobéw zorganizowania w celu zwigkszania efektywnosci
tunkcjonowania organizacji. W wyniku doskonalenia si¢ organizacyjnego i daze-
nia do uzyskania przewagi konkurencyjnej w zmieniajacych si¢ warunkach gospo-
darczych wyodrebnily sie rézne typy organizacji, takie jak organizacje uczace sig,
organizacje w ruchu, sieciowe czy wirtualne’,

Organizacja wirtualna stanowi przykiad innowacyjnej formy organizacji ukie-
runkowanej na wykorzystanie kluczowych kompetencji partneréw i realizacji celu
biznesowego w oparciu o technologie informatyczna®. Do wyznacznikéw organizacji

M. Castells, Koniec tysigclecia, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 335-336.

A. Giddens, Socjologia, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 73.

M. Castells, Galaktyka Internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoleczeristwem, Rebis,
Poznan 2003, s. 77.

* R.A. Jarrow, Risk Management Models: Construction, Testing, Usage, “Journal of Derivatives” 2011,
no. 18(4), s. 89-98; K. Krzakiewicz, Zarzgdzanie antykryzysowe w organizacji, Akademia Ekonomiczna
w Poznaniu, Poznan 2008, s. 7.

Organizacjg uczaca si¢ zajmowal si¢ P. Senge w: Communities of Leaders and Learners, “Harvard
Business Review”, September-October 1997, s. 30-32; z kolei badania nad organizacja w ruchu pro-
wadzila E. Mastyk-Musiat w: Organizacje w ruchu, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2003, s. 15-16;
organizacje sieciowe i wirtualne opisane s3 w: W. Grudzewski, I. Hejduk, A. Sankowska, M. Wan-
tuchowicz, Sustainability w biznesie czyli Przedsighiorstwo Przyszlosci, Wydawnictwo Poltext, Warszawa
2010, s. 171-185.

6 T Baldo, R.J. Rabelo, R.V. Vallejos, 4 framework for selecting performance indicators for virtual
organization partners’ search and selection, “International Journal of Production Research” 2009, vol. 47,
no. 17, s. 4737-4755.
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wirtualnej nalezy zaréwno jej temporalnos¢, wspélpraca partnerska, oparcie si¢
na technologii informatycznej, jak i ukierunkowanie na realizacje celu biznesowego’.

Wraz z opisang przemiang funkcjonowania organizacji w nowej gospodarce
modyfikacji ulegla réwniez kultura tych przedsigbiorstw. Zmiany w obrebie kultury
organizacji znajduja si¢ w zasiegu zainteresowania specjalistéw z zakresu zarzadza-
nia organizacja ze wzgledu na wplyw kultury na efektywnos¢ i rentownos¢ przed-
sigbiorstwa. Wyniki badan empirycznych sugeruja, ze kultura organizacji stanowi
istotny czynnik uzyskiwania przewagi konkurencyjnej®. Kultura organizacji wir-
tualnych (e-kultura) stanowi przyktad funkcjonowania spolecznej strony innowa-
cyjnego przedsigbiorstwa. Jej celem jest wypracowywanie sposobéw radzenia sobie
z wyzwaniami organizacji wirtualnych: rozproszeniem geograficznym i brakiem
relacji interpersonalnych, co prowadzi do braku zaufania, koniecznosci wspéipracy
zdalnej czy tez wymiany wiedzy i ciggtego doskonalenia si¢ w wysoce konkuren-
cyjnym $rodowisku. E-kultura jest charakterystyczna dla organizacji wirtualne;.
Mozna ja analizowaé na przykladzie przedsicbiorstw z branzy I'T’.

10.1. Konceptualizacja badan

Niniejszy rozdzial ma na celu zaprezentowanie wynikéw badan jakosciowych
przedstawiajacych innowacyjne praktyki zarzadzania kapitalem ludzkim obserwo-
wane w e-kulturze w dzialajacych w Polsce organizacjach z branzy I'T.

Pytanie badawcze brzmi nastepujaco: czy w e-kulturze obserwuje si¢ specy-
ficzne praktyki zarzadzania kapitalem ludzkim, ktére maja na celu zwigkszanie
konkurencyjnosci przedsigbiorstw?

7 1. Kisielnicki, Zarzgdzanie organizacjg, WSHIP, Warszawa 2004, s. 276.

8 ].P. Kottler w 2011 na tamach “Forbesa” w artykule Does corporate culture drive financial perfor-
mance? przedstawil zestawienie wynikéw dwunastu firm, ktére odznaczajq si¢ silng kulturg wspierajaca
efektywnos¢, z dwudziestoma organizacjami nieposiadajacymi takiej kultury. Przedstawione wyniki
dotyczyly nastgpujacych aspektéw: wzrost przychodéw (682% w firmach z wspierajaca kulturg vs.
166%), wzrost pracownikéw (282% vs. 36%), wzrost wyceny akcji (901% vs. 74%) i wzrost dochodéw
netto (756% vs. 1%). Wyniki te jednoznacznie i bezsprzecznie potwierdzaja pozytywny wplyw kul-
tury organizacyjnej na efektywnos¢ organizacji — zob. J.P. Kotter, Does corporate culture drive financial
performance?, “Forbes”, 2.10.2011, http://www.forbes.com/sites/johnkotter/2011/02/10/does-corpo-
rate-culture-drive-financial-performance/ (4.09.2016). Por. tez: M. Armstrong, Zarzgdzanie zaso-
bami ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2000, s. 72. Alvesson wskazuje na powigzania kultury
z efektywnoscia organizacji w: Understanding Organizational Culture, Sage, London 2002, s. 53-54.

’ M.R. Kanter, Evolve! Succeding In the Digital Culture of Tomorrow, Harvard Business School
Press, Boston 2001.
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Badania nad e-kulturg z zakresu nauk o organizacji i zarzadzaniu przeprowa-
dzane w polskich organizacjach IT zwracaja uwagg na siedem kluczowych aspek-
téw funkcjonowania tego zjawiska: wspélprace, orientacje strategiczna, poczucie
wspdlnoty, kreatywne i otwarte przywédztwo, komunikacje, plynne struktury, bez-
posrednie relacje". Umacnianie tych aspektéw zwieksza konkurencyjnosé organi-
zacji i pozwala jej na efektywne funkcjonowanie. Stanowig one bowiem kluczowe
obszary e-kultury.

Najwazniejsze aspekty e-kultury, ktére w znacznej mierze umozliwiaja uzy-
skanie przewagi konkurencyjnej, to:

— wspdlpraca zespolowa, umozlwiajaca sprawne przekazywanie wiedzy i kooperacje,

— poczucie wspélnoty, ksztaltujace zaufanie mi¢dzy pracownikami, zachgcajace
do wymieniania si¢ wiedzg i niwelujace negatywne skutki rozproszenia geo-
graficznego oraz ograniczenia interakcji bezposrednich,

— orientacja strategiczna, zapewniajaca wysoki poziom kompetencji merytorycz-
nych, ktére pozwalaja skutecznie konkurowa¢ na rynku.

Na tej podstawie przyjete zostalo zalozenie, ze obserwowane metody kierowa-
nia ludZzmi powinny stuzy¢ kreowaniu poczucia wspdlnoty, tworzeniu plaszczyzny
do efektywnej wspélpracy zespolowej oraz umacnianiu ukierunkowania na cele.
W konsekwencji wyprowadzono hipotez¢ badawcza, ktéra zaklada, ze:

H1:w organizacjach wirtualnych stosowane s3 innowacyjne praktyki zarzadza-
nia kapitalem ludzkim wspierajace e-kulture.

Hipotezy czastkowe o charakterze pomocniczym brzmia:

H1a: w organizacjach wirtualnych stosowane s3 innowacyjne praktyki zarzadza-
nia kapitalem ludzkim wzmacniajace wspélprace.

H1b: w organizacjach wirtualnych stosowane sa innowacyjne praktyki zarzadza-
nia kapitalem ludzkim wzmacniajace poczucie wspélnoty.

H1lc: w organizacjach wirtualnych stosowane s3 innowacyjne praktyki zarzadzania
kapitalem ludzkim wzmacniajace orientacj¢ strategiczna.

Metodg badawcza zastosowang do sprawdzenia przyjetych hipotez i odpowiedzi
na pytanie badawcze stanowia badania jakosciowe, a dokladnie wywiad cz¢sciowo
ustrukturalizowany. Aby zweryfikowaé przyjeta hipotez¢ badawczg, przeprowa-
dzone zostaly badania jako$ciowe na prébie 20 organizacji I'T dziatajacych w Pol-
sce, ktére spetnialy kryteria organizacji wirtualnej (w zakresie struktury, dyspersji

19 H. Buliniska-Stangrecka, Model e-kultury w organizacjach IT dziatajgcych w Polsce, rozprawa dok-
torska, Politechnika Warszawska, Warszawa 2016.
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czasoprzestrzennej, specjalizacji i partnerstwa)'". Sposréd 20 badanych wybranych

przedsi¢biorstw, 11 bylto firmami polskimi (z kapitalem polskim), a 9 miedzyna-

rodowymi (z kapitalem zagranicznym). Charakterystyka dwudziestu badanych

organizacji I'T przedstawia si¢ nast¢pujaco:

organizacja I — jedna z najwigkszych na $wiecie firm technologicznych,
organizacja II — polska organizacja bgdaca producentem specjalistycznego
oprogramowania dla przemystu, w szczegélnosci dla sektora energetycznego,
organizacja III — migdzynarodowa firma informatyczna, produkujaca przodu-
jaca na $wiecie przegladarke internetows,

organizacja IV — organizacja miedzynarodowa zajmujaca si¢ produkcja i wdra-
zaniem rozwigzan technologicznych,

organizacja V — polska organizacja zajmujaca si¢ projektowaniem i wdrazaniem
system6w planowania zasobéw przedsi¢biorstwa (systeméw ERP),
organizacja VI — polski portal internetowy, grupa posiadajaca komunikator
oraz ustugi mobilne,

organizacja VII — polska firma doradcza dzialajaca w sektorze zastosowari
technologii informatycznych w biznesie,

organizacja VIII — miedzynarodowa organizacja zajmujaca si¢ zarzadzaniem
trescig, marketingiem on-/ine oraz testowaniem aplikacji opartych na srodo-
wisku chmury,

organizacja IX — migdzynarodowa organizacja, $wiatowy lider dostarczajacy
platformy programistyczne do zarzadzania przedsigbiorstwami,

organizacja X — miedzynarodowa firma dostarczajaca rozwigzania programi-
styczne dotyczace analiz biznesowych,

organizacja XI — migdzynarodowa firma informatyczna (jedna z najwigkszych
firm informatycznych $wiata), producent m.in. komputeréw osobistych, ser-
weréw, drukarek i urzadzen poligraficznych oraz dostawca ustug I'T,
organizacja XII — polska firma z branzy nowych technologii, specjalizujaca
si¢ w rozwigzaniach technologicznych wspierajacych marketing internetowy,
organizacja XIII — polska firma programistyczna dostarczajaca zaawansowane
ustugi I'T klientom na catym swiecie (ponad potowa przychodéw spétki pocho-

dzi z USA, Japonii i Europy Zachodniej),

" Organizacje zostaly zbadane za pomoca narzedzi Barometr wirtualnosci i Barometr e-kultury

w celu potwierdzenia wystepowania cech charakterystycznych dla organizacji wirtualnych.
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— organizacja XIV — polski producent rozwigzan informatycznych oraz integra-
tor, posiadajacy klientéw na calym swiecie i oddzialy w 20 krajach,

— organizacja XV — polska firma bedaca wiodacym dostawcg ustug doradczych
i rozwigzani I'T w Polsce,

— organizacja XVI — polska firma specjalizujaca si¢ w zaawansowanych rozwia-
zaniach informatycznych dla biznesu,

— organizacja XVII - polska firma typu soffware house swiadczaca ustugi w modelu
managed services, przygotowujaca rozwigzania dedykowane oraz wspiera-
jaca zespoly klientéw poprzez zaangazowanie w nie wlasnych pracownikéw
(outsourcing),

— organizacja XVIII - polska firma oferujaca szeroki zakres ustug informatycznych
(doradztwo, produkcja, wdrazanie, integracja, audyt, infrastruktura i outsourcing)
dla duzych i $rednich przedsigbiorstw oraz instytucji administracji publicznej,

— organizacja XIX — miedzynarodowa organizacja oferujaca efficient technology
management, czyli skuteczny system zarzadzania technologiami dla duzych
i $rednich przedsigbiorstw oraz instytucji publicznych,

— organizacja XX — polska firma informatyczna, ktérej gléwnym obszarem dziatal-
nosci jest projektowanie i tworzenie dedykowanych systeméw oprogramowania.
W prébie znalazly si¢ cztery kobiety i siedemnastu m¢zezyzn. Siedmiu respon-

dentéw pracuje na stanowiskach kierowniczych, a czternastu badanych — na sta-

nowiskach specjalistycznych.

W badaniach wykorzystano metode wywiadu jakosciowego: wywiad czgs$ciowo
ustrukturalizowany. Wywiady zostaly przeprowadzone osobiscie przez autorke
w 2014 roku. Podczas ich realizacji zadbano o przestrzeganie zasad aranzacji gwa-
rantujacych maksymalng wiarygodno$é uzyskanych wynikéw'.

10.2. Analiza wywiadow jakosciowych dotyczaca praktyk
zarzadzania kapitatem ludzkim w e-kulturze

Pytania zadawane w obrebie wywiadu dotyczyly obszaréw zarzadzania kapitalem
ludzkim: rekrutacji, szkoleri, administracji personalnej oraz motywowania i oceny.

2° M. Malikowski, M. Niezgoda, Badania empiryczne w socjologii. Wybor tekstow, t. 2, WSSG, Tyczyn
1997,s.102.
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10.2.1. Administracja personalna

Pierwsze pytanie dotyczylo administrowania personelem i funkeji personal-
nej. W pieciu badanych organizacjach nie ma dzialu personalnego. W jednym
z przedsigbiorstw sprawy kadrowe sa outsourcowane. W pozostalych pietnastu
organizacjach dzial HR zajmuje si¢ — wediug badanych — gléwnie administracja
personalng. Wskazuje to na postrzeganie dzialu personalnego gléwnie jako pod-
miotu realizujgcego funkcje kadrowe.

Jednym z dzialan, jakie badani przypisywali funkcji personalnej, jest organiza-
cja zwyczajowych uroczystosci. Wszystkie badane organizacje odznaczajg si¢ spe-
cyficznymi zwyczajami. Najczesciej to w organizacji tych wydarzen respondenci
dostrzegajg role dzialu personalnego w badanych firmach I'T dziatajacych w Polsce.
Uzyskane dane mozna pogrupowaé w cztery gléwne kategorie: okazjonalne zwy-
czaje, Swigtowanie sukceséw, zwyczaje dotyczace integracji oraz nietypowe rytualy.

Swictowanie sukceséw, zakoniczenia projektu czy wdrozenia nowego produktu
jest w e-kulturze w badanych organizacjach powszechne. Celebrowanie sukceséw
odbywa si¢ zazwyczaj w ramach zespoléw, a fundusze pochodza od organizaciji.
Rytualy celebracji wzmacniaja pozadane zachowania, pozwalajg utrwalaé¢ poczu-
cie sukcesu i zapewniajag motywacje¢ wéréd pracownikéw.

W jednej z firm co trzy miesigce odbywaja si¢ zawody programistyczne, ktére
znajdujg pézniej przelozenie na oceng pracy. Wskazuje to na dazenie do mistrzostwa
i wspierania rozwoju pracownikéw poprzez cykliczne zawody w programowaniu.
W podobnym duchu odbywa si¢ globalna konferencja technologiczna, na ktéra
raz do roku (w réznych miejscach, np. Las Vegas) zapraszani sg pracownicy firmy
oraz kluczowi klienci. Do innych specyficznych zwyczajéw zaliczy¢ mozna czwart-
kowe piwo w biurze czy Nowy Rok organizacyjny oraz jubileusz firmy. Obcho-
dzone s3 réwniez inne wydarzania, takie jak zajecie drugiego miejsca w konkursie
na najlepszego pracodawce. W jednej z organizacji istnieje narzedzie informatyczne
Socjal, ktére stanowi wewnetrzng liste spoleczng, rodzaj tablicy ogloszen, na kté-
rej zamieszczane s3 informacje zawodowe i prywatne, takie jak zbiérka kocéw do
schroniska dla zwierzat.

Kolejng kategori¢ stanowia zwyczaje integracyjne. Zalicza si¢ do nich: wyjazdy,
wyjécia na kregle, gokarty czy paintball, grille, gry sportowe i inne. W badanych
e-kulturach sposoby integracji sa czgsto wybierane oddolnie, samodzielnie przez
pracownikéw, ktérym oddaje si¢ inicjatywe.
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Funkcja personalna w badanych organizacjach w duzej mierze postrzegana jest
jako sposdb organizacji celebrowania sukcesu i doceniania pracownikéw, co wiaze
si¢ z rozwojem zawodowym i motywacja oraz budowaniem wspélnoty i zaufania.

10.2.2. Rekrutacja i selekcja

Kolejne pytanie zwigzane bylo z rekrutacja. W szesciu badanych firmach rekru-
tacja wewnetrzna zawsze rozpoczyna proces poszukiwania pracownika na dane
stanowisko. W jednej z organizacji przy zatrudnianiu na stanowiska kierownicze
uwzglednia si¢ wylacznie kandydatury pracownikéw i nawet przy braku jakiejs
kompetencji umacnia si¢ potencjal danej osoby poprzez szkolenia. W innym
z badanych przedsigbiorstw przelozeni obserwuja pracownikéw i rzadko kiedy
ogloszenia kierownicze pojawiajg si¢ oficjalnie — po prostu stanowiska te sg pro-
ponowane wybranym pracownikom. Rekrutacja wewnetrzna w badanych firmach
pomaga zatrzymywac pracownikéw w organizacji, by w rezultacie tworzy¢ poczu-
cie wspdlnoty.

Rekrutacja zewngtrzna w badanych firmach bazuje zaréwno na ogloszeniach
oraz rekomendacjach, jak i na programach pozyskiwania studentéw. System reko-
mendacji zwigzany jest z gratyfikacja w zamian za zatrudnienie poleconego pra-
cownika. Pozyskiwanie pracownikéw poprzez firmy doradztwa personalnego
(headhunting) jest traktowane jako ostateczno$¢ wobec braku innych Zrédet. Badane
organizacje wykorzystuja réwniez systemy informatyczne dedykowane do rekru-
towania kandydatéw. Podczas rekrutacji przeprowadzane sg zazwyczaj testy wie-
dzy, probki pracy (pokazy umiejetnosei) oraz zadania logiczno-matematyczne.
Sprawdzana jest réwniez znajomos¢ jezyka angielskiego. Rozmowe przeprowa-
dza zazwyczaj przelozony wraz ze wspétpracownikiem. Dzial personalny rzadko
uczestniczy w rozmowach, a jezeli tak juz si¢ dzieje, to wedlug badanych nie ma
on decydujacego glosu. W dwéch przedsigbiorstwach prezesi nadzoruja wszystkie
rekrutacje, mimo iz w jednym z nich pracuje ponad 3000 oséb. Selekcja ma takze
na celu sprawdzenie dopasowania kandydata do zespotu.

Podsumowujac, selekcja przeprowadzana w ramach rekrutacji oparta jest na kry-
teriach kompetencyjnych. Najistotniejsze sag w tym zakresie umiejetnosci i wie-
dza oraz znajomos¢ jezyka angielskiego i dostosowanie do zespolu pracownikéw.
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10.2.3. Szkolenia i rozwaj

Kolejna kwestia zwigzana jest z rozwojem pracowniczym i szkoleniami. Tylko
w dwoéch sposréd badanych organizacji nie organizowano szkolen, przy czym
w jednej z nich zadecydowaly o tym wzgledy finansowe. Druga firma nie przepro-
wadzala szkolen, poniewaz w ich miejsce przeprowadzane byly rozmowy z preze-
sem. Wskazuje to na silng wladze prezesa oraz na ksztaltowanie przez niego wizji
organizacji (w tej samej organizacji prezes decyduje o wszystkich rekrutacjach).

Pozostali respondenci deklarowali, ze w ich firmach przeprowadzane sg szkole-
nia. Zdecydowana wigkszo$¢ (szesnascie) badanych organizacji organizuje szkolenia
wewnetrzne. W o$miu firmach przeprowadzane sa réwniez szkolenia zewngtrzne.

Na podstawie badait mozna wyrézni¢ nastepujace obszary przeprowadzanych
szkoleri:

1) technologiczne,

2) produktowe,

3) jezykowe (gltéwnie jezyk angielski),

4) kompetencje spoleczne (umiejetnosci migkkie, takie jak komunikacja spoleczna).

Szkolenia technologiczne dotycza innowacyjnych rozwigzan i najnowszych
technologii (ktére opracowano kilka tygodni wezesniej). Odzwierciedla to inno-
wacyjnos¢ tresci szkoleniowych w e-kulturze.

Organizacja szkolen w badanych e-kulturach wspiera dzielenie si¢ wiedza
przez pracownikéw. Zacheca si¢ pracownikéw do szkolenia kolegéw (przy czym
system ten podlega ewaluacji, co pozwala zachowac wysoki poziom tych szkolen).
Szkolenia dotycza réwniez wymiany wiedzy i dzielenia si¢ umiej¢tnosciami zdo-
bytymi podczas juz zrealizowanych projektéw. Resumujac, w e-kulturze badanych
organizacji I'T dzialajacych w Polsce organizowane sg szkolenia, ktére premiuja
rozwdj pracownikéw oraz wymiane wiedzy. Dzielenie si¢ innowacyjna wiedza
technologiczng jest nagradzane, a pracownicy sami inicjuja szkolenia i decyduja
o uczestnictwie w nich. System szkolen jest strukturalnym narz¢dziem sluzacym
do dzielenia si¢ wiedza i wymiany informacji.

Badane firmy korzystaja z narze¢dzi informatycznych wspierajacych organizo-
wanie szkolen. Kryteria dostepu do szkoleri bazuja najczesciej na checi i dobro-
wolnym zgloszeniu uczestnictwa przez pracownika oraz na potrzebie wynikajacej
z zastosowania danej technologii czy rozwigzania w obrebie realizowanego pro-
jektu. Szkolenia stanowia zaréwno rodzaj inwestycji w kadre pracownicza, jak
i zachete do rozwoju. Na podstawie przeprowadzonych wywiadéw zaobserwowano,
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ze szkolenia stanowig narzedzie wspierajace zalozenia e-kultury, takie jak dzielnie
si¢ wiedzg, mistrzostwo czy rozwdj oraz innowacyjnosc.

10.2.4. Motywowanie i ocena pracownicza

Kolejna czg$¢ wywiadéw koncentrowala si¢ na sposobach motywowania i oceny
pracownikéw w badanych organizacjach charakteryzujacych sie e-kulturg. Tylko
dwdch respondentéw wskazalo na brak systeméw motywacyjnych w miejscu zatrud-
nienia. Pozostale osiemnascie organizacji, jak odpowiedzieli ankietowani uczestnicy,
posiadaly system motywacyjny. W badanych przedsi¢biorstwach wykorzystuje si¢
przede wszystkim motywacje finansowa. Do pozafinansowych narzedzi motywa-
cyjnych wykorzystywanych w badanych organizacjach nalezg prezenty swiateczne
badz refundacje notebookéw i sprzetu I'T.

Indywidualnie wyplacane premie i bonusy s3 zazwyczaj uzaleznione do wyni-
kéw. W jednej z badanych firm miesigczna premia bazowata w 80% na czasie reali-
zacji projektu, a w 20% na satysfakcji klienta.

W badanych organizacjach wystepuje réwniez motywacja zespolowa. Respon-
denci opisywali wybér najlepszego zespolu czy tez dzialu. Motywacja zespolowa
w badanych przedsigbiorstwach prowadzi do sytuacji, w ktérej indywidualne suk-
cesy sg zalezne od zbiorowego wysitku. Premie otrzymuje za osiagniety wynik
caly zespol.

System motywacyjny wspiera w badanych e-kulturach innowacyjnos¢ i kre-
atywnos$¢. W jednej z organizacji stosowany jest system motywacyjny powigzany
z koncepcja motywacji Maslowa. Nagradzane s3 nowe pomysly, dzielnie si¢ wie-
dza i proponowanie nowych rozwigzan. Badani wskazuja, ze premiowane jest réw-
niez tworzenie innowacyjnych sposobéw realizacji zadan i projektéw zawodowych.
Reasumujac, wzmacnia si¢ innowacyjnos¢ i kreatywno$¢ poprzez poczucie misji
i rozwoju oraz samorealizacji pracownikéw.

Interesujacy jest takze element plynnosci wynagrodzen w badanych organiza-
cjach. W jednej z badanych firm system wynagrodzen byt skorelowany z miejscem,
jakie dany pracownik osiagnie w organizowanych co kwartal zawodach programi-
stycznych. Respondenci deklaruja skorelowanie wynagrodzenia z rozwojem oso-
bistym: im wigcej osiagni¢¢ w dziedzinie doskonalenia zawodowego i poszerzania
wiedzy, tym wyzsze wynagrodzenie. Zmienno$¢ wynagrodzenia zostala pofaczona
z motywacja do rozwoju i rywalizacja. Ilustruje to, jak duza wage przyklada si¢ do
kompetencji technicznych i ciaglego doskonalenia pracownikéw.
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Reasumujac, system motywacji w warunkach e-kultury w badanych organiza-
cjach zwigzany jest z ciaglym doskonaleniem wiedzy technologicznej, rozwojem,
innowacyjnoscia i kreatywnoscig. Duza role odgrywa w tym przypadku réwniez
wspdlpraca, gdyz premia jest czesto uzalezniona od wynikéw zespotu.

Otrzymane w drodze wywiadéw informacje wskazuja na spéjne dziatania doty-
czace zarzadzania kapitalem ludzkim w e-kulturze. Podstawowe obszary praktyk
dotycza: rekrutacji i selekcji, szkoleni, budowania klimatu zaufania, motywacji oraz
dziatan zwigkszajacych zaangazowanie i satysfakcje.

Podstawowym kryterium selekcji w przypadku e-kultury funkcjonujace;j
w badanych organizacjach I'T dzialajacych w Polsce s3 kompetencje merytoryczne,
a dokladniej wiedza techniczna. Stanowi ona fundament badanych organizacji wir-
tualnych. Rekrutacja w duzej mierze oparta jest na rekomendacjach, co nie tylko
jest dobrym sposobem dotarcia do odpowiednich kandydatéw, lecz pomaga takze
w budowaniu atmosfery zyczliwosci w organizacji. Decyzje o zatrudnieniu kandy-
datéw podejmuje wspdlnie przelozony z osoba pochodzaca z zespotu, do ktérego
aplikuje dany kandydat. Jest to kolejny element sugerujacy, jak wazne jest zatrud-
nienie pracownika dopasowanego do zespolu.

System szkoleri w e-kulturze, co ilustruja przeprowadzone badania, wspiera
dzielenie si¢ wiedzg i rozwéj innowacji. W organizacjach z préby badawczej nacisk
jest polozony na szkolenia wewngtrzne przyjmujace forme platformy do uwspél-
niania wiedzy specjalistycznej z obszaréw I'T. Istotne jest, ze dzielenie si¢ wiedzg
dotyczy czesto innowacyjnych rozwigzan. Prymat rozwoju i samodoskonalenia
kompetencji znajduje takze odzwierciedlenie w funkcjonowaniu systeméw szko-
leniowych badanych firm.

Stwarzanie atmosfery zaufania jest niezbednym elementem e-kultury (wymiar:
poczucie wspélnoty). Badane organizacje praktykuja dzialania wzmacniajace
integracje swoich cztonkéw, co prowadzi do zwigkszenia wzajemnego zaufania
i budowania relacji poprzez wyjazdy integracyjne, konkursy programistyczne czy
celebrowanie sukceséw. Jednoczesnie waznym elementem budowania wspdl-
noty jest zespolowos$¢ i nacisk kladziony wiasnie na samodzielne ksztaltowanie
poczucia przynaleznosci grupowej (indywidualne sposoby celebrowania sukce-
s6w przez zespoly).

System motywacji w badanych firmach z jednej strony umacnia dazenie do
indywidualnego rozwoju i doskonalenie kompetencji merytorycznych poprzez
indywidualne premie, a z drugiej wspiera wspélprace poprzez uwarunkowanie
indywidualnej premii od osiagnig¢ zespolowych i rywalizacji migdzyzespolowe;.
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Dziatania zwigkszajace satysfakcje pracownikéw stanowia powszechng prak-

tyke w badanych organizacjach. Wynika stad, ze w e-kulturze bardzo istotnym

elementem jest troska o pracownika. Dotyczy to zaréwno elastycznosci w odnie-

sieniu do czasu pracy, dbania o aprowizacje (positki, napoje) czy wspierania roz-

woju pracownikéw danej organizacji poprzez inwestowanie w nich, jak i otwartosci

na preferencje pracownikéw odnosnie specyfiki wykonywanej pracy. Dzialania takie

prowadzg do budowania zadowolenia i zaangazowania pracownikéw. Zestawienie

praktyk dotyczacych zarzadzania kapitalem ludzkim w e-kulturze, wyodrebnio-

nych na podstawie badan empirycznych, zawiera tabela 10.1.

Tabela 10.1. Praktyki zarzadzania kapitatem ludzkim w e-kulturze

Praktyki zarzadzania kapitatem ludzkim w e-kulturze

merytoryczne IT

cele instrumenty przyktady
wysokie rekrutacja i selekcja, — zatrudnianie najlepszych
kompetencje normy - rekomendacje

— ,sprawdzone uczelnie”
— szkolenia z najnowszych technologii (ktore s stosowane
zaledwie od kilku tygodni)

ciagty rozwoj
i doskonalenie
pracownikow

szkolenia, motywacja,
normy

— konkursy programistyczne

— nie tylko udziat w szkoleniach, lecz takze organizacja
szkolen dla wspotpracownikow

— wspieranie dzielenia sie wiedza

— szkolenia na poczatku pracy w firmie wyceniane
na 18000USD

spotkania

wspotpraca motywacja, — premie/wynagrodzenie uzaleznione od efektow pracy
zespotowa wynagrodzenia, catego zespotu
spotkania — zachecanie do dzielenia sie wiedzg
— budowanie zaufania poprzez wspieranie interakcji
bezposrednich
integracja wyjazdy, spotkania, — portal spotecznosciowy organizacji
szkolenia, narzedzia - zawody sportowe dla pracownikdw z catego swiata
technologiczne — turnieje programistyczne
orientacja system wynagrodzen, | — zmienne wynagrodzenia uzaleznione od realizacji celow
na wyniki szkolenia (zaréwno miary jakosciowe, jak i ilosciowe)
zaufanie rekrutacja i selekcja, — wspieranie budowania tradycyjnych wiezi
normy, spotkania na spotkaniach pozazawodowych
- rekrutacja wewnetrzna
- rekrutacja zewnetrzna przy uwzglednieniu rekomendacji
dzielnie sie szkolenia, motywacja, | — organizowanie szkolert wewnatrzorganizacyjnych
wiedzg normy, technologia, - uwzglednianie przeprowadzania szkolen w ocenie

indywidualnej
- nagradzanie za zdobywanie nowych umiejetnosci
- dostep do najnowszych rozwigzan informatycznych
— uczestnictwo w konferencjach technologicznych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan empirycznych.
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Przeprowadzone wywiady odzwierciedlaja dziatania podejmowane przez badane
organizacje I'T w zakresie zarzagdzania kapitalem ludzkim. E-kultura badanych
organizacji ukierunkowana jest na indywidualne mistrzostwo zwigzane z wyso-
kim poziomem kompetencji merytorycznych, wspélprace zespotows, dzielenie si¢
wiedzag, satysfakcje z pracy i zaangazowanie pracownikéw. Uzyskane wyniki wska-
zuja, ze w badanych organizacjach stosuje si¢ narzedzia wspierajace dobre praktyki
w obrebie wspélpracy, ksztaltujace poczucie wspdlnoty w organizacii i ukierun-
kowane na cele.

Podsumowanie

Badania jako$ciowe przeprowadzone wsréd przedstawicieli organizaciji I'T dzia-
tajacych w Polsce pozwolily wyodrebnié i opisa¢ sposoby zarzadzania kapitalem
ludzkim w innowacyjnych organizacjach. Dzigki zaobserwowaniu konkretnych
praktyk personalnych mozliwe jest wzmacnianie kapitalu ludzkiego i dazenie do
uzyskania przewagi konkurencyjnej przez przedsigbiorstwo. Opisane instrumen-
tarium zarzadcze ksztaltuje e-kulture badanych organizacji wirtualnych.

Na podstawie opisanych badan udalo si¢ przeanalizowa¢ instrumentarium
zarzadcze w zakresie: administracji personalnej, rekrutacji i selekeji, szkolen i roz-
woju oraz motywacji i oceny w nowoczesnych organizacjach, ktére odznaczaja si¢
wysoka pozycja na rynku.

Kolejnym etapem byta analiza zastosowanych sposobéw zarzadzania kapitalem
ludzkim pod wzgledem wspierania kluczowych obszaréw e-kultury.

Badania wskazuja na praktykowanie innowacyjnych dziatan w zakresie zarza-
dzania kapitalem ludzkim w okreslonych wymiarach:

— poczucie wspélnoty — stosowane w tym przypadku praktyki to: rekrutacja
wewnetrzna, rekrutacja zewnetrzna bazujaca na rekomendacjach, rekrutacja ze
znanych jednostek akademickich, organizowanie spotkan i wydarzeni o cha-
rakterze integracyjnym, budowanie relacji poprzez stwarzanie mozliwosci do
interakeji bezposrednich na polu pozazawodowym ksztaltujacych zaufanie,
szkolenia wspierajace dzielenie si¢ wiedzg, tworzenie rozwigzan informatycz-
nych kreujacych poczucie wspélnoty (organizacyjny portal spolecznosciowy);

— wspdlpraca zespolowa — do praktykowanych w tym zakresie rozwigzain naleza:
system motywacyjny premiujacy sukcesy zespolowe, ocena pracy zaréwno indy-
widualna, jak i zespolowa, narzedzia informatyczne umozliwiajace efektywna



234 Helena Bulinska-Stangrecka

wspdlprace, szkolenia wewnatrzorganizacyjne, przekazywanie wiedzy, efek-

tywne wspoéldziatanie w zakresie zarzadzania projektem;

— orientacja strategiczna — dotyczy prymatu ciaglego rozwoju, zdobywania
nowych umiejetnosci, uczestnictwa w konferencjach technologicznych, two-
rzenia wewngtrznych konkurséw programistycznych, organizowania turniejéw
sportowych i wspierania pozytywnej rywalizacji, a takze zaréwno organizacji
szkolen wewnetrznych, jak i inwestowania w szkolenia zewngtrzne.

Wyniki badan pozwalaja na pozytywne zweryfikowanie hipotezy badawcze;.
Co wigcej, réwniez hipotezy czastkowe dotyczace wspierania wybranych obszaréw
e-kultury zostaly zweryfikowane pozytywnie. System rekrutacji i selekcji buduje
poczucie wspdlnoty w badanych organizacjach I'T odznaczajacych si¢ e-kulturs.
Opisane sposoby oceny i motywacji zachecaja do wspélpracy zespolowej. Wspie-
ranie pracownikéw w cigglym rozwoju oraz system wynagrodzen powiazane
sq z orientacjg strategiczng.

Poniewaz powyzsze badania przeprowadzono na czolowych organizacjach I'T
dzialajacych w Polsce, wskazuje to na skuteczno$¢ podjetych dzialan zarzadczych.
Opisane praktyki dotycza zatem wysoce konkurencyjnych organizacji, ktére maja
wypracowane skuteczne sposoby zarzadzania. Stad tez uzyskane wyniki stanowia
wskazéwki odnoszace si¢ do budowania e-kultury w organizacjach wirtualnych.

Perspektywy w zakresie dalszych badan dotycza analizy wigkszej préby badaw-
czej, obejmujacej organizacje dziatajace w réznych branzach. Interesujace byloby
réwniez zbadanie przedsigbiorstw funkcjonujacych w innych krajach.
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Innovative Practices of Managing Employees
in E-Culture, Based on Polish IT Enterprises

Abstract

Current ongoing changes in the economy intensify the process of shaping modern organi-
zational forms, including virtual organizations. Organizational culture is a core element
that enhances enterprises’effectiveness. E-culture, which is typical for virtual organizations,
represents social aspects of such organizations. E-culture is a part of modern management.
It concerns the adaptation to the changeable environment and enables successful compe-
tition in the contemporary economy. The main goal of this paper is to present the results
of quantitative research that describes the innovative practices of managing employees in
Polish IT companies. It introduces groundbreaking solutions that concern the main aspects
of leading and managing workers in organizations. It characterizes the goals and tools that
enhance desirable aspects of e-culture. The ways of managing people specified in this paper
aim at illustrating efficient functions and practices that increase enterprise competitiveness.

Key words: human resources management, e-culture, virtual organization, personal fun-
ction, managing employees
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Innowacyjnosc i konkurencyjnosc
jako cechy organizacji zwinnej

Andrzej Olak

Streszczenie

Innowacje i konkurencyjnos¢ stanowig dzisiaj jeden z najwazniejszych aspektéw zarzadza-
nia nowoczesng organizacjg. Osiagniecie sukcesu to cel, ktéry towarzyszy wszelkim bez
wyjatku podmiotom. Tempo zmian zachodzacych jednoczesnie we wszystkich obszarach
zycia organizacji wyzwala konieczno$¢ szybkiego reagowania na réznego rodzaju nada-
rzajace si¢ okazje rynkowe. Sprawne wykorzystywanie takich sytuacji pozwala firmie osig-
gnad status organizacji zwinnej. W organizacjach tego typu zasoby ludzkie wzbogacaja swdj
potencjal intelektualny, co z kolei stanowi istotny czynnik sily konkurencyjnej w przypadku
samej organizacji. Zwinnos¢ bedzie wiec takg cecha organizacji, ktéra oznacza zdolnosé¢ do
znalezienia i wykorzystania efektywnych z punktu widzenia organizacji zmian w zakresie
realizacji proceséw, dotyczacych zaréwno jej otoczenia wewngtrznego, jak i zewngtrznego.
W opracowaniu podjeto prébe interpretacji zaleznosci wystepujacych miedzy uwarunkowa-
niami kreujgcymi poziom innowacyjnosci a czynnikami determinujgcymi wyzszy poziom
konkurencyjnosci firm.

Stowa kluczowe: organizacja, zwinno§¢ organizacyjna, zarzadzanie organizacja, innowa-

cyjnosé, konkurencyjnosé
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Wstep

Wspélczesne przedsigbiorstwo staje przed wyzwaniem prowadzenia dziatalnosci
w trudnym i nieprzewidywalnym otoczeniu. Stan ten jest konsekwencja narodzin
ery biznesowej, w ktérej to zmiana stala si¢ gléwna cechg okreslajaca otoczenie
gospodarcze firmy. Turbulentne otoczenie zmusza przedsi¢biorstwa do poszukiwa-
nia orientacji strategicznej, ktéra pozwolilaby na wykorzystanie nadarzajacych sie
okazji rynkowych i zmierzenie si¢ z rosngcymi wymaganiami klientéw. Cele te moze
osiggnad tylko taka organizacja, ktéra cechuje si¢ zwinnoscig. Wobec tego mozna
postawic teze, iz warunkiem osiagniecia przewagi konkurencyjnej i zapewnienia
innowacyjnosci wspélczesnych przedsigbiorstw jest posiadanie przez nie atrybu-
téw zwinno$ci. Czynniki te moga stanowi¢ wyrézniajace cechy przedsigbiorstw,
zapewniajac im szybsze, lepsze, sprawniejsze, a zarazem efektywniejsze reagowanie
na okazje i nowe bodzce pojawiajace si¢ w otoczeniu. Celem niniejszego opraco-
wania jest analiza zaleznosci wystepujacych miedzy uzyskaniem przez przedsie-
biorstwo przewagi konkurencyjnej oraz zapewnieniem odpowiedniego poziomu
innowacyjnosci a posiadaniem przez nie atrybutéw zwinnosci.

11.1. Definicje zwinnosci organizacji w literaturze przedmiotu

Przeglad literatury dotyczacej koncepcji zwinnosci czgsto wskazuje na elastycz-
no$¢ dzialania oraz zdolnos§é reagowania na okazje rynkowe jako pojecia bezpo-
$rednio zwigzane ze zwinnoscia, ktéra rozumiana jest zazwyczaj jako umiejetnosé
przedsiebiorstwa do przygotowania oferty umozliwiajacej sprostanie rosngcym
wymaganiom indywidualnych klientéw'. W tym kontekscie o zwinnosci mozna
moéwic w kategorii zdolnosci wykorzystywania nadarzajacych sie szans jako bodz-
céw sprzyjajacych osigganiu innowacyjnych rozwigzan rynkowych, a nastepnie
umiejetnosci ich zastosowania w procesie konkurowania na rynku poprzez sprawng
alokacje wigzki zasobéw wiedzy oraz relacji rynkowych’. Przedsiebiorstwo zwinne
potrafi blyskawicznie i w odpowiedni sposéb reagowaé na zmiany rynkowe oraz

Y Agile Forum AT lacocca Institute, Lehigh University, USA 1991, http://www.parshift.com/

(12.12.2016).
2 R.A. DAveni, Hypercompetition: Managing the Dynamics of Strategic Maneuvering, Free Press,
New York 1994, s. 1-14.
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wykorzystywa¢ nadchodzace zmiany w otoczeniu gospodarczym, traktujac je jako
szanse tworzenia przewagi konkurencyjnej’. Ponadto jest w stanie umiejetnie iden-
tyfikowac potrzeby rynkowe, reagowaé na sytuacje krytyczne, by wreszcie dostar-
czy¢ produkt finalny do odbiorcy”.

Zwinno$¢ mozna wigc rozumiec jako umiejetno$¢ blyskawicznej i efektywnej
odpowiedzi przedsigbiorstwa na pojawiajaca sie zmiane®. I nie tylko: zwinnosé
to zdolno$¢ przetrwania w turbulentnych warunkach rynkowych dzieki wiasciwej
reakcji na zmiany w permanentnie ewoluujgcym, nieprzewidywalnym otoczeniu
biznesowym®.

Atrybut ten oznacza wige gotowosé organizacji do radzenia sobie z nieoczeki-
wanymi zmianami oraz mozliwo$¢ przetrwania mimo nieprzewidzianych zagrozen,
ktére pojawiaja si¢ w otoczeniu biznesowym, a takze umiejetnos$¢ wykorzystywania
zmian traktowanych jako szansa na stworzenie przewagi konkurencyjnej’. Pojawia
si¢ zatem pojecie zdolnosci przedsiebiorstwa do uzyskiwania przewagi konkuren-
cyjnej poprzez inteligentne, szybkie i proaktywne wykorzystanie nadarzajacych si¢
w otoczeniu szans i blyskawicznej reakcji na zagrozenia oraz umiej¢tnosci zaréwno
kreowania zmian, jak i reagowania na nie w turbulentnym otoczeniu biznesowym?®.

Zwinno$¢ okreslana jest réwniez jako zbiér powigzanych ze sobg zmian w obsza-
rze marketingu, produkcji, wzornictwa i organizacji’ oraz umiejetno$¢ przepro-
wadzenia wydajnej zmiany poziomu operacyjnego, traktowanej jako odpowiedz
na niepewne i zmieniajace si¢ wymagania'’. Poprzez zwinno$¢ rozumie¢ mozna tez
umiejetnosé pozyskiwania zadowolenia i satysfakeji klientéw oraz pracownikéw'

S PT Kidd, Agile Manufacturing. Foreign New Frontiers, Addison-Wesley, London 1995.
* A. Kumar, J.A. Motowani, 4 methodology for assessing time-based competitive adventage of manu-
facturing firms, “International Journal of Operations and Production management”1995, no. 2,s. 36-53.
* R.E. McGaughey, Internet technology: contributing to agility in the twenty-first century, “Interna-
tional Journal of Agile Management Systems” 1999, vol. 1, issue 1, http://www.emeraldinsight.com/
doi/abs/10.1108/14654659910266655 (12.12.2016).
¢ K. Rigby, Bullying in schools: guidelines to effective action, “Professional Reading Guide for Edu-
cational Administrators” 2000, no. 21.
A Zhang, H. Sharifi, 4 methodology for achieving agility in manufacturing organizations, “Inter-
national Journal of Operations and Production Management” 2000, no. 20(4), s. 10-21.
8 'S. Meredith, D. Francis, Journey towards agility: The agile wheel explored, “The TQM Magazine”
2000, no. 12(2), s. 1-11.
’ 1. Storey, C. Emberson, D. Reade, The barriers to customer responsive supply chain management,
Llnternational Journal of Operations and Production Management” 2005, no. 25(3), s. 2-11.
10" R. Narasimhan, S. Talluri, S.K. Mahapatra, Multiproduct, multicriteria model for supplier selection
with product life-cycle considerations, “Decision Sciences” 2006, no. 37, s. 577-603.
" N. Dahmardeh, S.A. Banihashemi, Organizational agility and agile manufacturing, “European
Journal of Economics, Finance and Administrative Science” 2010, no. 27, s. 9-14.
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za sprawa wykorzystania nadarzajacych si¢ okazji, dzieki takim cechom organiza-
cji jak bystros¢, elastycznosé, inteligencja i spryt'.

Mozna wigc stwierdzié, iz zwinno$¢ przedsigbiorstwa pozostaje nierozerwalnie
zwigzana z szybkim reagowaniem na zmiany zachodzgace w turbulentnym otocze-
niu, mozliwoscig przetrwania w takich warunkach oraz umiej¢tnoscia wykorzysty-
wania pojawiajacych si¢ szans i traktowania ich jako okazji do budowania wlasnej
przewagi konkurencyjne;.

11.2. Atrybuty zwinnego przedsiebiorstwa

Dokonujac syntezy przedstawionych wyzej definicji zwinnosci, mozna wyzna-
czy¢ atrybuty zwinnego przedsigbiorstwa. Najczesciej wskazuje si¢ w tym przy-
padku na':

— umiejetnos¢ szybkiego dostrzegania okazji rynkowych,

— blyskawiczng identyfikacje zagrozen plynacych z otoczenia,

— zdolnos¢ kategoryzowania sytuacji jako sprzyjajacych badz niesprzyjajacych,

— umiejetno$¢ sprawnego realizowania zadari oraz biezace sterowanie ich realizacja,

— odpowiednie polaczenie ,wizjonerstwa z zarzadzaniem operacyjnym”, co ozna-
cza umiej¢tnos¢ szerzenia idei przy réwnoczesnym osadzeniu ich w dziala-
niach organizacij,

— umiejetno$¢ dokonywania oceny adekwatnosci zasobéw, a takze zdolnos¢ pozy-
skiwania ich z otoczenia.

Mozna wige méwic o dwéch wspéizaleznych plaszezyznach zwinnoéci: wymiarze
strategicznym i wymiarze operacyjnym'*, ktére zostaty ukazane na rysunku 11.1.

H. Sharifi i Z. Zhang wéréd atrybutéw organizacji zwinnej wyréznili cztery
kategorie":

— umiejetnos¢ reakeji, rozumiang jako zdolno$¢ do identyfikacji zmian i szyb-
kiej odpowiedzi na nie, podejmowanie dzialan reaktywnych lub proaktywnych;

S, Trzcieliniski, Przedsighiorstwo zwinne, Wydawnictwo Politechniki Poznariskiej, Poznari 2011.

B Research Papers. Management Forum 4, red. G. Belz, A. Barbasz, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2014, s. 61.

1S, Meredith, D. Francis, op.cit.

5 H. Sharifi, Z. Zhang, A methodology for achieving agility in manufacturing organisations: An intro-
duction, “International Journal of Production Economics”1999, no. 62, s. 7-22.
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— kompetencyjnosé, czyli zdolnos¢ do efektywnego i skutecznego realizowania
celéw przedsigbiorstwa, obejmujaca szereg umiejetnosci, ktére zapewnia przed-
sigbiorstwu produktywnos¢, wydajnos¢ oraz efektywnosé w osigganiu celéw;

— elastycznosé, przejawiajaca sie w zdolnosci do wdrazania nowych proceséw;

— szybko$¢ i wysoka adaptacyjnosé, rozumiane jako umiejetnos¢ ukoriczenia
zaplanowanych celéw tak szybko, jak tylko jest to mozliwe.

Rysunek 11.1. Wspoétzaleznosci wystepujace miedzy ptaszczyznami zwinnosci
Qmiar strategiczny j @ar operac@
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie S. Meredith, D. Francis, Journey towards agility: The agile wheel explored,
“The TQM Magazine” 2000, no. 12, s. 2-12.

Z koleiY. Doz i M. Kosonen do atrybutéw zwinnego przedsigbiorstwa zaliczaja'®:
— wrazliwo$¢ strategiczng (strategic sensitivity), czyli wysoka ostro$¢ percepcji

$wiadomosci i atencji;

16 Y. Doz, M. Kosonen, The Dynamics of Strategic Agility: Nokia’s Rollercoaster Experience, “Califor-
nia Management Review” 2008, no. 50(3).
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— swobodny przeplyw zasobéw (resource fluidity), rozumiany jako umiejetnosé
rekonfiguracji systeméw biznesowych zapewniajaca blyskawiczne przemiesz-
czanie si¢ zasobéw;

— pelne zaangazowanie zespotu (collective commitment), rozumiane jako umie-
jetno$¢ zespoléw na wysokich szczeblach zarzadzania sprawnego podejmo-
wania waznych decyzji.

Wyréznienie wszystkich tych cech pozwala w rezultacie zauwazy¢, ze w zmie-
niajacych sig, trudnych warunkach otoczenia moze przetrwac tylko przedsigbior-
stwo posiadajace atrybuty zwinnosci, a zatem elastyczne, szybkie oraz w pelni
adaptacyjne.

11.3. Innowacyjnos¢ w zwinnym przedsiebiorstwie

Zdolno$¢ organizacji do blyskawicznej i skutecznej reakeji na zmiany zacho-
dzace w otoczeniu rynkowym wymaga dzialari innowacyjnych. Umozliwiaja one
bowiem najwyzsza efektywnosé, skutecznosé i maksymalizacjg zadowolenia klien-
téw. Szybkos¢ reakeji, elastycznosé dzialania i kompetencyjnosé sa mozliwe do
osiggniecia jedynie dzigki wykorzystaniu innowacyjnych praktyk i narzedzi, sta-
nowiacych niezbedne wyposazenie zwinnych przedsigbiorstw.

Innowacje'” stosowane w przedsigbiorstwie przyczyniaja sic do uzyskiwania
przez nie przewagi konkurencyjnej oraz osiagniecia sukcesu. Jednoczesnie nabyta
przez organizacj¢ umiejetnosé tworzenia ,nowosci” w dziedzinie produktéw, ustug
czy proceséw biznesowych pozostaje nieodiaczng cechg zwinnego przedsigbior-
stwa, ktére elastycznie dostosowuje si¢ do nieprzewidywalnych zmian w zakresie
warunkéw rynkowych.

J.A. Schumpeter, prekursor teorii innowacji, wskazuje na ogromne mozliwosci,
jakie zapewnia organizacjom wprowadzanie innowacji'. Przedstawia to rysunek 11.2.

7" Przez innowacje nalezy rozumie¢ ,wdrozenie nowego lub istotnie ulepszonego produktu (wyrobu
lub ustugi) lub procesu, nowej metody organizacyjnej lub nowej metody marketingowej w praktyce
gospodarczej, organizacji miejsca pracy lub stosunkach z otoczeniem” (zob. Nauka i technika w Polsce
w 20107., GUS, Warszawa 2010, s. 140). Z kolei dziatalno$¢ innowacyjna definiowana jest jako cato-
ksztatt dzialan o charakterze naukowo-technicznym, organizacyjnym, finansowym i komercyjnym,
ktére faktycznie prowadzg lub majg w zamierzeniu prowadzi¢ do wprowadzenia innowacji (Zob. Rocz-
nik statystyczny wojewddztw 2010, GUS, Warszawa 2010, s. 457-458).

18 . Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, Patistwowe Wydanictwo Naukowe, Warszawa 1960,
s. 104.
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Rysunek 11.2. Korzysci wynikajgce z wprowadzania innowacji
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Research Papers. Management Forum 4, red. G. Belz, A. Barbasz, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroclaw 2014, s. 61.

Przedsigbiorstwo, aby przetrwaé, powinno stawia¢ sobie za cel wprowadzanie
innowaciji i bycie innowacyjnym. Oba te pojecia sg przez wielu badaczy ze soba
utozsamiane'’. W literaturze przedmiotu innowacyjnosé jest traktowana jako wazny
atrybut przedsi¢biorstwa, przejawiajacy si¢ w zdolnosci do wprowadzania inno-
wacji. Umiejetno$¢ t¢ mozna mierzy¢ i ocenia¢. Innowacyjnoscia nazywa si¢ réw-
niez zdolno$¢ do tworzenia czego$ nowego lub wprowadzania znaczacych zmian®.
Mianem tym okresla sie takze zdolno$¢ do wprowadzania na rynek nowych pro-
duktéw oraz otwieranie nowych rynkéw z wykorzystaniem polaczenia orientacji
strategicznej z innowacyjnymi zachowaniami i procesami’'.

W polskiej literaturze przedmiotu przy definiowaniu innowacyjnosci akcentuje
si¢ traktowanie jej jako sklonnosci i zdolnosci organizacji do wprowadzania inno-
wacji”’. B. Pichlak wyréznia trzy wymiary innowacyjnosci w przedsiebiorstwie™:

19 H.J. Cho, V. Pucik, Relationship between Innovativeness, Quality, Growth, Profitability, and Mar-
ket Value, “Strategic Management Journal” 2005, no. 26, s. 556.

2 M.F. Hilami, T. Ramayah, Y. Mustapha, S. Pawanchik, Product and Process Innovativeness: Evi-
dence from Malaysian SMEs, “European Journal of Social Science” 2010, no. 16(4), s. 557.

' E. Danneels, E.J. Kleinschmidt, Product Innovativeness from the Firm' Perspective: Its Dimen~
sions and their Impact on Project Selection and Performance, Institute for the Study of Business Markets,
The Pennsylvania State University, ISBM Report 4-2000.

2 Innowacyjnos¢ w zarzqdzaniu a konkurencyjnosé przedsigbiorstwa, red. R. Nowacki, Difin, War-
szawa 2010, s. 30.

B M. Pichlak, Uwarunkowania innowacyjnosci organizacji. Studium teoretyczne i wyniki badas,

Difin, Warszawa 2012, s. 36.
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— sklonnos¢ do adaptowania innowacji,

— zdolnosé¢ do generowania innowacji,

— gotowo$¢ do podjecia ryzyka, ktére nierozerwalnie wigze si¢ z wdrazaniem
innowacji.

Wymienione wyzej czynniki odpowiadaja réwnoczes$nie cechom, jakimi
powinno by¢ obdarzone przedsigbiorstwo bgdace w stanie nosi¢ miano innowa-
cyjnego. Cechy te stanowig z kolei atrybuty organizacji zwinnej. Organizacja taka
musi bowiem posiada¢ zdolno$¢ szybkiej i zarazem efektywnej odpowiedzi na nad-
chodzace zmiany, co wymaga podejmowania dziatan innowacyjnych, ktére umoz-
liwiaja uzyskanie satysfakeji klientéw.

Szybkos¢ reakcji, kompetencyjnosé oraz elastycznos¢ w dziataniu mozliwe sa do
osiggniecia jedynie dzigki wykorzystaniu innowacyjnych praktyk i narzedzi beda-
cych niezbednym wyposazeniem zwinnych organizacji. W procesie ksztaltowania
proceséw innowacyjnych rynek speinia funkcje informacyjng, inspirujaca, a takze
weryfikujaca. Procesy innowacyjne ksztaltuja sie za sprawg informacji ptynacych
z rynku. W przypadku zwinnych organizacji impulsem do dziatania stajg si¢ szanse
pojawiajace si¢ w otoczeniu rynkowym, bedace jednoczes$nie wyzwaniem w zakresie
realizacji nowych celéw. Zdolnoé¢ diagnozowania oraz identyfikacji niezbednych
zasob6w, przydatnych w wykorzystywaniu nadarzajacych sie okazji rynkowych,
ocenie adekwatnosci zasobéw wlasnych i pozyskiwaniu zasobéw z otoczenia, sta-
nowig zasadniczy czynnik przy okresleniu potrzeb innowacyjnych™.

11.4. Ksztattowanie konkurencyjnosci poprzez zwinnos¢

Woszystkie wymienione w artykule atrybuty zwinnosci stanowig jednoczesnie
zrédla budowania przewagi konkurencyjnej, ktéra zapewnia przedsigbiorstwu
silng pozycje rynkows na tle konkurentéw. Konkurencja funkcjonuje jako gtéwny
mechanizm ekonomiczny gospodarki rynkowej, a jej celem jest maksymalizowanie
przychodu ze sprzedazy lub korzysci z zakupu produktéw i ustug®.

Konkurencyjnosé¢ stanowi pochodng zjawiska konkurenciji i oznacza zdolno$¢
podmiotu gospodarczego do konkurowania. Interpretuje si¢ ja tez jako swoistg

2 M. Sajdak, Innowacyjnosé jako niezbedna cecha zwinnego przedsighiorstwa, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, Wroctaw 2013, s. 73.

® E. Skawitiska, Konkurencyjnosé przedsighiorstw — nowe podejscie, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa—Poznan 2002, s. 73-74.
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umiejetnosé projektowania, wytwarzania i sprzedawania towaréw, ktérych ceny,
jako$¢ oraz inne walory pozostaja bardziej atrakcyjne w stosunku do odpowied-
nich cech towaréw zaoferowanych przez konkurentéw”. Konkurencyjnosé przed-
sigbiorstw mozna wigc analizowaé w kategorii procesu, w ktérym uczestnicy rynku
w ramach realizacji swoich celéw prébuja przedstawi¢ korzystniejsze od innych
oferty ceny, jakosci badz innych waloréw, ktére wplywaja na decyzje dotyczaca
zawarcia transakeji’’.

Kazde przedsiebiorstwo bedzie wige dazy¢ do uzyskania przewagi konku-
rencyjnej, co oznacza, iz zacznie ono robi¢ cos lepiej, by osiagnaé¢ korzystniejsze
efekty”. Z pewnoscig na rynku moze utrzymaé sie tylko organizacja osiggajaca
przewage konkurencyjna przejawiajaca si¢ lepszym dostosowaniem do warunkéw
otoczenia w poréwnaniu z konkurencja, co staje si¢ mozliwe dzieki wykorzystaniu
wewnetrznych Zrédet firmy, czyli jej zasobéw i umiejetnosci”.

Mozna wiec przyjaé, iz przewaga konkurencyjna oznacza korzystniejsze usy-
tuowanie przedsigbiorstwa na rynku w stosunku do konkurentéw. Jest tez warun-
kiem osiggniecia sukcesu. Rozwojowi firmy powinna wigc towarzyszy¢ ekspansja
przejawiajaca si¢ w stawianiu przed przedsigbiorstwem ambitnych zadan, ktérych
realizacja prowadzi do dynamicznego rozwoju i znaczacej poprawy pozycji w oto-
czeniu. Aby ten cel osiggnaé, przedsi¢biorstwo musi naby¢ okreslone cechy i atry-
buty — musi staé si¢ zwinne.

Warunkiem budowania przewagi konkurencyjnej wspélczesnych organizacji jest
wigc osiggniecie zwinnosci, ktéra zapewnia przedsi¢biorstwom szybsze, sprawniejsze
i zarazem efektywniejsze reagowanie na nadarzajace si¢ okazje rynkowe. Kryteria
wyrézniajace zwinne przedsiebiorstwo zostaly wyszczegdlnione na rysunku 11.3.

Oprécz cech wymienionych na rysunku 3 zwinne przedsi¢biorstwo zwykto
charakteryzowac si¢ pelnym ,umocowaniem” pracownikéw, a ich pomysty i wiedza
powinny by¢ czgsto wykorzystywane. Zarzadzanie w takiej organizacji jest bowiem
oparte na wspélpracy, a naczelne kierownictwo pozostaje wrazliwe na zmiany
i skfonne do udoskonalania. Ponadto przywdédztwo strategiczne sprawnie Iaczy
wizjonerstwo z zarzadzaniem operacyjnym.

%S, Flejterski, Istota i mierzenie konkurencyjnosci migdzynarodowej, ,Gospodarka Planowana” 1994,
nr 9,s. 391.

7 E, Cyrkon, Kompendium wiedzy o gospodarce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa—Poznan
2000, s. 35.

B B. Godziszewski, Zasobowe uwarunkowania strategii przedsigbiorstwa, UMK, Torun 2001, s. 59.

¥ M. Gorynia, Zachowania przedsigbiorstw w okresie transformacji. Mikroekonomia przejscia,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznari 1998, s. 106-107.
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Rysunek 11.3. Kryteria wyrdzniajgce zwinne przedsiebiorstwo
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whikliwy monitoring
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wiadzy Samoistna autonomia

i empowerment

Elastyczny, szybko
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Organizacja produkcji
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Poziom jakosci

Nagty wzrost
produktywnosci
i realna jego ocena,
produktywnosc i jakosc

Poziom
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Status pracownikow i .
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1LY

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie M.K. Sajdak, Zwinnos¢ jako zrdlo przewagi konkurencyjnej i sukcesu
praedsighiorstwa, Wydawnictwo Wydziatu Zarzgdzania Uniwersytetu Gdanskiego, Gdarisk 2013, s. 60.

Zwinne przedsigbiorstwo osiaga przewage konkurencyjng poprzez blyskawiczng
reakcje na wymagania stawiane przez klienta. Zwinna organizacja jest innowacyjna,
co oznacza, ze kiadzie nacisk na badania i rozwéj, implementuje innowacje oraz
inwestuje w nowe technologie i programy innowacyjne. Co wiecej, zarzadza czasem
w sposéb bardzo efektywny, a takze posluguje sie zestawem elastycznych metod
i narzedzi wplywajacych na efektywnosé proceséw. Korzysta tez z dobrodziejstw
outsourcingu™, integruje I'T poprzez reengineering oraz udoskonala wzornictwo.

30 V. Grover, . Teng, M. Cheon definiuja outsourcing jako ,decyzje organizacyjng przekazania cze-
$ci lub calosci danej funkeji organizacji zewnetrznemu dostawcy ustug, aby organizacja mogta osiagnaé
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Cykl zycia produktu pozostaje w tym przypadku krétki i efektywny. Planowanie
produkeji nie jest za$ czasochtonne, poniewaz stosuje sie strategic just in time.
Opisane wyzej wyznaczniki zwinnoéci gwarantuja przedsi¢biorstwu osiagnigcie
przewagi konkurencyjnej w turbulentnych i nieprzewidywalnych warunkach oto-
czenia rynkowego. Zwinno$¢ staje si¢ wigc kompilacja cech, zbiorem atrybutéw
powiazanych w zakresie marketingu, produkeji, wzornictwa i organizacji.

11.5. Konkurencyjnos¢ i innowacyjnosc¢ w swietle badan
empirycznych

Analiza literatury $wiatowej traktujacej o problematyce zwinnosci pozwala
dostrzec duze zainteresowanie tym zagadnieniem. Dowodzg tego przeprowadzone
badania empiryczne o charakterze miedzynarodowym. Ich autorami sa naukowcy
pochodzacy z USA, Kanady, Hiszpanii, Tajwanu, Nigerii, Jordanii i Zimbabwe.
Kierunek prowadzonych przez nich badar zostal przedstawiony na rysunku 11.4.

Nigeryjscy naukowcy badali wplyw zwinnosci przedsigbiorstwa na osiagniecie
przez nie przewagi konkurencyjnej’’. Wyniki badari przedstawiaty sie nastepujaco™:

— niezalezne zmienne, takie jak wrazliwo$¢ strategiczna, zespolowe zaanga-
zowanie czy plynnos¢ zasobow, wplywaja lacznie na postrzegang sprawnosé
organizacyjng,

— potwierdzono relatywny wplyw niezaleznych zmiennych (wrazliwosci strate-
gicznej, zespolowego zaangazowania oraz plynnosci zasobéw) na postrzegana
sprawnos¢ organizacyjna,

swoje cele” (zob. V. Grover, ]. T.C. Teng, M.]. Cohen, Towards a Theoretically-based Contigency Model
of Information Systems Outsourcing, w: Strategic Sourcing of Information System, red. L.P. Willcocks,
M.C. Lacity, Willey, New York 1998, s. 80). Outsourcing postrzegany jest jako dzialanie polegajace
na przenoszeniu niektérych okresowych (powtarzalnych), wewnetrznych elementéw dziatalnosci
firmy (organizacji) i uprawnieni decyzyjnych do zewnetrznych podmiotéw w formie kontraktu. Zob.
MLF. Greaver, Strategic Outsourcing, A structural Approach Outsourcing Decision and Initiatives, Ama-
com, New York 1999, s. 3.

' ML.K. Sajdak, Zwinnosé jako zridlo przewagi konkurencyjnej i sukcesu przedsigbiorstwa, Wydaw-
nictwo Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Gdarniskiego, Gdansk 2013, s. 60.

2 O.E. Ofoegbu, P.A. Akanbi, The influence of strategic agility on the perceived performance of manu-
facturing firms in Nigeria, International Business and Economics Research Journal” 2012, no. 11(2),
s. 1-12.

3 Ibidem.
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— wystepuje znaczgca réznica migdzy wrazliwoscig strategiczna a postrzegana

sprawnoscig organizacyjna,

— mozna wykazad istotny zwigzek miedzy zespolowym zaangazowaniem a postrze-
gang sprawnoscig organizacyjna,

— potwierdzony zostal efekt interakcji miedzy wrazliwoscig strategiczng i zespo-
towym zaangazowaniem na postrzegang sprawnos¢ przedsigbiorstwa,

— istnieje $cisly zwiazek migdzy plynnoscig zasobéw a postrzegang sprawnoscia
organizacyjna.

Rysunek 11.4. Kierunek prowadzonych badan empirycznych nad problematyka
zwinnosci

Wewnetrzne oraz
zewnetrzne sity
napedowe
zwinnosci

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie M. Sajdak, op.cit., s. 66.

~

Implementacja
ZWinnosci

N

Zwinne
przedsiebiorstwo

.

Przewaga
konkurencyjna

~

Wyniki
przedsiebiorstwa

Whioski ptynace z powyzszych badarn pozwolily na sformulowanie rekomen-
dacji dla przedsigbiorstw™*:

3* Tbidem.
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— przedsigbiorstwa powinny dziata¢ bardziej proaktywnie anizeli reaktywnie,

— niezwykle istotne pozostaje wsparcie dla pracownikéw w procesie podejmo-
wania decyzji,

— tak samo wazng role powinna odgrywac motywacja jednostek wyznaczonych do
realizacji zadan, ktére bezposrednio wplywaja na sprawnos¢ przedsigbiorstwa,

— poziom zwinnosci strategicznej przedsigbiorstw powinien pozwoli¢ na utrzy-
manie trwalej przewagi konkurencyjnej,

— konieczne jest skoncentrowanie si¢ przedsigbiorstw na procesie implementa-
¢ji, a nie tylko na planowaniu oraz podejmowaniu decyzji.
Integralng role zwinnosci w budowaniu konkurencyjnosci przedsiebiorstw

wykazali W.M. Goriwondo, S. Mhlanga i T. Mutsambwa®, ktérzy wyodrebnili

zasadnicze obszary jej oddzialywania (rysunek 11.5).

Rysunek 11.5. Obszary oddziatywania zwinnosci

Obszary oddziatywania

zwinnosci

Procesy Podnoszenie
D, Odpowiedz - SyEEy kwaliﬁk.aclji Technologia
strategiczne na potrzeby umozliwiajace pra.cownllk.ow informacyjna

klienta X i rozwoj i system
szybka reakcje )
wiedzy

Zrédto: opracowanie wlasne na podstwie W.M. Goriwondo, S. Mhlanga, T. Mutsambwa, Agility for sustainabi-
lity in Zimbabwe: A case study for manufacturing companies in Bulawayo, “China — USA Business Review” 2013,
no. 12(1), s. 1-11.

Interesujace wnioski wysuneli tez O. Ofoegbu oraz P.A. Akanbi, dowodzac,
iz do wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstwa przyczyniaja si¢ takie zmienne

% W.M. Goriwondo, S. Mhlanga, T. Mutsambwa, Agility for sustainability in Zimbabwe: A case
study for manufacturing companies in Bulawayo, “China — USA Business Review” 2013, no. 12(1), s. 1-11.
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niezalezne jak wrazliwo$¢ strategiczna, zaangazowanie zespolowe i plynno$¢ zaso-
béw, wykorzystywane do pomiaru zwinnosci strategicznej*’. Badania naukowe
w zakresie problematyki zwinnosci przedsigbiorstw mialy tez stuzy¢ wykazaniu
zalezno$ci wystepujacych migdzy poziomem innowacyjnosci organizacji a posia-
daniem przez nig atrybutéw zwinnosci. Duzy wktad pod tym wzgledem wniesli
V. Sambamurthy, A. Bharadwaj i V. Grover, prowadzac badania, ktére dotyczyly
wplywu stosowania narzedzi I'T na usprawnianie zwinnosci organizacyjnej. Wyka-
zano, iz inwestycje poczynione w innowacje z zakresu I'T, wspierane przez atry-
buty zwinnosci, a takze przedsigbiorczo$¢ i opcje digitalizacji, w istotny sposéb
przekladaja si¢ na sukces przedsi¢biorstwa i wzmagaja zarazem aktywno$¢ dzia-
tan konkurencyjnych®.

Ci sami naukowcy wyodrebnili réwniez trzy obszary zwinnosci, ktére zostaly
przedstawione w tabeli 11.1.

Tabela 11.1. Obszary zwinnosci wedtug ustalen V. Sambamurthy’ego, A. Bharadwaja
iV. Grovera

umiejetnosc wspotpracy z klientem w procesie poszukiwania

zwinno$¢ klienta . S -
i wykorzystywania innowacji rynkowych

umiejetnosci wykorzystania zasobow, wiedzy i kompetencji
dostawcow, dystrybutoréw, producentéow, dostawcow ustug
logistycznych w procesie poszukiwania i wykorzystywania
innowacji rynkowych

Obszary zwinno$¢ partnerstwa
zwinnosci

umiejetnosci szybkiego, zasadnego i efektywnego
zwinnos¢ operacyjna wykorzystania potencjalnych szans innowacyjnych
pojawiajgcych sie w otoczeniu rynkowym

Zrédto: opracownie wlasne na podstwie V. Sambamurthy, A. Bharadwaj, V. Grover, Shaping agility through digital
options: reconceptualizing the role of information technology in contemporary firms, “MIS Quarterly” 2003, no. 2(27),
s. 237-263.

Wplyw infrastruktury I'T na zmiennos¢ proceséw biznesowych zostat zbadany
z kolei przez R. Raschkego, ktéry zweryfikowat pozytywnie nastepujace hipotezy™:
— elastycznosé infrastruktury I'T pozostaje pozytywnie skorelowana ze zwinno-
$cig proceséw biznesowych,

% O.E. Ofoegbu, P.A. Akanbi, op.cit.

37" V. Sambamurthy, A. Bharadwaj, V. Grover, Shaping agility through digital options: reconceptuali-
zing the role of information technology in contemporary firms, “MIS Quarterly” 2003, no. 2(27), s. 237-263.

3 R. Raschke, Process-based view of agility: The value contribution of IT and the effects on process out-
comes, “International Journal of Accounting Information Systems” 2010, no. 11, s. 297-313.
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— mozna pozytywnie skorelowaé zwinnos¢ proceséw biznesowych z efektywno-
$cia 1 jakoscig wynikéw osigganych przez przedsigbiorstwo.

A. Shahin, M. Nikjoot i A. Nilipour potwierdzili wystepowanie $cislego zwiagzku
miedzy wewnetrznymi i zewnetrznymi czynnikami a innowacja produktows. Udo-
wodniono, iZ wprowadzanie innowacyjnych produktéw i ustug w ciagu ostatnich
pigciu lat oraz wyzszy wskaznik sukcesu we wdrazaniu nowych produktéw i ustug
w odniesieniu do konkurentéw sg priorytetowe w celu osiggnigcia innowacyjnosci
produktowej. Do czynnikéw wewnetrznych A. Shahin, M. Nikjoot i A. Nilipour
zaliczyli strategie, strukture organizacyjng, system informacyjny oraz osobowos¢
pracownikéw. Mianem czynnikéw zewngtrznych okreslili za$ sie¢ partneréw biz-
nesowych, poziom naukowo-technologiczny, obecno$¢ sieci komunikacyjnej oraz
przekaz informacji. Prowadzone badania wykazaly takze istotne powigzanie czyn-
nikéw wewnetrznych i zewnetrznych z innowacyjnoscia procesows ™.

C. Wang oraz P. Ahmed wyodrebnili natomiast wskazniki dotyczace innowa-
¢ji produktowych i procesowych. W zakresie innowacji produktowych wskazano
na wprowadzanie wigkszej liczby innowacji w stosunku do konkurentéw, uznanie
firmy jako organizacji aktywnej w zakresie wprowadzania innowacyjnych produk-
téw lub ustug, okreslenie produktéw firmy jako innowacyjnych w opinii klientéw
oraz wysoki wskaznik sukcesu w zakresie wprowadzania nowych produktéw i ustug
w poréwnaniu z konkurentami. Z kolei mianem procesu innowacyjnego autorzy
badan okreslili permanentne doskonalenie proceséw biznesowych w organizacji,
doskonalenie proceséw zarzadczych w ciggu ostatnich pigciu lat, nieustanne poszu-
kiwanie nowych efektywnych sposéb rozwigzywania probleméw oraz bardziej sku-
teczne wprowadzanie nowych metod produkeyjnych w stosunku do konkurencji®.

Przedstawione badania niezaprzeczalnie potwierdzaja wystgpowanie istotnego
zwigzku mie¢dzy posiadaniem przez przedsiebiorstwo atrybutéw zwinnosci a osig-
ganiem przez nie przewagi konkurencyjnej i wysokiego poziomu innowacyjnosci.
Wielu autoréw podkresla takze doniostg role mozliwosci, jakie zapewnia zastoso-
wanie systemu informacyjnego, we wprowadzaniu innowacji produktowych i pro-
ces6w innowacyjnych.

% A. Shahin, M. Nikjoot, A. Nilipour, Designing L3Y2T model for analyzing and prioritization of
the innovation and agility factors, “Interdisciplinary Journal of Contemporary Research in Business”
2011, no. 3, s. 12-21.

0 c. Wang, B. Ahmad, The development and validation of the organizational innovativeness construct
using confirmatory factor analysis, “European Journal of Innovation Management” 2004, no. 4, s. 2-14.
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Podsumowanie

Nieprzewidywalnos¢ otoczenia biznesowego sprawia, iz pozycja konkurencyjna
przedsigbiorstw nie jest w zadnym momencie trwala, Zzrédla ich przewagi pod-
legaja bowiem nieustannej turbulencji. Przedsi¢biorstwo musi zatem nieustannie
poszukiwaé sposobéw na przetrwanie i osiagnigcie sukcesu.

W rozdziale pokazano, iz zaopatrzenie si¢ przez przedsigbiorstwo w atrybuty
zwinnosci przeklada si¢ na osiagnigcie przez nie lepszej pozycji konkurencyjnej
oraz wyzszego poziomu innowacyjnosci. Innowacje stanowig bowiem w przed-
sigbiorstwie impuls do podejmowania nowych wyzwan, co doskonale wpisuje si¢
w paradygmat zwinnosci organizacyjnej. Nalezy tez zauwazy¢, ze to wlasnie za
sprawg innowacyjnosci przedsigbiorstwa staja si¢ zwinne, co pozwala im budowa¢
jednoczesnie przewage konkurencyjna.
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Innovations and Competitiveness
as the Features of Agile Organisations

Abstract

Innovations and competitiveness are currently one of the most important aspects of modern
organisation management. Achieving success is a goal of all entities without exception. The
rate of changes taking place in all the areas of organisation life at the same time forces fast
reactions to different opportunities. Efficient use of such situations brings organisations towards
being agile organisations. In an agile organisation human resources enrich their intellectual
potential which is a significant factor of the competitive power of the organisation. Agility
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will be a feature of organisations, which means an ability to find and use efficient changes
in the field of process realisation from the viewpoint of the organisation, concerning both the
internal and external environment of the organisation. In the article it has been attempted
to interpret the dependencies between conditionings creating innovation levels and factors
inspiring a higher level of organisation competitiveness.

Key words: organisation, agile organisation, organisation management, innovation,
competitiveness
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Smart Industry Polska 2016 — czy jestesmy
przygotowani na czwarta rewolucje
przemystowa?

Tomasz Haiduk

Streszczenie

Rozdzial poswiecony jest ocenie przygotowania polskiego przemystu do podjecia wyzwan
czwartej rewolucji przemystowej (Industry 4.0). Oméwiono tu kluczowe pojecia z zakresu
Industry 4.0 oraz tez¢ o rewolucyjnosci tych zmian w odniesieniu do koncepcji twérczej
destrukeji J.A. Schumpetera. Nastepnie przedstawiono ocen¢ konkurencyjnosei i innowa-
cyjnosci polskich firm w oparciu o raport World Economic Forum The Global Competitivness
Report 2016-2017 oraz stan przygotowania polskich przedsigbiorstw do skoku technologicz-
nego na podstawie badania Millward Brown 2016 Smart Industry Polska 2016. Wskazano
tez gléwne bariery i rodzaje ryzka w przypadku czekajacej nas transformacji przemystowe;.
W podsumowaniu zawarto zas oceng kluczowych ograniczen, takich jak konieczno$é przej-
$cia na nowy model biznesowy, réznice w stopniu przygotowania miedzy przedsi¢biorstwami
z kapitalem zagranicznym i kapitatem polskim, brak wyksztatconej kadry managerskiej oraz
bariery w transferowaniu i absobcji nowoczesnych technologii.

Stowa kluczowe: czwarta rewolucja przemystowa, Industry 4.0, polskie przedsi¢biorstwa,
innowacyjno$¢, Smart Industry
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Wstep

Idea czwartej rewolucji przemystowej zostala po raz pierwszy oficjalnie przed-
stawiona w 2011 roku na targach w Hannowerze. Jest to program strategicznej
reindustrializacji Europy, stanowiacy odpowiedz na zjawisko przenoszenia produk-
¢ji do krajéw o najnizszych kosztach produkcji. Zaklada on ciagla optymalizacje
funkcjonowania przedsigbiorstw w oparciu o komunikujace si¢ ze soba w czasie
rzeczywistym systemy cyber-fizyczne, dzigki ktérym zadania analityczne i decyzyjne
beda mogly by¢ wykonywane zaréwno przez ludzi, jak i systemy informatyczne.
Mamy tu do czynienia z odejsciem od ewolucyjnej optymalizacji czy modernizacji
dotychczasowego modelu dziatania i przejsciem do poszukiwania innowacyjnych
obszaréw w zakresie nowej dzialalnosci. Pociaga to za sobg zmiany w dotychczaso-
wym modelu funkcjonowania przedsiebiorstw — zaréwno w obszarze stosowanych
technologii, jak i szeroko rozumianego zarzadzania. Firmy, aby dalej si¢ rozwijac,
muszg by¢ gotowe do przeprowadzania radykalnych zmian, rujnujacych czesto
podstawy obecnego sukcesu. Pozostaje to zgodne z zalozeniami teorii tworczej
destrukgji J.A. Schumpetera, zakladajacej, iz warunkiem przetrwania oraz dal-
szego rozwoju jest otwarto$¢ na innowacje.

Przychodzi wige zapytac o to, czy polskie firmy gotowe sa na tak rewolucyjne
zmiany?

Celem pracy jest préba odniesienia zalozen koncepcji czwartej rewolucji prze-
myslowej do barier i ograniczent wystepujacych w polskim przemysle. Stan pol-
skiego przemysl zostal oceniony na podstawie raportu opracowanego przez World
Economic Forum The Global Competitivnes Report 2016-2017 oraz przeprowadzo-
nego przez Millward Brown badania Smart Industry Polska 2016. Wykorzystano
takze materialy wlasne zgromadzone podczas prac grupy eksperckiej powolanej
w ramach Zespotu ds. Transformacji Przemystowej przy Ministerstwie Rozwoju.

12.1. Koncepcja tworczej destrukeji J.A. Schumpetera a bariery
wystepujace w funkcjonowaniu polskich przedsiebiorstw
u progu czwartej rewolucji przemystowej

J.A. Schumpeter, XX-wieczny austriacki ekonomista, autor teorii twérczej
destrukeji zakiadal, Ze proces mutacji przemystowej nieustannie zmienia strukture
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gospodarcza od wewnatrz, niszczac starg strukture i tworzac nows'. Jest to proces
transformacji wywolanej wprowadzeniem radykalnych zmian, stanowiacy istotny
komponent przedsigbiorczosci. Twércza destrukeja na poziomie makroekonomicz-
nym oznacza, ze rozwoj gospodarczy jest niestabilny, poniewaz podlega oddzialy-
waniu zmian naruszajacych cigglo$¢ procesu i wytracajacych ze stanu réwnowagi.
Gléwne czynniki tych przemian to nowe kombinacje zasobéw i pomystéw, ktére
po osiagnigciu okreslonej ,masy krytycznej” pobudzaja ekspansje¢ inwestycyjna
i uruchamiaja nowa faze wzrostu’. Istot teorii Schumpetera jest stwierdzenie, ze
co$ ,nowego” zastepuje i wyniszcza poprzednia wersje.”,Nowoscia” tag moze by¢
produkt, ustuga, strategia, a nawet samo przedsigbiorstwo.

Schumpeter za element pobudzajacy rozwéj uznat innowacje®, do ktérych zaliczat:
— wytworzenie nowego dobra, nieznanego dotad konsumentom,

— zastosowanie nowej, niestosowanej dotad techniki produkcji,
— zdobycie nowego rynku zbytu,

— pozyskanie nowego zrédia surowcéw lub péifabrykatéw,

— wprowadzenie nowej organizacji produkcji.

Autor teorii twérczej destrukeji zwracal tez uwage na to, ze dany wynalazek
mozna uznaé za innowacj¢ dopiero wéwczas, gdy zostanie on zastosowany w prak-
tyce. Zalezno$ci migdzy wynalazkiem, innowacja a nasladownictwem nosza miano
ytriady Schumpetera”i polegaja na wystepowaniu nastepujacych relacji':

— wynalazek — inwencja (stworzenie mozliwosci innowacyjnych),
— innowacja (zastosowanie wynalazku przez przedsi¢biorc¢ — innowatora),
— imitacja — nasladownictwo (wykorzystanie innowacji przez nasladujacego).

Koncepcja tworcezej destrukeji J.A. Schumpetera znajduje zastosowanie takze
w teoriach branzy, w przypadku ktérych obejmuje’:

' Por. J.A. Schumpeter, Kapitalizm, socjalizm, demokracia, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-

szawa 2011.

2 A. Zorska, Koncepcja tworczej destrukeji J.A. Schumpetera i jej odniesienie do przemian gospodar-
czych w dobie obecnej rewolucji naukowo-technicznej, w: Chaos czy twdrcza destrukcja? Ku nowym mode-
lom w gospodarce i polityce, red. A. Zorska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 23-24.

3 J.A. Schumpeter, Teoria rozwaoju gospodarczego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1960,
s. 99-101.

+ U Zagoéra-Jonszta, Teoria rozwoju gospodarczego i ,tworczej destrukefi” Schumpetera oraz jej aktu-
alnost, ,Optimum. Studia Ekonomiczne” 2015, nr 3(75), s. 3.

5 E.Maslak, J.A. Schumpeter pot wicku pogniej — wspotezesna recepeja teorii, ,Ruch Prawniczy, Eko-
nomiczny i Socjologiczny” 2002, z. 2, s. 230.
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— dynamiczng analizg¢ systeméw gospodarczych,

— analiz¢ powstania, rozwoju i upadku instytucji rozpatrywanych w otoczeniu
spoleczno-politycznym oraz instytucjonalnym (podejscie historyczne),

— zalozenie, ze dynamiczne zmiany w branzach dokonuja si¢ na skutek dzialal-
nosci innowacyjnej przedsigbiorcéw, czyli s czynnikami wewnetrznymi,

— przedstawianie proceséw konkurencji w branzy w podziale na przedsi¢bior-
céw-innowatoréw i przedsigbiorcéw-imitatoréw,

— nacisk na zjawisko dyfuzji technologicznej oraz procesy imitowania technologii,

— postrzeganie konkurencji w branzy dzigki podejmowaniu dziatan innowacyj-
nych lub imitacyjnych przez firmy.

Woszystkie postawione problemy odnosza si¢ do sytuacji polskich przedsie-
biorstw w 2016 roku.

Stojac u progu czwartej rewolucji przemyslowej, nalezy zada¢ pytanie o to,
czy wyzwania w obszarze konkurencyjnosci i innowacyjnosci zostaly juz nalezycie
rozpoznane i czy wewnetrzne procesy, jakie dokonuja si¢ w przedsigbiorstwach,
oraz zewnetrzne regulacje umozliwia nam pokonanie kolejnej bariery rozwoju
gospodarczego.

12.2. Industry 4.0

Industry 4.0 (Przemyst 4.0) wpisuje si¢ w czwartg rewolucje przemyslows.
Nazwa ta upowszechnita si¢ juz globalnie w jezyku biznesu i technologii. Caly
proces przemian polega¢ ma tym razem na spopularyzowaniu komputeryzacji
tradycyjnych galezi przemystu, takich jak np. produkeja, a takze rozwijaniu inteli-
gentnych fabryk i komunikacji miedzy maszynami M2M. Wezesniejsze rewolucje
przemystowe przyniosly zas: wprowadzenie maszyny parowej (koniec XVIII wieku),
produkcje masows z zastosowaniem energii elektrycznej (poczatek XX wieku) oraz
automatyzacje produkeji przemystowej dzigki zastosowaniu uktadéw elektronicz-
nych i programowalnych sterownikéw (lata 70. XX wieku).

W ramach koncepcji Industry 4.0 rozwijane sg takie technologie jak Internet
rzeczy (lub M2M), analityka Big Data, sztuczna inteligencja oraz Data Mining.
Sam termin (w oryginale Industrie 4.0) pochodzi z projektu strategii rzadu Nie-
miec, promujacej komputeryzacje¢ proceséw wytworezych, i prawdopodobnie po raz
pierwszy uzyty zostal oficjalnie podczas targéw w Hanowerze w 2011 roku. Ter-
min Industry 4.0 bliski jest koncepcji Smart Industry, ktéra nalezy traktowaé jako
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pojecie szersze, obejmujace wigcej zagadnied, w tym m.in. nowoczesne metody

zarzadzania.

12.3. Smart Industry

Koncepcja Smart Industry opiera si¢ na trzech podstawowych zalozeniach:

— wysokiej jakosci komunikacji z wykorzystaniem technologii i mozliwosci
wspdlczesnych sieci rozciagajacych sie migdzy uczestnikami rynku, systemami
i uzytkownikami konicowymi,

— digitalizacji informacji pozwalajacej na stworzenie bardziej efektywnego lan-
cucha wartosci i wydajniejszego zarzadzania procesami produkeji na wszyst-
kich poziomach,

— elastycznych i inteligentnych technologiach produkcji, na ktére mozna wply-
wac na biezaco po to, by sprosta¢ oczekiwaniom uzytkownika koficowego.
Smart Industry Yaczy ze sobg technologie szybkiego przetwarzania informacji

i komunikacji migdzy maszynami (M2M, Big data, Data Mining, Cloud Computing)

oraz digitalizacj¢ informacji z zaawansowang robotyzacja i nowoczesnymi koncep-

cjami zarzadzania (m.in. Lean Management, Just-In-Time Delivery i Zero Defect).
W kontekscie zaprezentowanych wyzej zjawisk nalezy zapytac o to, czy polska
gospodarka jest przygotowana na wdrozenie tak rewolucyjnych zmian.

12.4. Ocena konkurencyjnosci gospodarki polskiej na podstaie
raportu The Global Competitiveness Report 2016-2017
(World Economic Forum)

Problem oceny migdzynarodowej konkurencyjnosci polskiej gospodarki przed-
stawiony zostal w raporcie Global Competitivness Report 2016—2017 opracowanym
przez World Economic Forum. Zawiera on ocen¢ konkurencyjnosci gospodarek
$wiatowych przeprowadzong w oparciu o analiz¢ dwunastu podstawowych obsza-
réw/indekséw powigzanych w trzy grupy, tj. czynniki bazowe, czynniki zwigksza-
jace efektywno$¢ oraz czynniki innowacyjnosci i zaawansowania biznesu.

Raport zostal opracowany na podstawie ankiet EOS skierowanych do cztonkéw
rad nadzorczych i zarzadéw przedsigbiorstw. Respondenci pytani byli o oceng ogdlnej
sytuacji w panistwie, a nie o zdanie na temat konkretnej firmy. W 2016 roku ankiete
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przeprowadzono w 138 krajach na prébie okolo 14000 respondentéw. Ostateczna
ocena kraju stanowi kilkupoziomowa sume¢ wazong odpowiedzi na poszczegdlne
pytania oraz wynikéw tak zwanych twardych ocen kraju (charakterystyk makro-
ekonomicznych) — facznie 113 zmiennych.

Tabela 12.1. Obszary analiz w zakresie oceny konkurencyjnosci gospodarek swiatowych

Lp. Obszar analiz Grupa
1 instytucje (institutons)
2 infrastruktura (infrastructure) czynniki bazowe
3 otoczenie makroekonomiczne (macroeconomic environment) (basis requirements)
4 | zdrowie i szkolnictwo podstawowe (health and primary education)
5 | szkolnictwo wyzsze (higher education and training)
6 | efektywnosc rynku dobr (goods market efficiency)
7 | efektywnoé¢ rynku pracy (labor market efficiency) czynniki zwiekszajgce
efektywnosé
8 | rozwoj rynkéw finansowych (financial market development) (efficiency enhanceres)
9 | otwartosc technologiczna (technological readiness)
10 wielkosc¢ rynku (market size)
11 ztozonos¢ biznesu (business sophistication) czynniki innowacyjnosci
12 | innowacyjnos$¢ (R&D innovation) i zawansowania biznesu

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie World Economic Forum, Tke Global Competitiveness Report 2016-2017, 2016.

Polska bierze udzial w tym projekcie od 2005 roku, a od 2009 roku partne-
rem koordynujacym jest Narodowy Bank Polski. W 2016 roku objeto badaniem
214 przedsigbiorstw. Sktad respondentéw dobrano zgodnie z reprezentacja sek-
toréw w PKB, przy zachowaniu 50% udziatu firm MPS.

Tabela 12.2. Pozycja Polski w Globalnym Raporcie Konkurencyjnosci w latach 2005-2015

Rok 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Nrmiejsca 47 45 51 53 46 39 41 41 42 43 41 36
7Zrédto: ibidem.

Po okresie stabilizacji w latach 2011-2015 ostatni rok (2016) przyniést naj-
lepszy wynik w historii. Sposréd krajéw wywodzacych si¢ z naszego regionu lide-
rem jest Estonia (30. miejsce w 2016 roku), ktéra znalazla si¢ tuz przed Czechami
(31. miejsce). W zestawieniu tym wyprzedza nas jeszcze Litwa (35. miejsce).
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Tabela 12.3. Pozycja Polski, Estonii, Litwy i Czech w Globalnym Raporcie

Konkurencyjnosci w roku 2016

Miejsce finalne Czynniki bazowe Efektywnos¢ Innowacyjnosé
Estonia 30 20 28 33
Czechy 31 31 27 35
Litwa 35 35 36 43
Polska 36 45 34 55

263

Zrédto: ibidem.

Wida¢ wyrazny dystans migdzy Polska a innymi krajami nalezacymi do tego
samego regionu — réznica dotyczy przede wszystkim innowacyjnosci oraz ztozo-
nosci biznesu. Réwniez poréwnanie ze §rednia z krajéw europejskich oraz Ame-
ryki Péinocnej pozwala dostrzec bariery w zakresie dalszego rozwoju.

Rysunek 12.1. Pozycja Polski na tle 12 obszaréw Globalnego Raportu Konkurencyjnosci

22016 roku
18t plllar:
Institutions
12th piltar: 2nd pillar:
Innovation i~ Infrastructure
1ith pillar: 3rd pillar:
Business \ Macroeconomic
sophistication / environment
10th pillar: 4th pillar:
Market size Health and primary
cducation
ot pittar: Sth pillar:
Technotogical \, . Higher education
readiness / 1 and training
8th pillar: —1- 6th pillar:
Financial market Goods market
dovelopment 7th pillar: efficiency
Labor market
elficiency
M Poland Europe and North America

Zrédto: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2016-2017, 2016, s. 298.

Przedstawiona ocena zwraca szczeg6lng uwage na deficyt, jaki notuje Polska
w nast¢pujacych obszarach zwigzanych z przedsigbiorstwem i jego bezposrednim
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otoczeniem: innowacyjno$¢ (innovation — obszar 12) oraz zaawansowane praktyki
biznesowe (business sophistication — obszar 11).

12.4.1. Charakterystyka obszaru 12 — innowacyjnos¢

Innowacje powstaja zaréwno na bazie nowej wiedzy technicznej, jak i w wyniku
przezmian niezwigzanych z technika czy technologia. Innowacje technologiczne
s3 Scisle powigzane z know-how, umiejetnosciami i warunkami pracy. Mimo znacz-
nych korzysci wynikajacych z poprawy sfery instytucjonalnej, budowy infrastruktury,
zmniejszenia niestabilnosci makroekonomicznej lub poprawy kapitatu ludzkiego
wszystkie te czynniki ostatecznie nie chronig przed zjawiskiem malejacych przy-
chodéw. Ten sam problem dotyczy sprawnosci pracy oraz rynkéw finansowych
i towarowych. W dluzszej perspektywie poziom zycia mozna w znacznym stopniu
zwigkszy¢ poprzez innowacje technologiczne.

Przetomy technologiczne staly u podstaw wielu zmian skutkujacych przyrostem
wydajnosci — od rewolucji przemystowej w XVIII wieku, a wige czasu wynalezie-
nia maszyny parowej i energii elektrycznej, do najnowszej rewolucji cyfrowej. Ta
ostatnia zmiana nie tylko wplynela na produkty juz oferowane, lecz stworzyta takze
szereg nowych mozliwosci w zakresie produktéw i ustug oferowanych na rynku.

Innowacje s3 szczegélnie wazne w przypadku gospodarek, ktére zblizajg sie do
granic dotychczasowej wiedzy, a mozliwo$¢ generowania wigkszej wartosci jedynie
poprzez integracje i dostosowanie technologii egzogennych jest zwykle ograni-
czona. Cho¢ mniej rozwiniete kraje moga jeszcze poprawi¢ swoja produktywnosé
poprzez przejecie istniejacych technologii lub wprowadzanie stopniowych ulepszen
w innych dziedzinach, to z perspektywy tych panstw, ktére osiagnely juz poziom
innowacyjnego rozwoju, nie jest to juz wystarczajace rozwiazanie w zakresie zwigk-
szania wydajnosci. Przedsi¢biorstwa dzialajace w tych krajach musza przej$¢ do
projektowania i rozwoju nowych produktéw oraz nowatorskich proceséw po to,
aby utrzymac przewage konkurencyjng i podjaé dzialalno$¢ zmierzajaca w kie-
runku osiggnigcia wyzszej wartosci dodanej. Postgp ten wymaga jednak dostepu
do $rodowiska sprzyjajacego dzialalno$ci innowacyjnej oraz wspieranego zaréwno
przez sektor publiczny, jak i prywatny. W szczegdlnosci oznacza to wystarczajace
inwestycje w badania i rozwéj (R&D), przeprowadzane zwlaszcza w sektorze pry-
watnym. Co wiecej, konieczne s3 w tym przypadku takie czynniki jak: obecnosé
wysokiej jakosci instytucji naukowo-badawczych, ktére moga generowaé podstawowg
wiedze¢ potrzebna do tworzenia nowych technologii, a takze szeroka wspélpraca
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w zakresie badan i rozwoju technologicznego miedzy uczelniami a przemystem,
ochrona wlasnosci intelektualnej przy wysokim poziomem konkurencji oraz dostep
do kapitatu podwyzszonego ryzyka i finansowania. W $wietle powolnego ozywienia
iwzrostu presji fiskalnej napotykanego przez zaawansowane gospodarki wazne jest,
aby w sektorze publicznym i prywatnym oprze¢ si¢ presji zmniejszania wydatkéw
na badania i rozw6j (R&D). B¢dg one mialy bowiem kluczowe znaczenie w przy-
padku trwalego wzrostu gospodarczego w przysziosci.

12.4.2. Charakterystyka obszaru 11 - ztozonos$¢ biznesu
(business sophistication)

Zaawansowane praktyki biznesowe sprzyjaja osiaganiu wyzszej wydajnosci
w produkcji towaréw i ustug. Dziatania te dotycza dwdch $cisle zwigzanych ze soba
elementéw: ogdlnej jakosci powigzan handlowych w danym kraju oraz jakosci dzia-
tan i strategii poszczegdlnych firm. Czynniki te sa szczegdlnie wazne w przypadku
krajéw znajdujacych si¢ na zaawansowanym etapie rozwoju, a wigc wéwczas, gdy
podstawowe zrédla poprawy wydajnosci w duzej mierze zostaly juz wyczerpane.
Jakosé sieci biznesowych w danym kraju i branzach wspierajacych mierzone iloscia
i jakoscig lokalnych dostawcéw oraz stopniem ich interakcji uznaje si¢ za istotng
z wielu powodéw. Gdy firmy i dostawcy z danego sektora sa polaczeni w klastry,
czyli grupy bliskie geograficznie, prowadzi to do podwyzszenia wydajnosci, stwarza
wieksze mozliwosci w zakresie innowacji oraz tworzonych proceséw i produktéw,
a bariery wejscia na rynek w przypadku nowych firm s3 ograniczane. Zaawanso-
wane dzialania i strategie poszczegélnych przedsiebiorstw (éranding, marketing,
dystrybucja, rozwéj proceséw produkeyjnych, produkeja unikalnych i zaawanso-
wanych produktéw) prowadza takze do wdrazania wyszukanych i nowoczesnych
rozwigzan biznesowych w poszczegdlnych sektorach gospodarczych kraju.

12.4.3. Wnioski uzyskane na podstawie danych Globalnego Raportu
Konkurencyjnosci

W przypadku Polski obszar 11, czyli zlozonos¢ biznesu (business sophistication),
mimo niskiej facznej oceny (54. miejsce, indeks 4,1 w skali od 1 do 7) jest dos¢ zréz-
nicowany. Kraj nasz wypada dobrze w ocenie ilosci i jakosci potencjalnych lokalnych
poddostawcéw i kooperantéw (35. miejsce). Powyzej sredniej europejskiej oceniane
sa takze dzialalno$¢ marketingowa i zaawansowanie proceséw technologicznych.
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Zdecydowanie gorzej wypadamy natomiast pod wzgledem zaawansowanych kla-
stréw technologicznych (81. miejsce), wsp6ipracy migdzy przedsigbiorstwami czy
tez natury przewagi konkurencyjnej (model ukierunkowany na konkurencje kosz-
towg pozwolit zaja¢ Polsce dopiero 96. miejsce).

Obszar 12, czyli innowacyjno$¢ / badania i rozw6j (R&D, innovation), jest w oce-
nie raportu najstabszym elementem gospodarki polskiej (60. miejsce, indeks 3,4
w skali od 1 do 7). Najgorzej wypada aktywnos¢ panstwa pod wzgledem zakupu
produktéw zaawansowanych technologicznie (Government procurement of avan-
ced technology products — indeks 2,9, miejce 96.) oraz wspétpracy miedzy srodo-
wiskiem naukowym a branzg przemystows w zakresie badan i rozwoju (university
— industry collaboration in R&D —indeks 3,3, miejsce 88.). Niewiele lepiej oceniono
wydatki na badania i rozwéj w samych przedsigbiorstwach (company spending on
R&D - indeks 3,4, miejsce 62.)°.

W5réd mocnych stron polskiej gospodarki wymienia si¢ wspieranie konku-
rencyjnosci marketingiem, postawy proklienckie oraz profesjonalizm kadry zarza-
dzajacej. Dominuje jednak konkurencyjnos¢ kosztowa przy dosé¢ stabej pozycji
w ladcuchu wartoéci oraz w zakresie kontroli proceséw dystrybucji (na pozio-
mie globalnym). Dramatycznie stabo wypada dzielenie si¢ wiedzg, i to zaréwno
w obrebie przedsigbiorstwa, jak i miedzy firmami. Niska jest takze sktonnos¢ do
podejmowania i realizacji ryzykownych projektéw na szczeblu przedsigbiorstw
oraz w wymiarze spotecznym’.

12.5. Ocena stanu polskiego przemystu na podstawie raportu
Smart Industry Polska 2016 (Millward Brown)®

Na przetomie stycznia i lutego 2016 roku agencja badawcza Millward Brown
na zlecenie firmy Siemens przeprowadzila kompleksowe badanie Smart Industry
Polska 2016. Celem bylo zapoznanie si¢ z opiniami na temat obecnego stanu roz-
woju infrastruktury przemyslowej w Polsce i jego ocena w perspektywie czasowej
ostatniego 12-lecia (od czasu wejscia Polski do Unii Europejskiej), a takze wska-
zanie mozliwosci jego rozwoju w kontekscie transformacji przemystu i nowej fali

® World Economic Forum, op.cit., s. 299.

TP Boguszewski, Globalny raport konkurencyjnosci 2016-2017 Swiaz‘awega Forum Gospodarczego,
NBP, wrzesieri 2016.

8 Millward Brown, Smart Industry Polska 2016, 2016.
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przemian, dotyczacych zwlaszcza wprowadzania technologii i koncepcji okresla-
nych mianem Swmart Industry.

Gli6éwnym celem przeprowadzonego badania byta préba oceny stanu przygo-
towania polskich przedsi¢biorstw przemyslowych do wdrozenia koncepcji Smart
Industry jako elementu czwartej rewolucji przemystowej (Industry 4.0).

Analizie podlegaly nastepujace obszary:

— ocena aktualnego stanu polskiego przemystu,
— znajomos¢ i zastosowanie technologii oraz metod zarzadzania produkcja zwia-

zanych z Industry 4.0,

— ocena parku maszynowego,
— skala i perspektywy w zakresie automatyzacji i robotyzacji produkeji.

Badanie przeprowadzone zostalo na prébie o liczebnosci V=100 oséb pocho-
dzacych z najwiekszych firm, zatrudniajacych 250 oséb lub wigcej, dziatajacych
w branzy przemystu produkcyjnego i prowadzacych dzialalno$¢ produkcyjna
na terenie Polski. Do doboru préby wykorzystane zostaly bazy firm zgroma-
dzone i uaktualnione przez Millward Brown, przy wspétpracy z AGH. Badaniem
objeto przedsigbiorstwa prowadzace dzialalno$¢ w zakresie produkeji: chemicz-
nej, maszyn i urzadzen, elektronicznej, energetycznej, farmaceutycznej, hutniczej,
kosmetycznej, lotniczej, meblarskiej, motoryzacyjnej, paliwowej, papierniczej,
produkeji materiatéw budowlanych, produkeji sprzetu (np. elektrycznego, spor-
towego, medycznego), przetwérstwa drzewnego, spozywczej, stoczniowej oraz
zbrojeniowej. Respondentami badania byli za$ decydenci lub kompetentni infor-
matorzy posiadajacy rozlegla wiedze¢ na temat dziatalnosci swoich przedsigbiorstw
w zakresie automatyzacji produkcji.

Badanie przeprowadzone zostalo metoda prearanzowanych wywiadéw tele-

fonicznych CAT.

12.5.1. Ocena aktualnego stanu polskiego przemystu

Wigkszos¢ respondentéw (68%) byta zdania, ze poziom zaawansowania pol-
skiego przemystu w ich branzy jest zblizony do poziomu rozwoju w Europie
Zachodniej. Okolo 7% badanych stwierdzilo, ze poziom rozwoju w ich branzy
jest wyzszy, z kolei 3,1% uznalo ten poziom za zdecydowanie wyzszy. 19,6% byto
natomiast zdania, ze ich branza jest stabiej rozwini¢ta w poréwnaniu z paristwami
Europy Zachodnie;j.
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12.5.2. Koncepcja optymalizacji produkcji Smart Industry

Dos¢ liczna grupa uzytkownikéw wprowadza w zycie wybrane elementy Smart
Industry. Najwiecej, bo az 73% wdraza rozwigzania w zakresie digitalizacji infor-
macji (sposobu gromadzenia/zarzadzania informacja), umozliwiajace optymalne
i efektywne zarzadzanie produkcja na wszystkich jej poziomach (value chain mana-
gement). Zaledwie nieco mniej oséb, bo 66% respondentéw stosuje rozwigzania
majace na celu poprawe komunikacji, wykorzystujace nowoczesne technologie
i sieci, wewnatrz i na zewnatrz firmy. Takze wynik 59% w zakresie implementa-
cji rozwigzan elastycznych i inteligentnych technologii, na ktére mozna wplywac
na biezaco i dzigki temu szybko reagowa¢ na zmieniajace si¢ oczekiwania odbior-
c6w docelowych, przychodzi uznaé za dos¢ dobry.

Przygladajac si¢ poszczegdélnym branzom, mozna zauwazy¢, ze in minus wyrdz-
nia si¢ przemysl cigzki. Rozwigzania majace na celu optymalizacj¢ komunikacji
sa najczesciej wymieniane jako stosowane w firmach spoza tej branzy. Stosowa-
nie metod opartych na digitalizowaniu informacji zostalo wskazane przez niemal
wszystkie firmy z kapitalem zagranicznym. Wdrazanie elastycznych technologii
w zakresie dostosowywania produkcji do zmieniajacych si¢ wymagan deklarowane
bylo gléwnie w firmach zatrudniajacych powyzej 500 oséb.

Wiréd technologii okreslanych wspélnym mianem Smart Industry najczesciej
wymieniang przez respondentéw technologia, ktéra zostala wdrozona, jest robo-
tyzacja (az 57%). Dos¢ powszechne stosowanie w przemysle technologii Big Data
(44%) w poréwnaniu do typowo przemystowych technologii — Internetu rzeczy
i M2M - mozna tlumaczy¢ wickszg informatyzacja przedsigbiorstw na poziomie
zarzadzania i sterowania produkeja (systemy MES) niz elementami sterowania
cyfrowego samych linii produkcyjnych.

Z badan dowiadujemy si¢ takze o planach na przysztos¢. Jedynie w przypadku
MEMS (mikrourzadzenie elektromechaniczne) zamiar wykorzystywania tej tech-
nologii w przysztosci deklaruje wigcej firm niz aktualnie z niej korzystajacych.
W pozostalych przypadkach wydaje sie, ze wigkszo$¢ przedsigbiorstw aktualnie
stosuje juz te technologie, ktére zostaly uznane w chwili obecnej za odpowiednie
dla potrzeb firmy.

Bardzo dobrze rokuje otwartosé na wdrazanie nowoczesnych metod zarzadza-
nia. Ogélne zasady optymalizacji proceséw produkeyjnych sg zaréwno znane, jak
i stosowane w ponad 80% badanych przedsi¢biorstw. Pozostale metody wymie-
niano jako stosowane w ponad 50% firm, a ich znajomos¢ wynosila okolo 70%.
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Najmniej znang i wykorzystywang metodg okazal si¢ demand-driven manufacturing
(czyli produkcja sterowana popytem). Znajomos$¢ tej metody zadeklarowata jednak
i tak ponad polowa przedsi¢biorstw (52,6%), a jej stosowanie — 46,4% firm. Jest
to dobry prognostyk na przyszlosé¢, pozwalajacy spodziewacé si¢ dalszego wzrostu
konkurencyjnosci polskich firm i wytwarzanych przez nie produktéw.

In plus wyrézniaja sie¢ przedsi¢biorstwa z kapitalem zagranicznym — zaréwno
jesli chodzi o znajomosé, jak i stosowanie poszczegélnych metod zarzadzania pro-
dukeja. Na szarym koricu znalazt si¢ po raz kolejny przemyst ci¢zki. Firmy z tego
sektora gospodarki wyraznie stabiej zaznajomione s3 m.in.z metodami lean mana-
gement oraz demand-driven manufacturing, zdecydowanie rzadziej tez te metody
w praktyce stosuja.

12.5.3. Skala i perspektywy w zakresie automatyzacji produkgji

Ponad 1/3 badanych jest dobrego zdania na temat posiadanych systeméw
automatyzacji produkcji. Wéréd respondentéw przewazalta opinia o nowoczesno-
$ci systemow sterowania stosowanych w przedsigbiorstwach. Czesciej takie opi-
nie wyrazano w firmach wigkszych, niezajmujacych si¢ przemystem ciezkim oraz
w przedsiebiorstwach z kapitalem zagranicznym. W tym ostatnim przypadku bli-
sko polowa (48,8%) reprezentantéw ocenila poziom nowoczesnosci stosowanych
rozwigzan na co najmniej 7 punktéw w 10-stopniowej stopniowej skali.

Za pozytywne zjawisko uznaé nalezy réwniez proaktywne podejscie do moder-
nizacji. Wigkszos¢, bo az 61% ankietowanych przyznalo, ze poszczegdlne elementy
sterowania produkcja s3 stale wymieniane i dostosowywane do zmieniajacych sie
oczekiwan zleceniodawcéw. Podejscie oparte na wymianie czgéci jedynie w zwigzku
ze zuzyciem si¢ lub amortyzacja elementéw zadeklarowala mniejszo$¢ responden-
téw, czgsciej dotyczylo to przedsigbiorstw z kapitalem zagranicznym oraz branzy
przemystu ciezkiego. Analizujac potencjal i potrzeby modernizacyjne wszystkich
podmiotéw, przychodzi stwierdzié, ze blisko 2/3 polskich firm posiada jednak
wiele struktur i elementéw wymagajacych udoskonalenia. Istnieje zatem mozli-
wos¢ dalszego wzrostu.

Polskie przedsigbiorstwa cheg si¢ robotyzowac i —jak wynika z badan —rozpo-
czely juz proces robotyzacji produkeji. Ponad 40% wszystkich respondentéw pla-
nuje przystosowaé urzadzenia do wspéipracy z robotem lub wiasnie to uczynilo.
W przypadku firm z kapitalem zagranicznym oraz przedsigbiorstw dzialajacych
poza branza przemystu cigzkiego wspdlczynnik ten jest jeszcze wyzszy. Warto
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odnotowac¢ takze kazus firm zatrudniajacych od 250 do 500 pracownikéw, ktére
robotyzacje planuja czesciej niz firmy zatrudniajace 500 i wigcej oséb.

12.5.4. Innowacyjnosc¢ przedsiebiorstw

Jak wyglada sktonnos$é¢ do innowacyjnosci w polskim przemysle w $wietle cyto-
wanego badania? Dane wskazuja na to, ze wigkszo$¢ firm w swoim podejsciu do
innowacji polega czgsciej na rozwigzaniach wlasnych niz zaczerpnietych z rynku.
Strategie , Kladziemy nacisk na rozwiazania / najlepsze praktyki z rynku, ale takze
opracowujemy zupelnie nowe rozwigzania” stosuje 34% badanych, z kolei 12% kon-
centruje si¢ przede wszystkim na przejmowaniu rozwigzan / najlepszych praktyk
z rynku. Jak zwykle bardziej zachowawczo wypada przemyst cigzki. Bazowanie
na najlepszych praktykach rynkowych charakteryzuje zwlaszcza firmy spoza branzy
przemystu cigzkiego oraz zatrudniajace ponad 500 pracownikéw.

Najczgsciej wymieniang innowacja byl zakup nowych lub zmodernizowanych
urzadzen, maszyn badz oprogramowania — rozwigzanie to zastosowano w blisko
95% badanych przedsi¢biorstw, niezaleznie od branzy, klasy wielkosci czy formy
wlasnosci. Ponad 70% firm nawigzalo wspélprace z innymi przedsigbiorstwami
dzialajagcymi w powigzanych branzach, a ponad 60% prowadzilo wlasne prace
badawczo-rozwojowe lub wspélpracowalo z innymi firmami ze swojej branzy.
Wspélpraca z podmiotami dzialajacymi w tej samej branzy jest nieco czestsza
w przypadku firm z polskim kapitatem oraz firm relatywnie mniejszych (zatrud-
niajgcych od 250 do 500 os6b), podczas gdy wspétpraca z przedsiebiorstwami dzia-
tajacymi w powigzanych branzach byla czgsciej stosowana w firmach z kapitalem
zagranicznym. Co oczywiste, w przedsiebiorstwach tych duzo czesciej dochodzito
réwniez do wspoélpracy z zagranicznymi jednostkami badawczo-rozwojowymi
nalezacymi do tej samej grupy podmiotéw.

Plany dotyczace wprowadzania innowacji odzwierciedlaja dziatania aktualnie
podejmowane. Firmy planuja najczesciej zakup i modernizacjg¢ urzadzen, wspoi-
prace z innymi przedsigbiorstwami oraz prace badawczo-rozwojowe. Okolo 60%
firm (58,8%) planuje zlecanie prac badawczo-rozwojowych uczelniom wyzszym
lub publicznym instytucjom badawczym. To nieco wigkszy odsetek niz w przy-
padku przedsigbiorstw, ktére zadeklarowaly juz doswiadczenie przy tego rodzaju
wspolpracy (56,7%). Mozna zatem wnosi¢, ze wsp6ipraca akademicka bedzie kon-
tynuowana ze strony firm, a by¢ moze nawet rozszerzana.
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12.5.5. Ocena parku maszynowego

Z badania wynika, ze park maszynowy zdominowany zostal przez maszyny
importowane. Polskie maszyny to specyfika niewielkiego odsetka firm (8,2%).
Przewaga polskich maszyn w przedsi¢biorstwie dotyczy bowiem wylacznie firm
z branzy przemystu cigzkiego (ogétem 13% firm z tej kategorii), gléwnie takich
jak branza elektromaszynowa czy energetyczna. Wydawac by sie moglo iz to, ze
w przedsigbiorstwach dominuja maszyny importowane, wynika w giéwnej mie-
rze nie tyle z gorszej oceny jakosci i nowoczesnosci urzadzen dostarczanych przez
polskich producentéw, ile raczej z braku dostepnosci takiego asortymentu na pol-
skim rynku. Przedstawiciele badanych firm deklaruja, ze park maszynowy w ich
przedsigbiorstwach skiada si¢ w wigkszosci z maszyn importowanych, poniewaz
maszyny polskie cechuje czgsto nizsza jakosé¢ lub brak pozadanych funkcji. Ogélnie
rzecz biorac, elementy parku maszynowego dostarczane przez polskich producen-
téw nie s3 powszechnie aprobowane przez rynek. Wiekszos¢ przedstawicieli firm,
w ktorych takie maszyny pracuja, deklarowalo, Ze jest to sprzet réwnie innowacyjny
jak importowany. Zestawiajac oceny pozytywne z negatywnymi, widaé¢ wyraznie,
ze przewazaja jednak wsérdd nich opinie negatywne. Zaledwie 3% przedsigbiorstw
stosujacych wéréd ogdtu maszyn co najmniej polowe maszyn polskiej produkeji
chwali polskie urzadzenia, a jedynie 2,5% przedsigbiorstw wykorzystujacych zni-
koma cze$¢ maszyn polskiej produkeji ceni sobie ten wiasnie osprzet. Az 28%
przedsigbiorstw dysponujacych co najmniej polowa maszyn produkeji polskiej
wsréd ogétu urzadzen uwaza, ze produkty zagraniczne sg lepsze. Analogicznie, az
38% przedsigbiorstw posiadajacych jakiekolwiek maszyny polskiej produkeii jest
przekonanych o wyzszosci maszyn zagranicznych. Wielu badanych uwaza zatem,
ze polskie maszyny mimo wszystko ust¢puja zagranicznym. Opinia taka pojawia si¢
nawet w firmach, w ktérych polskie maszyny stanowia 50% i wigcej calego wypo-
sazenia. Jedynie bardzo nieliczne osoby wyrazily przekonanie, ze polskie maszyny
sa bardziej innowacyjne od zagranicznych.

Podobnie jak w przypadku elementéw stuzacych do zarzadzania produkcja,
réwniez w odniesieniu do parku maszynowego dominuje postawa koncentrujaca
si¢ na biezacej modernizacji oraz dzialaniach dostosowanych do zmieniajacych si¢
warunkéw rynkowych. Jest to opinia wzglednie uniwersalna, cho¢ nieco czeciej
wyrazana przez przedstawicieli najwigkszych firm oraz przedsigbiorstw dzialaja-
cych poza branza przemyslu cigzkiego.
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Ogodlna ocena poziomu zaawansowania technologicznego w przypadku parku
maszynowego wypada nieco powyzej sredniej — 6 punktéw w 10-stopniowej skali
(gdzie ocena 1 oznaczala stary, tradycyjny park maszynowy, a 10 — nowoczesny,
w pelni zautomatyzowany). Z oceny tej mozna wywnioskowaé, ze jest jeszcze wiele
do zrobienia w tym zakresie, o ile oczywiscie rodzimym producentom wystarczy
srodkéw na modernizacj¢. Z badani wynika jednak, ze w ostatnich latach wyste-
puje tendencja do tzw. parcia na modernizacj¢. Sktonno$¢ do wymiany elementéw
parku maszynowego wykazuje w kolejnych latach tendencj¢ rosnacg, a na prze-
strzeni ostatnich 3 lat utrzymujaca si¢ na poziomie powyzej 70% firm, w ktérych
dokonywano takich wymian.

12.5.6. Standardy bezpieczenstwa stosowane w przedsiebiorstwie

Az 46% respondentéw przyznalo, Ze stosuje podwyzszone standardy bezpie-
czenstwa. W skali wszystkich wiaczonych do badania firm zaobserwowano nie-
wielkg przewage deklaracji o stosowaniu podstawowych standardéw bezpieczenstwa.
Do odwrécenia tej proporcji dochodzi w przypadku przedsigbiorstw z kapitalem
zagranicznym, spo$réd ktérych wigkszos¢ stosuje dodatkowe, wyzsze standardy.
Jeszcze wyrazniej daje si¢ to zaobserwowaé na przykladzie najwickszych firm, gdzie
az 60,5% stosuje podwyzszone standardy bezpieczenstwa.

Opinie os6b odpowiedzialnych za wprowadzanie innowacji w polskich firmach
przemystowych na wigkszo$¢ tematéw zwigzanych z automatyzacja produkeji wyka-
zywaly zréznicowanie w zaleznosci od wielkosci firmy, obecnosci kapitatu zagra-
nicznego oraz branzy. Ogdlnie rzecz biorac, wyzszy stopien robotyzacji i bardziej
otwarte podejscie do wdrazania rozwigzan wchodzacych w sktad Smart Industry
deklarowali przedstawiciele najwigkszych firm, przedsi¢biorstw z udzialem kapi-
talu zagranicznego oraz firm spoza branzy przemyslu cigzkiego.

Firmy reprezentujace zarysowany wyzej profil wyrézniaja si¢ zaréwno pod
wzgledem znajomosci, jak i stosowania poszczegélnych metod zarzadzania pro-
dukcja. Doktadnie odwrotna sytuacja ma miejsce w firmach z kapitalem krajowym
—w zasadzie wykorzystuje si¢ w nich jedynie ogdlne zasady optymalizacji proceséw
produkeyjnych. Z kolei w najwigkszych przedsigbiorstwach, dysponujacych kapita-
tem zagranicznym oraz dzialajacych poza przemystem cigzkim, czesciej wyrazano
réwniez opini¢ o pelnej automatyzacji parku maszynowego, jego nowoczesno-
éci i elastycznosci. Na poziomie ogélnym przewazala wsréd respondentéw opi-
nia o nowoczesnosci stosowanych systeméw sterowania produkeja. Czesciej takie
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opinie wyrazano jednak w firmach o scharakteryzowanym juz wczesniej profilu,
tj. wigkszych, niezajmujacych si¢ przemyslem ciezkim oraz deklarujacych udzial
kapitalu zagranicznego.

W przedsigbiorstwach dzialajacych w Polsce zaobserwowa¢ mozna szerokie
wykorzystanie nowoczesnych technologii zbieznych z koncepcja Industry 4.0,
a mianowicie digitalizacje¢ informacji (ktéra deklaruje 73% badanych przedsie-
biorstw), usprawnienie komunikacji (66%) oraz elastyczne metody produkeji
pozwalajace szybko reagowaé na zmienne oczekiwania odbiorcow (59%). Poza
tym duze przedsigbiorstwa w Polsce w wigkszosci przypadkéw proaktywnie
dostosowuja swoja infrastrukture przemystowa do biezacych potrzeb rynkowych.
W5réd 61% przedsigbiorstw modernizacja elementéw systeméw sterowania pro-
dukcja dokonywana jest w sposéb, ktéry pozwala dostosowywac si¢ do zmienia-
jacych si¢ potrzeb zleceniodawcéw. W przypadku 38% firm wymiana elementéw
podejmowana jest dopiero wéwczas, kiedy sg one juz przestarzale (zamortyzowaty
si¢). Warto réwniez podkresli¢, ze az 42% wszystkich przebadanych podmiotéw
przystosowalo juz swoje urzadzenia do wspélpracy z robotem lub planuje pod-
jecie takich dziatan.

Z kolei w przypadku najwazniejszych dzialani dotyczacych prac nad innowa-
cjami firmy przeprowadzily juz lub planuja przeprowadzi¢ w ciggu najblizszych
3 lat takie przedsigwzigcia jak zakup nowych lub istotnie ulepszonych maszyn,
urzgdzen badz oprogramowania (94% firm), planuje si¢ takze podjgcie wspélpracy
z firmami z powigzanych branz (69%) czy tez prowadzenie prac badawczo-roz-
wojowych wewngtrz firmy lub grupy w Polsce (62%). Z badan wynika réwniez,
ze przedsigbiorstwa w Polsce s3 otwarte na wprowadzanie nowoczesnych metod
zarzadzania. Az 83% firm stosuje ogélne zasady optymalizacji proceséw produkeyj-
nych, a ponad polowa z nich si¢ga po ogélne zasady zarzadzania jakoscig (metoda
Zero Defect) oraz supply chain management.

12.5.7. Wnioski z raportu Smart Industry Polska 2016

W5réd respondentéw dominuje ogdlne przekonanie, ze skala zaawansowania
technologicznego polskich firm nie wyréznia si¢ na tle krajéw Europy Zachodnie;.
Znajomosc¢ koncepcji Smart Industry zadeklarowalo 25% reprezentantéw wszystkich
badanych firm. Znacznie wyzszy odsetek ankietowanych wskazal na stosowanie
poszczegolnych elementéw tej koncepcji w swoich przedsigbiorstwach, przy czym
mniejsze niz na poziomie ogétem zastosowanie takich rozwigzan zadeklarowano
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w firmach z kapitalem polskim i w mniejszych przedsi¢biorstwach (zatrudniaja-
cych od 250 do 500 osé6b).

Cho¢ ponad 50% przedstawicieli firm twierdzi, ze produkcja odbywa si¢ na zro-
botyzowanych liniach produkeyjnych, to mniej niz polowa z nich przyznaje, ze
jest to rozwigzanie stosowane systematycznie. Kaze to przypuszczaé, ze robotyza-
cja nie zostala w wigkszosci firm w pelni zaimplementowana, a wykorzystywane
sa jedynie pewne jej elementy. Pelng robotyzacj¢ urzadzen zadeklarowalo jedynie
okolo 3% przedsigbiorstw, podczas gdy ponad 53% w ogdle nie planuje przysto-
sowywania urzadzen do wspélpracy z robotami. Pozostale firmy deklaruja posia-
danie takich planéw w réznej perspektywie czasowe;.

Dominujacy strategia w zakresie modernizacji elementéw sterowania pro-
dukcja jest ich sukcesywna wymiana oraz dostosowywanie do oczekiwan rynku.
Podobnie dzieje si¢ w przypadku polityki dotyczacej parku maszynowego, gdzie
obowiazuje zasada biezacej modernizacji. Dlatego tez nie wydaje si¢ zaskakujace,
ze najczesciej realizowana w firmie innowacja byt zakup nowych lub zmodernizo-
wanych urzadzen, maszyn badz oprogramowania. Uczynilo tak blisko 95% bada-
nych przedsigbiorstw, niezaleznie od branzy, klasy wielkosci czy formy wlasnosci.

W parku maszynowym polskich firm przemystowych dominuja urzadzenia
importowane, poniewaz opinie o urzadzeniach produkeji polskiej nie sa w pelni
pochlebne, a znaczacy odsetek badanych stwierdzit, ze ustepuja one pod wzgledem
innowacyjnosci sprzgtowi z zagranicy. Skltonno$¢ do wymiany elementéw parku
maszynowego wykazuje w kolejnych latach tendencje rosnaca — na przestrzeni
ostatnich 3 lat utrzymywala si¢ ona na poziomie powyzej 70% firm, w ktérych
dokonywano takich zmian. Udalo si¢ wéwczas wymieni¢ okolo 25% elementéw
parku maszynowego.

Podsumowanie

Polskie przedsigbiorstwa staja obecnie przed nowymi wyzwaniami. Czwarta
rewolucja przemyslowa to nie ewolucyjne przejscie do innego modelu bizneso-
wego, lecz czgsto gruntowna zmiana modelu dzialania, polegajaca na digitalizaci,
konsumenckiej (prosumenckiej) komunikacji globalnej badz tez scaleniu fancucha
rozwoju produktu w postaci jednolitego procesu dokonujacego si¢ w przestrzeni
wirtualnej. Blyskawiczny rozwéj nowych przedsigbiorstw, ktére stosuja model dzia-
tania opary na funkcjonowaniu platform internetowych (Uber, Airbnb, Google,
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Facebook) i wypieraja z rynku tradycyjnych dostawcéw (sieci hotelowe, przedsie-
biorstwa takséwkowe), potwierdza stuszno$¢ zalozen ,,twérczej destrukeji” Schum-
petera w poczatkach XXI wieku. Istotg tej koncepcji jest wskazanie na innowacje
(wdrozone wynalazki) jako na o§ postgpu gospodarczego.

Przywolane w rozdziale badania empiryczne dotyczace polskich przedsigbiorstw
(Global Competitiveness Report 2016 oraz Smart Industry Poland 2016) wskazuja,
ze mimo deklarowanej gotowosci do zmian oraz modernizacji bazy produkcyjnej
w ostatnich latach najwicksza barierg pozostaje brak skoordynowanej, proinnowa-
cyjnej polityki — zaréwno na poziomie przedsigbiorstw, jak i pafistwa — oraz problem
z przejsciem z gospodarki ukierunkowanej na konkurencje kosztowa na modele
zaawansowane biznesowo. Szczegélnie zle wypada ocena sektoréw gospodarki
o tradycyjnym modelu zarzadzania, takich jak przemys! cigzki czy wydobywczy.

Warunkiem koniecznym do tego, aby polskie przedsigbiorstwa mogly konku-
rowaé w czasach czwartej rewolucji przemystowej, jest prowadzenie spéjnej i kon-
sekwentnej polityki paristwa. Bez zapewnienia wiasciwego otoczenia szczegdlnie
male i §rednie przedsi¢biorstwa (MiS) znajda si¢ w trudnej sytuacji. Przedstawione
W opracowaniu raporty potwierdzajga, ze obszarami koniecznymi do zagospodaro-
wania w celu dalszego rozwoju sa: innowacyjnos¢, transfer technologii oraz kapital
ludzki (wyksztalcone kadry).

Za dobra wiadomo$¢ nalezy jednak uznaé to, ze wskazane elementy zostaly
uwzglednione jako obszary koncentracji dzialann w rzadowej Strategii na Rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju’, zawierajacej zatozenia rednio- i dtugofalowej polityki
gospodarczej Polski, przyjetej na posiedzeniu Rady Ministréw 17 lutego 2017 roku.

Z punktu widzenia wyzwari stojacych przed polskimi przedsigbiorstwami u progu
czwartej rewolucji przemystowej strategia ta zwiera najistotniejsze dzialania, jakie
moze podjaé pafistwo w celu zapewnienia firmom szans na dalszy rozwdj. Cytujac,
przykladowo, zapis na temat dzialani okreslonych w punktach Reindustrializacjia
oraz Rozwdj innowacyjnych firm, gdzie wskazano, ze:

podejmowane, w perspektywie do 2020r., dzialania skoncentruja si¢ na urucho-

mieniu wielu inicjatyw sprzyjajacych realizacji ww. celu, m.in. takich jak:

— uruchomienie Polskiej Platformy ,Przemystu 4.0, ktéra wspiera¢ bedzie proces
transformacji przemystowej w kierunku cyfryzacji proceséw technologicznych
i zarzadczych przedsiebiorstw;

Ministerstwo Rozwoju, Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspek-
tywq do 20307.), luty 2017.
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— zreformowanie ksztalcenia zawodowego i ustawicznego pod katem $cistego zhar-
monizowania z rynkiem pracy;

— uruchomienie pozostatych projektéw strategicznych i flagowych (...).

Efektem podejmowanych dziatan na rzecz inteligentnej reindustrializacji bedzie

nasycenie przemystu wysokowartosciowymi uslugami (B+R, wzornictwo — design,

teleinformatyka) w celu zwigkszenia udziatu innowacyjnych produktéw',

mozna mie¢ nadzieje, ze program ten nie zachowa si¢ tylko na papierze.
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Smart Industry Poland 2016: Are We Prepared
for the Fourth Industrial Revolution?

Abstract

This paper is devoted to assessing readiness of the Polish industry for meeting the challenges
of the Fourth Industrial Revolution (Industry 4.0). It introduces the key concepts of Indus-
try 4.0, and the thesis about the revolutionary changes, based on the concept of “Creative
Destruction” by J.A. Schumpeter. It presents the price competitiveness and innovativeness
of Polish companies on the basis of the report: The Global Competitiveness Report 20162017
by the World Economic Forum and the advancement of preparation of Polish enterprises
for the technological leap based on the research from Millward Brown 2016: Smart Industry
Poland 2016. It identifies key barriers and risks which await us during the industrial trans-
formation. The conclusion part contains an assessment of the key limitations, such as the
need for the transition to new business models, differences in terms of preparation between
companies with foreign and Polish capital, the lack of educated managers and barriers in the
transfer and absorption of modern technologies.

Keywords: Fourth Industrial Revolution, Industry 4.0, Polish enterprises, innovation, Smart
Industry






Rozdziat 13

Badanie innowacyjnosci turystyki
zdrowotnej

Elzbieta Szymanska

Streszczenie

Problemem badawczym analizowanym w niniejszej publikacji jest innowacyjnos¢ turystyki
zdrowotnej. Gléwnym celem rozwazari jest opracowanie teoretycznego modelu oceny inno-
wacyjnosci podmiotéw §wiadezacych ustugi w zakresie turystyki zdrowotne;.

W badaniach poddano weryfikacji nastepujace hipotezy badawcze:

H1 - najczesciej wystepujaca forma innowacji w turystyce zdrowotnej jest innowacja
produktowa,

H2 — model innowacyjnosci turystyki zdrowotnej ma charakter otwarty,

H3 — gléwna determinantg innowacyjnosci w turystyce zdrowotnej w Polsce jest mozliwos¢
pozyskania funduszy europejskich na innowacyjne przedsigwziecia.

Pierwszy etap analiz polegal na przegladzie literatury i dotychczasowego dorobku badaw-
czego. Na tej podstawie opracowane zostaly zalozenia koncepcyjne do badani eksperckich
przeprowadzanych metoda Delphi. Podczas drugiego etapu analiz zidentyfikowano i sklasy-
fikowano obszary innowacyjnosci w turystyce zdrowotnej metoda ekspercka (zesp6t eksper-
téw stanowili wybitni ekonomisci specjalizujacy sie gléwnie w problematyce innowacyjnosci
i ekonomiki turystycznej, ze szczegélnym uwzglednieniem turystyki zdrowotnej). Otrzy-
mane wyniki wykorzystano do sformutowania zasad identyfikacji i metodyki badania inno-
wacji w turystyce zdrowotnej oraz konstrukeji modeli innowacyjnosci turystyki zdrowotne;.
Wypracowana w ramach badan eksperckich metodyka zostala na kolejnym etapie analiz pod-
dana weryfikacji w warunkach rynkowych z wykorzystaniem metody ankietowej. Koricowy

Projekt zostal sfinansowany ze srodkéw Narodowego Centrum Nauki na podstawie decyzji
nr DEC-2013/11/B/HS4/02138.
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etap procedury badawczej stanowi opracowanie odnos$nej metodyki oraz modelu innowa-

cyjnosci turystyki zdrowotne;.

Stowa kluczowe: teoria innowacji, innowacje otwarte i rozproszone, turystyka zdrowotna,

determinanty innowacji
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Wstep

Innowacyjno$¢ stanowi jeden z najbardziej istotnych czynnikéw rozwoju gospo-
darczego. Definiuje si¢ ja jako zdolno$¢ organizacji, sektoréw, regionéw i panistw
do poszukiwania, wdrazania i upowszechniania innowacji’. Innowacyjnos¢ ozna-
cza zatem tworzenie czego$ nowego lub wprowadzanie znaczacych zmian o cha-
rakterze mierzalnym®. W odniesieniu do organizacji innowacyjno$¢ wiaze sie z jej
zdolnoscig do wprowadzania nowych produktéw na rynek, a takze otwierania
nowych rynkéw poprzez kombinacj¢ orientacji strategicznej z innowacyjnymi
zachowaniami i procesami’.

Turystyke zdrowotng definiuje si¢ jako rodzaj turystyki, ktérej gléwnym celem
jest poprawa lub zachowanie zdrowia®. Nalezy przy tym zauwazy¢, termin zdrowie
pojmuje si¢ obecnie nie jako brak choroby, lecz jako stan pelnego fizycznego, umy-
stowego i spolecznego dobrostanu (World Health Organization — WHO) zapew-
niajacego zycie produktywne spolecznie, ekonomicznie i psychicznie, w tym takze
o wymiarze duchowym.

Problemem badawczym, ktéry pragnie zglebi¢ autorka w niniejszym opraco-
waniu, jest innowacyjno$c¢ turystyki zdrowotnej. Gléwnym celem analiz jest posze-
rzenie wiedzy z dziedziny ekonomii i nauk o zarzadzaniu poprzez opracowanie
teoretycznego modelu oceny innowacyjnosci podmiotéw swiadczacych ustugi
w zakresie turystyki zdrowotnej. Trudnosci w zakresie pomiaru wynikaja z dycho-
tomii badanego obszaru, ktéry tworza dwie branze: turystyczna i medyczna. Branza
turystyczna $§wiadczy uslugi zwigzane z podréza, zakwaterowaniem i odwiedza-
niem atrakcji turystycznych, branza medyczna oferuje za$ ustugi medyczne bedace
w tym przypadku celem podrézy turystyczne;.

2 A. Pomykalski, Zarzgdzanie organizacjami poprzez innowacje w regionie, w: Innowacyjnos¢

Jako czynnik podnoszenia konkurencyjnosci przedsigbiorstw i regiondow na Jednolitym Rynku Europejskim,
red. J. Otto, R. Stanistawski, A. Maciaszczyk, Wydawnictwo PL, £.6dz 2007, s. 101.

*  M.F. Hilami, T. Ramayah, Y. Mustapha, S. Pawanchik, Produkt and Process Innovativeness. Evi-
dence from Malaysian SMEs, “European Journal of Social Science” 2010, no. 16, s. 557.

* E. Danneels, E.J. Kleinschmidt, Product Innovativeness from the Firm’s Perspective: Its Dimen-
sions and their Impact on Project Selection and Performance, The Pennsylvania State University, Institute
for the Study of Business Markets, ISBM Report, Philadelphia 2000, s. 30.

Turystyka zdrowotna, red. M. Boruszczak, Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdarisku,
Gdarisk 2010.
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Do badani wytypowano grupe przedsiebiorstw swiadczacych ustugi w zakre-
sie turystyki zdrowotnej w Polsce. Wybér problematyki wynika z nastepujacych
przestanek:

— rosngcego zapotrzebowania na rozwdj tego typu ustug, ktére ma zwiagzek z pro-
cesem starzenia si¢ spoleczeristwa oraz ze zwigkszajacym si¢ budzetem czasu
wolnego niektérych grup klientéw, co pokazuja badania przeprowadzone przez
Deloitte® w przypadku rynku amerykanskiego;

— dynamicznego rozwoju nauk medycznych i wzrostu powigzan migdzynarodo-
wych, bedacych konsekwencja proceséw globalizacyjnych.

Projekt finansowany z zasobéw Narodowego Centrum Nauki ma za zadanie
wypelnienie luki poznawczej w naukach ekonomicznych, jego realizacja powinna
za$ przelozy¢ si¢ na rozwdj dyscypliny naukowej, przyczyniajac si¢ do ujednoli-
cenia badan oraz stworzenia odno$nej metodyki, ktérg bedzie mozna zastosowac
w badaniach innowacyjnosci turystyki zdrowotnej w Polsce i innych krajach Unii
Europejskiej.

13.1. Przeglad literatury

13.1.1. Badanie innowacji wdrozonych w sektorze ustug

Za prekursoréw w dziedzinie badari nad innowacyjnoscia ustug nalezy uznaé
kraje skandynawskie, jednakze to w Szwajcarii przeprowadzono po raz pierwszy
w roku 1999 dokladne badania innowacyjnosci sektora ustug. Swiss Innovation
Survey prezentujacy wyniki badani trzech placéwek naukowo-badawczych (z Austrii
i Szwajcarii) zaprezentowat w swojej publikacji Hollenstein’. Przedstawiajgc wyniki
dociekan badawczych, wskazal na liczne trudnosci zwigzane z pomiarem innowa-
cji w tym obszarze. Z kolei Ulrike de Brentani podkreslila znaczenie sektora ustug
jako zrédta sukcesu gospodarczego®.

®  Medical Tourism. Consumers in Search o Value, Deloitte Center for Health Solutions, http://www.

deloitte.com/assets/DcomunitedStates/Local%20Assets/Documents/us_chs_Medical Tourism Study
(3).pdf (4.12.2015).

7 F. Hollenstein, Innovations modes in the Swiss service sector: a cluster analysis based on_firm-level
data, “Research Policy” 2003, no. 32, s. 845-863, d0i:10.1016/50048-7333(02) 00091-4.

$ U. De Brentani, Innovative versus incremental new business services: different keys for achieving success,

“Journal of Product Innovation Management” 2001, no. 18, s. 169-187, doi:10.1111/1540-5885.1830169.
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Za czotowych badaczy problematyki innowacyjnosci ustug na forum miedzyna-
rodowym nalezy uznaé F. Gallouja’ i F. Gaulta'. Do gtéwnych nurtéw zaintereso-
wan badaczy zajmujacych si¢ zagadnieniem innowacyjnosci w gospodarce naleza:
a) polityka innowacyjna'’,

b) uwarunkowania innowacyjnosci w gospodarce'?,

¢) dzialalno$¢ innowacyjna przedsi¢biorstw (gtéwnie przedsigbiorstw produk-
cyjnych)®, ze szczegélnym uwzglednieniem postepu technicznego i naktadéw
na B+R oraz ich roli w procesie innowacyjnym',

d) badanie innowacyjnosci gospodarki w ujeciu sektorowym', w tym takze inno-
wacyjnosé¢ matych i érednich przedsigbiorstw'® oraz innowacyjnos¢ przedsie-
biorstw turystycznych',

e) innowacyjno$¢ w kontekscie gospodarki opartej na wiedzy i uczestniczacej
w procesie globalizacji',

’F Gallouj, Innovation in services and the attendant old and new myths, “The Journal of Socio
— Economics” 2002, no. 31, s. 137-154, doi:10.1016/51053-5357(01) 00126-3; F. Gallouj, P. Win-
drum, Services and services innovation, “Journal of Evolutionary Economics” 2009, no. 19, s. 141-148,
doi:10.1007/500191-008-0123-7.

¥ Gault, User innovation and the market, “Science and Public Policy” 2011, vol. 39, s. 118-128,
doi:10.1093/scipol/scs005; F. Gault, Measuring innovation in all sectors of the economy, w: Handbook of
innovation indicators and measurement, red. F. Gault, Edward Elgar, Cheltenham—Northampton 2013.

M. Furman, F. Porter, S. Stern, Determinants of national innovative capacity, “Research Policy”
2002, no. 31, s. 899-993, PII: S0048-7333(01) 00152—4.

2° F Hollenstein, op.cit.;; . Gault, Innovation Strategies for a Global Economy, Edward Elgar, Chel-
tenham 2010.

B M. Tuominen, A. Rajala, K. Méller, How does adaptability drive firm innovativeness, “Journal
of Business Research” 2004, no. 57, s. 495-506. doi:10.1016/50148-2963(02) 00316—8; Z. Perunovic,
T.B. Christiansen, Exploring Danish innovative manufacturing performance,“Technovation” 2005, no. 26,
s. 1051-1058, doi:10.1016/j.technovation.2004.02.013.

4 R. Garcia, R. Calantone, 4 critical look at the technological typology and innovativeness terminol-
ogy: a literature review, “The Journal of Product Innovation Management” 2002, vol. 19; B.Y. Aw,
M.J. Roberts, D.Y. Xu, R&D Investment, Exporting, and Productivity Dynamics, “American Economic
Review” 2011, no. 101, s. 1312-1344, d0i:10.1257/aer.101.4.1312.

5 R. Garcia, A. Hollanders, Z#e Diffusion of Informal Knowledge and the Innovation Performance:
A sectoral approach, UNU-MERIT Working Paper, 2009.

16 M.S. Frel, Sectoral patterns of small firms innovation, networking and proximity, “Research Policy”
2003, no. 32, s. 751-770.

7 AM. Hjalager, A review of innovation research in tourism, “Tourism Management” 2010, no. 13,
s. 1-12, doi:10.1016/j. tourman.2009.08.012.

8 RW. Rycroft, Technology-based globalization indicators, centrality of innovation network data,
“Technology in Society” 2003, no. 25, s. 299-317, doi:10.1016/50160-791X (03) 00047-2.
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f) podejmowane sg tez préby poszukiwania innowacji w réznych obszarach aktyw-

nosci spolecznej i taczenia zupetnie odmiennych zjawisk'.

Innowacyjnos¢ w zakresie ustug odnosi¢ si¢ moze zaréwno do produktéw, jak
i procesu $wiadczenia ustug, zarzadzania przedsigbiorstwem, marketingu, logistyki
oraz relacji z otoczeniem. Jak oceniaja Bosworth i Triplett, znaczna czg¢$¢ wzro-
stu produktywnosci jest wynikiem innowacji wprowadzanych w sektorze ustug™.
Jednoczesnie w wigkszosci badan dotyczacych oceny dzialalnosci innowacyjne;j
sektora ustugowego wykorzystuje si¢ wskazniki okreslone i przyjete przez OECD
oraz stosowane w ocenie innowacyjnosci gospodarek krajéw UE. Za szczegdlnie
cenne uwaza si¢ kolejne edycje publikacji Oslo Manual,w ktérej zdefiniowano oraz
sklasyfikowano innowacje’".

Uznaje sig, ze Zrédlo problemu w zakresie pomiaru innowacyjnosci ustug tkwi
W tym, ze zestaw wskaznikéw pomiaru innowacyjnosci pierwotnie byt opracowany
z my$la o sektorach przemystowych™. W zwigzku z tym niektérzy badacze pro-
ponuja wyodrebni¢ badania nad innowacyjnoscia sektora ustug i oddzieli¢ je od
innowacyjnosci sektora produkcyjnego.

13.1.2. Rozwadj segmentu turystyki zdrowotnej

Wozrost swiadomosci dotyczacej znaczenia zdrowia w zyciu czlowieka i jed-
noczesne podejmowanie dzialan zwiazanych z poprawa zdrowia, regeneracja sit
fizycznych, psychicznych i duchowych, wywolanych stechnizowanym rozwojem
cywilizacyjnym legly u podstaw zapotrzebowania na badania naukowe w tym
obszarze. Rynek turystyki zdrowotnej $wiadczacej ustugi uzdrowiskowe, spa and
wellness, medycyny estetycznej oraz ustugi medyczne™ rozwija sic dynamicznie

Y R, Deshpande, J.U. Farley, Organizational culture, market orientation, innovativeness, and firm
performance: an international research odyssey, “International Journal of Research in Marketing” 2004,
no. 21, s. 3-22, doi:10.1016/j.jjresmar.2003.04.002; H.K. Knudsen, PM. Roman, Modeling the use of
innovations in private treatment organizations: the use of absorptive capacity, “Journal of Substance Abuse
Treatment” 2004, vol. 26.

20 B.P. Bosworth, J.E. Triplett., The Early 21st Century U.S. Productivity Expansion is Still in Ser-
vices, “International Productivity Monitor” 2007, no. 14, s. 3-19.

2 Oslo Manual, OECD, Paryz 2005 i 2008.

2 C. Camison, V.M. Monfort-Mir, Measuring innovation in tourism from the Schumpeterian and
the dynamic — capabilities perspectives, “Tourism Management” 2012, no. 33, s. 776-789, doi:10.1016/j.
tourman.2011.08.012.

B E. Szymariska, Construction of the Model of Health Tourism Innovativeness,“Procedia — Social and
Behavioral Sciences” 2015, no. 213, s. 1008-1014, doi:10.1016/j.sbspro.2015.11.518.
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ze wzgledu na coraz wigksza dostepnosé wyzej wymienionych uslug oraz tanich
i szybkich $rodkéw transportu.

Podréze coraz czgsciej taczone sa z profilaktyka i rehabilitacja poprzez odwie-
dzanie uzdrowisk, z relaksem do$wiadczanych za sprawa wizyt w klinikach odnowy
biologicznej i spa, a nawet w ostatnich latach z korzystaniem z ustug medycznych.
Z drugiej strony dostrzega si¢ istotne zmiany zachodzace na gruncie samej medy-
cyny. Szeroka oferta wysokiej jakosci ustug medycznych jest odpowiedzig na glo-
balizacje ustug zdrowotnych*. Kraje takie jak Indie, Singapur i Tajlandia staty sie
swiatowymi liderami w branzy turystyki medycznej i kontroluja ponad 80% rynku®.
Tajlandia wyspecjalizowala si¢ w chirurgii kosmetycznej oraz zmianie plci, z kolei
Singapur przyciaga pacjentéw zainteresowanych zaawansowanymi metodami
leczenia choréb uktadu krazenia, neurochirurgii i terapii komérek macierzystych®.

Nalezy zatem uznaé, ze rynek turystyki zdrowotnej rozwija si¢ w wyniku
przekraczania granic instytucjonalnych, za sprawa wspéltpracy branzy turystycz-
nej i branzy medyczne;.

13.1.3. Opracowania naukowe dotyczgce innowacyjnosci
turystyki zdrowotnej

Przeglad literatury pokazuje, ze sytuacje przekraczania granic instytucjonal-
nych i ich obalania s3 sprzyjajacym $rodowiskiem tworzenia innowacji’’. Dlatego
innowacje stosowane w medycynie wplywaja na rozwdj turystyki, a nowe prefe-
rencje w dziedzinie turystyki rzutuja na poszukiwanie nowych produktéw medycz-
nych i ich komercjalizacj¢. Rozwéj medycyny moze by¢ zatem jedna z wielu sit
nap¢dowych w przypadku branzy turystycznej, a innowacyjnosé medyczna moze

2 N. Lunt, P. Carrera, Medical tourism: assessing the evidence on treatment abroad, “Maturitas”
2010, no. 66, s. 27-32, doi:10.1016/j.maturitas.2010.01.017; J.Q. Morgan, Governance. Policy Innova-
tion, and local economic development in North Carolina, “Policy Studies Journal” 2010, no. 38, s. 679-702,
doi:10.1111/5.1541-0072.2010.00379 x.

% Newswire PR, Asia medical tourism analysis and forecast to 2015, 2012, dane uzyskane z: http://
www.prnewswire.com/news-releases/asia-medical-tourism-analysis-and-forecast-to-2015-175218721.
html (30.11.2015).

2 UNESCAP, Medical travel in Asia and the Pacific: challenges and opportunities, Thailand 2007,
http://www.unescap.org/ESID/hds/lastestadd/Medical TourismReport09.pdf (28.12.2016).

27 A. Garcia-Altes, The development of health tourism services, “Annals of Tourism Research” 2005,
no. 32(1), s. 262-266, doi:10.1016/j.annals.2004.05.007.
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stac si¢ wskaznikiem w zakresie poczynan przedsigbiorcéw dzialajacych na rynku
turystycznym?®,

Badania innowacyjnosci turystyki zdrowotnej sa prowadzone od niedawna przez
nielicznych badaczy i dotycza badania poziomu innowacyjnosci rynku turystyki
zdrowotnej lub jej form™. Z kolei innowacyjnosé sektora medycznego zostata szeroko
opisana gléwnie w specjalistycznych pismach medycznych, a takze w publikacjach
ekonomicznych. Przegladu tej problematyki dokonano migdzy innymi w Raporcie
0 innowacyjnosci sektora medycznego w Polsce”. Szczegélnie przydatne w tym zakre-
sie moga okaza¢ si¢ doswiadczenia amerykariskie, wegierskie i francuskie.

Badanie innowacyjnosci turystyki zdrowotnej jest wazne w zwiazku z zasygna-
lizowana dynamika rozwoju. Segment turystyki zdrowotnej stanowi innowacyjna,
wyspecjalizowang forme turystyki, ktéra przyczynia si¢ do wzrostu ruchu tury-
stycznego i przeciwdziala zjawisku sezonowosci. W konsekwencji moze to zna-
czgco wplywac na stabilizacj¢ popytu turystycznego poza sezonem.

Reasumujac, nalezy zwréci¢ uwage na wyrazny niedostatek opracowan nauko-
wych dotyczacych innowacyjnosci turystyki zdrowotnej. Podjgcie tej problematyki
przychodzi wiec uzna¢ za nowe wyzwanie stawiane przed badaczami.

13.2. Metodyka i procedura badawcza

Gi6éwnym celem prezentowanych badan jest poszerzenie wiedzy z dziedziny
ekonomii i nauk o zarzadzaniu poprzez opracowanie teoretycznego modelu oceny
innowacyjnosci podmiotéw $wiadczacych ustugi w zakresie turystyki zdrowotne;j.

W badaniach poddano weryfikacji nast¢pujace hipotezy badawcze:

H1 — najczesciej wystepujaca forma innowacji w turystyce zdrowotnej jest inno-
wacja produktowa,

% A.M. Hjalager, Innovations in travel medicine and the progress of tourism-Selected narratives,“Tech-
novation” 2009, no. 29(9), s. 596—601.

¥ Tbidem oraz E. Szymanska, Procesy innowacyjne przedsigbiorstw Swiadczqcych ustugi w zakre-
sie organizacyi imprez turystycznych, Oficyna Wydawnicza Politechniki Bialostockiej, Biatystok 2013;
E. Szymariska, Construction of the Model of Health Tourism Innovativenees, op.cit.; A. Panasiuk, E. Pan-
filuk, E. Szymanska, Introduction to innovation research in health and wellness tourism, “European Journal
of Service Management” 2016, no. 18(2), s. 23-31, doi:10.18276/ejsm.2016.18-03.; E. Panfiluk, Aes-
thetic medicine tourism — nature and scope of services, ,Ekonomia i Zarzadzanie” 2016, no. 8(1), s. 71-79,
do1:10.1515/em;j-2016—-0008.

30 Raport o innowacyjnosci sektora medycznego w Polsce w 2012 roku, red. T. Baczko, Instytut Nauk
Ekonomicznych PAN, Warszawa 2012.
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H2 — model innowacyjnosci turystyki zdrowotnej ma charakter otwarty, spdjny
z koncepcjg open innovation,
H3 — gléwng determinantg innowacyjno$ci w turystyce zdrowotnej w Polsce jest
mozliwos¢ pozyskania funduszy europejskich na innowacyjne przedsigwziecia.
Do realizacji postawionego celu oraz weryfikacji hipotez wykorzystano metody
o charakterze zaréwno ilo$ciowym, jak i jakosciowym. Badania prowadzono w trzech
etapach. W pierwszym wykorzystano analizy o charakterze jakosciowym, w obre-
bie ktérych:
— sklasyfikowano obszary innowacyjnosci w turystyce zdrowotnej i czynniki
mogace wplywac na te innowacyjnosé,
— opracowano metodyke badania innowacji w turystyce zdrowotnej,
— opracowano modele teoretyczne systeméw innowacyjnosci turystyki zdrowotne;.
Zastosowanie metody delfickiej umozliwito syntez¢ istotnej wiedzy (réwniez
niejawnej) w zakresie badanego tematu. Badania przeprowadzono w roku 2015
w trzech etapach. Na wstepie zespél wykonawcéw, opierajac si¢ na analizie litera-
tury, sformutowat tezy badawcze’. Drugim krokiem byto przeprowadzenie I rundy
badan metoda Delphi z wykorzystaniem formularzy elektronicznych CAWI. Do
badan zaproszono 12 ekspertéw reprezentujacych dziedzing nauk ekonomicznych,
posiadajacych dorobek naukowy w zakresie innowacji oraz ekonomiki turystyki,
w tym turystyki zdrowotnej. Wsréd wskazanych specjalistéw znaleZli si¢ réwniez
praktycy. W trzecim etapie eksperci otrzymali formularz przedstawiajacy w for-
mie graficznej zbiorcze wyniki rundy I. W II rundzie badania eksperci mogli
zmieni¢ swoja opini¢ na wskazany temat, zaznaczajac na nowo odpowiedz, lub
pozosta¢ przy dotychczasowym wyborze®™. W wyniku tych badar sformutowano
zestaw 53 zmiennych zalecanych do pomiaru innowacyjnosci turystyki zdrowot-
nej. Wyszczegélniono tez rodzaje innowacji, ktére nalezy poddac ocenie, tj. inno-
wagcje: produktowe, procesowe, organizacyjne, marketingowe i spoteczne. Ponadto
w trakcie badan delfickich zidentyfikowano typy podmiotéw $wiadczacych ustugi
w zakresie turystyki zdrowotnej, ktérych udzial nalezy uwzgledni¢ w badaniach
nad innowacyjnoscig tego sektora. W oparciu o literature naukows dotyczaca teo-
rii innowacji dokonano klasyfikacji i charakterystyki modeli (generacji) proceséw

31 Teza delficka to pytanie badawcze ujete w formie zdania oznajmujacego (tezy). Zob. J. Nazarko,
Regionalny Foresight Gospodarczy. Metodologia i instrumentarium badawcze, Zwigzek Pracodawcow
Warszawy i Mazowsza, Warszawa 2013.

32 G. Rowe, G. Wiright, The Delphi technics as a forecasting tools: issues and analysis, “International
Journal of Forecasting” 1999, no. 15, s. 353-375.
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innowacyjnych, poczynajac od modeli liniowych (,pchanych” przez nauke i ,cig-

gnionych” przez rynek), poprzez modele bardziej zlozone (sprzgzone, sieciowe),

az po modele otwarte (ang. user driven innovation), rozproszone (?). Eacznie zdia-
gnozowano i przedstawiono respondentom 8 modeli stosowanych w procesach
innowacyjnych badanych przedsi¢biorstw z mozliwoscia wskazania maksymalnie
dwéch z nich.

W celu okreslenia wielkosci préby badawczej eksperci wskazali cztery grupy
podmiotéw wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD):

a) szpitale, gabinety lekarskie (praktyka lekarska), pozostata dziatalnos¢ w zakresie
opieki zdrowotnej (z wylaczeniem podmiotéw swiadczacych ustugi uzdrowi-
skowe), pomoc spoleczna z zakwaterowaniem zapewniajaca opieke pielegniarska,

b) uzdrowiska i zaktady lecznictwa uzdrowiskowego,

¢) hotele i podobne obiekty zakwaterowania swiadczgce ustugi spa and wellness,

d) dzialalno$¢ agentéw i posrednikéw turystycznych oraz organizatoréw turystyki.
Weryfikacje empiryczna, stanowiaca drugi etap badan, w ktérym wykorzystano

metody ilosciowe, przeprowadzono wsréd ustugodawcéw turystyki zdrowotne;j,

dzialajacych na terenie Polski, z wykorzystaniem metody sondazu diagnostycz-
nego. Wielkos¢ badanej populacji okreslono na podstawie danych pochodzacych

z banku danych lokalnych (BDL, 2014) i ustalono na 241 393 podmioty. Wielkos¢

proby reprezentatywnej obliczono przy zastosowaniu kalkulatora préby badawczej.

Do obliczenia wielkosci badanej préby przyjeto nastgpujace parametry: poziom

ufnosci — 0,95; wielko$¢ populacji — 241 393; spodziewana wielko$¢ frakeji — 0,5;

blad maksymalny —0,05. W wyniku obliczeri minimalng wielko$¢ préby okreslono

na 384 podmioty. Badania prowadzono z wykorzystaniem narze¢dzia-kwestiona-
riusza ankiety w okresie od listopada 2015 roku do marca 2016 roku. Zastosowano
dwie techniki gromadzenia danych: technike CAWT* oraz CATT**. W badaniach
wziglo udziat 461 podmiotéw (dobér zgodnie z PKD). W wyniku negatywnej wery-
fikacji badaniom poddano ostatecznie 440 podmiotéw. Badaniami objeto dziatania
innowacyjne prowadzone w ciagu 3 lat, tj. w latach 2013-2015.

3 W pierwszym etapie badari wykupiono 35 000 adreséw mailowych i rozestano link do ankiety
umieszczonej pod linkiem ankietka.pl — do 31 grudnia 2015 roku uzyskano 51 ankiet.

* Wywiad telefoniczny przeprowadzili przeszkoleni ankieterzy, tj. studenci kierunku Turystyka
i Rekreacja na studiach I stopnia (semestr IV) Wydziatu Zarzadzania Politechniki Bialostockie;j.
W trakcie wywiadu ankieterzy nanosili odpowiedzi na wersje papierowg ankiety. Po przeprowadzeniu
wywiadu zapisano wyniki ankiety w wersji CAWI. W trakcie wywiadow czg$¢ respondentéw wyrazita
che¢ wypelnienia ankiety samodzielnie w wersji CAWI. Egcznie te wersje ankiety wypelnilo 37 pod-
miotéw. W wyniku przeprowadzenia wywiadu telefonicznego uzyskano 373 ankiety (zwrotnos¢ 10%).
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Etap ostatni (trzeci) polegal na:
— opracowaniu metodyki badawczej oraz modelu innowacyjnosci turystyki
zdrowotnej,
— opracowaniu zestawu wytycznych do oceny czynnikéw wplywajacych na inno-
wacyjno$¢ turystyki zdrowotne;j,
— wskazaniu determinant tej innowacyjnosci.
Zwienczeniem tego etapu byla prezentacja najlepszych praktyk, czyli opraco-
wanie studiéw przypadkéw w odniesieniu do kazdego z czterech wyszczegdlnio-
nych rodzajéw turystyki zdrowotne;j.

13.3. Wyniki badan

Badania przeprowadzone na grupie 461 podmiotéw $wiadczacych ustugi
w zakresie turystyki zdrowotnej w Polsce pokazaly, ze 316 podmiotéw zrealizo-
walo w latach 2013-2015 innowacje o zasiggu $§wiatowym, krajowym lub regio-
nalnym. Wyniki ukazujace rodzaje wprowadzonych innowacji przedstawiono
na rysunku 13.1.

Rysunek 13.1. Innowacje wprowadzone przez podmioty swiadczace ustugi w zakresie
turystyki zdrowotnej w Polsce w latach 2013-2015 (dane w %)

Innowacje organizacyjne
Innowacje spoteczne

Innowacje procesowe

Innowacje marketingowe

Innowacje produktowe

0 20 40 60 80 100

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badari (NV=316).

Na rysunku przedstawiajagcym rodzaje innowacji wprowadzone przez responden-
téw wyszczegolniono 5 rodzajéw innowacji: produktowe, procesowe, organizacyjne,
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marketingowe i spoleczne. Dominujg wséréd nich innowacje produktowe, gdyz
w badanym okresie wdrozylo je 265 podmiotéw, tj. 84% innowatoréw. Nastepne
w kolejnosci innowacje marketingowe zastosowalo 201 (64%) podmiotéw, inno-
wacje procesowe wdrozylo zas 145 (46%) podmiotéw, innowacje organizacyjne
zastosowalo natomiast 69 podmiotéw (22%), podczas gdy innowacje spoteczne
wprowadzito 75 podmiotéw (24%).

W celu zdiagnozowania i opisania cech proceséw innowacyjnych odwolano
si¢ do teorii innowacji. Charakterystyka modeli proceséw innowacyjnych przed-
stawiona respondentom podczas drugiego etapu badan (badania ilosciowe) zostata
przedstawiona w tabeli 13.1.

Tabela 13.1. Modele procesow innowacyjnych i ich charakterystyka

Lp. Modele innowacyjne Charakterystyka modelu
1 | ,pchane” przez nauke/podaz | liniowy model procesuinnowacyjnego ,pchanego” przez nauke
2 | ,ciggnione” przez rynek liniowy model procesu innowacyjnego ,ciaggnionego” przez rynek
3 | sprzezone modele interakcyjne, w ktérych powigzania miedzy

poszczegolnymi elementami wynikaja ze sprzezen zachodzacych
miedzy nauka, rynkiem a przedsiebiorstwem

4 | rownolegte integracja wewnetrzna firmy oraz wspotpraca z dostawcami
i odbiorcami, akcent ktadziony na powigzania i alianse

5 | otwarte wspotpraca z réznorodnymi podmiotami zewnetrznymi w trakcie
trwania procesow innowacyjnych

6 | systemy zintegrowane systemy zintegrowane, oparte na sieciowych powigzaniach
i sieciowe —system elastyczny, oparty na systemie odpowiedzi powigzanej
z konsumentem, innowacja ciggta

7 | userdriven innovation (UDI) klienci/pacjenci stale ingeruja w proces Swiadczonych ustug

8 | rozproszone poszerzenie koncepcji innowacji otwartych

Zrédto: opracowanie na podstawie E. Szymariska, Procesy innowacyjne przedsighiorstw swiadczqcych ustugi w zakresie
organizacji imprez turystycznych, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Bialystok 2013, s. 70-85.

Woyniki badan pokazaly, ze wéréd respondentéw najczesciej stosowany jest
proces linowy w zakresie wprowadzania innowacji typu ,.ciagniony” przez rynek
(rysunek 13.2), gdyz stosowalo go 40% innowatoréw. Nalezy przypuszczal, ze
wybér pada na ten model ze wzgledu na nieskomplikowang procedure (przebieg)
i stosowany jest on powszechnie w procesie innowacyjnym badanego segmentu,
co pokazano na rysunku 13.2.
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Rysunek 13.2. Liczba przedsiebiorstw, ktére wprowadzity innowacje w latach 2013-2015
z podziatem na modele proceséw innowacyjnych

Rozproszone
uDlI

Zintegrowane i sieciowe

Otwarte [ | Lic’zba przedsiqbiorstw,
4 ktére wprowadzity
Réwnolegte innowacje w latach 2013-
. 7 2015
Sprzezone

"Ciggnione" przez rynek

"Pchane" przez nauke

0 50 100 150
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badari rynkowych.

Przedsigbiorcy wskazali wyraznie na dominacj¢ liniowego procesu stymulo-
wanego (,pchanego”) przez rynek jako najczgsciej wykorzystywanego w procesach
innowacyjnych. Deklarowano go niemal dwukrotnie czgsciej niz kolejny — sprze-
zony — model. Wiedzac, ze respondenci mogli wskaza¢ maksymalnie dwa modele,
oraz, ze cz¢$¢ z nich (ponad 25%) nie stosuje zadnego modelu, przychodzi zauwa-
zy¢, ze nieskomplikowany, liniowy proces stanowiacy odpowiedz na potrzeby rynku
(odbiorcéw) dominuje nad pozostatymi.

Tworzenie innowacji jest ztozonym procesem, na ktéry oddziatuja czynniki
obecne wewnatrz i na zewnatrz przedsi¢biorstwa. Wyznaczaja one sklonnosé
do podejmowania dzialan innowacyjnych oraz ich charakter. Kluczowe znacze-
nie wéréd nich ma zwlaszcza informacja i wiedza — szczegélnie ta, ktéra staje sie
zasobem wspéttworzonym i przekazywanym wewnatrz organizacji®. Poszukujac
determinant innowacyjnosci w turystyce zdrowotnej, eksperci realizujacy badania
przeprowadzone metodg delficka zidentyfikowali zestaw 53 zmiennych niezalez-
nych reprezentujacych pie¢ réznych obszaréw badawczych. W opinii specjalistéw
moga one wplywaé na innowacyjnos¢ badanych podmiotéw (rysunek 13.3).

% M. Hall, A. Williams, Tourism and Innovation, Routledge, London—New York 2008.
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W grupie najwazniejszych czynnikéw wplywajacych na innowacyjnos¢ przed-

sigbiorstw $wiadczacych uslugi w zakresie turystyki zdrowotnej znalazly si¢ zmienne

z najblizszego otoczenia (stanowiacego otoczenie lokalne), a mianowicie:

otwarto$¢ na turystow,

lokalne tradycje medyczne,

sklonnos¢ do wspétpracy migdzy réznymi podmiotami,

dostep do informacji o lokalnych zasobach.

Wymienione wyzej czynniki uzyskaly najwickszg liczbe wskazan (30 punktéw),

co pozwala uzna¢ je za najwazniejsze zmienne w badanych procesach.

13.4. Model oceny innowacyjnosci podmiotow swiadczgcych

ustugi w zakresie turystyki zdrowotnej

W wyniku przeprowadzonych badan osiagnigto postawiony na wstepie cel

w postaci konstrukeji modelu oceny innowacyjnosci podmiotéw $wiadczacych

ustugi w zakresie turystyki zdrowotne;.

Elementy modelu innowacyjnosci turystyki zdrowotnej to:

liczba innowacji wprowadzonych w ciagu 3 lat;

liczba/udzial wprowadzonych innowacji radykalnych (o zasiggu $wiatowym
— ocena punktowa — 3, zasieg krajowy — ocena 2, zasieg regionalny — 1 punkt,
przy czym tej ostatniej formy nie uznaje si¢ za innowacje¢ z perspektywy firmy);
poziom skomplikowania procesu innowacyjnego (cecha charakterystyczna
wspolezesnych modeli, opisywanych w teorii innowacji, jest coraz wigkszy
zakres powigzan zewngtrznych, a co za tym idzie, wskazana jest rtéwniez zmiana
liniowych proceséw innowacyjnych stosowanych najczgsciej na otwarte pro-
cesy — open innovation, UDI i rozproszone);

podejmowanie wspotpracy w ramach dalszego otoczenia, a nie koncentracja
jedynie na otoczeniu lokalnym i zasobach wiasnych, co skutkuje zastosowa-
niem linearnych proceséw innowacyjnych.

Przedstawiony model ma charakter opisowy i uwzglednia podstawowe ele-

menty wynikajace z przeprowadzonych badan.
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Dyskusja

Przeprowadzone badania potwierdzily tez¢ postawiona przez J. Sundbo,
F. Orfila-Sintes i F. Sorensen zakladajacych, Ze ocena innowacyjnosci sektora ustug
turystycznych nie powinna by¢ prowadzona na podstawie takich wskaznikéw jak
naktady na badania i rozwdj czy liczba uzyskanych patentéw™’. Wskazana bytaby
natomiast ocena innowacyjnosci turystyki zdrowotnej pod katem wystepujacych
powigzan (proceséw). Uzyskane wyniki dajg podstawe do negatywnej weryfikacji
zalozenia zaproponowanego przez A.M. Hjalager, ktéra przyjeta, ze ustugi tury-
styczne, a szczeg6lnie podmioty $wiadczace ustugi w zakresie turystyki zdrowotnej,
reprezentuja niski poziom innowacyjnosci, gdyz 82% respondentéw wprowadzito
innowacje w badanym okresie®’. Wyniki zrealizowanych badar potwierdzaja z kolei
wezesniejsze dociekania A. Garcia-Altes wskazujace na to, ze laczenie turystyki
i medycyny, czyli przekraczanie granic sektorowych, stwarza srodowisko sprzyja-
jace tworzeniu innowacji’’.

Przedstawione w niniejszym rozdziale badania majg charakter nowatorski, totez
nalezy niewatpliwie zgodzi¢ sie z opinig E. Szymanskiej, ze problematyka inno-
wacyjnosci turystyki zdrowotnej jest w niewielkim jeszcze stopniu rozpoznana™.

Podsumowanie

W wyniku przeprowadzonych badarn osiggnieto postawiony we wstepie cel,
ktérym byta konstrukcja modelu innowacyjnosci podmiotéw swiadczacych ustugi
w zakresie turystyki zdrowotnej. Model ten ma charakter opisowy i w trakcie dal-
szych, poglebionych badan powinien zosta¢ rozbudowany, a z uwagi na uzyskanie
wiekszej przejrzystosci wskazane byloby opracowanie graficzne modelu. Stanowi
to kolejne wyzwanie dla autorki oraz innych badaczy zajmujacych si¢ problema-
tyka innowacyjnosci.

36 T. Sundbo, F. Orfila-Sintes, F. Sorensen, The innovative Behavior of Tourism Firms — Denmark
and Spain, “Reserch Policy” 2007, no. 36, s. 88-106.

7 AM. Hjalager, Repairing innovation defectiveness in tourism, “Tourism Management” 2002,
no. 23(5), doi:10.1016/50261-5177(02) 00013—4, s. 465-474.

3 A. Garcia-Altes, The development of health tourism services, op.cit.

¥ E. Szymatska, Innowacyjnosé przedsighiorstw turystycznych w Polsce, Oficyna Wydawnicza Poli-
techniki Bialostockiej, Biatystok 2009.



Rozdziat13. Badanie innowacyjnosci turystyki zdrowotnej 295

W ramach opracowania dokonano réwniez weryfikacji hipotez:

H1 — zakladajaca, Ze najczgsciej wystepujaca formg innowacji w turystyce zdro-
wotnej jest innowacja produktowa — zostala zweryfikowana pozytywnie, gdyz 84%
sposréd 265 innowatoréw wdrozylo w badanym 3-letnim okresie innowacje produk-
towe, nastepne w kolejnosci innowacje marketingowe wdrozylto 64% innowatoréw;
H2 - zakladajaca, Ze model innowacyjnosci turystyki zdrowotnej ma charakter
otwarty, spéjny z koncepcjg open innovation — zostala zweryfikowana negatyw-
nie, gdyz dominujacym modelem jest model o charakterze liniowym ,,ciaggniony”
przez popyt;

H3 — zakladajaca, ze gléwna determinanta innowacyjnosci w turystyce zdrowot-
nej w Polsce jest mozliwos¢ pozyskania funduszy europejskich na innowacyjne
przedsigwzigcia — zostala zweryfikowana negatywnie, gdyz respondenci wskazali
na otoczenie lokalne jako na grupe czynnikéw o najsilniejszym oddzialywaniu
na procesy innowacyjne.

Uzyskane wyniki przyczynily si¢ do sformutowania zasad identyfikacji i meto-
dyki badania innowacji wdrazanych w turystyce zdrowotnej oraz umozliwity budowe
modelu innowacyjnosci turystyki zdrowotnej. Model zawiera zestaw wytycznych
stuzacych do skonstruowania i zastosowania najbardziej efektywnego procesu
innowacyjnego, ktérym okazal si¢ model rozproszony.

W zakresie oceny czynnikéw wplywajacych na innowacyjnos$¢ turystyki zdro-
wotnej, umozliwiajacej wskazanie determinant tej innowacyjnosci, badania ilo-
$ciowe pokazaly, ze gléwna determinantg innowacyjnosci jest w tym przypadku
otoczenie lokalne ustugodawcéw.

Przeprowadzone badania majg charakter nowatorski, gdyz dotychczas nie okre-
§lono determinant innowacyjnosci turystyki zdrowotnej oraz nie dokonano teore-
tycznego podsumowania omawianego zagadnienia w postaci konstrukeji modelu
tej innowacyjnosci. Badania zrealizowane w ramach projektu sfinansowanego ze
srodkéw Narodowego Centrum Nauki przyczynily si¢ do wypelnienia luki poznaw-
czej w naukach ekonomicznych. Opracowany model moze znalez¢ zastosowanie
w praktyce gospodarczej jako wskazéwka pomocna przy tworzeniu innowacji oraz
w badaniach innowacyjnosci turystyki zdrowotnej w Polsce i innych krajach.



296 Elzbieta Szymanska

Bibliografia

Aw B.Y., Roberts M.]., Xu D.Y., R&D Investment, Exporting, and Productivity Dynamics,
“American Economic Review” 2011, no. 101, doi:10.1257/aer.101.4.1312.

Bank Danych Lokalnych (BDL) (Local Data Bank), 2014, https://bdl.stat.gov.pl/BDL
(28.05.2014).

Bosworth B.P., Triplett J.E., The Early 21st Century U.S. Productivity Expansion is Still in Ser-
vices, “International Productivity Monitor” 2007, no. 14.

Camison C., Monfort-Mir V.M., Measuring innovation in tourism from the Schumpeterian and
the dynamic — capabilities perspectives, “Tourism Management” 2012, no. 33, doi:10.1016/j.
tourman.2011.08.012.

Danneels E., Kleinschmidt E.]J., Product Innovativeness from the Firm’s Perspective: Its Dimen-
sions and their Impact on Project Selection and Performance, The Pennsylvania State Uni-
versity, Institute for the Study of Business Markets, ISBM Report, Philadelphia 2000.

De Brentani U., Innovative versus incremental new business services: different keys for
achieving success, “Journal of Product Innovation Management” 2001, no. 18,
doi:10.1111/1540-5885.1830169.

Deshpande R., Farley J.U., Organizational culture, market orientation, innovativeness, and firm
performance: an international research odyssey, “International Journal of Research in Mar-
keting” 2004, no. 21, doi:10.1016/j.ijresmar.2003.04.002.

Frel ML.S., Sectoral patterns of small firms innovation, networking and proximity, “Research
Policy” 2003, no. 32.

Furman M., Porter F., Stern S., Determinants of national innovative capacity, “Research Policy”
2002, no. 31, PII: S0048-7333(01) 00152—4.

Galloyj E., Innovation in services and the attendant old and new myths, “The Journal of Socio
— Economics” 2002, no. 31, doi:10.1016/51053-5357(01) 00126-3.

Gallouj F., Windrum P., Services and services innovation, “Journal of Evolutionary Economics”
2009, no. 19, d0i:10.1007/500191-008-0123-7.

Garcia R., Calantone R., 4 critical look at the technological typology and innovativeness
terminology: a literature review,” The Journal of Product Innovation Management” 2002,
vol. 19.

Garcia R., Hollanders A., The Diffusion of Informal Knowledge and the Innovation Perfor-
mance: A sectoral approach, UNU-MERIT Working Paper, 2009.

Garcia-Altes A., The development of health tourism services, “Annals of Tourism Research”
2005, no. 32(1), doi:10.1016/j.annals.2004.05.007.

Gault ¥, Innovation Strategies for a Global Economy, Edward Elgar, Cheltenham 2010.

Gault F., Measuring innovation in all sectors of the economy, w: Handbook of innovation indi-
cators and measurement, red. F. Gault, Edward Elgar, Cheltenham—Northampton 2013.



Rozdziat13. Badanie innowacyjnosci turystyki zdrowotnej 297

Gault F., User innovation and the market, “Science and Public Policy” 2011, vol. 39,
d0i:10.1093/scipol/scs005.

Grupp H., Mogee M.E., Indicators for national science and technology policy: how robust are
composit indicators?, “Research Policy” 2004, doi:10.1016/j.respol.2004.09.007.

Hall M., Williams A., Tourism and Innovation, Routledge, London-New York 2008.
Hilami ML.F.,, Ramayah T., Mustapha Y., Pawanchik S., Produkt and Process Innovativeness.
Ewvidence from Malaysian SMEs, “European Journal of Social Science” 2010, no. 16.
Hjalager A.M., Innovations in travel medicine and the progress of tourism-Selected narratives,

“Technovation” 2009, no. 29(9).

Hjalager A.M., Repairing innovation defectiveness in tourism, “Tourism Management” 2002,
no. 23(5), doi:10.1016/50261-5177(02) 00013—4.

Hjalager A.M., 4 review of innovation research in tourism, “Tourism Management” 2010,
no. 13, doi:10.1016/j. tourman.2009.08.012.

Hollenstein F., Innovations modes in the Swiss service sector: a cluster analysis based on firm-level
data, “Research Policy” 2003, no. 32, doi:10.1016/50048-7333(02) 00091-4.

Knudsen H.K., Roman P.M., Modeling the use of innovations in private treatment organiza-
tions: the use of absorptive capacity, “Journal of Substance Abuse Treatment” 2004, vol. 26.

Lunt N., Carrera P., Medical tourism. assessing the evidence on treatment abroad, “Maturitas”
2010, no. 66, doi:10.1016/j.maturitas.2010.01.017.

Medical Tourism. Consumers in Search o Value, Deloitte Center for Health Solutions, http://
www.deloitte.com/assets/DcomunitedStates/Local%20Assets/Documents/us_chs_Med-
ical Tourism Study (3).pdf (4.12.2015).

Morgan J.Q., Governance. Policy Innovation, and local economic development in North Carolina,
“Policy Studies Journal” 2010, no. 38, doi:10.1111/§.1541-0072.2010.00379 x.

Nazarko J., Regionalny Foresight Gospodarczy. Metodologia i instrumentarium badawcze, Zwia-
zek Pracodawcéw Warszawy i Mazowsza, Warszawa 2013.

Newswire PR, Asia medical tourism analysis and forecast to 2015, 2012, dane uzyskane z:
http://www.prnewswire.com/news-releases/asia-medical-tourism-analysis-and-fore-
cast-t0-2015-175218721.html (30.11.2015).

Oslo Manual, OECD, Paryz 2005 i 2008.

Panasiuk A., Panfiluk E., Szymanska E., Introduction to innovation research in health and well-
ness tourism, “European Journal of Service Management” 2016, no. 18(2), doi:10.18276/
ejsm.2016.18-03.

Panfiluk, E., Aesthetic medicine tourism — nature and scope of services, ,Ekonomia i Zarzadza-
nie” 2016, no. 8(1), doi:10.1515/emj-2016-0008.

Perunovic Z., Christiansen 'T.B., Exploring Danish innovative manufacturing performance,
“Technovation” 2005, no. 26, doi:10.1016/j.technovation.2004.02.013.

Polska Klasyfikacja Dzialalnosci (PKD) (Polish Classification of Activities), 2014, dane uzy-
skane z: http://www.pkd.com.pl/wyszukiwarka/lista_pkd (30.05.2014).



298 Elzbieta Szymanska

Pomykalski A., Zarzgdzanie organizacjami poprzez innowace w regionie, w: Innowacyj-
nos¢ jako czynnik podnoszenia konkurencyjnosci przedsigbiorstw i regiondw na Jednolitym
Ryntku Europejskim, red. J. Otto, R. Stanistawski, A. Maciaszczyk, Wydawnictwo PL,
+6dz 2007.

Raport o innowacyjnosci sektora medycznego w Polsce w 2012 roku, red. T. Baczko, Instytut
Nauk Ekonomicznych PAN, Warszawa 2012.

Rowe G., Wright G., The Delphi technics as a forecasting tools: issues and analysis, “International
Journal of Forecasting” 1999, no. 15.

Rycroft R'W., Technology-based globalization indicators, centrality of innovation network data,
“Technology in Society” 2003, no. 25, doi:10.1016/50160-791X (03) 00047-2.

Sundbo J., Orfila-Sintes F., Sorensen F., The innovative Behavior of Tourism Firms — Denmark
and Spain, “Reserch Policy” 2007, no. 36.

Szymariska E., Construction of the Model of Health Tourism Innovativeness,“ Procedia — Social
and Behavioral Sciences” 2015, no. 213, doi:10.1016/j.sbspro.2015.11.518.

Szymariska E., Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw turystycznych w Polsce, Oficyna Wydawnicza
Politechniki Biatostockiej, Biatystok 2009.

Szymanska E., Procesy innowacyjne przedsigbiorstw swiadczqcych ustugi w zakresie organizacyi
imprez turystycznych, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Biatystok 2013.

Tuominen M., Rajala A., Moéller K., How does adaptability drive firm innovativeness, “Journal
of Business Research” 2004, no. 57, doi:10.1016/50148-2963(02) 00316-8.

Turystyka zdrowotna, red. M. Boruszczak, Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdan-
sku, Gdansk 2010.

UNESCAP, Medical travel in Asia and the Pacific: challenges and opportunities, Thailand
2007, http://www.unescap.org/ESID/hds/lastestadd/Medical TourismReport09.pdf
(28.12.2016).

World Health Organization, dane uzyskane z: http://www.who.int/about/definition/en/
print.html (14.10.2016).



Rozdziat13. Badanie innowacyjnosci turystyki zdrowotnej 299

Research into the Innovativeness of Health Tourism

Abstract

The research problem analysed in this paper is the innovation of health tourism. The main
objective of the study is to develop a theoretical model for assessing the innovativeness of
healthcare providers.

The following hypotheses were verified in the research:

H1 — the most common form of innovation in health tourism is product innovation,

H2 — the innovation model of health tourism is open,

H3 — the main determinant of innovation in health tourism in Poland is the possibility of
obtaining European funds for innovative undertakings.

The first stage of the research consisted in the analysis of the literature and current research
achievements. On this basis, the conceptual assumptions for expert research on the Del-
phi method were developed. During the second stage of research, the areas of innovation
in health tourism were identified and examined (the expert team is: outstanding economists,
mainly with a specialization in innovation and tourism economics with a particular empha-
sis on health tourism). The results were used to formulate the principles of identification
and methodology of innovation research in health tourism and the design of innovation
models of health tourism.

The methodology developed in the course of the research has been validated in the market
using the questionnaire method. The final stage of the research procedure is the develop-
ment of research methodology and innovation model of health tourism.

Key words: innovation theory, open and distributed innovation, health tourism, determi-
nants of innovation
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Finansowanie innowacyjnosci ze srodkow
budzetu ogolnego Unii Europejskiej

w panstwach cztonkowskich a wyzwania
globalizac;ji

Jarostaw Sarul

Streszczenie

Przeciwdzialanie zmniejszeniu konkurencyjnosci paristw Europy zachodniej byto jednym
z gléwnych celéw procesu integracji europejskiej po II wojnie §wiatowej. Kulminacjg tych
dziatan stalo si¢ opracowanie w Unii Europejskiej pod koniec XX wieku Strategii Lizboriskiej,
ktérej celem bylo m.in. zdobycie globalnego przywédztwa przez UE w zakresie innowacyj-
noséci. Mimo licznych zmian i ulepszen, jakich dokonano w obrebie Strategii, nie udato si¢
osiggnaé tego celu. Obecna polityka UE w zakresie finansowania innowacji poprzez wspiera-
nie badari i rozwoju oraz instrumenty polityki spéjnosci nie s3 jest dostosowane do wymogdéw
globalizacji oraz integracji regulacyjnej ze Stanami Zjednoczonymi i Kanadg. Utworzenie
euroatlantyckiej strefy wolnego handlu powinno spowodowa¢ zmiane strategicznego podej-
$cia europejskich elit do Stanéw Zjednoczonych — od rywalizacji (cze¢sto skrywanej), do rze-
czywistej wspdlpracy i konkurencji. W transatlantyckiej strefie wolnego handlu dominowaé
bedg przeplywy towaréw i ustug o niematerialnym charakterze. Wystapi réwniez silna presja
na integrowanie standardéw i przepiséw obydwu partneréw. Dostosowanie instrumentéw
wspierania innowacji w UE do wymogéw konkurowania z USA i Kanada w trakcie przy-
gotowywania nowej perspektywy finansowej powinno sta¢ si¢ priorytetem wsréd paristw
czlonkowskich UE oraz instytucji unijnych.

Stowa kluczowe: polityka innowacyjna, globalny system innowacji, innowacyjnos¢, instru-
menty polityki strukturalnej, polityka badari i rozwoju
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Wstep

Rozwiniete paristwa Swiata starajg si¢ wspiera¢ dziatalno§é innowacyjna, liczac
na dlugofalowe korzysci spoleczne i ekonomiczne. Polityka wspierania innowacji
w paristwach o gospodarce wolnorynkowej polega na oddzialywaniu na gospo-
darke poprzez trzy grupy instrumentéw:

1) regulacje prawne wspierajace innowacyjno$¢ i usuwajace bariery uniemozli-
wiajace rozwdj innowacji;

2) wspieranie podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ innowacyjng przez instytucje
publiczne metodami popytowymi, tj. poprzez skladanie publicznych zaméwien
na innowacyjne ustugi i produkty;

3) bezposrednie wsparcie instytucji publicznych, zwigkszajace podaz innowacji:
finansowanie kosztéw badan i rozwoju innowacji, wspieranie powstawania inno-
wagcji, a nastgpnie dofinansowanie poszukiwania mozliwosci ich wykorzystania.
Realizowana przez instytucje Unii Europejskiej polityka wspierania inno-

wacyjnosci ma wiele cech wspélnych z polityka prowadzong przez instytucje

poszczegdlnych panstw czlonkowskich. Bezposrednie finansowanie dziatalnosci
innowacyjnej przez instytucje publiczne nie jest najwazniejszym instrumentem
wspierania innowacyjnosci w ogdle, na poczatkowym etapie rozwoju innowaci,
gdy nie generuja one jeszcze przychodéw, ma ona jednak znaczenie podstawowe.

Do grupy tej nalezy wigkszo$¢ instrumentéw finansowych stosowanych w ramach

polityki strukturalnej oraz badan i rozwoju Unii Europejskie;.

Pytaniem badawczym, na ktére odpowiedz przynies¢ ma niniejsze opracowa-
nie, jest, czy dotychczasowe formy wspierania innowacji finansowane ze $rodkéw
budzetu ogélnego UE s3 adekwatne do warunkéw funkcjonowania gospodarek
w warunkach postepujacej globalizacji, ktéra dotyczy tez rozwoju innowacyjnosci?
Drugim istotnym z punktu widzenia polskiego czytelnika zagadnieniem jest, czy
system finansowania innowacji w Unii Europejskiej przyczynia si¢ do wzmocnie-
nia rynkowej i konkurencyjnej pozyciji stabiej rozwinietych panstw UE?
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14.1. Procesy globalizacyjne i innowacyjnosc

14.1.1. Potrzeba weryfikacji zatozen polityki innowacyjnej

Polityka wspierania innowacji ulegata w trakcie swej ponad 100-letniej historii
réznego rodzaju przemianom oraz wplywom rozmaitych pogladéw i teorii ekono-
micznych. Jak podaje M.A. Weresa' w oparciu o klasyfikacje Rothwella, polityka
wspierania innowacji przechodzita ewolucj¢. Mozna ogélnie stwierdzié, ze stop-
niowo odchodzono w tym przypadku od przyktadania istotnego znaczenia do sit
rynkowych w kierunku uwzgledniania uwarunkowan strukturalnych i politycz-
nych. W polityce wspierania innowacji do polowowy lat 60. XX wieku dominowaly
modele podazowe, a nast¢pnie — do polowy lat 70. — modele popytowe. Polityka
ta byla wigc jeszcze wéwcezas zwigzana z rynkowym funkcjonowaniem innowa-
¢ji, wzmacniajac stron¢ podazowa lub popytowa innowacji. Pézniej rozpoczal sie
okres dominacji pogladéw ktadacych nacisk na aspekty organizacyjne, informa-
cyjne i spoleczne (modele sprzezeniowe, zintegrowane, sieciowe, otwarte) oraz
wypieranie instrumentéw $cisle powigzanych z rynkiem — nastapita deekonomi-
zacja polityki wspierania innowacji’. Proces ten wystepowal z réznym nasileniem
w poszczegdlnych regionach $wiata, najsilniej jednak na obszarze Unii Europejskie;.

Gléwnych przyczyn zaistnialej sytuacji nalezy doszukiwaé si¢ w podstawach
metodologicznych wdrazanej polityki, ktéra w Europie zostala zdominowana przez
teorie opracowane przez ekonomistéw strukturalnych i ewolucyjnych (gtéwnie
Schumpetera) oraz teorie rozwoju endogenicznego, przy jednoczesnym odstapie-
niu od teorii neoklasycznych.

Inaczej niz mialo to miejsce w UE, na kontynencie amerykanskim czy azja-
tyckim nowe teorie nie wyparly rynkowego podejscia do innowacji, lecz raczej je
uzupelnily, wzbogacajac tym samym game stosowanych instrumentéw polityki
innowacyjnej.

Od dawna juz podwazano takze slusznos$¢ teorii rozwoju endogenicznego.
Robert Solow, badajac procesy cazch-up w branzach przodujacych technologicz-
nie, nie stwierdzil korelacji wzrostu naktadéw na innowacje i poziomu inwesty-
cji w nowoczesne technologie ze wzrostem produktywnosci (paradoks Solowa).

1 M.A. Weresa, Polityka innowacyjna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2014, s. 41-42.
% Polityka ta oddzialuje posrednio propodazowo, zwigkszajac potencjal wytwarzania innowacji.
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W mysl teorii rozwoju endogenicznego postep techniczny i wzrost gospodarczy
jest zalezny de facto od czynnikéw podazowych, naktadéw na badania i zatrudnie-
nia w sektorze B+R. Zgodnie z modelem Romera (1990) podwojenie liczby oséb
zajmujacych si¢ badaniami miato przeklada¢ si¢ na dwa razy wyzsza stope wzrostu
gospodarczego. Badania empiryczne nie potwierdzity jednak tej tezy.

W ramach teorii endogenicznej zaklada si¢ wystgpowanie proporcjonalnosci
mig¢dzy nakladami na badania a rozwojem gospodarczym. Jest to jednak prawdo-
podobne wylacznie w skali globalnej, poniewaz regula ta nie znajduje potwierdze-
nia na poziomie poszczegdlnych paristw w warunkach globalizacji.

Nalezy bowiem zauwazy¢, ze naklady przeznaczane na badania i rozwdj
ponoszone sg przewaznie w innych regionach niz miejsca, w ktérych obserwuje
si¢ wzrost gospodarczy i gdzie transferowane s korzysci z obrotu innowacjami.
Dlatego tez wydaje sie, ze rzeczywista globalizacj¢ innowacyjnosci lepiej opisuja
modele egzogeniczne, takie jak teoria neoklasyczna (model Solowa i jego mutacje,
jak np. model Mankiwa-Romera-Weila), poniewaz czynniki wplywajace na pro-
cesy innowacyjne pochodza z rynku globalnego, spoza gospodarki danego kraju,
w zwigzku z czym nie mogg znajdowaé wyjasniania w przyczynach wewnetrznych,
jak ma to miejsce w modelu endogenicznym.

Na wielu uczelniach ekonomicznych w Stanach Zjednoczonych model Solowa
wyktadany jest jako podstawowy model opisujacy procesy innowacyjne i rozwojowe.
W praktyce proceséw rozwoju gospodarczego wigksze znaczenie ekonomiczne maja
bowiem innowacje o charakterze nasladowczym (a nie twérczym), ktére zwigzane
s3 gléwnie z procesami dyfuzji, transferu i adaptacji innowacji, zachodzacymi w skali
masowej, niz majace indywidualny charakter procesy powstawania innowacji.

Rozwazy¢ nalezy tez aktualnos¢ innych spektakularnych ekonomicznych modeli
innowaciji, takich jak np. koncepcja narodowego systemu innowacji. Jej opracowa-
nie zawdzigczamy Christopherowi Freemanowi i Bengt-Ake Lundvallowi, kté-
rzy innowacyjno$¢ pojmowali szeroko jako proces ekonomiczny i spoleczny silnie
podkreslajacy role otoczenia instytucjonalnego i proceséw spolecznego uczenia sie,
opierajacy sie na lokalnych tradycjach i rozwigzaniach.

Postepujace procesy globalizacji w procesach obrotu innowacjami, rozszerza-
niem zakresu prawa miedzynarodowego dotyczacego innowaciji, internacjonaliza-
cja badan naukowych i finansowania innowacji oraz nasilaniem mig¢dzynarodowej
konkurencji prowadza jednak do powstania presji na ujednolicanie oraz unifor-
mizacj¢ proceséw gospodarczych i spotecznych zwigzanych z innowacjami. Zani-
kaja przewagi lokalne zwigzane z asymetrig informacji w zakresie innowacyjnosci,
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zwigzane z jej funkcjonowaniem w danym kraju czy kulturze, zmniejsza si¢ takze
rola jezykéw narodowych w publikowaniu badan naukowych oraz krajowych sys-
teméw patentowych. Lokalne, regionalne i krajowe kanaly przeptywu innowacji
od ich wytwéreéw do pierwszych uzytkownikéw staja si¢ mniej drozne i skuteczne
niz kanaly globalne, a najistotniejszym procesem zmierzajacym do budowania war-
tosci innowacji staje si¢ ich rozwdj i miedzynarodowy transfer.

Dlatego tez mozna przypuszczaé, ze zmniejsza si¢ znaczenie dotychczasowego
modelu narodowych systeméw innowacyjnosci na rzecz ich globalizacji. Istota
obecnie trwajacego etapu jest przestrzenne i organizacyjne rozdzielenie obszaréw,
w ktérych zachodza fazy rozwoju innowacji przektadajace si¢ na wydatki oraz fazy
generujace zyski i korzysci.

W poczatkowych etapach powstawania innowacji w zakresie badan i rozwoju,
a takze testow i promocji, innowacje nie generuja przychodéw, a ich rozwéj powig-
zany jest z zapewnieniem finansowania, ktére moze pochodzi¢ z réznych zrédet:
dotacji prywatnych, specjalistycznych funduszy, srodkéw uczelni, przewaznie jed-
nak z publicznych srodkéw krajowych lub zagranicznych. Przychody na tym eta-
pie moze zapewni¢ jedynie sprzedaz praw wiasnosci do wynalazku lub startupu,
spotki utworzonej w celu rozwoju produktu i ustugi o innowacyjnym charakterze.
W fazie tej nast¢puje czgsto transfer innowacji z miejsca powstania, tj. kraju o niz-
szym stopniu rozwoju, do podmiotu dziatajacego w kraju o wyzszym poziomie
rozwoju gospodarczego, gdzie wytworzenie innowacji w poczatkowym stadium
byloby bardziej kosztowne. Na tym etapie faktyczni twércy innowacji wyzbywaja
si¢ zazwyczaj swych praw majatkowych do wlasnosci intelektualne;.

Ostatecznie innowacje osiagaja swoja maksymalng warto$¢, gdy zostaja dosto-
sowane do wymagan globalnego rynku i moga zosta¢ na nim zaoferowane, najlepiej
w formie grupy produktéw badz ustug z trwalym zabezpieczeniem praw wlasno-
éci intelektualnej. Ograniczona ilo$¢ podmiotéw funkcjonujacych w skali $wia-
towej dysponuje wystarczajacym potencjalem finansowym i organizacyjnym, by
tego dokona¢, dzigki czemu osiagaja one najwigksze korzysci w ramach proceséw
globalizacji innowacyjnosci. Podmiotami takimi sa globalnie dzialajace korporacje
biznesowe lub inne organizacje gospodarcze, czgsto wspierane bezposrednio przez
struktury paristwowe najbardziej rozwinigtych krajéw swiata. Korzysci osiagane
przez te pafistwa sa zwiazane giéwnie z tym, ze globalne korporacje zakladaja sie-
dziby i centra zarzadzania na ich terytoriach.

W UE mamy obecnie do czynienia z sytuacja, w ktérej europejskie mniej roz-
winigte paristwa stajg si¢ poddostawcami i imitatorami rozwigzan podmiotéw
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wiodacych, majacych swa siedzib¢ w lepiej rozwinigtych krajach starej Unii. Przed-
sigbiorstwa i koncerny pochodzace z dobrze rozwinigtych obszaréw byly dotych-
czas w stanie na szerokga skale uczestniczy¢ w globalnym handlu innowacyjnymi
produktami, wytwarzanymi w przewazajacej mierze w stabiej rozwinietych kra-
jach UE. Dokonujacy si¢ obecnie proces globalizacji gospodarki i innowacyjnosci
sprawia, ze pozycja Unii Europejskiej jako jednego z biegunéw $wiatowej inno-
wacyjno$ci moze by¢ zagrozona.

Tabela 14.1. Réznice w podejsciu USA i krajow azjatyckich oraz panstw cztonkowskich
UE do realizowania polityki innowacyjnej

Ukierunkowanie polityki innowacyjnej
w UE

Ukierunkowanie polityki innowacyjnej
w USA i krajach azjatyckich

Podejscie
metodologiczne

teoria endogeniczna, strukturalna,
podejscie regionalne (wsparcie
adresowane do regiondw, a nie do
panstw)

teoria neoklasyczna oraz
endogeniczna i strukturalna, podejscie
globalne

Instrumenty polityki
innowacyjnej

podazowe wspierajgce administracje,
organizacje i informacje

popytowe, podazowe wspierajace
organizacje i informacje

Przedmiot

naktady

naktady i zyski

Wspierane podmioty

gtdwnie mate i srednie
przedsiebiorstwa (startupy)

miedzynarodowe korporacje oraz mate
i srednie przedsiebiorstwa (startupy)

Pomiar efektéw

wskazniki odnoszgce sie do naktadow

wptyw na wzrost PKB
i produktywnosci

Zrédo: opracowanie wlasne.

14.1.2. Utworzenie euroatlantyckiej strefy wolnego handlu
- koniecznos¢ integracji regulacyjnej

Procesy globalizacyjne w zakresie innowacji ulegng niewatpliwie intensyfika-
cji w zwiazku z planowanym zawarciem TTIP (Transatlantyckiego Partnerstwa
w Dziedzinie Handlu i Inwestycji), czyli utworzeniem strefy wolnego handlu Unii
Europejskiej i Stanéw Zjednoczonych. W wyniku podjecia tych dziatan polityka
wspierania innowacyjnosci prowadzona przez instytucje UE i pafistwa czlonkow-
skie zostanie posrednio skonfrontowana z instrumentami stosowanymi w Stanach
Zjednoczonych, realizujacych odmienny model polityki innowacyjne;.

Istotnym mechanizmem wystepujacym w strefie wolnego handlu jest integracja
regulacyjna, ktéra obejmuje nie tylko standardy i normy, lecz takze inne instrumenty
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polityki gospodarczej’. Proces ten niechybnie doprowadzi paristwa Unii Europej-
skiej do przyjecia wielu rozwigzan i standardéw amerykanskich. Zwykle dzieje
si¢ bowiem tak, Ze silniejszy i sprawniejszy partner narzuca w wigkszym stopniu
swoje rozwigzania i standardy, odnoszac poprzez to wigksze korzysci z integracji.
Stabszy partner jest za$ zmuszony przyja¢ wskazane zalozenia, co predysponuje
go do stania si¢ innowacyjnym imitatorem, adaptujacym nie tylko standardy, lecz
takze istniejace juz rozwigzania, ktére zapewniaja wypelnienie tych standardéw.

Tego rodzaju procesy mialy juz miejsce w Unii Europejskiej wéwczas, gdy
dochodzito do jej rozszerzen. Prawie zawsze nowe pafstwo przylaczane do Unii lub
Europejskiego Obszaru Gospodarczego musiato si¢ bowiem dostosowaé do stan-
dardéw i wymagan Unii, z czego wigksze korzysci odnosily paristwa nalezace juz
od jakiego$ czasu do ugrupowania. Obecnie konieczno$¢ taka moze dotyczy¢ takze
przodujacych technologicznie paristw unijnych, ktére po likwidacji ochrony celnej
i instytucjonalnej UE zostang skonfrontowane z konkurencja firm amerykariskich.
W tej sytuacji stabiej rozwinigte paiistwa UE znajda si¢ w relatywnie gorszej sytu-
acji niz panstwa, ktére osiagnely wyzszy poziom rozwoju gospodarczego. Stabiej
wyposazone podmioty opieraja si¢ bowiem w swej polityce wspierania innowacji
na $rodkach pochodzacych z budzetu UE w wickszym stopniu niz kraje bogatsze.
Co wigcej, udziat w okreslonych programach i wspétprowadzonej na réznych plasz-
czyznach polityce angazuje znaczng czg¢$¢ potencjalu finansowego i intelektualnego
tych panstw. Dotychczas towarzyszylo im przekonanie, ze, wzorujac si¢ na pan-
stwach Europy zachodniej, doganiaja przodujace panistwa swiata. Nie dostrzezono
jednak, ze caly obszar gospodarczy Unii Europejskiej staje si¢ pod tym wzgledem
coraz bardziej zapézniony. Obecnie pafistwa te moga wiec stanagé wobec wyzwania
ponownego poniesienia kosztéw wdrozenia nowych standardéw i polityki w ramach
zmodyfikowanego wspdlnego euroatlantyckiego obszaru wolnego handlu.

W kontekscie przystapienia do TTIP istotne jest réwniez, aby we wszel-
kich aspektach zwigzanych z regulacjami wplywajacymi na innowacyjnos¢ Unia
Europejska przyjeta rozwigzania, ktére zapewnia konkurencyjno$é wobec rozwig-
zan funkcjonujacych w Stanach Zjednoczonych. W przeciwnym razie zachodzi
bowiem niebezpieczeristwo wystapienia tzw. efektu Delaware’, czyli przenoszenia

3 Niepetna harmonizacja regulacyjna ogranicza swobode handlu wewngtrz obszaru i wymusza

potrzebe wyréwnywania i podnoszenia standardéw.

* W stanie Delaware zarejestrowano ponad 1/3 wszystkich spotek gieldowych, ktére zatozyly tam
swojg siedzibe z uwagi na korzystne przepisy handlowe, bez wzgledu na rzeczywiste miejsce prowa-
dzenia dziafalnosci.
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firm i projektéw innowacyjnych do Stanéw Zjednoczonych ze wzgledu na lepsze
warunki prowadzenia dzialalnosci.

Chcac zatem zachowa¢ konkurencyjno$¢ oraz innowacyjnosé obszaru gospo-
darczego, instytucje i paistwa Unii Europejskiej winny zaplanowaé gruntowna
reforme instrumentéw stosowanych w ramach polityki innowacyjne;.

14.2. Finansowanie innowacyjnosci ze srodkow
budzetu ogoélnego UE

14.2.1. Doswiadczenia zwigzane z finansowaniem innowacgji
ze Srodkow polityki strukturalnej

W panstwach Unii Europejskiej powszechnie uwaza sig, ze badania naukowe
i innowacje s3 kluczowymi determinantami wzmacniania konkurencyjnosci i wspie-
rania rozwoju. Po przyjeciu Strategii Lizboriskiej w 2000 roku’ w kolejnych okre-
sach budzetowych finansowanie innowacyjnosci ze srodkéw budzetu ogélnego
UE stanowilo jeden z gtéwnych kierunkéw realizacji celéw polityki spéjnosci oraz
polityki badan i rozwoju.

Wspieranie innowacji jako przedmiot interwencji funduszy strukturalnych funk-
cjonowalo poczatkowo w formie programéw pilotowych. Zgodnie z wyliczeniami
Mikela Landabaso® przed 1988 rokiem przeznaczano mniej niz 200 mln ECU
na dziatania zwigzane z B+R. W okresie budzetowym 1989-1993 w ramach poli-
tyki spéjnosci wydatkowano okolto 4% na wspieranie innowacyjnosci, co stanowilo
okoto 2mld ECU z 50 mld ECU, jakie przewidywat budzet ogélny UE. Srodki
te byly wydatkowane m.in. w ramach tzw. Inicjatyw Wspdlnoty, czyli zarzadzane

5 W Strategii Lizboriskiej wyznaczono m.in. cel osiggniecia poziomu nakladéw na poziomie

3% PKB na wspieranie badan i rozwoju w UE. Mial on by¢ zrealizowany w ciggu dekady. W nowym
projekcie UE zaakceptowanym w 2010 roku dokumencie Europa 2020. Strategia na rzecz inteligent-
nego i Zrownowazonego rozwoju sprayjajgeego wlgczeniu spolecznemu, ktéry zastapit Strategie Lizbori-
ska, rozszerzono oczekiwania wobec innowacyjnosci, jako czynnika ekonomicznego, wskazujac, ze jej
wzmocnienie powinno pomdc nie tylko w nadrobieniu zapéznient gospodarczych i rozwigzaniu pro-
bleméw spolecznych, lecz takze w wyjsciu UE z kryzysu. Jednym z kluczowych pojeé projektu stat sie
tzw. rozwdj inteligentny, tj. rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji. Wskaznikiem finanso-
wym realizacji tych zalozer jest — podobnie jak w przypadku Strategii Lizboriskiej — przeznaczanie
na badania i rozwéj srodkéw na poziomie 3% PKB UE (cel nadal nieosiggnicty).

¢ M. Landabaso, European regional policy, reflections on 20 years of innovation support, w: Promoting
knowledge-intensive entrepreneurship, crossing policy and academic perspectives, Lisboa 2010.
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bezposrednio przez Komisje Europejska. W okresie 1994-1999 udziat ten wzrést do
okolto 7% s$rodkéw funduszy strukturalnych (7,6 miliardéw ECU ze 110 mld ECU)
dostepnych w ramach programéw pilotowych. W kolejnym okresie budzetowym
2000-2006 udzial wydatkéw na innowacyjnos¢ osiagnat 11% srodkéw przezna-
czanych na polityke spéjnosci, tj. okoto 21,5mld z 195 miliardéw EUR. Srodki
te byly wydatkowane w ramach programéw centralnie zarzadzanych przez KE
i programy regionalne.

Po 20 latach realizacji programéw pilotowych w okresie programowania
2007-2013 zdecydowano si¢ na poszerzenie celéw zwigzanych z innowacyjnoscia,
planujac przeznaczy¢ okoto 25% srodkéw funduszy strukturalnych na wspieranie
innowacji. Srodki te ulokowano gtéwnie w regionalnych programach operacyjnych
w powigzaniu z dzialaniami dotyczacymi wspierania przedsigbiorczosci i konku-
rencyjnosci. Zaplanowano wydatkowanie na ten cel okoto 86 mld EUR w ramach
budzetu UE na fundusze strukturalne wynoszacego 345 mld EUR’. Ponadto UE
zachegcala panstwa czlonkowskie, regiony oraz przedsigbiorstwa do podejmowa-
nia dzialan synergicznych i zwigkszenia wydatkowanych kwot na cele zwigzane
z innowacyjnoscig™’.

Wielkos¢ i struktura wydatkéw rozlokowanych migdzy poszczegélnymi gru-
pami panstw byla bardzo zréznicowana. W krajach korzystajacych ze srodkéw
w ramach celu , konkurencyjno$¢”, a wigc na lepiej rozwinigtych obszarach, struk-
tura ta réznila si¢ znacznie w poréwnaniu z pafistwami i regionami korzystajacymi
ze §rodkéw w ramach priorytetu ,konwergencji”.

W okresie programowania 2007-2013 w krajach korzystajacych z funduszy unij-
nych w ramach celu , konkurencyjno$¢” udziat wydatkéw przeznaczanych na inno-
wacje stanowil najwazniejsza cz¢$¢ budzetu srodkéw strukturalnych. Przyktadowo
w Austrii bylo to 47,6% ogétu srodkéw, w Danii — 69,2%, w Finlandii — 54,0%,
w Holandii — 48,6%, w Szwecji za$ 45,6%. W tych najbogatszych parnstwach UE,
otrzymujacych stosunkowo niewielkie srodki strukturalne, finansowanie to prze-
znaczane jest w okolo 2/3 na badania zwigzane z rozwojem technologicznym

7 Kwota ta przekracza znacznie srodki budzetu Siddmego programu ramowego badasi (50,5 mld EUR)

oraz Programu Ramowego na rzecz Konkurencyjnosci i Innowagji (3,6 mld EUR).

8 European Commission, Enabling synergies between European Structural and Investment Funds, Ho-
rizon 2020 and of her research, innovation and competitiveness-related Union programme Guidance for pol-
icy-makers and implementing bodies, Directorate-General for Regional and Urban policy, Brussels 2014.

* Practical Guide to EU Funding For Research, Development and Innovation, http://cordis.europa.
eu/fp7/consultation_en.html (21.08.2016).
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i innowacje, z kolei w proporcji 1/4 do 1/3 na kapitat ludzki. Srodki wydatkowane
na przedsi¢biorczoéé i innowacyjne ICT stanowily zaledwie kilka procent.

Z kolei w krajach korzystajacych gtéwnie ze srodkéw przeznaczanych na ,kon-
wergencj¢” struktura wydatkéw byla inna, a procentowy udzial srodkéw wydatko-
wanych na innowacyjnos¢ okazal si¢ nizszy. Ze wzgledu na wielokrotnie wigksze
srodki udostepnione tym panstwom bezwzgledny poziom finansowania celéw
innowacyjnych byt jednak zblizony. Jesli chodzi o poréwnanie wielkosci $rodkéw
wydatkowanych ogétem na polityke spéjnosci, to 12 nowych paristw UE' otrzy-
mato 173 mld EUR wobec 162 mld EUR przeznaczonych dla 15 panistw starej Unii.
W zakresie innowacyjnosci przewidziano wydatkowanie na poziomie 48,6 mld EUR
w przypadku 15 panstw, co odpowiadato 29,9% srodkéw wobec 34,6 mld EUR dla
12 panstw nowej Unii, stanowigcych analogicznie 19,9% srodkéw.

W kolejnym okresie programowania 2014-2020 ogélna kwota wydatkowana
na innowacyjnos$¢ zostala zwigkszona o okolo 5 punktéw procentowych, ma,
bowiem wynosi¢ ona 30% catkowitej alokacji funduszy.

Mimo znacznego wzrostu finansowania innowacji ze srodkéw polityki spoj-
nosci mozna postawic¢ tezg, ze wplyw tych dzialai na innowacyjno$¢ byl stosun-
kowo niewielki, co wynika z réznego rodzaju strukturalnych barier i ograniczen'.

Znaczny wzrost nakladéw z budzetu ogélnego powodowal trudnosci ze zna-
lezieniem odpowiedniej liczby projektéw zdatnych do realizacji i bardzo ograni-
czal mozliwos¢ ich selekeji (podaz dobrych projektéw nie nadgzata za rosngcymi
mozliwoéciami finansowania).

Ponadto podejscie do finansowania innowacyjnosci stosowane przez instytu-
cje publiczne Unii Europejskiej jest inne niz to reprezentowane przez organizacje
o charakterze biznesowym. Dzialania zwigzane ze wspieraniem innowacyjno-
$ci powigzane sg z realizacja celéw politycznych, takich jak ochrona klimatu czy

19 Panstwa starej Unii (UE-15) — pafistwa, ktére przystapity do Unii Europejskiej przed 2004
rokiem, paristwa nowej Unii (UE-12) — paristwa, ktére przystapity do Unii Europejskiej w 2004 roku
i pézniej, z wyjatkiem Chorwacii.

' Nalezy odnotowad, 7e statystyki unijne dotyczg niemal wytacznie innowacyjnosci o charakte-
rze twérczym, a pomijajg innowacyjnos¢ nasladowcza, ktora jest w niewielkim stopniu finansowania
w ramach dziatari dedykowanych innowacjom. Nalezy jednak mie¢ na wzgledzie to, ze wickszo§é
projektéw unijnych — poza priorytetami i dziataniami zaplanowanymi — jako wspieranie innowacyj-
nosci badari i rozwoju wigze si¢ z innowacyjnoscia typu nasladowczego. W szczegélnosci panistwa
funkcjonujace w ramach celu ,konwergencja” polityki regionalnej otrzymuja duze wsparcie w formie
pomocy w finansowaniu inwestycji, zakupu urzadzeri i wyposazenia, ktére majg charakter innowacji
typu nasladowczego.
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efektywnos¢ energetyczna, a z drugiej strony ograniczane przez restrykcyjne zasady
wydatkowania §rodkéw publicznych.

Rysunek 14.1. Problemy towarzyszace procesowi wdrazania priorytetow innowacyjnych
w ramach polityki spéjnosci

[ Problemy wystepujgce w catej UE J
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Nieosiagniety od kilkunastu lat cel, jakim bylo przeznaczenie w UE 3% PKB na
badania i rozwdj, sprawia, ze podejmuje si¢ ,kreatywne dzialania ksiegowe” polega-
jace na tym, by poszerzy¢ zakres dzialan zaliczanych do wydatkéw innowacyjnych
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i uwzglednic w tej kategorii takze wydatki przeznaczane na inne cele. Jesli na przy-

kiad planuje sie, ze kilkadziesiat procent wydatkéw alokowanych na innowa-

cyjno$¢ ma by¢ przeznaczona na dzialania podejmowane w zakresie wspierania
niskoweglowych technologii, to zachodzi obawa, ze naktady te zostang wykazane

w sprawozdaniach podwdjnie, tj. zaréwno jako srodki wydatkowane na wspiera-

nie innowacyjnosci, jak i érodki przeznaczane na realizacj¢ polityki klimatycznej.

Przesledzenie struktury rodzajowej ponoszonych wydatkéw pokazuje, ze obej-
mujg one gléwnie wsparcie w przypadku dzialan z otoczenia biznesu, dziatan siecio-
wych, infrastrukturalnych oraz sfery spolecznej, w mniejszym zas stopniu dotycza
bezposrednio samych przedsiewzigé innowacyjnych (zwigzanych z ryzykiem nie-
powodzenia). Wynika to ze specyfiki finansowania przez instytucje publiczne,
ktére unikaja wspierania dzialann wiazacych si¢ z narazaniem $rodkéw publicz-
nych na ryzyko. Zgodnie z koncepcjami przedstawionymi w raporcie F. Barki'?
problemy zwigzane z ponoszeniem ryzyka powinny by¢ rozwigzywane na drodze
wspdlpracy partneréw prywatnych i publicznych.

Proponowanym sposobem wyjscia z tej sytuacji bylo wykorzystanie w finan-
sowaniu innowacji instytucji posredniczacych, ktére miatyby wspétpracowac
i komunikowa¢ sie miedzy soba". Nadal nierozwigzany pozostaje jednak pro-
blem zarzadzania i finansowania ryzyka w ramach funduszy unijnych, zwigzany
z utrzymywaniem si¢ zlej struktury finansowania, w ktérej dominujg wcigz dotacje,
a instrumenty finansowania zwrotnego upowszechniaja si¢ powoli.

Z punktu widzenia mniej rozwinigtych panstw UE wykorzystywanie fundu-
szy strukturalnych na wspieranie innowacyjnosci wiaze si¢ tez z dodatkowymi
problemami:

1) polityka wspierania innowacji w Unii Europejskiej nie obejmuje wszystkich
najwazniejszych aspektéw polityki wspierania innowacji — brakuje szerszego
uwzglednienia innowacyjnoséci nasladowczej w polityce innowacyjnej;

2) wypieranie krajowych celéw polityki innowacyjnej przez naklady przeznaczane
na realizacje priorytetéw funduszy unijnych — ponoszenie wydatkéw na wktad
krajowy i czgste dofinansowywanie kosztéw operacyjnych projektéw ograni-
cza mozliwo$¢ prowadzenia suwerennej polityki innowacyjnej, dochodzi tez

2 F Barca, An Agenda for a Reformed Cohesion Policy. A place-based approach to meeting European
Union challenges and expectations, April 2009.

B A. Bonaccorsi, Towards Better Use of Conditionality in Policies for Research and Innovation under
Structural Funds. The Inteligent Policy Challenge, Report Working Paper, January 2009.
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do zastgpowania srodkéw krajowych wydatkowanych na finansowanie inno-
wacyjnosci srodkami UE;

3) niedostosowanie systemu zaméwieri publicznych do wspierania innowacyjno-
$ci, w tym brak kryteriéw dotyczacych zarzadzania innowacyjnoscia w przetar-
gach i opieranie si¢ gléwnie na zasadzie wyboru zaméwien w najnizszej cenie;

4) pomijanie monitorowania i uwzgledniania realizacji celéow konwergencji spo-
teczno-ekonomicznej w dzialaniach wspierajacych innowacyjnosc.

14.2.2. Naktady na innowacyjnosc osiggane ze srodkow
na badania i rozwoj

Wspieranie prac badawczo-rozwojowych jest czynnikiem przyspieszajacym
rozwéj oraz sprzyjajacym przeksztalceniom gospodarczym. Ma ono w UE dluga
tradycje siegajaca lat 50. XX wieku.

System finansowania badari i rozwoju bazuje na tzw. programach ramo-
wych' W okresie programowania 2007-2013 w ramach 7. Programu Ramo-
wego mial miejsce znaczny wzrost finansowania badan i rozwoju w poréwnaniu
z poprzednig edycja. Tradycyjnie najwigkszy sukces finansowy odniosty podmioty
z Wielkiej Brytanii (pozyskujac 6,1 mld EUR), Frangji (4,5 mld EUR) i Niemiec
(4mld EUR). W okresie 2007-2013 wystepowalo bardzo duze zréznicowanie
dynamiki wzrostu wykorzystania §rodkéw unijnych w poszczegélnych krajach
w poréwnaniu z okresem poprzednim, w warunkach skokowego zwigkszenia
zaplanowanego finansowania. Do panstw, ktére cechowaly si¢ niska dynamika
(ponizej 200%), nalezaly gléwnie nowe paristwa cztonkowskie UE-12. Podmioty
z Polski osiagnely jedne z najstabszych wynikéw w zakresie wykorzystania $rod-
kéw pochodzacych z 7. PR. Pozycja Polski, jesli chodzi o wykorzystanie $rodkéw
w poréwnaniu z wynikami uzyskanymi w przypadku 6. PR, obnizyta si¢ z miej-
sca 13.na 15., a dynamika wzrostu (181%) osiagnela 22. lokate.

Pozwala to zauwazy¢, ze stare paristwa UE maja nadal uprzywilejowany dostep
i wykazuja o wiele wickszy potencjal w zakresie pozyskiwania srodkéw na badania
i rozwdj w obrebie programéw ramowych.

" Programy ramowe na rzecz badai i rozwoju technologicznego — wieloletnie programy okresla-
jace cele, priorytety oraz finansowanie na okres kilku lat. Programy ramowe funkcjonuja od 1984 roku.
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Rysunek 14.2. Wielkos¢ srodkéw przeznaczonych na badania i rozwéj przez podmioty
z poszczegolnych panstw UE w ramach 6. i 7. Programu Ramowego®
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Zrédlo: opracowanie wiasne.

Najbardziej rozwinigte paiistwa Unii otrzymaly wysokie wsparcie finansowe
na podstawie uczestnictwa w programach ramowych, czesto znacznie przekracza-
jace $rodki uzyskiwane z instrument6w polityki strukturalnej. Pafistwa te (w odréz-
nieniu od nowych krajéw unijnych) odniosty asymetryczne korzysci polegajace na:

— mozliwosci przystosowania realizowanych projektéw badawczych do swoich
potrzeb,

— lepszej znajomosci procedur i zasad realizacji programéw,

— zyskaniu przez podmioty pochodzace z tych parnistw duzego udzialu w zarza-
dzaniu projektami badawczymi,

— ograniczeniu roli podmiotéw i badaczy z mniej rozwinigtych panstw.

L Kody paristw: Austria — AT, Belgia — BE, Bulgaria — BG, Chorwacja — HR, Cypr — CY, Cze-
chy — CZ, Dania — DK, Estonia — EE, Finlandia — FI, Francja — FR, Grecja — GR, Hiszpania — ES,
Holandia — NL, Irlandia — IE, Litwa — LT, Eotwa — LV, Luksemburg — LU, Malta — MT, Niemcy
— DE, Polska — PL, Portugalia — PT, Rumunia — RO, Stowacja — SK, Stowenia — SI, Szwecja — SE,
Wegry — HU, Wik. Brytania — UK, Wtochy — IT.
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Rysunek 14.3. Problemy towarzyszgce procesowi wdrazania dziatan innowacyjnych
w ramach polityki badan i rozwoju

Problemy wystepujgce w catej UE

N

Dodatkowe problemy wystepujgce w mniej
rozwinietych krajach UE

l

Vs

~

Brak scistego rozrdzniania
wydatkéw na badania
naukowe od wydatkéw na
innowacyjnosc

J

—

-

~

i)

/Szybki wzrost nakfadc')w\
na projekty B+R na
przestrzeni ostatniej

dekady — nienadazajaca

podaz ,dobrych
projektow”

A\ /

Mata zdolnos$¢ absorpcji

i)

realizowanych projektow
badawczych do potrzeb
panstwa

projektow

Niedostosowanie celow i bariery dostepu do
polityki baldawcz.ej do |:> Projekty badar i rozwoju <:| istniejacych projektléw
prlqrytetow poll_tyk| finansowane ze ¢rodkow przez podmioty z paristw
9 innowacyjnej ) przyznawanych na nowo wigczonych do UE
p podstawie programow -~ ~
Problemy z dtugotrwatoscia ramowych na rzecz badan Brak mozliwosci
i brakiem elastycznosci i rozwoju technologicznego dostosowania
w zakresie realizacji w odpowiednim stopniu

-

/

Brak transparentnych zasad
komercyjnego
wykorzystania rezultatow
uzyskanych w wyniku

\_ finansowanych badan

A\

-

Drenaz mézgow badaczy
z mniej rozwinietych

panstw poprzez konsorcja
z panistw rozwinietych

%

\ /

7

Duzy wptyw lobbingu,
ograniczony wptyw
instytucji publicznych na
kierunki wydatkowania
Srodkow

Niewielki udziat
w zarzadzaniu projektami,
staba znajomos¢ procedur
i zasad realizowania
projektow, ktore nie sg
\__ Zwykle transparentne _/

Brak niezaleznego systemu
monitorowania wynikow

-

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Podstawowe problemy i doswiadczenia zwigzane z wykorzystywaniem §rod-
kéw przeznaczanych na badania i rozwéj s3 nastepujace:
1) w realizowanych projektach i programach brakuje scistego rozréznienia pro-
jektéw naukowych od innowacyjnych'® (w ostatniej edycji doszto do regresu
pod tym wzgledem);

1 Kryteria Riesenhubera — w pierwszych latach istnienia EWG zasady polityki badaii naukowych
i rozwoju zostaly sformutowane przez komisarza Komisji Europejskiej i nazwane kryteriami Riesen-
hubera. Zakiadaly one m.in. rozdzielenie projektéw naukowych od innowacyjnych. Obecnie dostrzega
si¢ brak jednoznacznego podzialu projektéw czy transparentnego podziatu srodkéw.
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2) nowe panistwa unijne nie odnotowaly sukceséw w realizacji programéw ramo-
wych w odréznieniu od panstw starej Unii, co spowodowane jest ich niskim
potencjalem w zakresie absorpcji srodkéw i wystepujacymi barierami dostepu
do programéw;

3) wystepuje niedostosowanie zasad polityki naukowej do celéw polityki
innowacyjnej;

4) brakuje elastycznosci w zakresie realizacji projektéw ze wzgledu na ich
dlugotrwalosé;

5) brak skutecznego systemu weryfikacji i transferu wynikéw do praktyki gospo-
darczej a takze niewystarczajacg transparentno$¢ w wykorzystywaniu wynikéw
badan naukowych w gospodarce;

6) nie funkcjonuja rozwigzania zapewniajace niezalezne oceny polityki badan

1 rozwoju.

14.2.3. Wykorzystanie srodkow UE w zakresie wspierania
innowacyjnosci

Wydatkowane na innowacyjno$¢ érodki z budzetu Unii Europejskiej pozyski-
wane s3 z dwéch podstawowych zrédel — funduszy strukturalnych oraz srodkéw
na badania i rozwdj. Podczas gdy pierwsze z nich powoli traca na znaczeniu, udzial
srodkéw na badania i rozwdj zaczyna wzrastaé. Wigkszos¢ srodkéw alokowanych
w ramach funduszy strukturalnych przypada krajom wschodnio- i potudniowo-
-europejskim, z kolei w przypadku srodkéw przeznaczanych na badania i rozwéj
— wysokorozwinigtym panstwom zachodniej i péInocnej Europy.

Tabela 14.2. Srodki uzyskane na badania i rozwoj z 7. Programu Ramowego i funduszy
strukturalnych na RDTI przez panstwa cztonkowskie UE w okresie
programowania 2007-2013 (dane w oparciu o szacunki Komisji Europejskiej
z lat 2013 i 2014: Research and Innovation performance in the EU 2014
Innovation Union progress at country level, dotycza okresu 2007-2012)

Wydatki Kwota
Dofinansowanie Y wydatkow Finansowanie
na B+R+l Procent |. S .
Pakstwa UE RDTI w okoto ramach strukturalnych wydatkaw | INnowacyjnosci Ranking
2007-2013 (mIn EUR) Y zbudzetu UE | panstw
7.PR na RDTI
(mln EUR) (min EUR) w latach (mln EUR)
2007-2013
1 2 3 4 5 6 7
Austria 360,00 1100,00 1200 30,0 1460,00 12
Belgia 288,00 1750,00 2000 14 2038,00 10
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. Wydatki KWOta, . .
Dofinansowanie na B+R+ wydatkow Procent .Flnansom‘/am,e- -
Panistwa UE RDTIw okoto ramach strukturalnych wydatkéw innowacyjnosci Ran,klng
2007-2013 (mIn EUR) zbudzetu UE | panstw
(mln EUR) (m|7r'1 ;ﬁ Ry | wlatach naRDTH | minEUR)
2007-2013

Butgaria 293,00 95,00 6700 4,4 388,00 23
Chorwacja 24,00 86,00 - - 110,00 25
Cypr 37,00 87,80 612 6,0 124,80 24
Czechy 635,50 224,00 4100 15,5 859,50 19
Dania 159,00 952,00 510 31,1 1111,00 17
Estonia 681,00 80,10 3400 20 761,10 21
Finlandia 468,00 848,00 1600 23,9 1316,00 14
Francja 2200,00 4500,00 13400 16,4 6700,00 5
Grecja 2020,00 974,00 20210 10 2994,00 8
Hiszpania 5500,00 2624,00 34700 15,8 8124,00 4
Holandia 300,00 3145,00 1500 18 3445,00 7
Irlandia 155,00 528,00 751 21 683,00 22
Litwa 1000,00 55,00 6800 14,6 1055,00 18
totwa 752,80 40,60 - 16 793,40 20
Luksemburg 18,00 40,00 50 36 58,00 27
Malta 72,00 20,00 840 8,5 92,00 26
Niemcy 5000,00 4300,00 25500 20 9300,00 2
Polska 9400,00 392,00 67000 14 9792,00 1
Portugalia 4500,00 450,00 21500 21 4950,00 6
Rumunia 1111,40 148,20 - 5,9 1259,60 15
Stowacja 1300,00 69,00 11500 11,3 1369,00 13
Stowenia 1013,00 152,00 4101 24,7 1165,00 16
Szwecja 405,00 1570,00 1600 24,9 1975,00 11
Wegry 2126,00 242,00 24908 8,5 2368,00 9
WIk. Brytania 1920,00 6100,00 9890 19,4 8020,00 5
Wtochy 6000,00 3300,00 2790 21,7 9300,00 3

W okresie programowania 2007-2013 — wzigwszy pod uwage obydwa te Zr6-
dia finansowania — Polska byta najwi¢kszym beneficjentem funduszy przezna-
czanych na innowacyjnos¢ — okoto 9,7mld EUR, z czego ogromna wigkszos¢
pochodzita ze srodkéw funduszy strukturalnych. Na drugim miejscu uplasowaly
si¢ Niemcy z dofinansowaniem z UE na poziomie okolo 9,3 mld EUR, w przy-
padku ktérych prawie potowa srodkéw pochodzita z 7. PR. Kolejne miejsca zajely
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paristwa poludniowej Europy: Wlochy, Hiszpania, Grecja, Portugalia, ktére uzy-
skaly znaczne srodki z funduszy strukturalnych i z programéw ramowych, dyspo-
nujac instytucjami naukowymi o znacznym potencjale absorpcji srodkéw unijnych.
Z kolei panstwa Europy péinocnej cechowaly sie kilkukrotng przewaga srodkéw
przeznaczanych na innowacyjnos¢ z funduszy na badania i rozwé6j w poréwnaniu
ze §rodkami pochodzacymi z funduszy strukturalnych. Paristwa we wschodniej
czesci UE odznaczaly sie zas bardzo stabg absorpcja srodkéw w zakresie progra-
moéw ramowych.

Rysunek 14.4. Wielkos¢ srodkow przeznaczanych na badania i rozwoj
oraz innowacyjnosc z funduszy strukturalnych przez podmioty
z poszczegolnych panstw UE w okresie programowania 2007-2013
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Poréwnanie wydatkowania srodkéw budzetu UE na wspieranie innowacyjno-
$ci w panistwach lepiej i stabiej rozwinigtych wskazuje na wystepowanie zjawiska
asymetrii znaczenia instrumentéw unijnych:
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— w przypadku panistw o wysokim stopniu rozwoju gospodarczego stanowig one
uzupelnienie krajowych systeméw wspierania innowacji,

— w przypadku stabiej rozwinietych panistw sg zwykle podstawowym instrumen-
tem realizowania polityki wspierania innowacji, od ktérego staly si¢ one bar-
dzo silnie uzaleznione.

Stabiej rozwiniete paristwa UE bardzo uzaleznily si¢ od stosowania instru-
mentéw wspierania innowacji ze srodkéw UE i zmniejszyty lub zamrozity poziom
finansowania badari oraz innowacyjnosci w ramach krajowych rozwiazaini. Rodzi
to zagrozenie wpadnigcia w pulapke uzaleznienia od polityki UE i braku mozliwosci
ksztaltowania suwerennie wlasnej suwerennej polityki innowacyjnej i badawczej.

Panstwa te tracag bowiem wéwczas mozliwosci finansowe w zakresie realizacji
innych priorytetéw poza unijnymi i spelniania wiasnych autonomicznych celéw,
poniewaz programy unijne pochlaniaja znaczne $rodki na finansowanie wkiadu
krajowego.

Ponadto zrealizowane unijne projekty wymagaja tez czgsto kontynuacji wspar-
cia udzielanego ze §rodkéw publicznych w fazie operacyjnej (np. projekty doty-
czace energetyki odnawialnej).

Polityka wspierania innowacji w Unii Europejskiej nie posiada wiasnych dedy-
kowanych jej instrumentéw finansowych, a wigkszos¢ srodkéw dla niej przeznaczo-
nych umieszczono w instrumentach realizacji polityki strukturalnej lub naukowe;j,
co stanowi systemowg przyczyne malej efektywnosci ich wydatkowania z punktu

widzenia innowacyjnosci.

14.3. Podejscie do finansowego wspierania innowacyjnosci
w Stanach Zjednoczonych

W USA do lat 80. XX wieku dziatalnos¢ innowacyjna koncentrowata si¢ w labo-
ratoriach prywatnych firm, a mozliwosci wspéltpracy w sferze B+R rzadu fede-
ralnego, przemyslu, uniwersytetéw i rzadowych laboratoriéw utrudnialo surowe
prawo antymonopolowe, zakazujace prowadzenia wspdlnych badari. Uchwalona
w 1981 roku ustawa Bayh-Dole’a” zlikwidowata wiele barier uniemozliwiajacych

rozwdj innowacyjnosci.

7 Ustawa Bayh-Dole’a z 1980 roku (w okresie rzadéw administracji Ronalda Reagana) wzmoc-
nita powigzanie badan naukowych z rynkiem i doprowadzita do zwigkszenia efektywnosci wdrozen.
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Poprzez stworzenie systemu wsparcia udzielanego z funduszy rzadowych zainicjo-
wala transfer technologii z instytucji naukowych do gospodarki, wplywajac na zmiane
relacji migdzy przedsi¢biorstwami a instytucjami naukowymi. Aby wdrozy¢ wynala-
zek i uzyskaé z tego tytulu korzysci, instytucja naukowa winna zarejestrowaé patent
oraz poszuka¢ licencjobiorcy, ktéry wprowadzi wynalazek na rynek. Ustawa ulatwita
ten proces — na jej mocy uczelnie uzyskaly bowiem mozliwo$¢ wykorzystywania
wynalazkéw opracowanych w ramach projektéw badawczych finansowanych przez
paristwo. Z kolei badacze uzyskali mozliwos¢ czerpania korzysci z komercjalizacji
swoich badan, poniewaz dochody ze sprzedazy licencji sa dzielone miedzy instytu-
cje naukowg i twércéw, zgodnie z wewnetrznymi zasadami instytucii.

Kontynuacja ustawy Bayh-Dole’a byta ustawa o transferze technologii
z 1986 roku, ktéra wprowadzila nastepujace zasady:

a) rzad federalny jest finansowym gwarantem kluczowych badan naukowych
na obszarze Stanéw Zjednoczonych,

b) zadanie dokonywania transferu wynikéw badan w rynkowe innowacje pozosta-
wione jest sektorowi prywatnemu, z ktérymi nie konkurujg instytucje publiczne,

¢) instytucje publiczne wspierajg sektor prywatny poprzez instrumenty rynkowe

(w umiarkowanym zakresie) i zabezpieczaja prawa wlasnosci w dziataniach

polegajacych na transferze technologii.

Uwaza sig, ze zastuga wprowadzenia obydwu ustaw jest przemiana amerykan-
skich uniwersytetéw w dzialajace rynkowo uczelnie innowacyjne, w przypadku
ktérych komercjalizacja badani stala si¢ gtéwnym celem.

Podstawowg réznica wystepujaca migdzy USA i Unig Europejska w zakresie
finansowania innowacji jest znacznie szersze stosowanie podejscia popytowego
i wykorzystanie mechanizméw rynkowych.

Charakterystyczng cecha podejscia do polityki innowacyjnej w ostatnich latach
bylo podejscie globalne, ktére polegato na wykorzystywaniu wlasnej dominujacej
roli w polityce $wiatowej oraz finansach, a takze roli globalnych korporacji w celu
maksymalizacji korzysci w ramach handlu innowacyjnymi produktami i ustugami
oraz prawami wlasnogci intelektualnej'®. Do przejawéw tak realizowanej polityki

Technologie opracowywane w osrodkach uniwersyteckich mogty sta¢ si¢ podstawa do rozpoczecia
nowej dziatalnosci, np. w przypadku firm akademickich (po zapewnieniu wsparcia przedsigbiorcéw lub
kapitatu zalazkowego). W USA powstalo tysiace spélek bazujacych na technologiach pochodzacych
z instytucji naukowych. W ten sposéb powstaty znane firmy: Genentech, Google, Intel.

8 Globalny system innowacyjny jest dostosowany w duzym stopniu do tradycji, prawa gospo-
darczego i prawa wlasnosci intelektualnej oraz modeli finansowania uksztattowanych w gospodarce
podmiotu dominujgcego i najwazniejszego globalnego bieguna wzrostu innowacji, jakim sg Stany
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nalezy pozyskiwanie praw do innowacji w poczatkowych fazach rozwoju lub akwi-
zycja startupéw, a nastepnie rozwoéj i oferowanie innowacji na rynku globalnym.
Kluczowym elementem polityki USA jest wspieranie ekspansji amerykarskich
korporacji, co wyraza si¢ miedzy innymi w dazeniu do rozszerzenia i zapewnienia
trwalosci praw wlasnosci intelektualnej na swiecie. Wyrazem tego jest wsparcie
udzielane przez USA dla intereséw korporacji we wszystkich globalnych umowach
dotyczacych innowacji, takich jak TRIPS”, ACTA™ i tworzenie stref wolnego
handlu™. Polityka ta popierana jest przez azjatyckich sojusznikéw Stanéw Zjed-
noczonych. Postulaty rzagdu amerykariskiego dotyczace reprezentowania intereséw
amerykanskich i globalnych korporacji polegaja na zapewnieniu im swobodnego
dostepu do rynkéw i wzmocnieniu ochrony prawnej innowacji, czego przykladem
s3 postulaty podnoszone przez TABS™. Ogdlnie rzecz biorac, pozycja globalnego

Zjednoczone. Holistyczne podejscie polityki innowacyjnej USA wyraza si¢ w uwzglednianiu w poli-
tyce wszystkich faz rozwoju innowacji, réznych podmiotéw, réznych rodzajéw polityki i globalnego
traktowania polityki innowacyjnej.

¥ Porozumienie w sprawie Handlowych Aspektow Praw Wiasnosci Intelektualnej (Agreement on
Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights).

% Umowa handlowa dotyczaca zwalczania obrotu towarami podrabianymi (Anti-Counterfeiting
Trade Agreement).

' Kwestia ta ma kluczowe znaczenie w przypadku gospodarki amerykaniskiej, ktora jest najbardziej
zaawansowana w procesie dematerializacji. Ponad 90% wartosci aktywéw amerykarniskich gietd stano-
wig aktywa niematerialne, w tym prawa wlasnosci intelektualnej, wobec czego wzmocnienie zakresu
i trwatosci danych praw przekiada si¢ bezposrednio na wartos¢ tych aktywéw.

2 TABD Accelerating the Transatlantic Innovation Economy Ten Innovation Policy Principles and
Recommendations to Strengthen Collaboration for Innovation across the Atlantic, October 2012. Przykia-
dowo organizacja Trans-Atlantic Business Dialogue (TABD) sformutowata 10 postulatéw dotycza-
cych wspélpracy transatlantyckiej:

1) otwarta polityka inwestycyjna i wyeliminowanie ograniczei w przypadku zagranicznych inwe-
stycji bezposrednich,

2) wzmocnienie wspolpracy amerykanskich i europejskich uniwersytetéw, instytutéw badawczych
i sektora prywatnego,

3) utatwienia w przypadku inwestycji B+R przez partnerstwa publiczno-prywatne i diugotermi-
nowe zachety,

4) stworzenie funduszu przed-konkurencyjnych badan naukowych w celu ulatwienia ich
komercjalizacji,

5) zapobieganie erozji praw wlasnosci intelektualnej (IPR) i zapewnienie ich spéjnego i skutecz-
nego egzekwowania,

6) zapewnianie stosowania praw konkurencji i komercyjnego wykorzystania praw wilasnosci
intelektualnej,

7) promowanie stosowania miedzynarodowych regulacji dotyczacych technologii,

8) zapewnienie nieograniczonego dostgpu do surowcéw oraz efektywnego ich wykorzystania,

9) wspieranie tworzenia i utrzymania krajowej infrastruktury IT i umozliwienie dostgpu do inno-
wacyjnych technologii,

10) udostepnianie ocen skutkéw polityki rzgdowej w procesie innowacji pafistwom trzecim.
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mocarstwa, centrum finansowego i system prawny zapewniaja Stanom Zjedno-
czonym w zakresie innowacji trwatg przewaga nad Unig Europejska®.

Nie mniej istotne znaczenie ma bezposrednie finansowe wspieranie badan i inno-
wacji przez agencje rzagdowe, zapewniajace przewage technologiczng w dziedzinie
gospodarki i obronnosci. Oprécz tradycyjnych dotacji o charakterze celowym dla
badari i rozwoju udzielanych poprzez agencje rzagdowe, od 1982 roku w USA funk-
cjonujg programy o charakterze konkursowym: SBIR (Small Business Innovation
Research) i STTR (Small Business Technology Transfer), ktére stanowig dobry przykiad
stosowanego w Stanach Zjednoczonych podejscia do bezposredniego wzmacnia-
nia innowacyjnosci. Programy te sa odpowiednikami rozwiazan sluzacych wspie-
raniu innowacji w ramach polityki spéjnosci oraz polityki badan i rozwoju w UE.

Program SBIR dziala na podstawie ustawy zatytutowanej 7he Small Business
Innovation Development Act z 1982 roku. W programach tych o rocznym budze-
cie w wysokosci okolo 2mld USD uczestniczy kilkanascie agencji rzadowych.
W ramach programu SBIR realizowane sg cztery gléwne zadania:

1) wspieranie innowacyjnosci matych i §rednich przedsigbiorstw,

2) wspieranie wykorzystania publicznych funduszy na B+R przez MSP,

3) wsparcie paristwowe udzielane w przypadku komercjalizacji innowacyjnych
rozwigzan i produktéw,

4) wyszukiwanie perspektywicznych technologii wymagajacych wsparcia.

Wigkszos¢ rzadowych agencji amerykarniskich zobowigzana jest alokowac
2,5% $rodkéw przeznaczanych na badania i rozwéj w ramach programu SBIR.
Zagadnienia badawcze podlegaja szerokiej konsultacji z biznesmenami i eksper-
tami. Nastepnie oglaszana jest lista tematéw konkursowych. Srodki przyznawane
w programie SBIR przybieraja forme zaméwien publicznych albo grantéw wydat-
kowanych na rozwdj technologii.

Program oceniany jest bardzo pozytywnie przez ponad 80% uczestniczg-
cych w nim przedsigbiorstw. Wigkszo$¢ z nich to organizacje zatrudniajace do
25 pracownikéw, chociaz dopuszcza si¢ firmy zatrudniajace do 500 pracownikéw.
W przedsigbiorstwach rozwijajacych si¢ w ramach programu SBIR czynnik biz-
nesowy dominuje nad naukowym. Firmy maja obowiazek zatrudnienia co naj-
mniej jednego pracownika naukowego, samo przedsigwzigcie funkcjonuje jednak
na zasadach biznesowych.

B Oczywiscie polityka wspierania globalnych korporacji wywoluje takze wewnetrzne napiecia
i konflikty spoleczne w przypadku Stanéw Zjednoczonych, skutkuje ona bowiem wykluczeniem spo-
tecznym wielu grup ludnosci i przektada si¢ na regres gospodarczy licznych regionéw.
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Analogicznie program Small Business Technology Transfer (STTR) oferuje
tundusze na realizacj¢ wspélnych projektéw badawczo-rozwojowych prowadzo-
nych przez mate firmy i instytucje badawcze. STTR wspiera partnerstwo MSP
z instytucjami badawczymi nienastawionymi na zysk w celu ulatwienia transferu
innowacji na rynek.

W kilku panstwach Unii Europejskiej mimo podejmowanych préb wzoro-
wania si¢ na amerykariskim podejsciu, tzn. wdrazania wielostopniowych, wielo-
ofertowych (multi-competitor) programéw badawczo-rozwojowych, nie osiggnieto
podobnych efektéw, do czego przyczynilo si¢ prawdopodobnie pominiecie wielu
waznych cech oryginalnych programéw amerykanskich, takich jak transparent-
no$¢ czy ukierunkowanie na praktyczne cele, ktérych osiagniecie jest nadzorowane
przez konkretne agencje rzadowe.

Podsumowanie

Przeciwdzialanie zmniejszaniu znaczenia i konkurencyjnosci panstw Europy
zachodniej wzgledem Stanéw Zjednoczonych po II wojnie swiatowej stanowito
jedna z gléwnych przestanek procesu integracji europejskiej. Ukoronowaniem tych
dzialan stalo si¢ opracowanie pod koniec XX wieku Strategii Lizbonskiej, ktéra
miata zapewni¢ Unii Europejskiej objecie globalnego przywdédztwa innowacyjnego.
Mimo licznych korekt w obrebie Strategii nie udalo si¢ osiagnaé wyznaczonych
kilkanascie lat temu celéw, a przyjecie TTIP musialoby oznacza¢ zmiang mental-
nego podejsécia elit unijnych do Stanéw Zjednoczonych — od (czgsto skrywanej)
rywalizacji na rzecz wspélpracy i konkurencii.

Wraz z rozpoczgciem negocjacji ze Stanami Zjednoczonymi w sprawie two-
rzenia Transatlantyckiego Partnerstwa w Dziedzinie Handlu i Inwestycji powinien
rozpocza( si¢ nowy etap planowania polityki innowacyjnej UE, polegajacy na roz-
wazeniu zastgpienia obecnie stosowanych instrumentéw rozwigzaniami uwzgled-
niajacymi uwarunkowania przyszlej euroatlantyckiej strefy wolnego handlu.

Instytucje Unii Europejskiej nie przywiazywaly dotychczas duzej wagi do ana-
liz makroekonomicznych skutkéw stosowanych instrumentéw polityki innowacyj-
nej’*. Pojawialy si¢ opinie, ze analizy takie s3 mato uzyteczne,a UE posiada wtasny

# Komisja Europejska monitoruje polityke innowacyjna poszczegélnych paristw, wykorzystywane
wskazniki opisujg jednak gléwnie potencjal innowacyjny paristw, a nie ich oddziatywanie na makro-
ekonomiczne na procesy gospodarcze.
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uwzgledniajacy wiele réznorodnych czynnikéw system oceny poziomu innowacji,
bardziej zaawansowany niz metody oparte na ocenie ekonomicznej skutkéw inter-
wencji. W panstwach pozaeuropejskich w ocenie skutkéw polityki innowacyjnej
bierze si¢ pod uwage jej wplyw na PKB i skutki makroekonomiczne, wobec czego
podejscie instytuciji unijnych powinno w tym przypadku ulec zmianie.

Unia Europejska w poczatkowej fazie procesu integracji europejskiej stawiala
przede wszystkim na wspieranie rozwoju panistw i obszaréw mniej rozwinietych,
kierujac tam $rodki pochodzace z réznych programéw pomocowych. Podejscie
to zacze¢lo jednak ulega¢ zmianie, w zwigzku z czym przewiduje si¢ zmniejsze-
nie naktadéw przeznaczanych na rozwdj mniej rozwinigtych obszaréw wewnatrz
Unii i poza jej granicami.

Zamykanie rynku wewngtrznego UE (podobnie zreszta jak w przypadku
NAFTA) na eksport towaréw z pafistw trzeciego §wiata oraz nieskuteczna pomoc
rozwojowa przyczynily sie do permanentnego kryzysu w krajach pétnocnej Afryki
i Bliskiego Wschodu.

Asymetryczny i niezréwnowazony rozwdj prowadzi w ostatecznosci do nara-
stania w skali globalnej dysproporcji i zréznicowania poziomu rozwoju gospodar-
czego, co zagraza stabilnosci tadu $wiatowego. Do zapobiezenia poglebianiu sie
tych réznic przyczynilaby si¢ zmiana zasad podzialu kosztéw i korzysci z tytutu
globalizacji innowacyjnosci i stworzenie pafistwom stabiej rozwinietym® mozliwo-
$ci korzystania z dobrodziejstw rozwoju innowacji. Zagadnienie to powinno sta¢
si¢ jednym z celéw tworzenia euroatlantyckiej strefy wolnego handlu.

Obecnie unijna polityka wspierania innowacyjnosci, realizowana za sprawg
srodkéw przeznaczanych na badania i rozwdj oraz instrumentéw polityki spdjno-
éci nie jest dostosowana zaréwno do wymogéw globalizacji, jak i przyszlej inte-
gracji regulacyjnej ze Stanami Zjednoczonymi. Z cala pewnoscia nie moze wige
zosta¢ uznana za model tworzenia systemowego transferu korzysci wynikajacych
z zastosowania innowacji w przypadku slabiej rozwinietych czesci $wiata, do czego
nalezaloby dazy¢ w perspektywie diugookresowe;.

¥ Zapewnienie paristwom mniej rozwinigtym dostepu do korzysci z rozwoju innowacji jest istot-
nym czynnikiem rozwigzania globalnych probleméw, takich jak zmiany klimatu, migracje czy narasta-
nie dysproporcji w rozwoju i poziomie zycia. Kompensacja skutkéw powstania strefy wolnego handlu
oraz inwestycji przeznaczonych dla mniej rozwinigtych paristw powinna dotyczy¢ nie tylko paristw
Htrzeciego §wiata”, lecz takze zblizonych poziomem rozwoju mniej rozwinigtych paristw UE i NAFTA
(North American Free Trade Agreement — Pétnocnoamerykariskie Porozumienie o Wolnym Handlu).
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W perspektywie sredniookresowej optymalna polityka wspierajaca innowacyj-
nos$¢ w krajach UE, przygotowujaca do funkcjonowania w euroatlantyckiej strefie
wolnego handlu, bytoby zreformowanie dotychczas stosowanych instrumentéw,
polegajace na:

— utworzeniu funduszu wspierania innowacji w ramach zaméwien przedkomer-
cyjnych® (co jest zreszta juz postulowane w ramach TTIP),

— zréwnowazonym wspieraniu innowacyjnosci twérczej i nasladowczej,

— szerszym wdrazaniu popytowych instrumentéw innowacyjnosci,

— unikaniu finansowania projektéw prowadzacych do drenazu mézgéw czy tez
sprzedazy innowacji w poczatkowej fazie rozwoju,

— wspieraniu krajowych ,czempionéw innowacji” i ich wspétpracy z MSP, co
mialoby si¢ sprzyjac rozwojowi, a nastepnie mozliwosci oferowania innowacji
na rynku globalnym.

Utworzenie euroatlantyckiej strefy wolnego handlu, w przypadku ktérej przed-
miotem obrotu b¢da gléwnie dobra i ustugi o niematerialnym charakterze, jest
warunkiem zapewnienia trwalego rozwoju Unii Europejskiej. Juz na te chwile poli-
tyka wspierania innowacji w Unii powinna uwzglednia¢ rozwigzania stosowane
w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie. Zapewnienie konkurencyjnosci stosowanej
w UE polityki wspierania innowacji powinno zosta¢ potraktowane jako wyzwanie
w procesie zagospodarowywania i negocjowania ram finansowych nowego okresu
programowania zaczynajacego si¢ w 2021 roku.

% Zaméwienia przedkomercyjne (PCP — pre-commercial procurement) stanowia instrument zamé-
wieri publicznych, zwigzanych ze wspieraniem rozwoju innowacyjnych produktéw i uslug na etapie
badan B+R przed osiggnieciem przez nie komercyjnej fazy rozwoju. Narzedzia te stosuje si¢ w celu
zapewnienia wsparcia finansowego w przypadku badari i rozwoju innowacji oraz przejecia przez pod-
miot publiczny czesci ryzyka zwigzanego z tego rodzaju dziatalnoscig (ryzyko dzielone jest miedzy
nabywcéw i dostawcéw). Zaméwienia przedkomercyjne majg czesto charakter wieloetapowy i obej-
mujg ustugi dotyczace badari, prototypowania oraz badari pierwszej partii produktu przeznaczonej do
komercjalizacji.
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The Financing of Innovation with the Resources
of the General Budget of the EU in the Member States
and the Challenges of Globalization

Abstract

Prevention of the reduction in the competitiveness of European countries after WW2 was
one of the main objectives of the process of European integration. The culmination of these
efforts was the Lisbon strategy, which was developed at the end of the 20th century. Its
purpose was to gain the global leadership of the European Union in terms of innovation.
Despite numerous changes and improvements, the Strategy failed to achieve that goal. The
current EU policy of funding innovation through support for research and development
and cohesion policy instruments is not adapted to the requirements of globalization and
regulatory integration with the United States and Canada. The creation of the Euro-Atlan-
tic free-trade area should cause a change in the strategic approach of the European elites
to the United States, starting from rivalry (often suppressed), to the actual cooperation and
competition. In the transatlantic free trade zone there will dominate the flows of intangi-
ble goods and services including innovations. There will be experienced strong pressure on
integrating standards and regulations of both partners. The adjustment of the instruments
to foster innovation in the EU to meet the challenges of competition from the USA and
Canada should become a priority for the EU Member States and EU institutions in the
preparation of a new financial perspective.

Key words: innovation policy, global innovation system, innovative character, instruments
of structural policy, research and development policy
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Streszczenie

Autor rozdziatu poszukuje czynnikéw determinujacych wysoki poziomu naktadéw na badania
i rozwéj w tych paristwach czlonkowskich Unii Europejskiej, ktére cechujg sie najwyzszym
poziomem innowacyjnosci, a w rankingu unijnym okreslane sa mianem ,lideré6w”. Gospo-
darka wybranych paristw odznacza si¢ wysokim poziomem konkurencyjnosci, dzigki czemu
byla w stanie uchroni¢ si¢ w znacznej mierze przed skutkami ostatniego kryzysu finanso-
wego. W rozdziale opisano rozwigzania stosowane w polityce innowacyjnej Finlandii, Szwe-
¢ji, Danii i Niemiec oraz przyblizono kierunek dziatari UE zmierzajacych do wspierania
postaw proinnowacyjnych. Wnioski plynace z opracowania stanowig zbiér dobrych prak-
tyk wspomagajacych wzrost miedzynarodowej konkurencyjnosci i innowacyjnosci, wartych
zastosowania w polityce innowacyjnej innych panstw cztonkowskich UE.

Stowa kluczowe: innowacyjnos¢, badania i rozwdéj, konkurencyjnos¢, Unia Europejska
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Wstep

Innowacyjnosé jest jednym z kluczowych elementéw polityki rozwojowej Unii
Europejskiej, stuzacej tworzeniu warunkéw do wzrostu konkurencyjnosci panistw
czlonkowskich. Rosnaca konkurencja na rynkach krajowych i zagranicznych spra-
wia, ze innowacyjnos$¢ stala si¢ nie tylko istotnym czynnikiem rozwoju, lecz cz¢-
sto takze warunkiem przetrwania podmiotéw gospodarczych. W ostatnich latach
kryzys zmusit firmy do koncentrowania si¢ na podstawowych obszarach dziatal-
nosci oraz do cigcia wydatkéw na projekty badawczo-rozwojowe generujace inno-
wacyjne produkty i ustugi. Z kolei, jak pokazuje raport Polskiej Rady Biznesu oraz
Instytutu DELab', przeznaczenie 3% unijnego PKB na badania i rozwéj pozwo-
lifoby na utworzenie 3,7 mln miejsc pracy w Europie do 2020 roku. Zaktada si¢
réwniez, ze pafstwa zajmujace pierwsze miejsca w rankingach innowacyjnosci
i konkurencyjnosci, s3 bardziej odporne na sytuacje kryzysowe. Podstawe wzrostu
gospodarczego w krajach stabiej rozwinigtych stanowia jednak nadal tanie zasoby
nisko wykwalifikowanej sily roboczej, podczas gdy w przypadku krajéw wysoko
rozwinietych za proces ten odpowiadaja innowacje’.

W celu wskazania najwazniejszych czynnikéw determinujacych wysoki poziom
naktadéw na B+R i ich wplyw na migdzynarodows konkurencyjnos¢ gospodarek
nalezy przyjrzec si¢ blizej rozwigzaniom stosowanym przez paristwa-lideréw inno-
wacji w UE. Zasadniczym celem artykutu jest okreslenie mechanizméw stosowanych
przez wybrane kraje oraz wskazanie relacji miedzy poziomem ich innowacyjno-
éci a naktadami przeznaczanymi na badania i rozwéj. Z uwagi na cele badawcze
przyjeto nast¢pujaca hipotezg: polityka innowacyjna w najbardziej innowacyjnych
panistwach UE opiera si¢ na podobnych zasadach. Whnioski z pracy beda stanowié
zbiér dobrych praktyk wspomagajacych wzrost migdzynarodowej konkurencyjnosci
i innowacyjnosci gospodarki, wartych zastosowania w polityce innowacyjnej Unii
Europejskiej i poszczegdlnych krajéw cztonkowskich. Do oceny uwarunkowan
innowacyjnosci i pozycji innowacyjnej lideréw innowacji zostanie wykorzystany
Sumaryczny Indeks Innowacyjnosci (SII). Dane wykorzystane w pracy pochodza
z badani Komisji Europejskiej realizowanych w ramach projektu Innovation Union
Scoreboard oraz bazy Eurostatu.

Ukryta innowacyjnosc polskich przedsigbiorstw, Polska Rada Biznesu i DeLAB, Warszawa 2016.
K. Puchalska, Bezposrednic inwestycje zagraniczne w kontekscie innowacyjnosci i modernizacji
regionu, ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2010, z. 16, s. 351.
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15.1. Istota i znaczenie innowacyjnosci
w polityce rozwojowej UE

Rozszerzenie Unii Europejskiej do 27, a nast¢pnie do 28 paristw cztonkowskich
zwigkszylo dysproporcje ekonomiczne na jej terenie. Niwelowanie tego zréznico-
wania jest procesem diugotrwalym i z tego wzgledu wspieranie badan i rozwoju
w najstabiej rozwinietych regionach stanowi najwigkszy priorytet w ramach polityki
spéjnosci. Na poczatku rozdzialu Badania i rozwdj techniczny w Traktacie o Utwo-
rzeniu Wspélnoty Europejskiej wskazano na wyrazng deklaracje celéw. Art. 163.2
méwi o tym, ze ,wspélnota sprzyja przedsigbiorcom, w tym maltym i $rednim
przedsigbiorcom, osrodkom badawczym i uniwersytetom w ich wysitkach badaw-
czych i rozwoju technologicznym wysokiej jakosci; wspiera ich wysitki w zakresie
wzajemnej wspélpracy, zmierzajac w szczegdlnosci do umozliwienia przedsiebior-
™. Polityka regionalna

w dziedzinie innowacji pierwotnie zmierzala do zwigkszania podazy technologii

stwom pelnego wykorzystania potencjatu rynku wewnetrznego

poprzez dziatalno$¢ redystrybucyjng, finansujaca tworzenie publicznych centréw
naukowych, osrodkéw badawczych i uniwersyteckich, majacych wywolaé efekt
,pociagniecia za sobg” rozwoju regionalnego. Polityka ta ewoluowala w kierunku
kreowania technologii, ktéra ma stanowi¢ efekt procesu interaktywnego zacho-
dzacego w bliskosci geograficznej’. Celem Unii Europejskiej jest wiec wspieranie
przedsigbiorcéw w procesie zmian i reorganizacji, nie za$§ pomoc bezposrednia
i dostarczanie im czynnikéw produkeji.

Zachgcanie do wdrazania innowacji oraz tworzenia nowych produktéw i zwia-
zanych z tym proceséw jest $cisle powigzane z propagowaniem badan i rozwoju.
Polityk¢ UE w zakresie przedsigbiorstw, przemystu i innowacji aczy wspdlny
cel dotyczacy zwigkszania konkurencyjnosci firm europejskich poprzez zachgca-
nie do angazowania si¢ w przedsigbiorczo$¢, tworzenie srodowiska sprzyjajacego
innowacjom oraz zapewnianie dostepu do rynkéw. Kreowanie tych warunkéw
w duzej mierze nalezy do rzadu, stad méwi si¢ o polityce innowacyjnej paristwa’.

3 Traktat ustanawiajgcy Wspélnote Europejskq. Tekst skonsolidowany, Urzad Komitetu Integracii

Europejskiej, Warszawa 2005, s. 112.

* 1. Pietrzyk, Polityka regionalna Unii Europejskiej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2000, s. 27.

5 S. Ciok, H. Dobrowolska-Kaniewska, Polityka Innowacyjna patistwa a regionalny potencjat inno-
wacyjny. Przyklad Dolnego Slgska, Instytut Geografii i Rozwoju Regionalnego Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, Wroctaw 2009, s. 9.
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W zalozeniu wigksze mozliwosci w zakresie dzialalnosci badawczo-rozwojo-
wej i innowacyjnej we wszystkich sektorach gospodarki maja poméc w realizacji
wszystkich wyznaczonych celéw Unii, takze tych zwigzanych z ochrong srodowi-
ska czy zmianami demograficznymi, co oznacza, ze s3 one sobg $cisle powigzane
i wzajemnie si¢ uzupelniaja.

Wspierana przez fundusze strukturalne polityka spéjnosci z kazda kolejna
perspektywa finansowa w coraz wigkszym stopniu koncentruje si¢ na zagadnie-
niach wiedzy, badai naukowych i innowacji. W okresie programowania 2000-2006
wydatki na badania i innowacje stanowily 7,4% tacznych wydatkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego przeznaczonych dla stabiej rozwinigtych regio-
néw (7,5mld EUR) oraz 11% wydatkéw dla regionéw znajdujacych si¢ w fazie
restrukturyzacji gospodarki (2,4mld EUR). Na szczycie unijnym w 2005 roku
Rada Europejska stwierdzita, ze ,nalezy niezwlocznie ozywic strategie lizboriska
i na nowo ukierunkowa¢ priorytety na wzrost i zatrudnienie. Europa musi odno-
wi¢ podstawy swojej konkurencyjnosci, zwickszy¢ swéj potencjal wzrostu i produk-
tywnos¢ oraz wzmocni¢ spéjnos¢ spoleczng, ktadac szczegdlny nacisk na wiedzg,

innowacyjno$¢ i lepsze wykorzystanie kapitatu ludzkiego™

. Komisja Europejska
zaproponowala znaczne zwigkszenie przez pafistwa czlonkowskie wydatkéw w tym
obszarze w okresie programowania 2007-2013. W ostatniej perspektywie prze-
znaczono juz kwote okoto 60mld EUR na rzecz B+R i innowagji’.

Réwniez obecnie programy spéjnosci podkreslaja istote stymulowania zaréwno
badan i innowacji, jak i transferu technologii. Odnosi si¢ to w réwnym stopniu do
przedsigbiorstw, osrodkéw badawczych 1 instytucii szkolnictwa wyzszego. Ponadto
powstalo wiele programéw majacych na celu ulepszanie innowacji w ramach wspéi-
pracy i sieci. Srodki finansowe uwzglednione w perspektywie 2014-2020 majg stuzy¢
szczegblnym celom, a mianowicie pobudzeniu innowacyjnosci nie tylko poprzez
bezposrednie inwestycje rzeczowe w infrastrukture badawcza, lecz takze dzigki
wspieraniu wspomnianych proceséw kreowania innowacji. Efektem posrednim
wprowadzania na rynek innowacji jest bowiem spadek bezrobocia na skutek two-
rzenia miejsc pracy zwigzanych z nowymi rodzajami ustug i generowaniem szeroko
rozumianej konsumpcji. Sposréd zalet innowacyjnej gospodarki wylania si¢ takze
bogatsza oferta rozwoju dla miodego pokolenia, co przeklada si¢ na zmniejszenie

6 Komisja Europejska, Czwarty raport na temat spijnosci gospodarczej i spolecznej. Rozwijajqce sig

regiony — rozwijajgca si¢ Europa, Bruksela 2007.
Komisja Europejska, Inwestowanie w przyszlosé Europy. Pigty raport na temat spdjnosci gospodar-
czej, spotecznej i terytorialney, Bruksela 2010.
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odplywu wysoko wykwalifikowanej kadry za granicg. Wspierania innowacyjnosci
nie mozna wigc odkiada¢ na pézniej, gdyz grozi to utrata szans na zapewnienie
wzrostu gospodarczego w przyszlosci.

15.2. Wptyw kryzysu gospodarczego na innowacyjnosc

Joseph A. Shumpeter, twérca pojecia innowacji, sformutowal tezg, zgodnie
z ktérg innowacyjnos¢ przedsiebiorstw stanowi o rozwoju gospodarczym w wick-
szym stopniu niz kapital, przedsigbiorca staje si¢ natomiast kazdy, kto wprowadza
nowe kombinacje. Schumpeter jest réwniez autorem koncepcji ,twérczej destrukeji”,
polegajacej na nieustannym niszczeniu starych struktur i nieprzerwanym procesie
tworzenia nowych, bardziej efektywnych narzedzi®. Priorytetem polityki innowa-
cyjnej jest wige tworzenie odpowiednich mechanizméw, ktére pomoga chronié
gospodarke i obywateli przed zawirowaniami na rynkach. Powinno odbywa¢ si¢
to poprzez stosowng analiz¢ przyczyn i skutkéw recesji, opracowang z uwzgled-
nieniem zaréwno teorii ekonomii, jak i dotychczasowych doswiadczen.

Wielu ekonomistéw reprezentujacych rézne szkoly prébowalto wyjasnic przy-
czyny kryzyséw gospodarczych. Nalezy do nich J.M. Keynes, ktéry za gléwna
przyczyng powstawania kryzyséw uwazal niedostateczny popyt. Z ekonomicznego
punktu widzenia kryzys gospodarczy to zalamanie wzrostu gospodarczego, w fazie
,kryzysu” dochodzi bowiem do naglego zmniejszenia produkcji, co prowadzi do
spadku dochodéw i zjawiska bezrobocia. Cecha charakterystyczng wspélczesnej
gospodarki rynkowej jest migdzynarodowy charakter kryzyséw ekonomicznych,
co wynika z powigzan gospodarczych — im s3 one wigksze, tym bardziej podatny
na wstrzasy jest dany podmiot’. Zasadne w tej sytuacji zdaje si¢ zwrécenie polityki
innowacyjnej w kierunku tworzenia rodzimych wynalazkéw i zachgcanie ich twér-
c6w do pozostawania w kraju poprzez zaoferowanie im m.in. korzystnego systemu
wynagradzania. Jedna z przyczyn recesji wynika z polityki kredytowej sektora finan-
sowego i domaga si¢ wprowadzenia znacznie bardziej rygorystycznych przepiséw
w tej branzy. Projekty innowacyjne wymagaja jednak wzglednie latwego i przej-
rzystego systemu wsparcia finansowego, umozliwiajacego podejmowanie ryzykow-
nych przedsigwzigé. Kryteria udzielania kredytu powinny wiec by¢ zréznicowane

M. Zmystowski, Innowacje jak wiosenny deszcz, ,Jnnowacje bez Granic” 2010, nr 3, 5. 15.
P. Zamora, Kryzysy — ujecie teoretyczne i polityka antykryzysowa, w: Rola paristwa w gospodarce
w warunkach kryzysu — teoria i praktyka, red. A. Szopa, P. Zamora, eBooki.com.pl, Wroctaw 2015, s. 15.
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gléwnie z tego powodu, aby pozwoli¢ na finansowanie obiecujacych przedsigwzigé
badawczo-rozwojowych'’. Rozwéj gospodarczy dokonujacy sie poprzez innowa-
cje wydaje si¢ uzasadniony nie tylko w sytuacji kryzysu gospodarczego, lecz takze
poprzez wzglad na wyzwania o charakterze globalnym w postaci, na przyktad,
trwajacych proceséw demograficznych, zmian w sektorze energetycznym czy tez
zmian klimatycznych. Powyzszy wniosek znajduje potwierdzenie w széstym spra-
wozdaniu Komisji Europejskiej w sprawie postepéw w dziedzinie spéjnosci gospo-
darczej i spolecznej. Komisja akcentuje w nim rol¢ innowacji i kreatywnosci jako
tych czynnikéw rozwoju, ktére moga poméc Unii Europejskiej szybciej i bardziej
zdecydowanie wyzwoli¢ si¢ z kryzysu gospodarczego'".

Istnieje znaczne ryzyko, ze wraz z recesja przychody z dziatalnosci sektora przed-
sigbiorstw odnotuja duzy spadek, co wynika z nizszego popytu na produkty i nie-
pewnosci wobec przyszlych trendéw w konsumpcji. Raport OECD zatytulowany
Science, Technology and Industry Outlook z 2012 roku wskazuje, ze kryzys negatywnie
wplynal na innowacyjnos¢ przedsiebiorstw oraz prace B+R we wszystkich krajach
cztonkowskich™. Wedtug raportu odpowiedzig rzadéw na recesje w wielu krajach
byly przede wszystkim inwestycje w infrastrukture stuzaca wdrazaniu innowacji
i dotowanie przedsi¢biorstw w zakresie prowadzenia prac badawczych. Wynikato
to z przekonania, ze inwestycje w B+R stanowig remedium na kryzys. Z kolei jak
wskazuje raport Komisji Europejskiej Impact of the Crisis on Research and Innova-
tion Policies, przeglad wariantéw polityki innowacyjnej przyjetej w poszczegélnych
krajach na lata 2009-2013 obrazuje tendencje do rosnacego wsparcia innowacyjno-
$ci réwniez w formie pozyczek, gwarancji kredytowych i dostepie do srodkéw wven-
ture capital dla przedsigbiorstw. Szczegdlng popularnos¢ w czasie kryzysu zyskaty
réwniez zachgty podatkowe. Dotychczasowe badania empiryczne pozwalaja sadzic,
ze podjete dzialania majg istotny wplyw na poziom nakladéw na innowacyjnosé
zwlaszcza w krétkim okresie', s3 wiec one réwniez korzystnym rozwigzaniem
wymagajacym wdrozenia w warunkach reces;j.

107, Kornai, Dynamizm, rywalizacja i gospodarka nadmiaru. Dwa eseje o naturze kapitalizmu, Fun-
dacja GAP, Krakéw 2014, s. 57.

n Komisja Europejska, Szdsty raport na temat spdjnosci gospodarczej, spolecznej i terytorialnej. Inwesty-
oje na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia, Bruksela 2014.

2 OECD, Science, Technology and Industry Outlook 2012: Innovation in the crisis and Beyond crises
and their impact on innovation. Effects of the global financial and sovereign debt crises of relevance to inno-
vation, Paris 2012.

B European Commision, Impact of the Crisis on Research and Innovation Policies. Study for the Euro-
pean Commission DG Research, Directorate C — Research and Innovation under the framework contract Lot,

Brussels 2013.
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Decydujace znaczenie w przypadku dalszych rozwazan ma pytanie o to, czy
firmy wydaja wigcej lub mniej srodkéw na dziatalnos¢ innowacyjng i B+R w okre-
sach recesji. Wedlug raportu zatytulowanego Doing R&D or not (in a crisis), that is
the question zachowanie przedsigbiorstw jest zréznicowane: niektére firmy, zwlaszcza
w tradycyjnych sektorach gospodarki, ograniczyly dzialalnos¢ innowacyjna, inne
utrzymywaly poziom staly wydatkéw, podczas gdy trzecia grupa znacznie zwick-
szyla swoje zaangazowanie w dzialalno$¢ innowacyjna. Przeprowadzone bada-
nia wykazaly ograniczenie ogélnych wydatkéw przedsigbiorstw na B+R w czasie
kryzysu mimo utrzymujacego si¢ zapotrzebowania na prowadzenie dzialalnosci
badawczej, ktérej rozpoczecie uzaleznione jest w trakcie recesji od poziomu wspar-
cia ze $rodkéw publicznych'. W swietle powyzszych spostrzezen rzady paristw
czlonkowskich UE uznaly innowacyjnos¢ za priorytet w prowadzeniu polityki
rozwojowej. W wyniku recesji zwigksza si¢ jednak réznica w naktadach na B+R
miedzy paistwami czlonkowskimi o wysokim i niskim poziomie innowacyjnosci.
Te ostatnie napotykaja bowiem wiecej trudnosci w unikaniu cig¢ w wydatkach na

badania i rozwdj.

15.3. Badania, rozwdj i innowacje — wybrane przypadki
krajow cztonkowskich UE

Komisja Europejska od lat opracowuje tabele wynikéw innowacyjnosci. Jest
to ranking panstw, w ktérym uwzglednia si¢ 25 wskaznikéw podzielonych na trzy
grupy. Pierwsza z nich ocenia poziom edukacji, otwartos¢ gospodarki, zrédta finan-
sowania; druga obrazuje podejscie do biznesu — inwestycje, powigzania z nauka,
patenty, innowacyjnos¢ w firmach; trzecia grupa ocenia za$ ekonomiczne efekty
innowacyjnosci (gléwnie komercjalizacj¢ zaawansowanych technologicznie pro-
duktéw). Innovation Union Scoreboard dostarcza danych na temat innowacyjnosci
w paristwach czltonkowskich, co pozwala oceni¢ postep albo regres Unii Europej-
skiej na drodze do osiagniecia poziomu najbardziej konkurencyjnych gospoda-
rek na §wiecie. Pafistwami najdiuzej utrzymujacymi si¢ na pierwszych miejscach
corocznego unijnego rankingu sg kraje skandynawskie oraz Niemcy.

" M. Cincera, C. Cozza, A. Tubke, P. Voigt, Doing R&D or not (in a crisis), that is the question. ..
IPTS Working Paper on corporate R&D and innovation, “|RC Technical Notes” 2010, no. 12, s. 19-20.
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Wykres 15.1. Sumaryczny wskaznik innowacyjnosci panstw-lideréw innowacji
w Unii Europejskiej
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—e—EU28 0,495 | 0502 | 0511 | 0514 | 0519 | 0521 | 0523 | 0,521
Szwecja 0,697 0,709 0,718 0,714 0,717 0,722 0,719 0,704

——Finlandia| 0,663 | 0,668 | 0,671 | 0651 | 0,651 | 0642 | 0,658 | 0,649

—<Dania | 0,624 | 0,630 | 0639 | 0678 | 0694 | 0693 | 0675 | 0,700
Niemcy 0,624 0,636 0,654 0,655 0,667 0,661 0,655 0,632

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie European Commission, European Innovation Scoreboard 2016, Brussels 2016.

Analizujac wyniki Innovation Scoreboard osiagnigte w trakcie okresu badaw-
czego (2008-2015), nalezy zauwazy¢, ze wszyscy liderzy od czaséw wybuchu kry-
zysu gospodarczego do 2010 roku poprawili swojg innowacyjnos¢. Najnowsze dane
wskazujg jednak, ze w 2015 roku nastapit spadek wartosci wskaznika w omawianych
paristwach, za wyjatkiem Danii. W ocenie inwestycji przeznaczanych na innowa-
cyjno$¢ stosowany jest takze wskaznik poziomu regionalnych wydatkéw na bada-
nia i rozwdj. Postep techniczny dokonuje si¢ w duzym stopniu za sprawg dziatan
w zakresie badan i rozwoju, wydatki przeznaczane na ten cel odzwierciedlaja zatem
wysilek sektora publicznego i przedsigbiorstw podejmowany na rzecz tworzenia
innowacji oraz nowych mozliwosci rynkowych. Nalezy przy tym nadmieni¢, ze
wydatki na badania i rozwéj moga z duzym prawdopodobiefstwem nie odzwier-
ciedla¢ w pelni dzialan na rzecz innowacji, szczegdlnie w sektorach pozaproduk-
cyjnych, gdzie pojawiajg sie czgsto innowacje nietechnologiczne. Warto réwniez
zauwazy¢, ze $rodki przeznaczane na badania i rozwéj to dane wejsciowe, ktére nie
zawierajg informacji o tym, w jakim stopniu naktady te przektadaja si¢ na inno-
wacje, a w szczegolnosci na innowacje komercyjne.

Mimo podjetych do tej pory dziatan, innowacyjno$¢ i konkurencyjnosé euro-
pejskiej gospodarki na tle krajéw wysokorozwinigtych jest nadal niewystarczajaca.
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Udzial wydatkéw na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa w PKB ksztaltuje sig
na poziomie okolo 2% w skali UE, strategia Europa 2020 w ramach jednego
z pieciu priorytetéw okresla za$ jako cel osiagnigcie poziomu 3% unijnego PKB
do 2020 roku. Biorac pod uwage niewielki wzrost wydatkéw na B+R od poczatku
trwania unijnej strategii, mechanizmy, ktére mial zapewni¢ wzrost konkurencyj-
nosci i w efekcie szybszy wzrost gospodarczy UE, poki co nie zadziataly w wigk-
szo$ci krajéw. Istnieja jednak panstwa w UE, ktére poswigcaja ponad 3% PKB
na badania i rozwdj, a jednoczesnie zajmuja wysokie pozycje w przedstawionym
wezesniej unijnym rankingu innowacyjnosci. Na sume naktadéw GERD skfadaja
sie wyniki osiggane przez cztery sektory: sektor przedsigbiorstw, sektor publiczny,
sektor szkolnictwa wyzszego oraz prywatny sektor non-profit. Z uwagi na przyjete
cele badawcze postuzono si¢ danymi dotyczacymi ogétu nakladéw oraz wydatkéw
sektora przedsigbiorstw (wykresy 15.2 1 15.3).

Wykres 15.2. Poziom wydatkow na B+R (GERD) w relacji do PKB (dane w % PKB)
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——Dania | 278 | 3,07 | 29 | 2,97 | 300 | 301 | 302 | 303
—<Finlandia| 3,55 | 375 | 373 | 364 | 342 | 329 | 317 | 2,90
Niemcy | 260 | 272 | 271 | 231 | 212 | 173 | 145 | 1,50
Szwecja | 3,50 | 345 | 322 | 325 | 328 | 331 | 315 | 3726

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostatu: Gross domestic expenditure on R&KD (GERD), www.
ec.curopa.cu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=t2020_20&plugin=1 (14.12.2016).
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Wykres 15.3. Poziom wydatkéw przeznaczanych przez przedsiebiorstwa na B+R (BERD)
w relacji do PKB (dane w % PKB)
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——UE-28 116 | 119 | 1,19 | 124 | 1,28 | 1,29 | 130 | 1,30
—4— Dania 1,9 | 2,14 1,97 1,98 1,97 1,91 1,87 1,87
—¢Finlandia| 2,63 2,68 2,59 2,56 2,35 2,26 2,15 1,94
Niemcy | 1,80 1,84 1,82 1,89 1,95 1,9 | 1,95 1,95
Szwecja | 2,59 | 2,45 | 221 | 224 | 222 | 2,28 | 211 | 227

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu: Research and development expenditure, by sectors of
performance, www.ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tsc00001&plu-
gin=1(14.12.2016).

Poréwnanie wykreséw 15.2 1 15.3 pozwala dostrzec zaleznos¢ miedzy warto-
$cig wydatkéw prywatnych a calosciowymi wydatkami przeznaczanymi na badania
i rozwdj w najbardziej innowacyjnych panstwach. W przypadku obu grup BERD
(wydatki brutto na B+R ponoszone przez organizacje gospodarcze) jest wskaznikiem
ksztaltujacym calosciowy poziom wydatkéw na B+R i przektada si¢ na kierunek
wzrostu lub spadku nakladéw na te dzialalno$¢ ogélem. Jedynie w odniesieniu do
Niemiec spadek wydatkéw publicznych na B+R w latach 2009-2015 nie wplynat
negatywnie na wydatki przedsi¢biorstw — utrzymaly si¢ one na praktycznie nie-
zmienionym poziomie. Pozostali wymienieni liderzy innowacji tylko w 1/3 finan-
sujg proces innowacyjny ze srodkéw publicznych, a 2/3 srodkéw przeznaczanych
na B+R pochodzi ze funduszy prywatnych. Z kolei spadek nakladéw na badania
i rozw6j w Szwecji oraz Finlandii w omawianym okresie wynika prawdopodobnie
z wycofywania sie z inwestycji duzych firm szwedzkich i finskich', co moze réw-

niez znajdowaé odzwierciedlenie w spadku wskaznika innowacyjnosci Innovation

55 European Commision, Innovation Union. A Europe 2020 Initiative. Effect of the economic crisis
on R&D investment, Brussels 2011.
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Scoreboard w 2015 roku. Nie zmienia to faktu, ze kraje skandynawskie posiadaja
jedne z najbardziej konkurencyjnych gospodarek nie tylko w Unii Europejskiej, lecz
takze na $wiecie. Wyposazenie gospodarki Dani, Szwecji oraz Finlandii w zaawan-
sowane technologie i innowacje wplyne¢to pozytywnie na ich reakcje na globalny
kryzys finansowy. Jak wykazuje Leszek Lesniewski w swoich pracach, konkurencyj-
noé¢ tych paristw nie poddata si¢ kryzysowi, szczegélnie w fazie jego ustepowania'®.

Przyktadem panstwa czlonkowskiego UE, ktére przeznacza bardzo duze
naktady na badania i rozwdj, jest Dania. Kraj ten wyréznia si¢ réwniez wskazni-
kami o wartosciach powyzej $redniej UE we wszystkich wymiarach, zwlaszcza
w zakresie posiadania atrakcyjnych systeméw badawczych, powiazania wiedzy
i biznesu oraz generowania patentéw przez sfer¢ nauki. Za inicjatywy wspiera-
jace innowacyjno$¢ odpowiada Ministerstwo Nauki, Technologii i Innowacji oraz
podlegajaca mu Duriska Agencja Nauki, Technologii i Innowacji. Paistwo kta-
dzie bardzo duzy nacisk na jakos¢ kapitatu ludzkiego, promocje wynalazkéw oraz
ich umig¢dzynarodowienie. Dania zapewnia atrakcyjne warunki rozwoju réwniez
specjalistom spoza kraju, stosujac ulgi podatkowe dla przedsi¢biorcéw zatrudnia-
jacych wysoko wykwalifikowang kadre i oferujac jednoczesnie pracownikom firm
prawo stalego pobytu'’. Zgodnie z zalozeniami opisanymi w dokumencie Science
and Innovation Investment Framework 2004—2014 rzad wspiera sfere innowacyjna
poprzez zwickszanie stypendiéw dla doktorantéw, zapewnienie sprawniejszej
kooperacji miedzy jednostkami badawczymi, poszerzenie mozliwosci ubiegania
si¢ o fundusze publiczne na badania prowadzone w obrebie sektora prywatnego
oraz dotowanie migdzynarodowych projektéw badawczych .

Réwniez Finlandia jest liderem innowacji w Unii Europejskiej i reprezentuje
grupe krajéw przeznaczajacych najwigksze srodki na badania i rozwéj. W obli-
czu zlych prognoz gospodarczych finski rzad zapowiedzial plan znaczacego
zwickszenia inwestycji w B+R — az do poziomu 4% PKB". Celem tych dziatari
bylo skuteczne i szybkie przeciwdzialanie recesji, podobnie jak to mialo miej-
sce w tym kraju we wezesnych latach 90. XX wieku. Finlandia osiaga wskazniki

16 1. Lesniewski, Determinanty konkurencyjnosci Danii, Finlandii i Szwecji a spowolnienie gospodarcze
w latach 2007-2013, ,Ekonomia Migdzynarodowa” 2015, nr 9, s. 17-18.

7" K. Szopik-Depczytiska, Polityka badawczo-rozwojowa w Polsce i wybranych krajach Unii Euro-
pejskiej, ,Studia i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania” 2009, nr 12, s. 58.

18 European Commision, Research and Innovation performance in EU Member States and Associated
countries, Brussels 2013.

¥ K. Viljammaa, T. Lemola, Country Report 2009. Analysis of policy mixes to foster R&D investment
and to contribute to the ERA. Finland, Luxembourg 2009.
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innowacyjnosci na poziomie powyzej $redniej unijnej w przypadku wszystkich
wymiaréw. Jej szczeglnie mocne strony to migdzynarodowa wspéipraca naukowa,
przychody ze sprzedazy wynalazkéw i zgloszenia patentowe. Co istotne, w Finlan-
dii % przedsigwzig¢ w zakresie B+R realizuja przedsi¢biorstwa. Paristwowy system
wspierania innowacyjnosci uwzglednia elementy przyczyniajace si¢ do generowa-
nia, dyfuzji i aplikacji nowej wiedzy. Priorytetem firiskiej polityki innowacyjnej jest
rozwoj badari osiggany za sprawa wzrostu gospodarczego i inwestowania w wysoko
wykwalifikowang kadre oraz lepsza interakcje sfery badawczej ze spoleczenstwem.
Gléwnymi podmiotami odpowiedzialnymi za wdrazanie innowacji sa uniwersytety,
panistwowe instytucje badawcze i przedsigbiorstwa. Prowadzenie badan wspiera
Rada ds. Nauki i Polityki Technologicznej, Narodowa Agencja ds. Technologii,
Akademia Firiska i wiele innych organizacji™.

Szwecja réwniez angazuje instytucje publiczne w budowe gospodarki bazuja-
cej na rozwoju innowacji. W roku 2008 VINNOVA (Szwedzka Agencja Rzadowa
ds. Systeméw Innowacji) opublikowata strategi¢ dotyczaca polityki badawczej,
ktérej celem jest wzmocnienie miedzynarodowej wspéipracy w zakresie badan
i innowacji. Wazne jest takze aktywne uczestnictwo Szwecji w formutowaniu pro-
graméw badawczych UE oraz promowanie kraju na arenie mi¢dzynarodowej jako
miejsca sprzyjajacego rozwojowi wiedzy i innowacji, co zapewnilo jej juz miano
globalnego lidera innowacji. Najwazniejszymi elementami szwedzkiej strategii sa:
promowanie zréwnowazonego wzrostu oraz zwigkszenie zatrudnienia poprzez sty-
mulowanie konkurencyjnosci i rozwoju firm, wspieranie prac badawczo-rozwojo-
wych z zakresu inzynierii, transportu i komunikacji oraz stymulowanie wspélpracy
europejskiej w badaniach i transferze wiedzy o innowacjach’.

Poza krajami skandynawskimi na uwagg zastuguje przykiad Niemiec, ktérych
rzad uznal, Ze sprawny i wydajny system naukowo-badawczy jest niezbedny w celu
utrzymania si¢ kraju na pozycji lidera. Wtadze federalne wraz z rzadem wspie-
raja dwie najwigcksze organizacje badawcze, czyli Instytut Maksa Plancka oraz
Instytut Fraunhofera. Pierwszy z nich prowadzi badania podstawowe, celem dru-
giego jest za$ implementacja wynikéw badan w nowych, innowacyjnych produk-
tach, procesach lub ustugach. Realizacja dziatan oparta jest na dwéch strategiach
dotyczacych innowacji — powstalej w 2006 roku High Tech Strategy for Germany

20 K. Szopik-Depczyniska, op.cit., s. 59.
' K. Koziol-Nadolna, Internacjonalizacia dziatalnosci badawczo-rozwojowej w ksztattowaniu pro-
cesow innowacyjnych przedsigbiorstw w Polsce, CeDeWu, Warszawa 2013, s. 262.



Rozdziat15. Liderzy innowacji. Doswiadczenia Unii Europejskiej 343

oraz opracowanej w 2008 roku Strategy for the Internationalization of Science and
Research. W pierwszej z nich wyszczegdlniono dziedziny, w ktérych szczegdlny
nacisk bedzie polozony na mi¢dzynarodowa kooperacj¢. Z kolei druga strategia
ma na celu stworzenie warunkéw do uwolnienia mi¢dzynarodowego potencjalu
innowacyjnego niemieckich firm. Ponadto, strategia niemiecka obejmuje: wzmoc-
nienie wspoélpracy nauki i biznesu poprzez uruchomienie systemu nagréd za prze-
ksztalcenie wynikéw badan naukowych w innowacje rynkowe, budowe nowoczesnej
infrastruktury, monitoring osiagnie¢ naukowych, praktyczny system edukacyjny
nakierowany na potrzeby sfery badawczej, oferty podatkowe dla podmiotéw podej-
mujacych dzialalno$¢ w zakresie B+R oraz wspieranie nowo powstalych innowa-
cyjnych przedsigbiorstw™.

Podsumowanie

Gl6éwng przeszkoda w zakresie realizowania inwestycji o charakterze inno-
wacyjnym jest brak rynku przyjaznego innowacjom. Przyjety w strategii Europa
2020 cel przeznaczenia 3% unijnego PKB na badania i rozwéj moze by¢ trakto-
wany jako wskaznik innowacyjnosci, lecz nie powinien by¢ celem samym w sobie.
Zwracanie uwagi wylacznie na wzrost wydatkowania srodkéw publicznych stwa-
rza ryzyko obnizenia jako$ci prac badawczo-rozwojowych, niedoboru zasobéw
oraz wyparcia nakladéw prywatnych. Paristwa o niskim poziomie innowacyjnosci
potrzebuja wdrozenia innowacji przelomowych, polegajacych na wprowadzeniu
dotychczas nieznanych produktéw czy technologii. Zgodnie z teorig Shumpetera
rewolucyjne produkty i ustugi niszcza dotychczasowy Iad technologiczny i wywo-
tuja silne zmiany na rynku. W momencie gdy zaczna zastepowac przestarzale tech-
nologie, moga nawet doprowadzi¢ do zachwiania ustabilizowanej pozyciji lideréw
innowacji. Aby uzyskac taki efekt potrzebne s3 jednak dzialania majace na celu
udoskonalanie nauki, wspieranie prac badawczych w obrebie przemystu i two-
rzenie otoczenia prawnego sprzyjajacego wspéipracy srodowisk nauki i biznesu.

Cho¢ nie ma wprawdzie jednej recepty na innowacyjnosé, to mozna zauwazyc,
ze liderzy innowacji w UE osiagaja przewage w obszarze aktywnosci B+R wsréd
przedsigbiorstw, czego odzwierciedleniem jest stosunek nakladéw generowanych
przez sektor prywatny do nakiadéw ogélnych przeznaczanych na B+R. Pafstwa

2 Tbidem, s. 259.
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zajmujace pierwsze miejsca w rankingach innowacji wspieraja swéj rozwoéj poprzez
realizacje strategii zwickszajacych jakos¢ inwestycji, warunkéw pracy, edukacji ukie-
runkowanej na potrzeby gospodarki oraz administracji publicznej ukierunkowanej
na przedsigbiorczos¢ i innowacyjnosé. Wspélnym mianownikiem polityki inno-
wacyjnej jest nadanie priorytetu dzialaniom zmierzajacym do tworzenia powigzan
mie¢dzy $wiatem nauki a sferg biznesu, a takze komercjalizacji nowych technolo-
gii i promocji rodzimej mysli technicznej na arenie mi¢dzynarodowej. Polityka
innowacyjna panstw dazacych do wzorowania si¢ na liderach innowacji powinna
uwzgledniaé specyficzne cechy danej gospodarki, a dziatania rzadéw musza przy-
czyniaé si¢ do osiagania zréwnowazonych wynikéw we wszystkich kategoriach
dotyczacych wskaznikéw innowacyjnosci. Istotne jest réwniez budowanie tego, co
obecnie pozostaje niemierzalne, czyli kultury innowacji w spoleczenstwie.
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Innovation Leaders: The EU Experience

Abstract

The author of the article seeks for determinants of high capital expenditures on the R&D
sector in the EU Member States with the highest level of innovation, which are called “Lead-
ers”in the EU ranking. The economies of selected countries are characterized by a high level
of competitiveness, which enables them to resist the effects of the recent financial crisis. This
paper work describes the solutions used in the innovation policy of Finland, Sweden, Den-
mark and Germany and it discusses a course of EU actions in supporting pro-innovation
activities. The conclusions of the work are a set of best practices to encourage the growth of

international competitiveness and innovation, worth implementing in the innovation policy

of other EU Member States.

Key words: innovation, research and development, competitiveness, European Union
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The Role of Intellectual Property Protection
in Enhancing International Competitiveness

Dominika Bochanczyk-Kupka

Abstract

Intellectual property plays a significant role in encouraging innovation, product develop-
ment and technical change and therefore, strengthening international competitiveness.
Understanding and appreciating the social, cultural and techno-economic importance of
intellectual property and its nature and the rationale for its protection is a prerequisite for
apprehending its increasing importance and role in formulating national strategies enhan-
cing competitiveness. The paper shows the role and importance of intellectual property pro-
tection in measuring and comparing international competitiveness.

Intellectual property protection is critical for fostering innovation. Without the protec-
tion of ideas, businesses and individuals would not reap the full benefits of their inventions
and would focus less on research and development. Contemporary economies continue to
shift from industrial economies to information-based economies and therefore, the assets
of countries are increasingly based in intellectual property. Unfortunately, the scale of intel-
lectual property rights violation is still growing and threatens nations’ economic well-being
and their international competitiveness. The paper shows the scale of intellectual property
piracy and the role of the state in promoting the necessity of intellectual property protection.

Key words: intellectual property, intellectual property protection, international competitive-
ness, intellectual property violations
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Introduction

In recent decades the issue of intellectual property rights (IPRs) protection
has been at the center of public policy debates. Nowadays, IPRs protection is
recognized as one of the most important economic mechanisms that encourage
research, development and therefore innovations. Innovations are critical for the
economic growth in a majority of countries. As IPRs protection is important for
innovation, this way IPRs protection becomes important for economic growth,
too. Thus, economic growth is crucial for international competitiveness.

The aim of the paper is to make a review of economic literature to show the
evidence of the relation that exists between IPRs protection, innovations, eco-
nomic growth and international competitiveness in countries representing differ-
ent stages of development. The paper also shows the scale of intellectual property
piracy and counterfeit and tries to explain the importance of intellectual property
protection in the contemporary world.

16.1. Intellectual Property Protection: The Main
Characteristics

Intellectual property (IP) refers to all creations of human mind: inventions,
literary and artistic works, and symbols, names, and images. In economic literature
IP is traditionally divided into two main categories: industrial property and copy-
right'. Intellectual property rights are usually defined in economic terms as the
rights to sell and use these creations of human mind. They are a more and more
important element of firms’ intangible assets together with customer goodwill,

' Copyright and rights related to copyright mean rights granted to authors of literary and artistic

works, and the rights of performers, producers of phonograms and broadcasting organizations. The
main purpose of protection of copyright and related rights is to encourage and reward creative work.
Industrial property includes the protection of distinctive signs such as trademarks and geographical
indications, industrial property protected primarily to stimulate innovation, design and the creation
of technology. This category includes: inventions (protected by patents), industrial designs and trade
secrets. but nowadays the classification which divides IP into three main categories is used. In the Polish
law, next to copyright and industrial property also know-how is distinguished (K. Szczepanowska-
Kozlowska et al., Wiasnos¢ intelektualna. Wybrane zagadnienia praktyczne, Lexis Nexis, Warszawa 2013,
p- 22).
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specific skills of workers, knowledge imbedded in the organization or good mana-
gement practices. In other words, intellectual property rights concern ideas that
are translated into intangible assets and that are protected for a limited (patents,
trademarks, industrial designs etc.) or unlimited (geographical indications) period
of time from unauthorized commercial exploitation. IPRs protect and guarantee
the private returns of all innovative activities and have been widely recognized
as a growth enhancing factor. The IPRs regime can influence economic growth
through innovations originating from a domestic and external sector of an economy
or through institutions.

The protection of intellectual property is mainly nationally-oriented. Whereas
the global economy does not have any geographical or temporal limits on business
and creative activities, intellectual property systems are designed one-by-one by
each country’s government, and intellectual property rights are basically granted
one-by-one by each country’. Despite the importance of many nationally-based
regulations strictly connected with the intellectual property rights protection,
also there are many internationally-based legislations which try to clarify cross-
border issues, as well as develop global IPR standards. Over the years, there has
been a long tradition of international IPRs harmonization in order to create the
global protection of IPRs’. The most significant agreement dealing with almost all
intellectual properties is the Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual
Property Rights (TRIPS). It sets the mandatory minimum standards for national
protection of intellectual property and requires states to implement a common
and often expanded set of intellectual property protections®. Particular countries

2 . . . . .
Under these circumstances, we need to recognize that countries are now competing with one

another to make their own intellectual property systems more user-friendly and more capable of stimu-
lating innovation, from the perspective of enhancing their international competitiveness.

3 The importance of intellectual property was first recognized at the Paris Convention for the pro-
tection of industrial property (1883) and then at the Berne Convention for the protection of Literary
and Artistic Works (1886) administered by the World Intellectual Property Organization (WIPO).
Among other important international agreements there are: the Universal Copyright Convention
(UCC) and the TRIPS Agreementunder the patronage of the World Trade Organization. It is worth
mentioning that intellectual property rights are also outlined in Article 27 of the Universal Declaration
of Human Rights, which provides for the right to benefit from the protection of moral and material
interest, resulting from the authorship of scientific, artistic or literary productions (D. Bochariczyk-
Kupka, 7he Controversy about Appropriate Level of Intellectual Property Rights Protection, “The Macro-
theme Review” 2015, vol. 4(8), Special Issue IV, p. 77).

* Ttalso imposes enforcement measures, including potential trade sanctions against nations that
do not comply with these standards. According to these principles, each WTO member is required
to treat nationals of other member states at least as well as its own nationals, and to treat all other
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are allowed to implement stricter regulations in the areas they want, so national-
based regulations differ all over the world.

16.2. Innovations, Intellectual Property Rights Protection
and International Competitiveness

Nowadays innovative performance is a crucial factor in determining economic
growth and therefore international competitiveness. There is no doubt that know-
ledge has become an increasingly essential factor of growth and competitiveness,
both for companies and for nations.

In the past the lack of intellectual property right protection caused many prob-
lems and factored in the slowdown of innovation processes. New technologies, ini-
tially not covered by patent systems, emerged, mainly in the fields of software and
biotechnology. Also communication technologies made imitation and counter-
feiting both more rewarding (in an expanded market) and more feasible, as many
countries registered a significant growth in technological capabilities, without
a corresponding development in their IPR system’. Governments and then inter-
national organizations reacted to these problems by strengthening the rights of
IPR holders in home countries and creating an international institution protecting
IPRs. The patent subject matter was extended to genetic material and to software
inventions, central courts for addressing IPR cases in a more harmonized and effec-
tive way were established in many countries, copyright protection was lengthened
(70 years after the death of an author in Europe in 1993 and in the US in 1998)
and extended to creations in the digital form, finally the international standards
for protection were raised through the TRIPS Agreement (1994). The strengthe-
ning of IPRs caused a significant increase in patent and trademark applications®.

Nowadays the key policy question is how to strike an appropriate balance
between providing incentives and rewards to innovators and simultaneously
guarantee access to new knowledge for all users. Additionally, the political, legal

member states on an equivalent basis in relation to the protection of intellectual property (B. Coriat,
A. Primi, M. Cimoli, Intellectual Property and Industrial Development: A Critical Assessment, Initiative
for Policy Dialogue Working Paper Series, October 2008).

> OECD, Innovation and Growth: Rationale for an Innovation Strategy, OECD Publishing, Paris
2007, p. 11.

6 Ibidem.



Rozdziat16. The Role of Intellectual Property Protection in Enhancing International Competitiveness 351

and economic environment is still evolving and the situation in the field of IPR

is changeable. Public debates deal with the efficiency and distributive effects of

consolidating IPR regimes. Difficulties emerge notably in the following areas:
— access to inventions for research use (especially in the biotech) or for further
improvement or adaptation (software) can reportedly be hampered by patents
in a number of cases and slowing down research,
— establishment of standards for interoperability and other collective use of IPR
are sometimes delayed or made more costly by opportunistic strategies based
on IPR,
— the bottlenecks at most patent offices in the world appear (delays over 5 years
in a great number of cases), creating legal uncertainty on a vast scale while
simultaneously, there are many concerns about the quality of patents awarded.
Still the satisfactory formula has not been found. Additionally, inventors have
to fight with counterfeit and piracy. The trade in counterfeit and pirated goods is
one of the major challenges in the modern, innovation-driven, global economy.
These illegal practices have negative effects on the sales and profits of firms and
on revenue, health, safety and security of governments, businesses and consumers.

IPRs do not influence economic growth directly but indirectly through innova-
tion. The relationship between these two categories is significant. Modern innova-
tions cannot exist without the right IPRs protection. Creating innovation is a very
complex process, and many factors affect it. IP is only one of many elements but
still important. Strong IPRs alone do not contribute to innovation. Nevertheless,
the most innovative economies are clearly those with strong IPRs protection.

Economies with weak IPRs protection are less innovative and less competitive in

the global economy.

16.3. The Scale of Intellectual Property Counterfeit and Piracy

A recent study of the European Union Intellectual Property Office (EUIPO)
and the Organization for Economic Cooperation and Development (OECD)
on counterfeiting and piracy’ attempts to quantify the scale of these illicit activi-
ties. This study focuses on the infringement, through counterfeiting and piracy,

7 OECD/EUIPO, Trade in Counterfeit and Pirated Goods: Mapping the Economic Impact, OECD
Publishing, Paris 2016.
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of trademarks, copyrights, patents and design rights, to the extent that they have
involved physical products.

Using a statistical analysis and drawing on a global dataset covering almost half
a million customs data on seizures, the study estimates the huge share of interna-
tional trade commandeered by counterfeit and pirated goods. In 2013, the inter-
national trade in such products represented up to 2.5% of the world trade, or as
much as USD 461 billion. This is the equivalent of the GDP of Austria, or the
combined GDP of Ireland and the Czech Republic®. In the European Union coun-
terfeit and pirated products amounted up to 5% of imports in 2013 or as much as
EUR 85 billion (USD 116 billion). The scope of the phenomenon appears to be
greater than a decade ago’. In 2008, the OECD study estimated that counterfeit
and pirated goods accounted for up to 1.9% of the world imports, or up to USD
200 billion, relying on the best data and more limited methods available at that
time"’. A key finding from these two OECD studies is that global counterfeiting
has grown both organically with a growth rate of 0.6% (of its estimated share of
the world trade), and, as the world trade has itself increased constantly since 2009,
also grown in its overall dollar figure'".

The principal cause of piracy and counterfeiting is the incentive to miscreant
sellers of the considerable business profits which can be made from free-riding
on the creative efforts and investment of others, by offering imitations of desired
products at a lower cost than those which are incurred by the producer of genu-
ine products. This trade would not exist without consumer demand and the pub-
lic perception that piracy and counterfeiting are innocuous infractions. The theft
of intellectual property is not yet equated in the public mind with other offences
against property, crimes, such as fraud, theft or trespass. The losses sustained by
inventors, firms, industries are reflected in losses to the public revenue, as well as
in unemployment in the affected industries and therefore can influence interna-
tional competitiveness'”. Additionally, the growing frequency of infringing activities

§ Tbidem, p. 11
9 TIbidem.
0" OECD, Trade in Counterfeit and Pirated Goods. Mapping the Economic Impact, OECD Publish-
ing, Paris 2008.
' US Chamber of Commerce/GIPC, Measuring the Magnitude of Global Counterfeiting, Global
Intellectual Property Center, Washington 2016.
2 WIPO, Enforcement of Intellectual Property Rights: Challenges, Remedies and Public Awareness,
WIPO National Seminar on Intellectual Property, 2004.
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in many countries discourages investment from those industries in which proprie-
tary rights are important.

16.4. IP as an Institution Influencing International
Competitiveness

Innovation is a complex process and many factors affect it. It also changes con-
stantly in the process of invention, time and economic conditions. Innovation is
also closely connected with long-run risk. An innovator does not know if his inno-
vation will bring him benefits in the future or not but he wagers that future sales
will repay an investment in creating a new product. IPR is a useful tool to reduce
the risk connected with unauthorized copying and reaping the rewards without
sharing the risk.

Intellectual property protection is only one of many factors influencing the
process of innovation creation, but very specific. Strong IPRs protection alone does
not contribute to spurring innovations because inventors focus on safeguarding
existing innovations and reaping the profits rather than investing in new inven-
tions. Nevertheless, the most innovative economies are clearly those with strong
IP protection. Economies with weak IPRs protection are less innovative and less
competitive in the global economy. It means that the relationship between the
protection of IPRs and innovations depends on many other factors, such as: pub-
lic awareness of the IPRs protection necessity, the existing level of innovation, the
model of IPRs protection, the level of national development etc.

In the literature, the most popular measure of international competitiveness
is the Global Competitiveness Index (GCI) published yearly by the World Eco-
nomic Forum (WEF) in the Global Competitiveness Report. The GCI com-
bines 114 indicators influencing the level of international competitiveness. These
indicators are grouped into 12 pillars: institutions, infrastructure, macroeconomic
environment, health and primary education, higher education and training, goods
market efficiency, labor market efficiency, financial market development, techno-
logical readiness, market size, business sophistication, and innovation. Intellec-
tual property protection appears twice among all the measures of competitiveness
presented in the Global Competitiveness Report. It is a part of the first pillar of
competitiveness: institutions and the twelfth pillar: innovation (each pillar receives
half of the final value). According to the WEF, the institutional environment is
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crucial for competitiveness and the quality of institutions and has a strong bearing
on competitiveness and growth. The institutional environment is influenced by the
legal and administrative framework" and it contributes to investment decisions
and the organization of production. It also plays a key role in the ways in which
societies distribute the benefits and bear the costs of development strategies and
policies'. Intellectual property rights protection as a set of formal rules can be
treated as an institution in an economic sense because IPRs protection influences
the economic behavior of all economic units and therefore affects the economic
activity in the short and long-run®. Also the WEF has classified intellectual pro-
perty rights protection among other public institutions such as: ethics and corrup-
tion, undue influence, public-sector performance and security.

The analysis of data published yearly by the WEF shows that the twenty
countries perceived to have the strongest national systems of IPRs protection are
ranked among the top countries in the final competitiveness index. The twenty
countries perceived to have the weakest IPR systems are ranked at the bottom of
this list. It means that a good IPRs protection system is necessary to strengthen
and accelerate the long-term economic growth and it contributes to international
competitiveness'®. In the newest ranking'’ among most competitive countries are:
Switzerland, Singapore, the United States, the Netherlands, Germany, Sweden,
the United Kingdom, Japan, Hong Kong SAR, Finland, Norway, Denmark, New
Zealand, Taiwan, China, Canada, the United Arab Emirates, Belgium, Qatar, Aus-
tria, Luxembourg. Among the countries with the best intellectual property pro-
tection are: Finland, Luxembourg, Switzerland, Singapore, New Zealand, Japan,

the United Kingdom, the Netherlands, Hong Kong SAR, Ireland, Qatar, Canada,

B K. Schwab, The Global Competitiveness Report 2015-2016, World Economic Forum, Geneva 2015.

Y K. Schwab, Tbe Global Competitiveness Report 2014—2015, World Economic Forum, Geneva 2014,
p-4.
5 In the endogenous growth theory, the protection of IPRs is considered as one of the central
institutional factors necessary to generate long-run technological progress. The mechanism is straight-
forward and well known. IPR protection through patents secures short-term monopoly profits for
successful innovators, and these profits provide the key incentive for private agents to engage in costly
and risky R&D activities. On the other hand, it is very difficult to investigate a short run relation-
ship between intellectual property rights protection and economic growth because of some delays
in an economy connected with a lack of flexibility (low elasticity) in the economic units behavior
(D. Bochanczyk-Kupka, Zhe Institution of Intellectual Property Rights Protection in the Face of Economic
Crisis, “Economics and Law” 2015, vol. 14, no. 4).

16 M. Porter, K. Schwab, Zhe Global Competitiveness Report 2008—2009, World Economic Forum,
Geneva 2008, p. 24.

7" K. Schwab, Tbe Global Competitiveness Report 2016-2017, World Economic Forum, Geneva 2016.
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Australia, France, the United States, Sweden, Norway, Belgium, Austria and Ger-
many'®. Based on the data from the WEF’s 2015-2016 Global Competitiveness
Yearbook, the degree of the correlation between a country’s IP protection is high
and equals 7= 0.80. It means that a close relationship between IPRs and interna-
tional competitiveness exists.

Except for the publication of the WEE, there is no other well-known research
on a direct relationship between IPRs protection and international competitiveness.
But there are a lot of studies which show the indirect relationship between these
two categories. IPRs protection can influence international competitiveness through
innovations and then through foreign direct investments, GDP growth, the situ-
ation on the labor market etc. The influence of IPRs protection on the economic
growth in different countries depends upon their various stages of development
(being measured in terms of per capita GDP growth and human-capital develop-
ment), innovative capability and imitative activities, technological development,
factor endowments etc."”. A majority of innovations is created in high-income
countries in which IPRs protection encourages innovations by allowing innovators
to earn returns from their inventions over a period of time. Also in high-developed
and high-income countries the sectors that rely on IPRs protection are substantial
contributors to the economy. Particularly as governments work to stabilize their
economies and stimulate economic growth, employment and trade, the benefits of
robust IPRs-based sectors are more important than ever. That additionally confirms
the positive relationship between IPRs protection and international competitive-
ness. All top twenty of the most competitive countries (in the GCY ranking) are
high-developed countries so their development is not only invention-based but
also strong IPRs protection-based.

In many middle-income countries, intellectual property rights positively affect
the economic growth but this effect is less than that of high-income countries. In
this group of countries, intellectual property rights are supposed to have a posi-
tive effect on the economic growth but it can be reduced by the consequences of
the middle-income trap. A country which struggles with the middle income trap
can lose its competitive edge in the exportation of manufactured goods because

¥ Ibidem.

YR, Falvey, N. Foster, D. Greenaway, Intellectual Property Rights and Economic Growth,
“Research Paper Series” 2004, http://www.nottingham.ac.uk/gep/documents/papers/2004/04-12.
pdf (12/09/2016).



356 Dominika Bochanczyk-Kupka

the level of wages rises and the IPRs protection system is not strong enough to
accelerate the economic growth™.

In the case of low-income countries, this effect can be differentiated and it
depends on the national attitude to IPRs protection. If a country strengthens IPRs
protection, it probably experiences higher foreign investment flows and therefore,
it can contribute to strengthening international competitiveness. But the IPRs
protection weakness can hamper innovations, economic growth and therefore,
international competitiveness.

Conclusions

In the contemporary world, the competitive advantage of firms and national
economies is based more on the development of new technologies than on the
availability of natural resources and other traditional factors of production (such as
capital and labour) and for this reason it cannot be sustained without the adequate
protection of intellectual property rights. The absence of this protection makes the
investment in creative work less attractive, thus it slows down economic growth
and the expansion of the world trade and lowers international competitiveness.

As the ‘knowledge economy’ advances, more and more of the value that firms
and the overall economy achieve, comes from high value-added intangibles. In
many companies 80% or more of their market value is attributable to intangibles,
including intellectual property. In some small companies, the only value is the
intellectual property they own in an exciting new innovation that they have devel-
oped. IPR has truly become an ‘intellectual currency’ helping to promote innova-
tions, economic growth and international competitiveness™. Intellectual property
protection can benefit the economy in many ways. The sectors that rely on IPRs
represent a significant part of developed and developing economies, in terms of
GDP, employment, tax revenues and their strategic importance. IPRs also pro-
mote foreign direct investment (FDI) and technology transfers in developed and

2 PR. Agénor, O. Canuto, M. Jelenic, Avoiding Middle-Income Growth Traps, Poverty Reduction
and Economic Management (Prem) Network, “World Bank” 2012, no. 98.

1 ICC, Intellectual Property: Powerhouse for Innovation and Economic Growth, “Journal of Eco-
nomic Dynamics and Control” 2003, vol. 27, no. 5; D. Guellec, Patents as an Incentive to Innovate, in:
The Economics of the European Patent System, (Eds.), D. Guellec, B. Pottelsberghe, Oxford Scholarship
Online, May 2007.
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developing countries, as well as they extend innovation. Effective IPRs protec-
tion increases funding for research and development and other innovation. IPRs
underpin development of cultural expression and diversity, and promote a broader
dissemination of innovations through publication and licensing. They also help
firms monetize their innovations and grow and they, in turn, benefit consumers
and society because they provide consumers with innovative products and services
in virtually every area of life. Additionally, IPRs protect consumers from coun-
terfeit and pirated products. IPRs encourage competition among diverse product,
function and quality offerings, giving consumers a greater choice among the goods
and services they want and need””. And finally, for all these reasons, [IPRs protec-
tion influences international competitiveness.

The paper discusses the direct and indirect relationship between IPRs protec-
tion and international competitiveness in a wide context connected mainly with
innovations and economic growth. It pays attention to some important elements
of this relation but also ignores some issues. There is no doubt that in the modern
world intellectual property protection is critical for fostering innovation and there-
fore, international competitiveness. Without the protection of ideas, individuals,
firms and countries would not reap the full benefits of their inventions and would
focus less on research and development. But this protection cannot be too strong.
The mutual relationship between IPRs protection and international competitive-
ness is indisputable but the right level of IPRs protection seems to be the most
urgent problem for economists to solve.
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Rola ochrony wtasnosci intelektualnej we wzmacnianiu
miedzynarodowej konkurencyjnosci

Streszczenie

Whasnoé¢ intelektualna i jej ochrona odgrywajg istotna role w zachecaniu do wdrazania
innowacji, rozwoju produktéw i zmian technicznych, a tym samym do wzmacniania mig-
dzynarodowej konkurencyjnoséci. Rozpoznanie i docenienie spolecznego, kulturowego,
technologicznego i ekonomicznego znaczenia wlasnosci intelektualnej stanowi podstawe
uzasadnienia w przypadku jej ochrony. Jest réwniez wstepnym warunkiem zrozumienia jej
rosngcego znaczenia oraz roli, jaka odgrywa w opracowywaniu krajowych strategii zwigk-
szajacych konkurencyjno$é gospodarek narodowych. Rozdzial omawia istote zastosowania
ochrony wlasnoéci intelektualnej w mierzeniu migdzynarodowej konkurencyjnosci gospo-
darki, a takze w poréwnaniach miedzynarodowych.

Ochrona wlasnosci intelektualnej ma zasadnicze znaczenie w przypadku wspierania inno-
wacji. Wlasciwa ochrona pomystu innowatora i twércy sprawia, iz firmy i jednostki czer-
pia korzysci z jego powstania. Jednoczesnie system ten stanowi zachete do prowadzenia
dalszych badari. Wspélczesne gospodarki ewoluuja w kierunku systeméw gospodarczych
opartych na wiedzy i informacji, a zarzadzanie aktywami krajow jest w coraz wigkszym
stopniu powigzane z ochrong wlasnosci intelektualnej. Procesowi temu towarzyszy rosnaca
skala naruszen praw wlasnosci intelektualnej, ktére zagrazaja dobrobytowi gospodarczemu
i wplywaja negatywnie na migdzynarodowa konkurencyjnos$é. W rozdziale przedstawiono
skale naruszeri praw wlasnosci intelektualnej oraz oméwiono role pafdistwa w promowaniu
koniecznosci zastosowania ochrony wlasnosci intelektualne;.

Stowa kluczowe: wlasnos¢ intelektualna, ochrona wlasnosci intelektualnej, migdzynarodowa

konkurencyjnos¢, naruszenia praw wiasnosci intelektualnej
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Innowacyjnosc i konkurencyjnosc
miedzynarodowa jako brakujgce czynniki
rozwoju gospodarek latynoamerykanskich

Joanna Goctowska-Bolek

Streszczenie

Jednym z najwazniejszych zjawisk obserwowanych we wspélczesnej gospodarce $wiatowej
jest rosnace tempo starzenia si¢ wiedzy i postepu technicznego, zwigzane z intensyfikacja
proceséw globalizacyjnych, ktére w znacznym stopniu nasility konkurencje miedzynarodows.
Aby jej sprostaé, kraje zmuszone sg do ciaglego poszukiwania nowych rozwigzan i wprowa-
dzania innowacji, sama innowacyjnos$¢ uwazana jest zas$ za kluczowy czynnik wzrostu kon-
kurencyjnosci i rozwoju gospodarczego'. Rzady poszczegélnych parstw podejmuja szereg
dzialan proinnowacyjnych w celu zwigkszenia konkurencyjnosci gospodarek opartych na wie-
dzy, zdolnych do utrzymania zréwnowazonego wzrostu gospodarczego, tworzenia wigkszej
liczby lepszych miejsc pracy oraz zabezpieczenia spéjnosci spotecznej. Cele te mogg zostaé
osiggnigte m.in. poprzez zwigkszenie wydatkéw na badania i rozwéj oraz poszerzenie kapi-
tatu ludzkiego, czyli wiedzy, umiej¢tnosci, kompetenciji i mozliwosci jednostek, ktére stano-
wig istotng wartos¢ z perspektywy przedsiebiorstw.

Obecny poziom rozwoju Ameryki Laciriskiej jest wynikiem nie tylko prowadzonej w ostat-
nich latach efektywnej polityki gospodarczej oraz wplywu korzystnych okolicznosci zewngtrz-
nych, w tym zwlaszcza rosngcego zapotrzebowania na surowce latynoamerykanskie ze strony
gospodarek azjatyckich, lecz takze — w duzym stopniu — dtugookresowego procesu wzrostu
i przemian strukturalnych bedacych rezultatem konsekwentnego stosowania dtugofalowej
polityki innowacyjnosci, funkcjonujacej juz od konca lat 60. ubieglego stulecia. Dzialania

' G.M. Grossman, E. Helpman, Endogenous Innovation in the Theory of Growth, “Journal of Eco-

nomic Perspectives”1994, no. 4, s. 23—44.
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podejmowane przez kolejne rzady nie zdolaly jednak wykorzysta¢ calego potencjalu rozwo-
jowego i nie doprowadzity do osiagniecia wysokiego stopnia konkurencyjnosci migdzynaro-
dowej’. Analiza dziatari prowadzonych przez rzady paristw latynoamerykariskich w zakresie
wspierania innowacyjnosci oraz ich pozycji konkurencyjnej w ujeciu miedzynarodowym pro-
wadzi do wniosku, ze mimo podejmowanych wysitkéw i sukcesywnego zwigkszania srodkéw
na ten cel wiele pozostato do zrobienia.

Stowa kluczowe: Ameryka Laciniska, innowacyjnosé, konkurencyjnos¢ migdzynarodowa,
polityka innowacyjnosci, rozwéj gospodarczy, strategia rozwoju

2 R.S. Khemani, Competition policy and Promotion of Investment, Economic Growth and Poverty

Alleviation in Least Developed Countries, The World Bank, Washington 2007, s. 45-46.
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Wstep

W kontekscie przemian dokonujacych si¢ we wspélczesnej gospodarce §wia-
towej, a tym bardziej jeszcze, ze wspélczesny etap rozwoju gospodarki jest zde-
terminowany poprzez rewolucj¢ informacyjno-telekomunikacyjna, istotna role
w ksztaltowaniu migdzynarodowego podziatu pracy oraz konkurencyjnosci mie-
dzynarodowej nalezy przypisa¢ znaczeniu innowacji i innowacyjnosci. Stanowig one
sife napedowa zmian zachodzacych we wspélczesnej gospodarce swiatowej, stajac
si¢ jednym z gléwnych (a by¢ moze takze najwazniejszych) wyzwan globalizacji.

Innowacja bywa wynikiem jednorazowego przeblysku geniuszu i przypadko-
wego odkrycia, w zasadzie wymaga jednak podejscia systematycznego i sforma-
lizowanego, takze z uwagi na konieczno$¢ zaangazowania ogromnych naktadéw
finansowych w poczatkowych etapach calego procesu. Systematyczna innowacyj-
nos¢ polega na celowym i zorganizowanym poszukiwaniu zmian oraz nieustan-
nie podejmowanej analizie okazji sprzyjajacych wdrazaniu innowaciji, ktére taka
zmiana mogtaby uruchomi¢’. Zgodnie z metodologia Oslo* do zrédet innowacji
zaliczy¢ mozna: dzialalno$¢ B+R, zakup patentéw, licencji, ustug technicznych
itp., czyli gotowej wiedzy (tzw. technologia niematerialna), zakup innowacyjnych
maszyn i urzadzeri o wysokich parametrach technicznych, niezbednych w celu
wdrozenia nowych proceséw produkcji oraz nowych produktéw (tzw. technolo-
gia materialna). W gospodarce §wiatowej obserwuje si¢ nieréwnomierne roztoze-
nie wdrazanych innowacji oraz sklonnosci do innowaciji, czyli tzw. kreatywnosci.
Sposobem na zmniejszenie luki technologicznej jest odpowiednia kombinacja zré-
del innowacji, czyli umiejetne i efektywne wykorzystywanie wlasnego potencjalu
badawczo-rozwojowego, import obcej mysli oraz udzial we wspdlnych przedsie-
wizieciach oraz projektach miedzynarodowych’.

Postepujaca globalizacja wymusita wyksztalcenie — w celu osiagnigcia wigkszej
konkurencyjnosci — systemu powiazan, w ktérym wiodaca role odgrywaja przedsie-
biorstwa, w tym zwlaszcza korporacje transnarodowe, uzalezniajace wzmocnienie

* K. Esser, W. Hillebrand, D. Messner, ]. Meyer-Starner, Systemic Competitiveness: New Gover-

nance Patterns for Industrial Development, Frank Cass, New York 1996, s. 56.

* Wydawany od 1992 roku Oslo Manual jest uznanym w $rodowisku miedzynarodowym podrecz-
nikiem metodologicznym z zakresu badan statystycznych nad innowacjami technicznymi.

> J. Simmie, Innovation and Urban Regions as National and International Nodes for the Transfer and
Sharing of Knowledge, “Regional Studies” 2003, vol. 37, no. 6-7, s. 607-620.
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swojej pozycji konkurencyjnej od zwigkszenia potencjalu innowacyjnego. Insty-
tucje krajowe oraz ponadnarodowe skupiaja uwage na proponowaniu i wdraza-
niu mozliwie skutecznych strategii polityki innowacyjnej, co staje si¢ szczegdlnie
widoczne w procesie wzmacniania gospodarek wielu krajéw Ameryki Facinskie;.
Uczestniczenie w procesach rozwojowych o $wiatowym zasiggu wydaje si¢ coraz
bardziej zdeterminowane skutecznym tworzeniem procesu innowacyjnego, ktéry
umozliwia uzyskanie nowej przewagi konkurencyjnej’. Wedtug M.E. Portera
przewage konkurencyjng osiaga si¢ wlasnie poprzez dziatania w zakresie zwick-
szenia innowacyjnosci’.

Mozna przytoczyé wiele definicji innowacyjnosci. Przyktadowo, wedlug
M.A. Weresy innowacyjno$¢ gospodarki to jej zdolnoéé do kreowania innowacji,
uwarunkowana nagromadzong wczesniej wiedzg i doswiadczeniem, rozpatrywana
w dwoch ujeciach: ex ante — jako przypuszczalna mozliwosé wprowadzenia nowych
rozwigzan, oraz ex post — jako wprowadzenie faktycznych innowacji w okreslo-
nym czasie®, przy czym innowacja rozumiana jest przede wszystkim jako proces
polegajacym na przeksztalcaniu istniejacych mozliwosci w nowe idee i wprowa-
dzaniu ich do praktycznego zastosowania. Innowacyjnos¢ gospodarki mozna tez
zdefiniowaé w sposéb bardziej ztozony, tj. jako motywacj¢ uczestnikéw proceséw
gospodarczych do nieustannego poszukiwania nowych wynikéw badari, nowych
koncepcji i pomysiéw, do wytwarzania ulepszonych urzadzen, materialéw i ustug
kierowanych na rynki’. Do definicji tej warto na pewno wiaczy¢ réwniez dosko-
nalenie istniejacych technologii, nowe rozwigzania w zakresie zarzadzania i orga-
nizacji oraz metod gromadzenia, przetwarzania i komunikowania informacji".
Innowacyjnos¢ poszczegélnych podmiotéw sktada si¢ na innowacyjnosé gospo-
darki, cho¢ ta z kolei nie stanowi jedynie prostej sumy poszczegélnych potencjatéw,
lecz zawiera w sobie takze calg sie¢ powigzan i wytworzonych wspélzaleznosci,
a nowsze technologie przyczyniaja si¢ do powstawania nowych rodzajéw ustug
w zakresie produkcji i konsumpcji. Nowe pomysly, innowacje, rozwdj technologii

6 A Bakowski i in., Innowacje i transfer technologii: stownik pojec, wydanie 2 rozszerzone, Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2008.

7 M.E. Porter, Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001.

§ M.A. Weresa, Wplyw handlu zagranicznego i inwestycji bezposrednich na innowacyjnosc gospodarki
polskiej, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2002.

° Rola polskiej nauki we wzroscie innowacyjnosci gospodarki, red. E. Okori-Horodyriska, Polskie
Towarzystwo Ekonomiczne, Warszawa 2004.

10" Kierunki zwigkszenia innowacyjnosci gospodarki na lata 2007-2013, Ministerstwo Gospodarki,

Warszawa 2006.
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to jednak za malo, aby osiagna¢ innowacyjnos¢. Istotne znaczenie ma komercjali-
zacja osiaggni¢é naukowo-technicznych, czyli transfer tych technologii i innowacji
na rynki z uwagi na mozliwos¢ wykorzystania ich w celach gospodarczych. Sku-
teczny, kompleksowy i systematyczny transfer technologii jest naturalnym zrédltem
rozwoju innowacyjnych przedsiebiorstw''. Globalizacja usprawnia dyfuzje i absorb-
cje osiagnigé technologicznych poprzez miedzynarodowy transfer mysli naukowo-
-technicznej, migdzynarodowa konkurencyjnos¢ kraju jest zas$ wyrazana poprzez
korzysci, jakie dany kraj osigga ze wspélpracy migdzynarodowej, przy czym dyfu-
zja wiedzy i innowacji pozostaje procesem o kluczowym znaczeniu z perspektywy
przyspieszania wzrostu gospodarczego'.

17.1. Pomiar miedzynarodowej konkurencyjnosci gospodarek

Pomiar pozycji konkurencyjnej gospodarek przysparza trudnosci, poniewaz
wymaga holistycznego spojrzenia na makro-, mezo- i mikroekonomiczny wymiar
kraju oraz uwzglednienia réznorodnych elementéw sktadowych w ostatecznym
indeksie”. Jedno z bardziej rozpowszechnionych podejs¢ prezentuje Miedzy-
narodowy Instytut Rozwoju Zarzadzania (International Institute for Managment
Development — IMD), publikujacy corocznie World Competitiveness Yearbook. Przy
sporzadzaniu tego raportu IMD bierze pod uwage cztery czynniki: wyniki dziatal-
nosci gospodarki narodowej, efektywnos¢ sektora rzadowego, efektywnos¢ sektora
podmiotéw gospodarczych oraz jakosé infrastruktury'’. Powszechnie wykorzysty-
wane s3 tez zestawienia w postaci indeksu fatwosci prowadzenia biznesu (Ease of

' Barierg s3 niewystarczajace zasoby finansowe oraz niewielki potencjal kadrowy mikro-, matych

i $rednich przedsigbiorstw. Rozwigzaniem moze okaza¢ si¢ wspétpraca przedsigbiorstw z uczelniami
i placéwkami badawczymi, np. w postaci parku technologicznego, centréw innowacji czy skupisk (kla-
stréw, gron) przedsiebiorstw $cisle wspétpracujacych ze srodowiskiem naukowo-badawczym uczelni
i instytutéw. Zob. m.in. K. Wach, Wipdlpraca matych i srednich przedsigbiorstw z osrodkami naukowo-
-badawczymi na przykladzie Krakowskiego Parku Technologicznego, ,Zeszyty Naukowe” 2005, nr 671.

2§, Garelli, Competitiveness of Nations: The Fundamentals,IMD World Competitiveness Yearbook
2006, Lausanne 2006, s. 12; S. Pangsy-Kania, Polityka innowacyjna paristwa a narodowa strategia kon-
kurencyjnego rozwoju, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdariskiego, Gdarisk 2007, s. 67-70; Globalizacja
i regionalizacja w gospodarce swiatowej, red. R. Orlowska, K. Zotydkiewicz, PWE, Warszawa 2012,
s. 114-115.

B E.M. Jagietlo, Strategiczne budowanie konkurencyjnosci gospodarki, Poltext, Warszawa 2008,
s. 31-33.

" Oficjalna strona IMD, http://www.imd.org/wee/ (10.03.2017).
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Doing Business Index) albo réznych indekséw wolnosci gospodarczej (zhe Indices
of Economic Freedom).
Najbardziej kompleksowy i znany jest jednak Globalny Indeks Konkurencyjnosci

(Global Competitive Index— GCI), przygotowywany od 2004 roku przez Swiatowe

Forum Ekonomiczne (World Economic Forum — WEF) i obejmujacy obecnie 144

panistwa. Wyréznia sie tu 114 czynnikéw sklasyfikowanych w 12 filarach konku-

rencyjnosci (competitiveness pillars), ktére pogrupowano nastgpie w trzy obszarach:

a) uwarunkowania podstawowe (gospodarka oparta na wiedzy):

1)

2)

3)

4)

instytucje i otoczenie instytucjonalne (21 sktadnikéw, w tym: prawa wla-
snosci, ochrona wiasnosci intelektualnej, podzial funduszy publicznych,
publiczne zaufanie do politykéw, niezawisto$¢ sadéw, transparentnosé
podejmowania decyzji przez rzadzacych, biznesowe koszty przestepczosci
i przemocy, ochrona inwestoréw);

infrastruktura (9 skladnikéw: jako$¢ ogélnej infrastruktury, jakos¢ drég,
jakos¢ kolei, jako$¢ infrastruktury portowej, jako$¢ infrastruktury lotni-
czej, dostepnos¢ miejsc w transporcie lotniczym liczona w km/tydz., jakosé
dostaw elektrycznosci, liczba telefonéw komérkowych na 100 mieszkani-
c6w, liczba telefonéw stacjonarnych na 100 mieszkaricéw);

stabilno$¢ makroekonomiczna (5 sktadnikéw: bilans budzetu rzadowego,
oszczednosei krajowe netto, inflacja, zadluzenie publiczne, rating kredy-
towy kraju);

ochrona zdrowia i edukacja (10 sktadnikéw, w tym: liczba przypadkéw
zachorowan na malari¢ na 100 tys. mieszkancéw, wplyw malarii na dzia-
talno$¢ gospodarcza, liczba przypadkéw zachorowari na gruzlicg na 100 tys.
mieszkancéw, wplyw gruzlicy na dzialalnos¢ gospodarcza, liczba zachoro-
wan na AIDS/HIV, §miertelnoéé niemowlat, oczekiwana dtugosé zycia,
jako$¢ edukaciji na poziomie podstawowym, dostepnosé edukacji na pozio-
mie podstawowym);

b) stymulatory efektywnosci (gospodarka oparta na wydajnosci):

1)

2)

szkolnictwo wyzsze i doskonalenie zawodowe (8 sktadnikéw, w tym: dostep-
nos¢ szkolnictwa sredniego, dostepnos¢ szkolnictwa wyzszego, jakos¢ sys-
temu edukacji, jako$¢ edukacji matematycznej i nauk przyrodniczych, dostep
do Internetu w szkotach, dostgpnos¢ podnoszenia kwalifikacji);

efektywno$¢ rynku débr (16 sktadnikéw, w tym: intensywno$é konkuren-
¢ji lokalnej, efektywno$¢ polityki antymonopolowej, efektywnos¢ polityki
proinwestycyjnej, wysoko$¢ ogédlnej stopy podatkowej, liczba procedur
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koniecznych do uruchomienia dzialalnosci gospodarczej, liczba dni koniecz-
nych do uruchomienia dzialalnosci gospodarczej, wysokos¢ cel, przychyl-
nos¢ dla inwestoréw zagranicznych, import jako procent PKB, stopien
zorientowania na klienta);

3) efektywnos$¢ rynku pracy (10 skladnikéw, w tym: placa i produktywnosc,
stopien ochrony pracownikéw, fatwosé zatrudniania i zwalniania pracow-
nikéw, stosunek liczby kobiet do mezezyzn aktywnych na rynku pracy);

4) dojrzalos¢ rynkéw finansowych (8 sktadnikéw, w tym: dostepnosé ustug
finansowych, dostgpnos¢ pozyczek, stabilnosé bankéw);

5) gotowosé techniczna (7 skladnikéw, w tym: dostepnos¢ najnowszych tech-
nologii, absorbcja technologii na poziomie firm, transfer FDI i technologii,
jednostki korzystajace z Internetu, liczba statych abonamentéw na ustugi
internetowe, Iacza szerokopasmowe, stale i mobilne w kb/s na uzytkownika);

6) rozmiar rynku (4 skladniki: indeks rozmiaru rynku wewnetrznego, indeks
rozmiaru rynku zewnetrznego, PKB, eksport jako procent PKB);

¢) innowacyjnos¢ i zlozonoéé rozwoju (gospodarka oparta na innowacjach):

1) jakos¢ srodowiska biznesowego (9 sktadnikéw, w tym: liczba lokalnych
dostawcéw, jakos¢ lokalnych dostawcéw, rozwdj klastréw, rodzaj przewagi
komparatywnej, stopieni kontroli dystrybucji migdzynarodowej);

2) innowacje (7 sktadnikéw: pojemnos¢ rynku w zakresie innowacji, jako$é
naukowych instytucji badawczych, wydatki firm na R&D, wspélpraca
uczelni i biznesu na polu R&D, zaméwienia rzadu w zakresie produktéw
zaawansowanych technologicznie, dostepnosé naukowcéw i inzynierdéw,
liczba patentéw na milion mieszkaricéw).

Filary te sg ze sobg silnie powigzane i wzajemnie si¢ uzupelniaja. W celu obli-
czenia indeksu konkurencyjnosci poszczegdlnym filarom przypisuje si¢ odpowiednia
wage w zaleznosci od tego, na jakim etapie rozwoju znajduje si¢ okreslone parstwo:

— rozwdj sterowany przez czynniki wytwérceze (factor-driven): gospodarka kraju
oparta jest na niewykwalifikowanej sile roboczej i zasobach naturalnych,
przedsigbiorstwa konkuruja niskimi cenami. Utrzymanie konkurencyjnosci
jest zalezne od dobrze funkcjonujacych instytucji prywatnych i publicznych,
odpowiedniej infrastruktury, stabilnej struktury makroekonomicznej, zdrowej

i pismiennej sily roboczej;

— rozwdj sterowany przez efektywnos¢ (efficiency-driven): na tym etapie paristwa
daza do poprawienia efektywnosci produkeji i polepszenia jakosci produktéw.

Konkurencyjnos¢ zalezy od wyzszego wyksztalcenia i szkolenia pracownikéw,
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efektywnego rynku débr, dobrze dzialajacego rynku pracy, rozwinigtego rynku

finansowego, duzego rynku krajowego lub zagranicznego i umiejetnosci wyko-

rzystania istniejacych technologii;

— rozwdj sterowany przez innowacje (innovation-driven): na tym etapie pan-
stwa sg w stanie utrzymac wyzsze place i powigzany z nimi standard zycia,
jesli moga konkurowaé nowymi i wyrézniajacymi si¢ produktami. Firmy kon-
kuruja miedzy soba w zakresie innowacyjnosci i stosowania wyrafinowanych
proceséw produkgji.

Wagi przypisywane poszczegdlnym czynnikom réznig si¢ w zaleznosci od
tego, ktére z nich najlepiej odzwierciedlajg tempo rozwoju danego kraju w ostat-
nich latach. Na przyklad skladniki z zakresu innowacyjnosci i ztozonosci rozwoju
skladaja si¢ na 10% wartosci indeksu w gospodarkach o rozwoju sterowanym przez
etektywno$¢ (efficiency-driven economies),lecz w przypadku gospodarek o rozwoju
sterowanym przez innowacje (innovation-driven economies) warto$¢ ta wzrasta do
30%. Z kolei w odniesieniu do gospodarek uczestniczacych w procesie przecho-
dzenia z jednego etapu do nastgpnego stosuje si¢ posrednie wartosci wag.

Od 2009 roku pierwsze miejsce w rankingu Global Competitiveness Report
zajmuje niezmiennie Szwajcaria. Najbardziej konkurencyjne gospodarki $wiata
wedtug raportu z 2014 roku to':

1) Szwajcaria — 5,80

2) Singapur - 5,65

3) Stany Zjednoczone Ameryki — 5,54 (+2)

4) Finlandia — 5,50 (-1)

5) Niemcy - 5,49 (-1)

6) Japonia — 5,47 (+3)

7) Hong Kong — 5,46

8) Holandia — 5,45

9) Wielka Brytania — 5,41 (+1)

10) Szwecja — 5,41 (—4)

11) Norwegia — 5,35

12) Zjednoczone Emiraty Arabskie — 5,33 (+7)

13) Dania — 5,29 (+2)

5 Global Competitiveness Report 2014-2015, http://reports.weforum.org/global-competitiveness-
-report-2014-2015/ (3.08.2015). Obok nazwy kraju podana jest ogélna liczba punktéw, w nawiasie
znajduje si¢ zas informacja na temat zmiany pozycji w stosunku do klasyfikacji z roku poprzedniego,
o ile zmiana taka nastgpita.
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14) Taiwan — 5,25 (-2)

15) Kanada — 5,24 (-1)

16) Katar — 5,26 (-3)

17) Nowa Zelandia — 5,20 (+1)
18) Belgia — 5,18 (-1)

19) Luksemburg — 5,17 (+3)
20) Malezja — 5,16 (+4).

Polska zostata sklasyfikowana w tym zestawieniu na 43. pozyciji, osiagajac 4,5
punktu na 7 mozliwych. Interesujace moze by¢ tez poréwnanie pod wzgledem
poziomu konkurencyjnosci migdzynarodowej gospodarek wchodzacych w skiad
BRICS:

1) Chiny (28. pozycja)

2) Rosja (53. pozycja)

3) Republika Poludniowej Afryki (56. pozycja)
4) Brazylia (57. pozycja)

5) Indie (71. pozycja).

Osiagniecie przewagi konkurencyjnej w poréwnaniu z innymi paristwami jest
wspdlczesnie w duzym stopniu uwarunkowane szybko$cig pojawiania si¢ na rynku
nowych podmiotéw gospodarujacych oraz innowacji. Lokata danego panstwa
w rankingach konkurencyjnosci zalezy od sprawnego wprowadzania nowych roz-
wigzani technologicznych, organizacyjnych, dotyczacych zarzadzania, a takze od
umiejetnosci wykorzystywania ich w celu osiggnigcia sukcesu komercyjnego. Giow-
nymi beneficjentami korzysci plynacych z globalizacji s3 podmioty o najwyzszym
poziomie rozwoju, a ten jest we wspélczesnej gospodarce swiatowej determino-
wany przez innowacyjnosc.

17.2. Obecny rozwoj gospodarek latynoamerykanskich

Kryzys zadluzeniowy lat 80. XX wieku, czyli tzw. década pérdida (stracona
dekada), ujawnil wysoka podatnoséé¢ krajéw regionu na szoki zewnetrzne i wply-
nal znaczaco na zmiang obowigzujacej wezesniej doktryny substytucji importu,
zarzucenia interwencjonizmu panstwowego i przyjecia przez wigkszos¢ krajéw
latynoamerykariskich neoliberalnej strategii rozwoju, ktéra wymagala calkowitego
przeformulowania zasad funkcjonowania gospodarek. Kraje Ameryki Lacinskiej
zainspirowane zalozeniami Konsensu Waszyngtonskiego i wskazaniami MFW
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wprowadzily kompleksowe reformy gospodarcze, prowadzace do coraz wymier-
niejszego uczestniczenia tych gospodarek w procesie globalizacji.

Ameryka FLaciniska to obecnie 630 mln mieszkaricéw, okolo 5,5 bln USD pro-
duktu krajowego brutto w ujeciu nominalnym, blisko 7,5bln USD produktu kra-
jowego brutto w parytecie sily nabywczej i okoto 10tys. USD w ujeciu produktu
krajowego brutto per capita. Przez wiele lat sila napgdowa wzrostu gospodarczego
Ameryki Laciniskiej byt najwigkszy kraj latynoamerykanski — Brazylia, nalezaca
do elitarnego klubu BRICS. W 2010 roku paristwo to odnotowato wzrost PKB
0 7,5%, co pozwolilo jej zaja¢ 6. miejsce na liscie najwickszych gospodarek swiata.
Rzad Brazylii wprowadzit innowacyjna polityke spoleczna, ktéra w okresie szyb-
kiego wzrostu gospodarczego w latach 2002-2012 pozwolila na wydzwigniecie
w tym 200-milionowym kraju prawie 40 milionéw ludzi ze strefy biedy i znaczne
rozszerzenie klasy sredniej, co znaczaco — obok innych pozytywnych aspektéw tych
dzialan — zwickszylo potencjal konsumpcyjny kraju. Sukces polityki spoleczne;
polegal m.in. na wprowadzeniu odpowiednio skonstruowanych programéw warun-
kowych przekazéw pienieznych (Conditional Cash Transfers), ktére umozliwity
zmniejszenie przepasci migdzy przecietnymi dochodami 10% najzamozniejszych
mieszkaicéw a dochodami 40% najubozszej ludnosci: w 2002 roku réznica ta byta
prawie 17-krotna (dokladnie 16,8), a obecnie wynosi 12,6. W okresie trwajacym
od poczatku obecnego stulecia do 2012 roku zaczely rozwijac si¢ w szybkim tem-
pie takze inne gospodarki regionu: Panama (7,6% PKB), Peru (6,4% PKB), Chile
(5,4% PKB), Kolumbia i Boliwia (po 5% PKB), Argentyna (4,9% PKB), Urugwaj
(4,6% PKB), Meksyk (3,9% PKB), Paragwaj i Wenezuela (po 3,2% PKB). Rzady
panistw latynoamerykariskich z reguly opieraly wzrost gospodarczy na trzech fila-
rach: napgdzaniu gospodarki przez wiaczanie do udziatu w rynku ludzi, ktérzy zyli
dotad ponizej granicy ubdstwa; zdrowym i stabilnym systemie finansowym, zapew-
nianym dzigki niewielkiemu udzialowi zlych kredytéw, oraz dynamicznym roz-
woju stosunkéw handlowych z krajami azjatyckimi, gléwnie — cho¢ nie wyltacznie
—z Chinami. Ameryka Laciriska od wielu lat dostarcza szybko rosnacym gospo-
darkom azjatyckim potrzebnych surowcéw oraz stanowi rozlegle rynki zbytu.

Najistotniejsza role wéréd surowcéw energetycznych odgrywa ropa naftowa,
ktérej bogate ztoza wystepuja w Wenezueli, Kolumbii, Ekwadorze, Boliwii, Argen-
tynie i Brazylii. W niektérych regionach wystepuje tez gaz ziemny. Ze z16z metali
najwigksze znaczenie maja: zelazo, mangan, miedz, wolfram, cyna, cynk i oléw oraz
boksyty i srebro. Do gléwnych galezi przemystu nalezy przemysl: spozywezy, wié-
kienniczy, hutniczy, elektromaszynowy, drzewny i meblarski. Od poczatku stulecia
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wymiana handlowa miedzy Chinami a Ameryka Laciniskg rosnie o kilkadziesiat
procent rocznie. Relacje regionu z Chinami nie ograniczaja si¢ do eksportu surow-
céw. Chiny dostarczajg Brazylii, Chile, Argentynie, Kostaryce i innym krajom
technologii, ktére pozwalaja na zwickszanie zatrudnienia poprzez budowe fabryk
(produkujacych np. superszybkie pociagi w Brazylii), a takze przyczyniaja si¢ do
wzrostu konkurencyjnosci regionu. Wazng role w gospodarce Ameryki Faciniskiej
odgrywa rolnictwo dostarczajace produktéw zZywnosciowych réwniez na eksport
oraz dynamicznie rozwijajaca si¢ turystyka'’.

Kraje Ameryki Lacinskiej silnie odczuly jednak skutki globalnego kryzysu,
w tym zwlaszcza spowolnienia gospodarczego Chin. Brazylia znajduje si¢ obecnie
w glebokim kryzysie nie tylko ekonomicznym, lecz takze politycznym, zwigza-
nym z przeprowadzonym impeachmentem prezydent Dilmy Rousseff. Perspek-
tywy poprawy sytuacji w ciagu najblizszych miesi¢cy sg niewielkie gtéwnie z tego
powodu, ze chociaz instytucje gospodarcze ocenia si¢ jako zdrowe, to niski poziom
inwestycji nie pozwala na szybkie wyjscie z kryzysu. Takze Argentyna, wezesniej
uznawana za silng gospodarke, popadla w chroniczng niestabilnos¢ i doswiadcza
szeregu powaznych trudnosci. W 2014 roku znalazla si¢ po raz drugi w ciagu 12 lat
w stanie technicznej niewyplacalnosci, gdy grupa wierzycieli odméwila uczestni-
czenia w dwéch konwersjach argentynskiego dlugu, jakie przeprowadzono wlatach
2005 i 2010. Wedlug prognoz ekonomistéw sytuacja ta nie wplynie tak powaznie
na argentynska gospodarke, jak ogloszenie przez tamtejszy rzad niewyplacalnosci
w 2001 roku, gdy sytuacja wymknela si¢ spod kontroli podczas ulicznych zamie-
szek, a wladze zamrozity konta oszczgdnosciowe, by uniknaé szturmu na banki,
lecz korica kryzysu na razie nie widac.

Dynamiczny rozwéj gospodarek latynoamerykanskich oraz spektakularne
osiggniecia w zwalczaniu biedy i nieréwnosci spolecznych, zwlaszcza w ciagu
tzw. szczgsliwej potdekady lat 2003-2008, nie zmienily faktu, ze na 15 krajéw
$wiata o najwigkszych kontrastach majatkowych i spotecznych dziesi¢é to wciaz
kraje pochodzace z tego regionu. Wedlug danych Banku Swiatowego'” glebokie
nieréwnosci spoleczne stanowia nadal najpowazniejsze zagrozenie dla rozwoju
terytorium Ameryki Facinskiej. Najbiedniejszym krajem regionu jest Haiti, gdzie
niedozywienie zagraza blisko polowie populacji, w pozostalych najubozszych

1 M. Kedzierska, Ameryka Potudniowa, https://www.trade.gov.pl/pl/vademecum-rynkowe/ame-
ryka-poludniowa/12037, ameryka-poludniowa.html (12.10.2016).
" Risk and Opportunity. World Bank Development Report, Washington 2014.
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krajach, czyli w Nikaragui, Boliwii i Hondurasie grozi zas ono 1/4 ludnosci. Innym
problemem gospodarek latynoamerykanskich jest rozleglta ,szara strefa’, ktéra
w wybranych sektorach obejmuje nawet polowe calkowitej dziatalnosci gospo-
darczej. Innymi jeszcze czynniki zagrazajacymi rozwojowi Ameryki Lacinskiej
sa: brak stabilnosci politycznej w niektérych krajach, korupcja, a takze specyficzny
dla regionu problem narkobiznesu i zwigzanej z nim przestgpczosci zorganizo-
wanej. Wigkszo$¢ gospodarek nie boryka si¢ juz natomiast z problemami zadiu-
zenia i deficytéw budzetowych, ktére masowo destabilizowaly region w latach 80.
ubieglego stulecia, i osiagneta wzgledng réwnowage makroekonomiczna w ujeciu
sredniookresowym. Szanse na prowadzenie polityki wlaczania ludzi z dolnych
warstw spolecznych do klasy sredniej oraz osiagniecie stabilnego wzrostu gospo-

darczego sg zatem obiecujace.

Tabela 17.1. Podstawowe wskazniki dotyczace wybranych gospodarek Ameryki
tacinskiej w 2014 roku

;_ © " © © —
o ~ © © I ~ o = [ @
Podstawowe | 3 o - = £ > > ° o -g g g
P 2 ~ N 2 I} 7} o = 5 3 =y
wskazniki = % g o © @ o 5 (] 3 © 2
a = o o S 0 ™V 5 =
Populacja 63 | 1184 | 2,8 | 1983 | 37 | 48 | 309 | 03 | 176 | 472 | 155 | 3.4
(min)
B';BD)(m'd 24,5 | 1258,5 | 14,3 | 2242,9 | 40,3 | 49,6 | 206,5 | 43 | 277 | 38L,8 | 544 | 56,3
PKB per
capita 3875 | 10630 | 5134 | 11311 | 10839 |10433 | 6674 |15373 | 15776 | 8098 | 3513 | 16609
(USD)
PKB (PPP)
jakoprocent | 1510 | 003 | 279 | 0,07 | 007 | 04 | 001 | 039 | 061 | 0,09 | 007
produktu
globalnego
Wskaznik
konkuren- 40 | 43 | 40 | 43 | 44 | 44 | 42 | 44 | 46 | 42 | 41 | 40
CanOSCl
(GC)

Zrédto: opracowanic whasne na podstawie danych Global Competitiveness Report 2014-2015, http://reports.wefo-
rum.org/global-competitiveness-report-2015-2016/ (3.08.2015) oraz Mig¢dzynarodowego Funduszu Walutowego,
http://www.imf.org/external/index.htm (10.10.2016).
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17.3. Konkurencyjnos¢ miedzynarodowa krajow
latynoamerykanskich a innowacyjnosc gospodarcza

W najnowszym zestawieniu opublikowanym przez Swiatowe Forum Eko-
nomiczne'® pie¢ najwigkszych gospodarek latynoamerykariskich: Brazylia, Mek-
syk, Argentyna, Kolumbia i Peru — znalazlo si¢ miedzy 57. a 106. pozycja na 140
badanych. Tylko region Afryki Subsaharyjskiej wypadt pod tym wzgledem gorzej
od latynoamerykarnskiego.

Takze ranking Bloomberg Innovation Index nie pozostawia zludzeri co do
poziomu innowacyjnosci gospodarek latynoamerykanskich. W najnowszym zesta-
wieniu z 2015 roku'” wytoniono 50 najbardziej innowacyjnych gospodarek. Polska
uplasowala si¢ na 23. miejscu, co oznacza awans o 2 pozycje w stosunku do roku
poprzedniego. Liderem rankingu jest Korea Poludniowa, ktéra zdobyla najlepsze
noty w kategoriach: udzial przemystu w tworzeniu PKB oraz poziom szkolnictwa
wyzszego (w tej kategorii liczy si¢ zwlaszcza duza liczba studentéw oraz absolwen-
téw nauk $cistych). Na najbardziej innowacyjng ,dziesiatke” sktadaja si¢ gospodarki
europejskie (szesé) i azjatyckie (trzy) oraz Stany Zjednoczone. W calym zesta-
wieniu 50 najbardziej innowacyjnych gospodarek $wiata znalazta si¢ tylko jedna
pochodzaca z regionu Ameryki Lacinskiej — Argentyna, ktéra zajela przedostat-
nig, tj. 49. pozycje w rankingu.

Ciekawych refleksji dostarcza analiza pozycji gospodarek Ameryki Laciriskiej
w najpopularniejszym i najczesciej przywolywanym rankingu Globalnego Indeksu
Konkurencyjnosci. W poszczegélnych kategoriach mozna otrzymac od 0 do 7 punk-
t6w. Sredni wynik dla regionu to 4,2 punktu. Najbardziej innowacyjng gospodarka
latynoamerykariska jest w tym rankingu Chile, ktére znalazlo si¢ na 35. pozycji
z wynikiem 4,6 punktu. Na dalszych miejscach pojawiajg si¢: Panama (50. miejsce),
Kostaryka (52. miejsce) oraz Meksyk (57.miejsce). W nastepnej dziesigtce zostaly

® World Economic Forum Competitiveness Ranking, http://reports.weforum.org/global-competi-
tiveness-report-2015-2016/ (11.10.2016).

" Bloomberg Innovation Index 2016, https://www.bloomberg.com/news/articles/2016-01-19/these-
are-the-world-s-most-innovative-economies (20.10.2016). W tegorocznej edycji wzigto pod uwage
7 réwno wartosciowanych kategorii, ktérych punkty sa sumowane i skladajg si¢ na note od 0 do 100.
W Kklasyfikacji uwzglednia si¢ nastepujace kategorie: udzial wydatkéw na badanie i rozwéj w PKB,
udzial przemystu w tworzeniu wartosci dodanej per capita, produktywnos¢, zageszczenie lokalnych
firm z sektora nowoczesnych technologii, poziom szkolnictwa wyzszego, liczbg badaczy i naukowcéw
oraz liczbe zarejestrowanych patentéw.
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sklasyfikowane: Kolumbia (61. miejsce) oraz Peru (69. miejsce). Najwicksza gospo-
darka Ameryki Lacinskiej — Brazylia znalazta si¢ na 75. pozycji, tuz przed Ekwa-
dorem i Gwatemala. Argentyna zajmuje w tym rankingu odlegle, 106. miejsce.

Tabela 1.2. Wybrane kraje Ameryki tacinskiej w Globalnym Indeksie Konkurencyjnosci
(Global Competitive Index — GCl)

Slelglele €. 8.8 F 2L
Wskaznik konkurencyjnosci (GCI) g < g E % g E _‘é’ S _§ % ? ‘.é, =

1= 8|aja|g 3 2 5 S| <
Wskaznik konkurencyjnosci (GCI) | 4,0 | 4,3 | 4,0 | 4,3 | 4,4 | 4,4 | 4,2 | 4,4 |4,6|4,2 |41 |4,0| 4,2
Uwarunkowania podstawowe 4,4 4,6 |41 4,4\ 4,8|4,7)|4,5|50|53|4,5|44|4,9| 4,6
Instytucje 3,413,4137(35/(38|43|33|46|48|33|33|47| 3,5
Infrastruktura 4314,2|38|40(48|41(35|53|46|3,7|42|45]| 3,8
Srodowisko makroekonomiczne 4,21501|3,3|45|54|44|59|3,4|59|5,6|4,7|45| 4,6
Opieka zdrowotna i edukacja 56(57|57|57|56(61|54(65|57(52/53|59]| 5,5
Stymulatory efektywnosci 3,7 |4,2|3,9|4,5|4,3|4,3|4,2|4,3|4,7|4,2|4,0\4,0]| 4,2
Szkolnictwo wyzsze 3,904,0 4,249 |44|50]|41(52|50|44|3,6|47| 41
Efektywnos¢ rynku dobr 44|42 4338|4645 |45|43(47|40]46|44] 4,0
Efektywnos¢ rynku pracy 36(37 4338|4143 43|46 |44(41)41|34] 3,8
Dojrzatosc rynku finansowego 38|41 |43|43|48|37|45|46|49|4,0|44/3,8| 3,9
Gotowos¢ techniczna 3,2136(3,6(4,2(43|48|33|50|46|3,8|35]|45]| 3,7
Rozmiar rynku 33|56(29|57|35|34|45|24 454,713,633 3,6
Innowacyjnoéé 4,0(3,7/3,6/3,8/3,9|4,1|3,3/3,9/3,9(3,6(3,7(3,5| 3,8
Jakos¢ srodowiska biznesowego 44|41 |40|43|42|45]|39]|43]|4,2|4,1|4,3|3,8| 3,9
Innowacje 3,5[33/3,2(33(36/38/28(36/35(32(31|32]| 31

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Global Competitiveness Report 2014-2015 http://reports.wefo-
rum.org/global-competitiveness-report-2015-2016/ (3.08.2015).

Wszystkie kraje Ameryki Laciriskiej wypadaja zdecydowanie lepiej w kate-
gorii ,uwarunkowania podstawowe” (Srednia w przypadku analizowanych krajéw
wynosi 4,6), stabiej w kategorii ,stymulatory efektywnosci” (§rednia to 4,2), zde-
cydowanie najgorzej zas§ w kategorii ,innowacyjnos¢” (wynik 3,8).

Silng strong krajéw latynoamerykariskich jest opieka zdrowotna i edukacja pod-
stawowa (najwyzszy poziom odnotowano na Barbadosie, Kostaryce i w Urugwaju)
oraz $rodowisko makroekonomiczne (zwtaszcza w Chile, Peru, Kolumbii i Panamie).
Mimo wzmozonych wysitkéw w tym zakresie poziom infrastruktury wcigz pozo-
staje nieodpowiedni, aby mégl zapewni¢ konkurencyjno$¢ migdzynarodows. Stabg
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strong pozostaje tez sprawnos¢ instytucii i dotyczy to niemal wszystkich krajéw
regionu, cho¢ tez w wielu przypadkach wida¢ dokonujacy si¢ postep w tym zakresie.

Rzady wielu krajéw regionu podejmuja wyzwania zwiazane z rozwojem szkol-
nictwa wyzszego, w tym oferuja atrakcyjne systemy stypendiéw krajowych oraz
zagranicznych dla studentéw i pracownikéw naukowych, podnoszg jakos¢ ksztat-
cenia, wprowadzajg narzedzia akredytacji i stymuluja internacjonalizacje. Poziom
szkolnictwa wyzszego jest najwyzej oceniong kategoriag w zakresie ,stymulatory
efektywnosci”, cho¢ wynik 4,1 wciaz trudno jest uzna¢ za zadawalajacy. Najslab-
szymi kategoriami sg ,,rozmiar rynku” oraz ,gotowo$¢ techniczna”.

Sposréd wszystkich czynnikéw klasyfikowanych w tym rankingu kraje laty-
noamerykarnskie najstabiej wypadaja pod wzgledem ,innowacji”, uzyskujac sredni
poziom 3,1, przy czym w zadnym z analizowanych krajéw nie przekracza on war-
tosci 3,8 (najlepiej pod tym wzgledem wypadty Kostaryka, Barbados i Panama,
awigc kraje male, o niewielkich rozmiarach rynku i nieznacznym udziale w gospo-
darce $wiatowej). Duze gospodarki w kategorii ,,innowacje” maja wiele do nadro-
bienia: Brazylia i Meksyk osiagnely poziom 3,3; Kolumbia — 3,2, Peru za$ tylko
2,8, co stanowi najstabszy wynik w calym rankingu.

Wykres 17.1. Konkurencyjnos¢ miedzynarodowa Meksyku mierzona Globalnym
Wskaznikiem Konkurencyjnosci
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Glodal Competitiveness Report 2014-2015 http://reports.wefo-
rum.org/global-competitiveness-report-2015-2016/ (3.08.2015).
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Wykres 17.2. Konkurencyjnos¢ miedzynarodowa Brazylii mierzona Globalnym
Wskaznikiem Konkurencyjnosci
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Zrédto: ibidem.

Wykres 17.3. Konkurencyjnos¢ miedzynarodowa Peru mierzona Globalnym
Wskaznikiem Konkurencyjnosci
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Zrédto: ibidem.
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Wykres 17.4. Konkurencyjnos$¢ miedzynarodowa Chile mierzona Globalnym
Wskaznikiem Konkurencyjnosci
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Zrédto: ibidem.

Przytoczone dane nie pozostawiaja watpliwosci. Najstabszym obszarem aktyw-
nosci gospodarczej krajow Ameryki Laciriskiej, w znacznej mierze rzutujgcym
na poziom mig¢dzynarodowej konkurencyjnosci gospodarek latynoamerykanskich,
jest innowacyjnos$¢, co odzwierciedlaja powyzsze wykresy. W kazdej z podkate-
gorii innowacje s3 oceniane w krajach latynoamerykanskich jako stabe: pojem-
no$¢ rynku dla innowacji, jako$¢ naukowych instytucji badawczych, wydatki firm
na R&D, wspélpraca uczelni i biznesu na polu R&D, zaméwienia rzadu na pro-
dukty zaawansowane technologicznie, dostepnosé naukowcéw i inzynieréw, liczba
patentéw na milion mieszkancéw. Niski poziom innowacji jest czynnikiem w naj-
wigkszym stopniu wplywajacym na niska migdzynarodowsg konkurencyjnos¢ gospo-
darek latynoamerykanskich.
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17.4. Wspotczesny model rozwoju krajow
latynoamerykariskich a innowacyjnos¢ gospodarcza®

Jak kazde zjawisko ekonomiczne globalizacja stwarza dla aktoréw stosunkéw
ekonomicznych i politycznych zaréwno nowe wyzwania, jak i zagrozenia. Warto
wiec rozwazy¢, w jakim stopniu formy produkcji, inwestowania i handlu na obec-
nym etapie globalizacji sa zwigzane z procesem generowania i rozpowszechniania
wiedzy oraz jaka role odgrywa w tym globalnym systemie wzajemnych powigzan
innowacyjnos¢.

Widoczng slaboscig krajéw latynoamerykanskich jest brak schematéw spraw-
nej wspélpracy miedzy srodowiskiem naukowym i przemystem, a co za tym idzie,
niewielka liczba wspélnych projektéw naukowo-biznesowych. G. Moguillansky™
méwi w tym kontekscie o innowacyjnosci jako brakujacym ogniwie w rozwoju
Ameryki Laciniskiej, co dobrze podkresla wage tych niedostatkéw. Latynoame-
rykariska innowacyjno$¢ moze by¢ scharakteryzowana przez stosunkowo wysoka
aktywno$¢ panstwa, przy jednoczesnie niewielkim zaangazowaniu, zwlaszcza
finansowym, sektora prywatnego. W przewazajacej mierze wynika to z tradycyj-
nego modelu gospodarczego i spolecznego wigkszosci krajow Ameryki Eaciniskiej,
w ktérym to wlasnie panstwo pelni funkcje gléwnego aktora aktywujacego pro-
cesy gospodarcze. Innowacyjno$¢ gospodarki pobudza si¢ w wielu przypadkach
poprzez bezposrednie wsparcie rzadu tak w zakresie finansowania, jak i organizacji.
Wsparcie to realizowane jest w ramach funduszy rozdzielanych sektorowo, obej-
mujacych kilkanascie najwazniejszych branz, w tym m.in. telekomunikacje, ener-
getyke, przemyst spozywezy, rolnictwo, I'T oraz medycyng. Strategiczne decyzje
dotyczace kierunkéw rozwoju podejmowane sa w odniesieniu doa poszczegdlnych
sektoréw, czesto przez zespol zlozony z przedstawicieli sSrodowiska nauki, biznesu
i administracji publicznej. Wsparcie otrzymuja przede wszystkim te projekty, ktére
wymagaja taczenia potencjaléw nauki i przemystu.

Drugim, obok funduszy strukturalnych, narzedziem wspierania innowacyjno-
$ci w Ameryce Laciriskiej jest system ulg podatkowych (np. w przypadku Brazylii
obcigza on rocznie budzet paristwa w niewygérowanej wysokosci 1,5 do 2mld BRL,

20" J. Goctowska-Bolek, Innowacyjnosé gospodarcza i spoteczna jako strategia rozwoju Ameryki Eaciri-
skiej w perspektywie historycznej, ,Studia Prawno-Ekonomiczne” 2014, t. XCII, s. 263-280.

' G. Moguillansky, Innovation, the Missing Link In Latin American Countries, “Journal of Eco-
nomic Issues”, June 2006, s. 351-358.
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co daje réwnowarto$¢ okolo 0,1% PKB). Powaznym problem pozostaje niedosta-
teczna stopa inwestycji w sektorze prywatnym, co przekltada si¢ na wcigz niskie
zaawansowanie technologiczne oraz niedoinwestowany kapital ludzki. Wptywa
to niekorzystnie na konkurencyjnos¢ produktéw latynoamerykanskich, a co za tym
idzie na niewydajng strukture handlu zagranicznego. Nie brakuje jednak pozytyw-
nych przykiadéw staran rzadéw latynoamerykanskich, aby te tendencje¢ odwrécic.
Meksykanskie uczelnie opuszcza rocznie 115 tys. wykwalifikowanych inzynie-
16w (ponad trzy razy wiecej niz w Stanach Zjednoczonych w stosunku do liczby
ludnosci). Wzrost PKB w Meksyku powyzej 4% w ciggu ostatnich 3 lat faczy si¢
z wysitkami rzagdu podejmowanymi w zakresie poprawy efektywnosci rynku débr
i ustug, ulatwien w rejestracji dzialalnosci gospodarczej, reform systeméw podat-
kowych i prawnych, co skutkuje rekordows liczbg inwestycji zagranicznych.
Kolejng cecha systemu innowacji w Ameryce Laciniskiej s3 powigzania koope-
racyjne firm dziatajacych w tych samych lub pokrewnych branzach, osrodkach
naukowych i wladzach lokalnych, czyli tzw. klastry, ktére maja zwigkszy¢ wartos¢
dodang w postaci potencjaléw poszczegélnych podmiotéw i przyspieszy¢ podno-
szenie ich efektywnosci, konkurencyjnosci oraz innowacyjnosci poprzez wytwo-
rzenie efektu synergii. Dominujacym modelem klastréow w Ameryce Lacinskiej
sa klastry satelitarne, w ktérych kluczows role odgrywaja male i srednie przed-
sigbiorstwa. Sila tego rodzaju powigzan gospodarczych wynika przede wszystkim
z przewagi lokalizacyjnej i zwigzanego z nig nizszego poziomu kosztéw dziatania®.
Podstawowym i pierwotnym problemem gospodarek latynoamerykanskich
pozostaje niska wydajnos¢ — dotyczaca zaréwno przemystu wydobywczego, prze-
twérczego, jak i ustug, lezaca u podstaw wielu dalszych trudnosci. Niska wydajnosé
wplywa na niska efektywno$¢, ktéra z kolei przeklada sie na niska innowacyjnosé
— odpowiedzialng przeciez za niska wydajnos¢. Przerwanie tego bednego kota jest
trudne, o czym $wiadcza wielokrotne nieudane préby podejmowane przez kolejne
rzady w réznym otoczeniu wewnetrznym i zewngtrznym. Niektére gospodarki
znajdujg si¢ na dobrej drodze, aby tego dokonaé — wlasnie poprzez inwestowanie
w innowacyjnos¢ gospodarki, rozwéj nowych technologii i kapital ludzki. Solidna
podstawg do poczynienia tego kroku sg osiagni¢cia dokonane w poprzednich deka-
dach, a zwlaszcza bardzo korzystna pétdekada przedkryzysowa lat 2003-2008.
Od co najmniej dwdéch dekad postepuje internacjonalizacja wielkich korpo-
racji, ponadto wzrasta liczba powiazani mi¢dzy przedsigbiorstwami a instytucjami

2 1. Goctowska-Bolek, op.cit., s. 273.
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naukowymi, takimi jak uczelnie wyzsze, parki technologiczne czy centra innowacji.
W tym dynamicznie rozwijajacym si¢ systemie szczegdlng role odgrywaja korpo-
racje transnarodowe, ktére stanowig zrédlo inwestycji bezposrednich (FDI), roz-
ciagajace swoja produkeje oraz systemy dystrybucji na kolejne kraje. Do wzrostu
swiatowych FDI najbardziej przyczynita si¢ rewolucja w dziedzinie ICT (infor-
mation and communications technology) — nie tylko ze wzgledu na dynamike swo-
jego rozwoju, lecz takze ze wzgledu na role, jaka odegrata w zakresie organizacji
produkgji. Byla to i pozostaje w dalszym ciagu dziedzina, ktéra kreuje i stymuluje
powigzania wystepujace miedzy organizacja produkcji w ujeciu globalnym oraz
poziomem konkurencyjnosci na arenie migdzynarodowej a innowacjami i wzro-
stem nakladéw na nie. Istotne jest réwniez to, ze opisane czynniki dzigki istnie-
jacym miedzy nimi zwigzkom wzajemnie si¢ zazebiajg i napedzaja: dazenie do
wzrostu sprzedazy wymusza wzrost konkurencyjnosci, ktéry z kolei jest mozliwy
do osiagnigcia dzigki lepszej organizacji produkeji i dystrybuciji, czyli praktycznemu
zastosowaniu wiedzy i innowacji. Olbrzymi potencjal innowacyjnosci dostrzega
si¢ w obszarach ekologii: w ,zielonych” technologiach, biopaliwach, rozwigzaniach
energetycznych przyjaznych srodowisku oraz w branzy uslug turystycznych.
Wielu mieszkaricéow Ameryki Faciiskiej mieszka dzis na obszarach wiejskich
charakteryzujacych si¢ utrudniong komunikacja z duzymi osrodkami miejskimi,
postep technologiczny, w tym zwlaszcza szybki Internet, przyspiesza jednak spo-
teczng inkluzje, niwelujac bariery informacyjne. W 2015 roku 39% mieszkancéw
uzywato smartfonéw, a do 2019 roku ich udzial ma wzrosnaé¢ do 57%”. Az 89%
uzytkownikéw Internetu w Ameryce Lacinskiej korzysta z Facebooka, zas 66%
uzytkownikéw telefonéw komérkowych z WhatsApp, co stanowi najwyzszy odse-
tek na $wiecie”. Z kolei Bank Swiatowy przytacza dane®, z ktérych wynika, ze
na koniec 2014 roku az 49% pelnoletnich mieszkaicéw regionu nie dysponowato
kontem bankowym. Chociaz postep, jaki dokonal si¢ w stosunku do 2011 roku
(wowezas bylo to 61% dorostych), jest widoczny, to statystyki te nie pozostawiaja
watpliwosci co do tego, ze standardowe ustugi finansowe pozostaja wciaz jeszcze
niedoste¢pne dla duzej czgsci spoleczeristwa. Upowszechnianie fatwego dostepu do
ustug finansowych utrudniaja czynniki geograficzne, wysokie koszty transakcyjne
oraz — zapewne przede wszystkim — braki w podstawowej edukacji finansowej,

5 eMarketer, http://insights.ap.com/uploads/images/emarketer_estimates_2015.pdf (10.10.2016).

2 Statista: http://www.statista.com/ (10.10.2016).

% World Bank Report, http://datatopics.worldbank.org/financialinclusion/region/latin-america-
-and-caribbean (9.10.2016).
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co ciggle jeszcze zniecheca potencjalnych inwestoréw do bardziej intensywnego
rozbudowywania infrastruktury transakcji mobilnych. Rzady krajéw latynoame-
rykariskich coraz $mielej promuja wzrost innowacyjnosci poprzez wspieranie star-
t-up6éw oraz malej i sredniej przedsigbiorczosci. Przeszkadza temu jednak weigz
ogromna korupcja, biurokracja, prowadzenie dziatalnosci z przewaga dokumen-
tacji papierowej zamiast elektronicznej oraz brak wiary w mozliwos¢ przejscia do
zastosowania technologii innowacyjnych. Z danych Banku Swiatowego® wynika,
ze w najwickszej gospodarce regionu Brazylii potrzeba az 83 dni w celu uporania
si¢ z formalno$ciami podczas zaktadania wiasnej dziatalnosci gospodarczej, podczas
gdy w Polsce obejmuje to 30 dni, w Indiach wystarczy 29 dni, we Wloszech zas
zaledwie 6. W przypadku Argentyny jest to 25 dni, w Peru 26, w Wenezueli nato-
miast 144 dni. Mozna jednak znalez¢ tez optymistyczne dane. Liderem w regionie
sa Chile i Meksyk, gdzie wystarczy 6 dni, aby zalozy¢ firme, oraz Jamajka, gdzie
czas ten jest jeszcze o polowe krétszy i wynosi niespelna 3 dni. We wszystkich
badanych krajach z wyjatkiem Wenezueli okres ten ulegl skréceniu w poréwnaniu
z 2003 rokiem i wynosi $rednio 29 dni dla regionu (w 2003 roku $rednia wynosita
73 dni). Jednoczesnie do podejmowania odwaznych wyzwan w zakresie innowa-
cyjnosci, obarczonej wysokim ryzkiem ekonomicznym, zniechgca bardzo surowa
legislacja w stosunku do firm bankrutujacych.

Dane Banku Swiatowego®” wskazuja, ze na koniec 2014 roku 50% dorostych
mieszkancéw Ameryki Facinskiej nie posiadato konta bankowego. Chociaz ozna-
cza to spadek tego wskaznika w poréwnaniu z 2011 rokiem (wéwczas brak konta
bankowego dotyczyt 61% mieszkaricéw), to nadal pozostaje on wysoki i pokazuje,
ze standardowe ustugi finansowe sg wcigz niedostgpne dla wielu ludzi. Odleglosé
od gtéwnych osrodkéw miejskich, wysokie koszty transakcyjne oraz przede wszyst-
kim — niski poziom edukacji finansowej sprawiaja, ze rozwéj sektora bankowego
jest utrudniony, cho¢ wiele regionalnych firm z sektora Aigh-rtech podejmuje syste-
matyczne inwestycje. Przykladem takich wysilkéw jest préba zbudowania infra-
struktury transakcji mobilnych, ktéra zapewnitaby dostep do ustug bankowych
poprzez urzadzenia mobilne bez wzgledu na lokalizacje. Ocenia sig, ze przynio-
sloby to znaczacy postep w rozwoju konkurencyjnosci krajéw regionu.

% World Bank Report, http://data.worldbank.org/indicator/IC.REG.DURS?order=wbapi_data_
value_2015+wbapi_data_value+wbapi_data_value-last&sort=desc (9.10.2016).

77 http://datatopics.worldbank.org/financialinclusion/region/latin-america-and-caribbean
(10.10.2016).
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Podsumowanie

Przedstawiciele kolejnych rzadéw panstw latynoamerykariskich staja si¢ coraz
bardziej swiadomi wplywu, jaki innowacje wywieraja na rozwéj gospodarczy. Zdaja
sobie oni tez sprawe z tego, ze bez wprowadzenia efektywnego systemu wsparcia
innowacji podwyzszanie konkurencyjnosci miedzynarodowej z géry bytoby ska-
zane na niepowodzenie. Programy wsparcia innowacyjnosci oraz budowania sieci
relacji wielostronnych mi¢dzy przedsigbiorcami a srodowiskiem naukowym coraz
czesciej wystepuja jako staly element polityki gospodarczej. Ciekawym przyktadem
jest Brazylia, ktéra nie szczedzi srodkéw finansowych na wspieranie innowacyjno-
§ci, lecz podobne dziatania s3 podejmowane sa réwniez w Kolumbii, Meksyku czy
Peru, a juz od wielu lat obserwuje si¢ je w przypadku polityki prowadzonej przez
Chile. Dla tak silnie rozwarstwionych spoleczeristw zniesienie barier w zakre-
sie redystrybucji nie tylko bogactwa, lecz takze dostepu do wiedzy i edukacji jest
olbrzymim wyzwaniem, a jednoczesnie kluczowym warunkiem uruchomienia
mechanizméw rozwojowych. Efekty tych staran widoczne beda zapewne dopiero
w nastepnej dekadzie, juz dzi§ mozna jednak sformutowad optymistyczne prze-
widywania pod tym wzgledem.
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International Innovativeness and Competitiveness
as the Missing Factors of Development in the Latin
American Economies

Abstract

One of the most important phenomena in the contemporary global economy is the grow-
ing rate of ageing of knowledge and technological progress, associated with the intensifi-
cation of processes of globalization. These processes have already intensified international
competition to a high extent. The enterprises are forced to seck continuously new solutions
and innovation, and innovation is considered to be the key factor in the competitiveness and
economic development. Individual states introduce a number of innovative activities in order
to increase the competitiveness of the knowledge-based economies, maintaining sustain-
able economic growth, creating more and better jobs and protecting social cohesion. These
objectives can be achieved, among others, as a result of increased public and private spend-
ing on research and development and increasing human capital, i.e. the knowledge, skills,
competencies, and capabilities of individuals that represent value for enterprises.

The level of development in Latin America in the early twenty-first century is not only the
result of effective economic policies of recent years and favorable external circumstances,
in particular the growing demand for raw materials of Latin American countries from Asian
economies, but also — or primarily — a long-term process of growth and structural change
as a result of the consistent and efficient policy of innovation, introduced since the end of
the 60s of the last century. However, actions taken by successive governments have failed
to exploit the whole potential of development and have not led to a high degree of inter-
national competitiveness. The analysis of the activities carried out by the governments of
Latin American countries in the field of supporting innovation and its competitive posi-
tion in international terms, leads to the conclusion that despite the efforts and the gradual
raising of funds for this purpose, much remains to be done.

Key words: Latin America, innovation, international competitiveness, innovation policy,
economic development, strategy development
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Reformy systemu nauki i techniki

w Chinskiej Republice Ludowej
ukierunkowane na poprawe zdolnosci
innowacyjnych gospodarki

oraz zmniejszenie stopnia zaleznosci
od zagranicznych technologii

Iwona Nowanska

Streszczenie

Reformy i innowacje byly kluczowymi czynnikami rozwoju gospodarczego Chinskiej Repu-
bliki Ludowej (ChRL) w ciagu ostatnich czterech dekad. Od chwili rozpoczecia transfor-
macji gospodarczej w 1978 roku Chiny zastosowaly w sektorze nauki i techniki (N+T)
liczne modernizacje, ktére przyczynity si¢ do rozwoju krajowej infrastruktury innowacyjne;.
Interesujace w tym wzgledzie moze wydawac si¢ pytanie o to, czy zwigkszona w ostatnich
latach zdolno$¢ innowacyjna Chin bedzie miata wplyw na ograniczenie zaleznosci od techno-
logii transferowanych z zagranicy? Obecnie zdolno$¢ ChRL do wytwarzania technologii jest
raczej wynikiem importowania rozwigzan technologicznych niz generowania ich wewnatrz
kraju. Od lat 90. XX wieku Chiny nalezg do grona najwigkszych odbiorcéw zagranicznych
inwestycji bezposrednich (ZIB) w skali globalnej. Inaczej niz ma to miejsce w przypadku
wigkszosci krajéw rozwijajacych sig, najwicksza zaleta ZIB nie sa jednak naplywajace do
Chin $rodki finansowe, lecz transfer technologii z zagranicy. Narodowy Bank Chinski dys-
ponuje wystarczajacymi srodkami na finansowanie inwestycji zakrojonych na szeroka skale,
a transfer technologii, wiedzy i umiejetnosci przyczynit si¢ do rozwoju gospodarki chiniskiej
izmniejszenia przepasci technologicznej migdzy ChRL i krajami rozwini¢tymi. Technologia
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importowana z zagranicy nie przyniosta jednak oczekiwanych rezultatéw w kwestii podno-
szenia potencjatu innowacyjnego gospodarki chinskiej.

Reformy sektora N+T zakrojone na szeroka skalg maja na celu rozbudowanie krajowej infra-
struktury innowacyjnej i stworzenie tym samym warunkéw do rozwoju technologii wewnatrz
paristwa. Rzad chinski dazy do zredukowania zalezno$ci gospodarki ChRL od rozwiazan
technologicznych importowanych z zagranicy. W dlugoterminowej perspektywie ambicja
Chin jest przejecie kontroli nad kierunkiem globalnego rozwoju technologii.

Stowa kluczowe: Chiny, transfer technologii, innowacje, reformy, wzrost gospodarczy
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Wstep

Reformy spoleczno-ekonomiczne i podnoszenie innowacyjnosci mialy istotny
wplyw na rozwéj gospodarczy Chinskiej Republiki Ludowej (ChRL) w ciagu
ostatnich czterech dekad. Od momentu rozpoczecia transformacji gospodarczej
w 1978 roku Chiny zastosowaly w dziedzinie nauki i techniki liczne modernizacje,
ktére przyczynily sie do rozbudowy infrastruktury wspierajacej rozwéj innowa-
cyjnosci. Reformy te otworzyty ChRL droge do rozbudowy narodowego systemu
innowacyjnego (NSI).

Szybki rozwdj krajowych instytutéw badawczych nie tylko sprawil, ze pro-
ces imitacji zagranicznych technologii stal si¢ bardziej efektywny, lecz przyczynit
si¢ réwniez do rozwoju krajowych wynalazkéw i innowaciji, okreslanych mianem
made in China. W 2014 roku w Globalnym Indeksie Innowacyjnosci (Global Inno-
vation Index) ChRL zajela pierwsze miejsce wsréd paristw o $rednio-wysokim
dochodzie i 29. pozycje w skali swiatowej. Nalezy przy tym podkresli¢, ze Chiny
znalazly si¢ réwniez na drugim miejscu wéréd krajéw swiata pod wzgledem osig-
ganych rezultatéw naukowych — jednego z dwéch filaréw wyjsciowych' indeksu
— o ktérych decyduj trzy czynniki: tworzenie wiedzy, wplyw wiedzy oraz rozpo-

wszechnianie wiedzy.

18.1. Droga do opartego na rozwoju rynku narodowego
systemu innowacyjnego

Przed wejsciem Chin na drogg reform z systemu planowania centralnego do
systemu rynkowego NSI oparty byl na modelu radzieckim, charakteryzujacym sie
przede wszystkim wysokim stopniem centralizacji. W ramach NSI funkcjonowaly
trzy gléwne grupy podmiotéw: publiczne jednostki badawcze (P]B), uczelnie wyz-
sze oraz wydzialy badan i rozwoju (B+R) srednich i duzych przedsi¢biorstw pan-
stwowych. Kazda z wymienionych sekcji spelniala okreslong funkcje w ramach

S/ global innovation index 2015: Effective innovation policies for development, red. S. Dutta,

B. Lanvin, S. Wunsch-Vincent, Cornell University, INSEAD and WIPO, Fontainebleau, Ithaca—
Geneva 2015, s. 105-111, http://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo_gii_2015.pdf (7.06.2016). Drugi
filar wyjsciowy stanowig rezultaty twércze, na ktére skladajg si¢ twércze procesy oraz twércze produkty
i ustugi.
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NSI. Zadaniem uczelni wyzszych bylo ksztalcenie naukowcéw oraz prowadzenie

wybranych badari podstawowych. Badania podstawowe i stosowane byly przede

wszystkim domeng PJB, przy czym te pierwsze prowadzone byly giéwnie przez

Chiriskg Akademie Nauk (CAS?), a drugie przez instytuty badawcze podlegte

poszczegdlnym ministerstwom. Dzialalno$¢ naukowo-badawcza ukierunkowana

na rozwéj nowych produktéw oraz asymilacje zagranicznych technologii zostala

przydzielona wydzialom B+R prowadzonym przez przedsiebiorstwa paristwowe’.
A. Gradziuk wyréznia trzy gtéwne okresy reform systemu nauki i techniki

w ChRL:

— okres pierwszy: lata 1978-1992,

— okres drugi: lata 1992-2005,

— okres trzeci: lata 2005-2020".

18.2. Pierwszy etap reform (1978-1992)

Reformy NSI zapoczatkowane zostaly na konferencji poswieconej nauce, ktéra
odbyla si¢ w marcu 1978 roku. Juz rok wezesniej Komunistyczna Partia Chin
(KPCh) opublikowata wytyczne wskazujace na konieczno$é przyspieszenia rozwoju
nauki i techniki (N+T). Konferencja z 1978 roku przyczynita si¢ do zapoczatko-
wania zmian w postrzeganiu sektora N+T przez cztonkéw partii i przedstawicieli
administracji rzadowej. Obecny na konferencji Deng Xiaoping, przewodniczacy
Komitetu Centralnego KPCh, podkreslit w swoim przemoéwieniu rolg sektora N+T
w podnoszeniu innowacyjnosci w rolnictwie, obronie narodowej i przemysle’. Pod-
czas konferencji zaprezentowany zostal réwniez zarys narodowego planu rozwoju
nauki i techniki na lata 1978-1985. Do zmian przewidzianych w ramach realiza-
¢ji planu nalezalo m.in. przywrécenie egzaminéw wstepnych na uczelnie wyzsze

> CAS - Chinese Academy of Science.

3 L. Xue, A4 chistorical pepspective of China’s innovation system. A case study, “Journal of Engineering
and Technology Management” 1997, vol. 14, issue 1, s. 69-70.

* A. Gradziuk, Rola paristwa w roxwaju potenciatu technologicznego chiriskiej gospodarki. Potencjat
technologiczny a rozwdj gospodarczy. Chiriski system innowacyi. Transfer zagranicznych technologii, Sem-
per, Warszawa 2013, s. 64-76.

International Development Research Centre Canada and State Science and Technology Com-
mission People’s Republic of China, 4 decade of reform. Science and technology policy in China, Ottawa
1997, https://www.idrc.ca/sites/default/files/openebooks/258-9/index.html (7.06.2016).
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oraz powolanie Narodowej Naczelnej Grupy ds. Nauki i Techniki Rady Panstwa,
przed ktéra postawiono zadanie poprawy jakosci zarzadzania w systemie N+T°.

Istotna reforma sektora N+T przeprowadzona zostala w roku 1985, a towa-
rzyszylo jej opublikowanie decyzji w sprawie modernizacji zarzadzania systemem
nauki i techniki’. Nadrzednym celem reformy byta poprawa efektywnosci dzia-
tania systemu N+T poprzez transfer osiggni¢é tego sektora do gospodarki. Zdo-
bycze naukowe i techniczne mialy opusci¢ mury laboratoriéw i zosta¢ wdrozone
do produkeji. Wykorzystywane do tej pory wylacznie na potrzeby militarne osig-
gniecia wynikajace z rozwoju nauki i techniki przeznaczono réwniez do uzytku
cywilnego. Dodatkowo ulatwiony mial zosta¢ transfer osiagni¢eé N+T z zagranicy
do ChRL, a wewnatrz kraju z rozwinietych technologicznie terenéw wybrzeza
do zacofanych prowincji centralnych®. Reforma systemu N+T dotyczyta przede
wszystkim czterech aspektéw:

— po pierwsze zmieni¢ mialo si¢ Zrédlo finansowania dzialalno$ci naukowo-ba-
dawczej. Rzad chinski cheial wycofaé si¢ z finansowania systemu N+T z fundu-
szy panistwowych i wdrozy¢ model kontraktowania badari naukowych, transferu
technologii z zagranicy i rozwoju nowych technologii przez instytuty badawcze;

— po drugie stworzony mial zosta¢ rynek technologii, ktéry stanowilby swojego
rodzaju spoiwo miedzy instytutami badawczymi a przedsigbiorstwami zain-
teresowanymi nabyciem nowych osiagnie¢ technologicznych. Oczekiwano, iz
takie rozwigzanie przyczyni si¢ do uzyskania niezaleznosci finansowej przez
instytuty z sektora B+R;

— po trzecie o$rodki badawcze mialy w duzo wigkszym stopniu niz dotychczas
zostaé zintegrowane z przedsigbiorstwami produkcyjnymi. Zaktadano, iz uta-
twi to sektorowi produkcyjnemu dostep do technologii oraz skréci proces jej
wdrazania, o$rodki badawcze zyskaja natomiast dzigki tej symbiozie mozliwos¢
lepszego dostosowania swoich badan do potrzeb produkeyjnych;

— po czwarte zmiany dotyczy¢ mialy réwniez personelu zatrudnionego w o$rod-
kach B+R. W ramach reformy personel naukowo-badawczy z jednej strony
stracil przywilej dozywotniego zatrudnienia, z drugiej zyskal zas mozliwos¢
podejmowania dodatkowego zatrudnienia poza instytutami B+R. Przyczynilo

A. Gradziuk, op.cit., s. 65.
T. Saich, China’s science policy in the 80s, Manchester University Press, Manchester 1989,
s. 161-169.
8 China State Science and Technology Commission, Guide to China's science and technology policy.
White paper on science and technology, no. 1, Elsevier Science, June 1987, s. 6.
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si¢ to do zwigkszenia mobilno$ci naukowcéw i inzynieréw, usprawnilo transfer
technologii miedzy osrodkami badawczymi i w motywacyjny sposéb wplynelo
na kadre naukowo-badawczg w kraju’.

18.3. Drugi etap reform (1992-2005)

Drugi okres reform systemu nauki i techniki w ChRL obejmowat lata 1992~
2005, a zapoczatkowany zostal na 14. Kongresie Komitetu Centralnego KPCh,
ktéry odbyt sie w pazdzierniku 1992 roku. Jednym z najwazniejszych postanowieri
wypracowanych podczas tego kongresu byto wpisanie do konstytucji ChRL ,socja-
listycznej gospodarki rynkowe;j”, ktéra miala stanowi¢ podstawe dalszych reform
gospodarczych. Zapis ten otwieral droge dla wickszego poszanowania zasad ryn-
kowych i stopniowego odchodzenia od centralnego kierowania gospodarka, przy
czym wlasno$¢ panstwowa w dalszym ciaggu odgrywaé miata dominujacg role
w gospodarce. Nowa zasada reform strukturalnych przyniosla ze sobg réwniez
zmiany w systemie N+T. Rzad chinski stopniowo odchodzit od kompleksowego
finansowania dzialalnosci instytutéw B+R, ograniczajac swoje fundusze do badan
podstawowych. Srodki finansowe przeznaczane na badania stosowane oraz dzia-
talnos¢ zwigzang z rozwojem nowych technologii i nowych produktéw pochodzié
mialy z kontraktéw zawieranych przez osrodki B+R z przedsi¢biorstwami oraz ze
sprzedazy osiggnie¢ naukowo-technicznych na rynku'.

W maju 1995 roku rzad chinski oglosit dwie decyzje, ktére wplynely na roz-
woéj systemu N+T: pierwsza z nich dotyczyla przyspieszenia postepu naukowo-
-technicznego, druga za$ rewitalizacji kraju poprzez nauke, technike i edukacje.
Rozwéj naukowo-techniczny uznany zostal za motor rozwoju spoleczno-gospo-
darczego ChRL. Decyzje ogloszone w 1995 roku wspieraly generalne zalozenia
przeprowadzonej dekade wezesniej reformy systemu N+T, eksponujac jednoczesnie
dazenie do jeszcze lepszego wykorzystania osiggnie¢ naukowych w celu podno-
szenia innowacyjnosci gospodarki. Dowodem na to bylo utworzenie Ministerstwa
Nauki i Techniki, ktére wywodzilo si¢ z ustanowionej wezesniej Komisji Nauki
i Techniki. Zadanie koordynacji polityki paristwa w zakresie nauki, techniki oraz

° Tbidem, s. 16.
10 K. Motohashi, China’s national innovation system reform and growing science industry linkage,

»#Asian Journal of Technology Innovation” 2006, vol. 14, no. 2, s. 51.
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edukacji powierzone zostalo powolanej do zycia Grupie Sterujacej ds. Nauki, Tech-
niki i Edukacji Rady Paristwa'".

Koncepcja wdrozenia NSI pojawila si¢ w Chinach pod koniec lat 90. XX wieku.
Wozrost zainteresowania NSI stanowil przelomowy punkt w sposobie myslenia
wladz chinskich. Ide¢ podnoszenia innowacyjnosci gospodarki zaczgto postrzegaé
jako co$ wiecej niz tylko rozwdj dziatalnosci B+R. W ostatnich latach XX wieku
rzad ChRL wprowadzit liczne instrumenty majace za zadanie monitorowac efek-
tywnos¢ badari naukowych, zaostrzyl przepisy dotyczace ochrony wlasnosci inte-
lektualnej oraz uregulowal przepisy dotyczace inwestycji na niepublicznym rynku
kapitalowym, znajdujacym si¢ w poczatkowej fazie rozwoju (ang. venture capital).
Pod wplywem tych przemian chiriska polityka N+T zostala zdefiniowana na nowo
jako polityka innowacyjna'’.

Ostateczna decyzja dotyczaca budowy NSI podjeta zostala na spotkaniu Grupy
Sterujacej ds. Nauki, Techniki i Edukacji Rady Panstwa w 1998 roku. Przed-
stawiono wéwczas Program Innowacyjnej Wiedzy, majacy na celu uczynienie
z CAS osrodka badan naukowych o mi¢dzynarodowej renomie. Przeksztalcenie
PJB w przedsigbiorstwa naukowo-techniczne, podlegle wiadzom lokalnym lub
rzadowi centralnemu, tudziez wdrozenie ich w struktury uczelni wyzszych byto
nastepnym krokiem w kierunku budowy narodowego systemu innowacji. Do
2003 roku transformacj¢ przeszlo ponad tysiac rzadowych instytutéw badaw-
czych. Giéwna zaletg takiego rozwigzania bylo odejscie od finansowania dzia-
talnosci naukowo-badawczej ze srodkéw publicznych na rzecz samodzielnego
pozyskiwania funduszy przez przeksztatcone instytuty. Zrédtem dochodéw pari-
stwowych przedsigbiorstw naukowo-technicznych byly projekty pozyskiwane
na rynku. Przyczynilo si¢ to do wzmocnienia powigzan wystepujacych migdzy
podmiotami naukowo-technicznymi a przemyslem, co z kolei dorowadzito do
podniesienia zdolnosci innowacyjnych przedsigbiorstw i wigkszego zastosowania
nowoczesnych technologii w przemysle®.

Waznym krokiem w drugim etapie reform systemu nauki i techniki byto przy-
stapienie ChRL do Swiatowej Organizacji Handlu (WTO"). Podpisanie trak-
tatu czlonkowskiego w 2001 roku otworzylo Chinom dostep do ZIB, a takze

1 A. Gradziuk, op.cit., s. 69-70.

2 R.P. Suttmeier, C. Cong, D.F. Simon, China’s innovation challenge and the remaking of the Chinese
Academy of Science, “Innovations: Technology, Governance, Globalization” 2006, vol. 1, issue 3, s. 82.

B A. Gradziuk, op.cit., s. 71-72.

Y WTO — World Trade Organisation.
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— co za tym idzie — do zagranicznych technologii. Otwarcie gospodarki chin-
skiej na zagraniczny kapital i osiggnig¢cia naukowo-techniczne transferowane
z zagranicy uwidocznily jednak stabosé¢ raczkujacego NSI. Ulatwiony dostep do
technologii rozwijanej poza granicami Chin rozleniwil krajowe podmioty nauko-
wo-techniczne w kwestii podejmowania dzialalnosci innowacyjnej. Dodatkowo
wlaczanie przedsigbiorstw chiriskich do globalnych sieci produkcyjnych w cha-
rakterze podwykonawcéw zmniejszylo zapotrzebowanie na rozwdj technologii
w Chinach. W rezultacie spadla presja wywierana na krajowe przedsigbiorstwa
w kwestii podejmowania dzialalnosci innowacyjnej na rzecz bardziej oplacalnego
imitowania zagranicznych produktéw®.

18.4. Trzeci etap reform (2005-2020)

Trzeci etap rozwoju chinskiego NSI zainicjowany zostal w 2006 roku pod-
czas narodowej konferenciji, na ktérej sekretarz KPCh Hu Jintao przedstawil dwa
giéwne kierunki rozwoju kraju. Pierwszy z nich obejmowal promowanie polityki
otwierania gospodarki i przeprowadzania reform, a drugi skupienie si¢ na postepie
naukowym i technologicznym oraz sile innowacji. Wedtug Hu Jintao rzad ChRL
mial odegra¢ wiodacg role w napedzaniu rozwoju innowacyjnosci naukowo-tech-
nicznej, z kolei alokacja zasobéw naukowych i technicznych odbywac si¢ miala
na zasadach rynkowych'.

Do powstania nowego planu rozwoju N+T przyczynila si¢ analiza rezultatéw
reform tego systemu wprowadzanych od 1978 roku. System N+T okazal si¢ nieade-
kwatny do potrzeb szybko rozwijajacej si¢ gospodarki chiriskiej. Wynikalo to z tego,
ze chiniskie przedsi¢biorstwa nie zdolaly przejaé roli przewodnika innowacji tech-
nicznych. Nadmierna fragmentacja sektora N+T doprowadzita do rozproszenia
i powielania projektéw badawczych, negatywnie wplywajac na ich efektywnos¢.
Dodatkowo zarzadzanie systemem N+T na poziomie makro odbywalo si¢ w sposéb
nieskoordynowany, a system nagradzania pracownikéw naukowych nie przyniést

5 S, Gu, B.A. Lundvall, China’s innovation system and the move towards harmonious growth
and endogenous innovation, “DRUID Working Paper” 2006, no. 6-7, s. 26, http://www’.druid.dk/
wp/20060007.pdf (11.09.2016).

T, McGregor, China’s drive for ‘indigenous innovation’. A web of industrial policies, US Cham-
ber of Commerce, Washington 2010, s. 4, https://www.uschamber.com/sites/default/files/legacy/
reports/100728chinareport_0.pdf (24.09.2016).
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oczekiwanych efektéw. Przedstawione wyzej problemy stanely na drodze zmie-

rzajacej ku budowaniu zdolnosci innowacyjnej gospodarki chirskiej".

Aby przeciwdziata¢ opisanym wyzej komplikacjom rzad ChRL podjal sze-

reg dzialari majacych na celu budowe NSI o ,,chinskiej specyfice”. W 2006 roku

Rada Paristwa przyjeta Narodowy Srednio- i Diugo- okresowy Program Rozwoju
Nauki i Techniki na lata 2006-2020. Do gtéwnych zatozer tej strategii nalezato':

skupienie si¢ na rozwoju technologicznym w jedenastu gléwnych obszarach,
takich jak energetyka, zarzadzanie zasobami wodnymi oraz ochrona srodowiska;
promowanie dalszego rozwoju narodowego systemu ochrony wiasnosci inte-
lektualnej, a takze wprowadzenie kolejnych przepiséw sluzacych ochronie
wlasnosci intelektualnej;

zachgcenie przedsigbiorstw do przejecia kluczowej roli w tworzeniu innowa-
¢ji poprzez ich zaangazowanie w projekty paristwowe oraz znizki podatkowe
i wsparcie finansowe ze strony panstwa;

podniesienie stopy inwestycji w rozwdj nauki i techniki — do 2020 roku wydatki
na B+R mialy osiagna¢ 2,5% chinskiego PKB;

do 2020 roku co najmniej 60% wzrostu gospodarki chiriskiej mialo mie¢ swoje
zrédla w postepie technologicznym;

do 2020 roku ChRL miata znalez¢ si¢ wsréd pieciu krajéw o najwigkszej ilo-
$ci zgloszonych patentéw oraz publikacji naukowych.

W Narodowym Srednio- i Dlugo- okresowym Programie Rozwoju Nauki

i Techniki na lata 20062020 zdefiniowanych zostalo réwniez pie¢ elementéw,

ktére sktadajg sie na NSI o ,chiriskiej specyfice”. Nalezy do nich":

system innowacji technicznych, w ktérego sktad wchodza przedsigbiorstwa
prowadzace B+R, a takze wspélpracujace z nimi instytuty badawcze i uczel-
nie wyzsze;

system innowacji wiedzy, skladajacy si¢ z uczelni wyzszych prowadzacych bada-
nia naukowe, CAS oraz instytuty badawcze podlegajace réznym ministerstwom;
system innowacji naukowo-technicznych, ktéry obejmuje cywilne osrodki nauko-
wo-badawcze prowadzace dzialalnos¢ badawcza w pierwszej linii na potrzeby
obronne kraju;

7" A. Gradziuk, op.cit., s. 74.
¥ The State Council of the People’s Republic of China, Tte national medium- and long- term pro-

gram for science and technology development. An outline, Beijing 2006, http://sydney.edu.au/global-health/
international-networks/National_Outline_for_Medium_and_Long_Term_ST_Developmentl.doc
(24.09.2016).

Y A. Gradziuk, op.cit., s. 76.



394 Iwona Nowanska

— regionalny system innowacji, w ktérego sktad wchodzg osrodki naukowo-ba-
dawcze podlegte wiadzom lokalnym poszczegdlnych prowincii;

— system ustug posrednich $wiadczonych w zakresie N+T, ktérego zadaniem jest
rozwijanie infrastruktury i podmiotéw wspierajacych rozwdj nauki i techniki.

Podsumowanie

Szybki przyrost w zakresie wytwarzania produktéw wysokiej technologii
w Chinach, zwlaszcza w ostatniej dekadzie, jest dowodem na skuteczno$¢ dziatania
metody odgérnej (ang. top-down approach). Interesujace pod tym wzgledem moze
okaza¢ si¢ pytanie o to, czy zwickszona w ostatnich latach zdolno$¢ innowacyjna
ChRL zdota wplynac¢ na ograniczenie zaleznosci od technologii transferowanych
z zagranicy? W chwili obecnej zdolnos¢ Chin do akumulowania technologii jest
raczej rezultatem transferu technologii z zagranicy niz wytwarzania jej wewnatrz
kraju. Od lat 90. XX wieku ChRL jest jednym z najwigkszych odbiorcéw zagranicz-
nych inwestycji bezposrednich (ZIB) na $wiecie. Warto zauwazy¢, ze napltyw ZIB
przyczynil si¢ do wzrostu gospodarki chinskiej w inny sposéb, niz mialo to miej-
sce w przypadku innych krajéw rozwijajacych si¢. Gléwnym benefitem ZIB nie
byly naplywajace do kraju zasoby finansowe, poniewaz Narodowy Bank Chinski
dysponowal wystarczajacymi srodkami na finansowanie projektéw zakrojonych
na szeroka skalg. Zachecajac korporacje transnarodowe (KTN) do inwestowania
w ChRL, rzad chinski kierowal si¢ inng agenda: celem bylo otwarcie kanalu trans-
feru technologii, wiedzy i umiejetnosci, ktére mialy naptywaé do kraju z zagranicy.
Przyspieszony w ten sposéb transfer technologii pomégt zredukowaé przepasé tech-
nologiczng migdzy Chinami a krajami rozwinigtymi i przyczynil si¢ w znaczacy
sposéb do wzrostu gospodarki chiriskiej. Importowana technologia nie przyniosta
jednak oczekiwanego rezultatu w zakresie poprawy potencjalu technologicznego
chinskiej gospodarki. Jednym z powodéw takiego stanu rzeczy jest to, ze KTN,
bedace gléwnym zrédiem lokowanych w Chinach ZIB, prowadza w ChRL prace
badawczo-rozwojowe (B+R) na bardzo malg skale. Tym samym efekty spil/-over
w obrebie transferu technologii w Paristwie Srodka sa marginalne. Chinskie przed-
sigbiorstwa sklaniajg sie raczej do kupowania technologii rozwinietej w kraju, z kt6-
rego pochodza ZIB, i nierzadko popadaja w bledne koto nabywania innowacyjnych
rozwigzan z zagranicy i zaopatrywania si¢ w coraz to nowsze aktualizacje zaku-
pionej technologii, zamiast rozwija¢ raz przyswojong technologie wewnatrz kraju.
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Szeroko zakrojone reformy sektora N+T maja stuzy¢ poprawie krajowej infra-
struktury innowacyjnej i umozliwieniu chinskim przedsi¢biorstwom takiego wyko-
rzystywania technologii transferowanej z zagranicy, ktére przyczyni si¢ do szybkiej
inauguracji tworzenia nowych technologii wewnatrz kraju. NSI stworzony zostal
z mysla o rozwoju technologii w ChRL i zredukowaniu zaleznosci od importo-
wanych z zagranicy technologii, wiedzy i umiejetnosci. Swiattym celem whadz
ChRL jest nie tylko dalszy wzrost krajowej gospodarki, lecz przede wszystkim
takze osiagnigcie takiego poziomu zaawansowania technologicznego kraju, ktéry
umozliwi Chinom przejecie kontroli nad kierunkiem globalnego rozwoju tech-
nologii w dlugoterminowej perspektywie.
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Reforms of the Science and Technology System
in the People’s Republic of China Aiming at the
Improvement in the Economic Innovativeness and
Decreasing the Reliance on Foreign Technologies

Abstract

Policy reforms and innovation have been crucial drivers of China’s economic development
in the past three decades. Since the beginning of the economic transformation in 1978 China
has implemented several science and technology (S&T) reforms that have contributed to the
development of domestic innovation infrastructure. This has opened new opportunities for
China to build up the national innovation system.

An interesting question at this point is whether the improved capacity for domestic innova-
tion is going to reduce the reliance on foreign technology in China? At the moment China’s
ability to accumulate technology is a result of importing technology, rather than generating it
domestically. Since the 1990's China has been one of the largest recipients of foreign direct
investment (FDI). However, FDI has contributed to the growth of the Chinese economy
in a different way than in other developing countries. The primary benefit of FDI in China
has not been financial, as China’s banks have not been lacking sufficient funds to finance big
scale projects. While inviting foreign companies to invest in the country, China’s govern-
ment followed a different agenda: The aim was to open a channel for the technology, know-
how and skills transfer from abroad to China. This technology transfer helped to reduce the
technology gap between China and the developed countries and contributed significantly
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to the growth of the Chinese economy. However, the imported technology did not have the
expected impact on improving the innovation potential of the economy in China.

Science and Technology reforms are supposed to boost the domestic innovation infrastruc-
ture and to help Chinese companies to use technology transfer to jumpstart their own tech-
nology creation. The national S&T plan seeks to focus on technology development in China
and to reduce the reliance on the imported technology, know-how and skills. The goal is
not only to generate more profit by domestic companies, but to gain the availability to shape
the global direction of technological progress in the long term.

Key words: China, technology transfer, innovations, reforms, economic growth






Zakonczenie

Napisanie zakoniczenia do publikacji powstalej wspolnym wysitkiem wielu
autoréw nie jest zadaniem latwym. Tym bardziej, jesli dotyczy ona problema-
tyki niezwykle aktualnej, swigcacej wlasnie ,dzi§” — jesli mozna tak powiedzieé
— triumfy swojej popularnosci. Obecnej nie tylko w licznych badaniach i pracach
naukowych, lecz takze w dyskursie publicznym, debatach politykéw, a co za tym
idzie — w wielu strategicznych dokumentach programowych o zasiggu regional-
nym, krajowym i ponadnarodowym.

W dzisiejszej globalnej gospodarce — ukierunkowanej zaréwno na miedzyna-
rodowe wspdéldziatanie, jak i na rynkowe wspétzawodnictwo krajéw — hasta ,kon-
kurencyjno$¢” i ,innowacyjnos¢” daja sposobno$¢ do méwienia o nowoczesnosci
i rozwoju, przewijajac si¢ w zalozeniach polityki gospodarczej wielu pafstw swiata.
W tym kontekscie zadaniem czy tez wrecz wyzwaniem dla naukowcéw jest wypel-
nienie owych sléw-hasel trescia: merytoryczna, rzeczowa, wynikajaca z rzetelnej
analizy faktéw i makroekonomicznych danych, przeprowadzanej tak z perspek-
tywy ex ante, jak i ex post.

O tym, jak wazna rol¢ odgrywaja tytulowe pojecia niniejszej publikacji w budo-
waniu strategii rozwojowych migdzynarodowych ugrupowan integracyjnych, kon-
kurujacych w uktadzie regionalnym o rynkowy prymat na geoekonomicznej mapie
$wiata, swiadczy¢ moze chociazby organizowanie calych systeméw wspierania
przez polityke publiczng szeroko rozumianej innowacyjnosci — traktowanej jako
taktyczny fundament wspélczesnej konkurencyjnosci na poziomie mikro- i makro-
ekonomicznym. Systemy te maja charakter instytucjonalny, finansowy i prawno-
-podatkowy i realizowane s3 na szeroka skale dzigki specjalnym funduszom przy
wzrostowej dynamice przeznaczanych na nie srodkéw. Przyktadem moze by¢
wspierana przez fundusze strukturalne polityka spéjnosci Unii Europejskiej, ktéra
z kazda kolejng perspektywa finansowa w coraz wigkszym stopniu koncentruje si¢
na zagadnieniach wiedzy, badan naukowych i innowacji. W okresie programowania
2000-2006 wydatki na badania i innowacje z Europejskiego Funduszu Rozwoju
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Regionalnego wyniosty tacznie niespelna 10 mld EUR. Natomiast w ostatniej per-
spektywie finansowej UE 2014-2020 na rzecz prac B+R i innowacji alokowano
juz kwote okoto 60mld EUR.

Pamieta¢ przy tym nalezy, ze innowacyjnosé nie jest celem samym w sobie,
realizowanym jedynie z zamiarem podnoszenia szeroko rozumianej jakosci, wygody
zycia czy jego bezpieczenistwa, a w calej tej dyskusji nie chodzi tez giéwnie o tech-
niczne ulepszenia, nowinki i technologiczne ,gadzety”. Innowacyjnos¢ jest bardzo
waznym zrédtem przewagi konkurencyjnej i jako taka otwiera przed firmami szanse
na ekspansj¢ miedzynarodowa. Wobec ogromnego znaczenia rynkowego wyko-
rzystanie nowych technologii ma istotny wplyw na caly szereg aspektéw dotycza-
cych zycia spoleczno-ekonomicznego, takich jak np. przyszte kierunki ksztalcenia
i system edukacji. Efektem posrednim wprowadzania na rynek innowacji jest tez
spadek bezrobocia, ktéry nastapil w wyniku tworzenia miejsc pracy zwigzanych
z nowymi rodzajami ustug i generowaniem szeroko rozumianej konsumpcji.

Niniejsza publikacja jest kolejng naukowa monografia, ktéra poprzez swoja
wielowgtkowos$¢ oraz mnogo$¢ poruszanych zagadnien, probleméw i stawianych
pytani badawczych pokazuje, jak pojemne s3 pojecia konkurencyjnosci i innowa-
cyjnoéci. Chodzi przy tym zaréwno o przyjmowany poziom ich analizy, tj. per-
spektywe mikroekonomiczng odnoszacy si¢ do przedsigbiorstwa (jego zachowan,
struktury, obieranej strategii rynkowej, ktéra w sposéb naturalny zmierza do osia-
gnigcia przewagi konkurencyjnej) czy tez makroekonomiczng — ujmujacg proble-
matyke zadan polityki gospodarczej kraju i struktur miedzynarodowych, jak i ich
zakres przestrzenny — od lokalnego i regionalnego (na co zwrécili uwage np. Hanna
Mizgajska i Lukasz Wsciubiak), poprzez poziom krajowy, problemy mi¢dzynaro-
dowych ugrupowan integracyjnych, az po pryzmat globalny.

Warto réwniez zauwazy¢, ze poszczegélne skiadajace sie na ksiazke artykuly
nie tylko wzbogacajg istniejaca wiedz¢ w warstwie informacyjno-opisowej i anali-
tycznej, lecz posiadaja takze walor aplikacyjny — pozwalaja, by wyciagnigte wnioski
staly si¢ bezposrednio podstawg tworzenia nowych programéw i aktéw prawnych
modyfikujacych istniejace regulacje.

Z przestudiowanych przypadkéw, wnikliwych analiz i poréwnari dokonanych
przez autoréw poszczegdlnych rozdzialéw wynikaja wiec oczywiste wnioski wska-
zujace na to, gdzie — méwiac kolokwialnie — dzieje si¢ Zle i co nalezy poprawid,
by bylo lepiej. Nie zawsze sg to proste recepty, poniewaz rozwigzania stosowane
na przyktad w Azji (Japonia) — wobec niebagatelnej roli ,nieformalnych relacji
i powigzan partneréw zaangazowanych w facuch wartoéci w tworzeniu efektywnych
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kombinacji zasob6w i potencjaléw”, jak pisze Bogustawa Drelich-Skulska —z wielu
wzgledéw (chociazby kulturowych, mentalnosciowych czy wreszcie ekonomiczno-
-strukturalnych) nietatwo bezposrednio przetransponowac i przeczepi¢ na polski
czy tez w ogole europejski grunt.

Zaprezentowane wnioski stanowig jednak niewatpliwie wskazanie wyraznych
kierunkéw, w jakich zmierza¢ powinny dzialania przedstawicieli praktyki gospo-
darczej, a nadto strategie politykéw gospodarczych tworzacych instytucjonalne,
prawne i podatkowe ramy systeméw wspierania przedsiebiorczosci, tak by gospo-
darka Europy (w tym takze Polski) jako ekonomicznego regionu i globalnego gracza
stala si¢ faktycznym liderem $wiatowych innowacji i konkurentem wygrywajacym
batali¢ o $wiatowe rynki zbytu.

Zanim przejdziemy jednak do mozliwosci wykorzystania wynikéw tych badar,
z jednej strony — w uktadaniu zalozen i planéw polityki gospodarczej, z drugiej za$
— w praktyce rynkowej firm i korporacji, warto przyjrze¢ si¢ ogélnemu obrazowi,
jaki wylania si¢ z zaprezentowanych w ksigzce tekstéw. A jest on — zwlaszcza jesli
chodzi o pozycj¢ Polski na tle krajéw Europy Centralnej, po wtére wobec calej
Unii Europejskiej, a nadto: calej UE na tle innych regionalnych centréw global-
nej gospodarki — niestety nie najlepszy i nie do korica obiecujacy. Widaé to cho-
ciazby po odbiegajacych od oczekiwan praktycznych rezultatach realizacji strategii
lizboniskiej, na co zwracata uwage sama Rada Europejska juz w 2005 roku: ,(...)
nalezy niezwlocznie ozywic strategie lizboriska i na nowo ukierunkowac¢ priorytety
na wzrost i zatrudnienie. Europa musi odnowi¢ podstawy swojej konkurencyjno-
$ci, zwigkszy¢ swoj potencjal wzrostu i produktywno$¢ oraz wzmocnic¢ spéjnosé
spoleczng, ktadac szczegdlny nacisk na wiedze, innowacyjnosé i lepsze wykorzy-
stanie kapitatu ludzkiego”.

W zwiazku z tym obecne unijne programy spéjnosci podkreslaja rol¢ zaréwno
stymulowania badan i innowacji, jak i transferu technologii. Aby uzyskaé¢ ocze-
kiwane efekty, potrzebne s3 jednak dzialania majace na celu udoskonalanie osig-
gnie¢ naukowych, wspieranie prac badawczych w obrebie przemystu i tworzenie
otoczenia prawnego sprzyjajacego wspélpracy srodowisk nauki i biznesu. Zwraca
sie tez uwagg na tworzenie szerszych koalicji w postaci sieci podmiotéw gospo-
darczych, osrodkéw badawczych i partneréw instytucjonalnych, transformacje
i wzrost elastycznos$ci oraz konieczno$¢ modernizacji lokalnej bazy zasobowej
i systemu regulacyjnego.

Obecnie polityka UE w omawianej dziedzinie podporzadkowana jest realiza-
¢ji zadan strategii Europa 2020, ktéra zaktada przeznaczenie 3% unijnego PKB
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na badania. Wzglednej (w poréwnaniu do Stanéw Zjednoczonych czy Chin) sta-
bosci polityki europejskiej w zakresie innowacyjnosci upatruje si¢ jednoczesnie
w zbytnim przywigzaniu do samej koniecznosci wydatkowania na ww. cele zapla-
nowanych srodkéw publicznych bez odpowiedniego pomiaru rynkowych ,efek-
tywnosciowych” rezultatéw tej polityki. Stwarza to — na co zwraca uwage jeden
z autoréw w ksigzce — ,ryzyko obnizenia jakosci prac badawczo-rozwojowych,
niedoboru zasob6éw oraz wyparcia nakladéw prywatnych”.

Z kolei juz zupelnie niekorzystny jest — gdy przychodzi postrzega¢ go z per-
spektywy innowacyjnosci i konkurencyjnosci — obraz Polski. Nasz kraj od wielu
lat zajmuje bowiem odlegle miejsca w migdzynarodowych rankingach innowacyj-
nosci, a polskich przedsigbiorstw prézno jest szuka¢ w zestawieniach $wiatowych
lideréw innowacyjnosci. Widaé tez wyrazny dystans mi¢dzy Polska a pozostalymi
krajami regionu Europy Centralnej i Wschodniej. W biezacym rankingu najbar-
dziej innowacyjnych paristw na $wiecie, opublikowanym przez Swiatows Orga-
nizacj¢ Wlasnosci Intelektualnej, Polska zajeta 39. pozycje, plasujac si¢ za takimi
gospodarkami jak Bulgaria, Stowacja, Litwa, Malezja, Lotwa, Wegry, Stowenia,
Cypr i Portugalia, o czym pisze Tomasz Haiduk. Przejawia si¢ to m.in. w niskich
statystykach dotyczacych liczby patentéw uzyskiwanych przez polskie przedsie-
biorstwa. Nalezymy wigc nadal, po prawie 30 latach od czasu przeprowadzenia
transformacji ustrojowej, do grona paristw $wiata, ktére prébuja zaledwie doganiaé
swiatowych lideréw technologicznych, a ,swoja wynalazczo$¢ i w konsekwenciji
wzrost gospodarczy opieraja przede wszystkim na cudzych pomystach, wybierajac
raczej strategie nasladownictwa niz tworzenia wlasnych przelomowych rozwigzari”.
Jak zauwaza z kolei Marcin Dabkiewicz, pociaga to za sobg m.in. relatywnie niski
wskaznik umigdzynarodowienia polskich przedsi¢biorstw (wedtug danych PARP
dzialalno$¢ eksportows prowadzi 4,6% przedsigbiorstw w Polsce) i jest kolejnym
$wiadectwem tkwienia w pulapce $redniego wzrostu.

Doktadng analizg osiaganych przez Polske wskaznikéw powigzanych z inno-
wacyjnoscia (takich jak m.in. zlozono$¢ biznesu, dzialalno$¢ marketingowa
i zaawansowanie proceséw technologicznych, liczba i jakos¢ zaawansowanych
klastréw technologicznych, wspéipraca migdzy przedsigbiorstwami, natura prze-
wagi konkurencyjnej) zajal si¢ cytowany juz Tomasz Haiduk w rozdziale Smart
Industry Polska 2016 — czy jestesmy przygotowani na czwartq rewolucjg przemystowq?
Wykorzystujgc raport World Economic Forum The Global Competitivness Report
2016-2017 oraz oceniajgce stan przygotowar polskich przedsigbiorstw do skoku
technologicznego badanie MillwardBrown 2016 Smart Industry Polska 2016,
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autor zwrécil uwage na mato optymistyczne dane wskazujace na to, iz innowa-
cyjno$¢ oraz nakiady na badania i rozwéj naleza do najstabszych komponentéw
gospodarki polskiej. Zle wypada réwniez aktywnos¢ paristwa, jesli chodzi o zakup
produktéw zaawansowanych technologicznie, a takze o wspéipracg miedzy sro-
dowiskiem naukowym i przemystem w zakresie badan i rozwoju. Autor wska-
zuje m.in. na to, ze ,dramatycznie stabo wypada dzielenie si¢ wiedza i to zaréwno
w ramach przedsigbiorstwa, jak i miedzy firmami. Niska jest takze sktonnosé¢ do
podejmowania i realizacji ryzykownych projektéw na szczeblu przedsiebiorstw
oraz w wymiarze spolecznym”.

Optymizmem nie napawaja tez wnioski ze studiéw Malgorzaty Wachowskiej
(Zdolnosé do absorpeji zagranicznego know-how a innowacyjnosé przedsigbiorstw.
Doswiadczenia Polski), ktérych celem jest okreslenie efektywnosci przedsigbiorstw
z Polski w pozyskiwaniu wiedzy pochodzenia zagranicznego oraz ustalenie, czy
wielko$¢ i szybkos¢ adaptacji zagranicznego know-how ma znaczenie z perspek-
tywy poziomu ich innowacyjnosci. Na podstawie analizy 389 aplikacji patentowych
z lat 2005-2011 autorka stwierdza m.in., ze przeanalizowane przedsi¢biorstwa
z Polski w 54,46% swa wynalazczo$¢ opieraja na wiedzy zagranicznej, pozyskiwa-
nej gléwnie ze Stanéw Zjednoczonych i Niemiec, w dalszej za$ kolejnosci z Japo-
nii, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii i Francji. Ponadto, firmy te potrzebuja srednio
ponad 15 lat, aby przyswoi¢ zagraniczne wzorce.

Migdzynarodowe statystyki i rankingi ukazuja wigc wyrazna stabos¢ systemows,
jesli chodzi o polityke wspierania innowacyjnosci w naszym kraju. Wobec tego
wydaje si¢, ze w zakresie stosowanych pod tym wzgledem rozwigzan Polska (przy-
najmniej czg$ciowo) czerpaé powinna z doswiadczer odznaczajacych si¢ wysokim
poziomem konkurencyjnosci krajéw europejskich, zwlaszcza tych uznawanych za
europejskich lideréw innowacji, do ktérych zalicza si¢ Finlandig, Szwecje, Danie
i Niemcy. Zagadnienie to przybliza rozdzial Marcina Dabkiewicza zatytulowany
Liderzy innowacji. Doswiadczenia Unii Europejskiej. Autor poszukuje w tych kra-
jach determinantéw wysokiego poziomu naktadéw na badania i rozwéj, podkre-
§lajac, ze liderzy innowacji w UE osiagaja przewage w obszarze aktywnosci B+R
przedsigbiorstw, czego wyrazem sg naklady sektora prywatnego w stosunku do
naktadéw ogélnych na dzialalnos¢ B+R.

Kolejna kwestia wylaniajaca si¢ z zaprezentowanych w ksigzce opracowan doty-
czy obszaréw, ktére najpilniej wymagaja zmian, tak by mozliwe stalo si¢ — poprzez
modernizacje strukturalne i systemowe — podniesienie ogélnego poziomu inno-
wacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarek. Obszary te — w sensie podmiotowym
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odnoszace si¢ do instytucji publicznych, przedsigbiorstw (w tym korporacji transna-
rodowych), osrodkéw badawczych czy instytucji szkolnictwa wyzszego — obejmuja
m.in jakos§¢ inwestycji, strukture rynku pracy i ustug edukacyjnych nakierowanych
na promowanie innowacyjnosci (a takze inne potrzeby wspélczesnej gospodarki,
takie jak przedsi¢biorczo$¢ w zaawansowanych technologicznie branzach), sku-
teczne formy komercjalizacji nowych technologii, promocj¢ rodzimej mysli tech-
nicznej, wspolprace migdzysektorows, a zwlaszcza tworzenie powigzari migdzy
$wiatem nauki i sferg biznesu. Innym jeszcze, rzadziej analizowanym w literaturze
obszarem jest innowacyjno$¢ spoleczna. Pisze o niej Dorota Moroni (Rola sektora
publicznego w generowaniu, wdrazaniu i stymulowaniu innowacyjnosci spoteczney),
podkreslajac istotno$¢ szerszego rozumienia pojecia innowacyjnosci, tj. wykracza-
jacego poza kontekst technologiczny. Zdaniem autorki czesto pomijang, a bar-
dzo wazng z punktu widzenia poprawy jakosci zycia oséb, grup spotecznych lub
lokalnych spolecznosci kwestig jest poszukiwanie nowych, efektywnych rozwigzan
w obrebie innowacji spolecznych, majacych charakter eksperymentalnych dziatan
wdrazanych w réznych sektorach, przy szczegdlnie istotnym udziale sektora poza-
rzagdowego i publicznego.

Wydaje sig, ze kluczowa rola w tworzeniu potencjalu innowacyjnosci kraju
w ogdle przypada sektorowi publicznemu, ktéry wspiera¢ powinien innowacyjnosé
instytucjonalnie i finansowo, np. poprzez stworzenie systemu zachet dla przedsig-
biorstw (np. ulgi podatkowe), podejmowanie wlasnych, finansowanych ze srodkéw
publicznych projektéw B+R i ogdlne systematyczne zwickszanie wielkosci srod-
kéw przeznaczanych na ten cel.

Bardzo interesujace pod tym wzgledem wnioski odnalez¢ mozna w artykule
Katarzyny Zukrowskiej zatytulowanym National Innovation System — Its Con-
tents, Role and Features Influencing its Effectiveness, gdzie autorka — wychodzac od
ogodlnych rozwazan na temat narodowego systemu innowacji (NSI), jego definicji,
sktadnikéw itd. — przedstawia ewolucje tych systeméw w réznych krajach (kompo-
nentéw NSI, gléwnych aktoréw, infrastruktury i kanatéw komunikacji), by przejsé
nastepnie do analizy polskiego NSI, przeprowadzonej w poréwnaniu z Europej-
skim Systemem Innowacji. Autorka wskazuje m.in. na to, ze ,dysfunkcyjnos¢ NSI
jest pochodng nieefektywnie dzialajacych komponentéw tworzacych system, nie-
droznych kanaléw komunikacji, niepoprawnej polityki stosowanej wobec systemu.
NSI jest czesto pomijane w biezacej polityce interwencyjnej pafistwa, co wynika
z jej autonomicznego rozwoju, ktéry pozostaje w duzym stopniu niezalezny od
zmieniajacych sie w tym zakresie potrzeb”.
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Koncentrujac si¢ na wezszym polu analizy, Kamila Prucia bada z kolei Efektyw-
nos¢ finansowania innowacji za posrednictwem Narodowego Centrum Badari i Roz-
woju (NCBR), charakteryzujac sytem finansowania przedsigwziec innowacyjnych
w Polsce za posrednictwem NCBR, ze szczegélnym uwzglednieniem efektywnosci
absorpcji srodkéw przeznaczonych na innowacje w nowej perspektywie finanso-
wej w latach 2014-2020.

Olga Drynia w artykule zatytulowanym Institutional Support for Entrepreneurship
as an Opportunity to Strengthen the Competitiveness of the Polish Economy prezentuje
natomiast elementy systemu wspierania przedsi¢biorczosci w Polsce, prébujac jed-
noczes$nie zdiagnozowaé wazne zadania, ktére stawia si¢ zaréwno przed instytu-
cjami pafistwowymi, jak i uczelniami w procesie tworzenia systemowego wsparcia
w zakresie rozwoju przedsi¢biorczo$ci. Autorka zwraca tez uwage na role takich
podmiotéw jak centra transferu technologii, parki technologiczne i inkubatory
przedsigbiorczosci, ktére ,udzielaja przedsigbiorstwom wsparcia w zakresie reali-
zacji innowacyjnych projektéw oraz przy transferze zaawansowanych technologii
do przemyshu, w szczegélnosci do sektora MSP. Instytucje te s3 réwniez odpo-
wiedzialne za tworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi proceséw komercja-
lizacji rezultatéw prac naukowo-badawczych i transferu technologii z o$rodkéw
naukowych do srodowiska praktyki gospodarcze;j”.

Istotng w tym kontekscie problematyke porusza Teresa Korbutowicz (Zmiany
polityki pomocy publicznej w UE), ktéra pisze m.in. o nowych przepisach unijnych
dotyczacych wylaczen blokowych, dopuszczajacych wigkszy zakres udzielania
pomocy publicznej, a wigc de facto interwencji paiistwa w gospodarke. Nowe regu-
lacje stanowia dostosowanie do strategii Europa 2020 i perspektywy finansowej
na lata 2014-2020 i stuzy¢ maja m.in. budowie Europejskiej Agendy Cyfrowej,
Unii Innowacji, a takze realizacji celu Europy efektywnie korzystajacej z zasobéw.
Jak pisze autorka, ,(...) wydane wytyczne dotyczace pomocy publicznej uwzgled-
niaja przedsigwziecia ulatwiajace rozwdj innowacyjnej gospodarki, czyli wspieranie
klastréw gospodarczych i otoczenia biznesu, udzielanie pomocy na rzecz tworzenia
lub modernizacji infrastruktury badawczej i informatycznej oraz blizszej wspot-
pracy migdzy nauka a przedsigbiorstwami i wreszcie dzialan edukacyjno-szkole-
niowych. Strategie te wymagaja tworzenia w poszczegélnych regionach wiasnych
innowaciji, a nie przenoszenia ich z lepiej rozwijajacych si¢ obszaréw”.

Jesli chodzi o szerszy kontekst regulacyjny, to istotng w tym wzgledzie kwe-
stig migdzynarodowej ochrony praw wlasnosci intelektualnej zajeta si¢ Domi-
nika Bochariczyk-Kupka (7he Role of Intellectual Property Protection in Enbancing
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International Competitiveness). Autorka rozdzialu zwraca uwage na to, ze ,wlasnos¢
intelektualna i jej ochrona odgrywaja istotng role w zachecaniu do wdrazania inno-
wagcji, rozwoju produktéw i zmian technicznych, a tym samym do wzmacniania
miedzynarodowej konkurencyjnosci. (...) Rozdzial omawia istot¢ zastosowania
ochrony wiasnosci intelektualnej w mierzeniu migdzynarodowej konkurencyjnosci
gospodarki, a takze w poréwnaniach migdzynarodowych”. Zaprezentowano w nim
tez skale naruszen praw wiasnosci intelektualnej oraz wskazano na rolg pafstwa
w promowaniu koniecznosci ochrony tej kategorii.

Zadaniem systemowym nakierowanym na podniesienie poziomu konkuren-
cyjnosci i zdolnosci innowacyjnych danego kraju jest réwniez wlasciwe zaprojek-
towanie polityki w stosunku do goszczacych w nim firm zagranicznych, zwlaszcza
korporacji transnarodowych (K'TN). Pisze o tym Anna Zorska w rozdziale Umig-
dzynarodowienie prac B+R w korporacjach transnarodowych oraz wplyw tego procesu
na innowacyjnos¢ w krajach goszczgcych. Autorka zauwaza, ze zagraniczne osrodki
B+Rifilie KTN oraz ich dzialalno$¢ badawczo-innowacyjna tworzg ,,zagraniczny
komponent” w gospodarkach krajéw goszczacych, ktérego oddzialywanie mozna
oceni¢ zaréwno jako pozytywne, jak i szkodliwe. , Korzystne dla krajéw goszcza-
cych efekty tego oddziatywania polegaja na wzroscie wartosci ogélnych naktadéw
B+R (przy udziale srodkéw zagranicznych nawet powyzej 50%), tworzeniu zaso-
béw nowej wiedzy i technologii, zwigkszaniu dyfuzji nowej wiedzy, technologii,
innowaciji, uczeniu si¢ nowych metod produkeyjnych i biznesowych przez krajowe
firmy oraz wspieraniu modernizacji struktur gospodarczych (zasobowej, galezio-
wej, przestrzennej)”. Z drugiej strony, jak podkresla A. Zorska, gospodarki kraju
goszczacego moga poniesé tez znaczace koszty, a takze wystawic si¢ na ryzyko
i zagrozenia, polegajace m.in. na ,ostabieniu lub utracie kontroli nad procesami
innowacyjnymi w kraju, ograniczeniu lokalnych prac B+R o znaczeniu strategicz-
nym, oddzieleniu prac badawczych od produkdji (przenoszonej do innych krajéow),
wypieraniu mniej innowacyjnych i konkurencyjnych przedsi¢biorstw lokalnych
z rynku krajowego”. Wobec tego niezbedne jest, by paristwo goszczace potrafito
wlasciwie ocenia¢ proces silnego umig¢dzynarodowienia dzialalno$ci gospodarczej
KTN i objeto wspomniany ,komponent zagraniczny” wlasciwg polityka w celu
zwigkszenia korzystnych efektéw oraz ograniczenia kosztéw i zagrozen z punktu
widzenia narodowych intereséw. Autorka we wnioskach formuluje konkretne zale-
cenia odnoszace si¢ w tym przypadku do polityki pafistwa goszczacego.

Szersze migdzynarodowe tlo (réwniez o charakterze poréwnawczym) w obre-
bie rozwazan dotyczacych Polski i Europy tworza takie prace jak ta autorstwa
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Bogustawy Drelich-Skulskiej, Sebastiana Bobowskiego, Anny H. Jankowiak i Szy-
mona Mazurka zatytutowana Rola rzqdu Japonii w innowacyjnej polityce klastrowej
w XXT wieku. Opracowanie to dostarcza niezwykle ciekawego przyktadu systemu
efektywnego wspierania innowacyjnosci w tym jednym z najwyzej rozwinietych
i przodujacych w dziedzinie wysokich technologii paristw §wiata. System stoso-
wany w Japonii oparty jest od poczatku lat 90. XX wieku na tworzeniu i aktywnym
wspieraniu struktur klastrowych, co wedlug autoréw ,jest przykltadem umiejetnego
taczenia priorytetéw panstwa, zaangazowania sektora prywatnego oraz inicjatyw
spolecznych z uwzglednieniem kontekstu historycznego oraz globalnych wyzwan
wspolczesnej gospodarki”. Jak zauwazaja bowiem autorzy rozdzialu, ,ekspansja
— docelowo komplementarnych — struktur klastréw przemystowych i klastréw
wiedzy sprzyja stopniowemu wypieraniu tradycyjnych kanaléw transferu wiedzy
w skali makro w oparciu o import materialny i inwestycyjny, w szczegélnosci ze
Stanéw Zjednoczonych, poprzez wewnatrzgaleziowy transfer wiedzy w obrebie
klastréw skupiajacych przedsigbiorstwa, osrodki akademickie, instytuty badaw-
cze oraz innego rodzaju organizacje. Inicjatywa Klastra Wiedzy sprzyja¢ ma glo-
balizacji japoniskich klastréw, czyniac orientacj¢ podmiotéw lokalnych bardziej
otwartg, takze w kontekscie pozyskiwania zasobéw zewngtrznych”. Studia prze-
prowadzone przez autoréw pracy wzbogacone sa wnikliwg analiza przypadku
Klastra Regionu Kiusiu.

W rozdziale zatytutowanym Reformy systemu nauki i techniki Chiriskiej Republiki
Ludowej ukierunkowane na poprawg zdolnosci innowacyjnych gospodarki oraz zmniej-
szenie stopnia zaleznosci od zagranicznych technologii Iwona Nowariska przedstawia
wprowadzane przez rzad chiriski zakrojone na szeroka skale reformy sektora N+T
majace na celu rozbudowanie krajowej infrastruktury innowacyjnej i stworze-
nie tym samym warunkéw sprzyjajacych rozwijaniu technologii wewnatrz kraju.
Zdaniem autorki ,(...) rzad chinski dazy do zredukowania zaleznosci gospodarki
ChRL od rozwigzan technologicznych importowanych z zagranicy”. W dlugoter-
minowej perspektywie ambicja Chin jest przejecie kontroli nad kierunkiem glo-
balnego rozwoju technologii.

Z kolei Joanna Goclowska-Bolek (Innowacyjnosé i konkurencyjnosé migdzyna-
rodowa jako brakujgce czynniki rozwoju gospodarek latynoamerykariskich) umieszcza
problematyke innowacyjnosci w kontekscie — co nieczgsto spotyka sie w litera-
turze — analizy rozwoju gospodarczego krajéw Ameryki Poludniowej. Autorka
zauwaza m.in., ze ,obecny poziom rozwoju Ameryki Faciriskiej jest wynikiem nie
tylko (...) korzystnych okoliczno$ci zewnetrznych, w tym zwlaszcza rosnacego
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zapotrzebowania na surowce latynoamerykanskie ze strony gospodarek azjatyc-
kich, lecz takze —w duzym stopniu — dlugookresowego procesu wzrostu i przemian
strukturalnych bedacych rezultatem konsekwentnego stosowania dlugofalowe;
polityki innowacyjnosci, funkcjonujacej juz od korica lat 60. ubieglego stulecia”.
J. Goclowska-Bolek konkluduje jednak, ze dzialania podejmowane przez kolejne
rzady — mimo wysitkéw i sukcesywnego zwickszania $rodkéw na ten cel — nie
doprowadzily do wykorzystania calego potencjalu rozwojowego oraz osiggnigcia
wysokiego stopnia konkurencyjnosci migdzynarodowej przez analizowane kraje.

Ostatni obszar problemowy prezentuje ujecie sektorowe, odnoszace si¢ do
szeroko rozumianych innowacji wdrazanych w przedsiebiorstwach z konkretnych
branz. Elzbieta Szymariska (Badanie innowacyjnosci turystyki zdrowotnej) zajela sie
innowacyjnoscia turystyki zdrowotnej, za cel badari stawiajac opracowanie teo-
retycznego modelu oceny innowacyjnosci podmiotéw $wiadczacych ustugi w tej
branzy. Przedstawiony model zawiera zestaw wytycznych dotyczacych konstru-
owania i zastosowania najbardziej efektywnego procesu innowacyjnego, ktérym
— wedlug ustalen autorki — okazal si¢ model rozproszony. Co wigcej, ,w zakresie
oceny czynnikéw wplywajacych na innowacyjnosé¢ turystyki zdrowotnej, umoz-
liwiajacej wskazanie determinant tej innowacyjnosci, badania ilosciowe pokazaly,
ze gléwna determinantg innowacyjnosci jest w tym przypadku otoczenie lokalne
ustugodawcéw”.

Helena Bulinska-Stangrecka (Innowacyjne praktyki zarzgqdzania pracownikami
w e-kulturze na przykladzie polskich przedsigbiorstw z branzy IT) przedstawita z kolei
jakosciowe badania opisujace innowacyjne praktyki zarzadzania kapitalem ludz-
kim obserwowane w przestrzeni e-kultury (definiowanej jako kultura organizacji
wirtualnych) wéréd dziatajacych w Polsce organizacji z branzy I'T. Autorka wska-
zala na nowatorskie rozwigzania dotyczace zarzadzania pracownikami, cel6w dzia-
tan personalnych w innowacyjnych organizacjach oraz narzedzi wzmacniajacych
pozadane aspekty e-kultury, podkreslajac jednoczesnie istotnos¢ zastosowania tych
praktyk w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsi¢biorstw.

Andrzej Olak (Innowacje i konkurencyjnosé jako cechy organizacji zwinnej) odwo-
tuje si¢ natomiast w swoim tekscie do modelu tzw. organizacji zwinnej. Z rozdziatu
dowiadujemy sie, ze — przy szybkim tempie zmian zachodzacych jednoczesnie
we wszystkich obszarach zycia organizacji — sprawne wykorzystanie nadarzaja-
cych si¢ okazji rynkowych pozwala firmie osiagnaé status organizacji zwinnej.
»W organizacjach tego typu zasoby ludzkie wzbogacaja swéj potencjal intelektu-
alny, co z kolei stanowi istotny czynnik sity konkurencyjnej w przypadku same;
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organizacji. Zwinno$¢ bedzie taka cecha organizacji, ktéra oznacza zdolnos¢ do
znalezienia i wykorzystania efektywnych z punktu widzenia organizacji zmian
w obszarze realizacji proceséw, dotyczacych zaréwno jej otoczenia wewnetrznego,
jak 1 zewngtrznego”.

Interesujaca analiz¢ z poziomu regionalnego przedstawili Hanna Mizgajska
i Lukasz Wiciubiak (Uwarunkowania aktywnosci innowacyjnej przedsigbiorstw
eksportujgcych: wyniki badasi oraz studia przypadkiw firm sredniej wielkosci z Wiel-
kopolski). Przeprowadzone przez autoréw badanie wielkopolskich firm wyrézniaja-
cych si¢ ponadprzeci¢tnym stopniem internacjonalizacji (udzial eksportu powyzej
30% przychodéw ze sprzedazy w latach 2012-2014) doprowadzito do sformuto-
wania trafnych wnioskéw na temat czynnikéw wplywajacych na aktywnos¢ inno-
wacyjng tych podmiotéw, dotyczacych m.in. prowadzenia wlasnej dziatalnosci
B+R, wspélpracy z jednostkami naukowo-badawczymi oraz poziomu kompetencji
przedsiebiorcy. Badania nie potwierdzily natomiast istotnego oddzialywania takich
czynnikéw jak poziom nowoczesnosci wyposazenia produkeyjnego czy udzial eks-
portu w przychodach ze sprzedazy przedsi¢biorstwa. W rozdziale zaprezentowano
réwniez rekomendacje odnoszace si¢ do dzialan majacych na celu podniesienie
poziomu aktywnosci innowacyjnej firm o wysokim udziale eksportu, w przypadku
ktérych szczegdlnie istotne jest zwickszanie roli jednostek naukowo-badawczych
jako zrédia wdrazanych innowacji.

Podsumowujac niniejsze zakornczenie, warto zwréci¢ uwage na dwie zasad-
nicze kwestie podnoszone w ksiazce, ogniskujace niejako caly zestaw probleméw
— zagrozen, szans i wyzwan dotyczacych caloksztaltu Zycia gospodarczego w Polsce
iw Europie. Dla naukowca jest to zbiér stanowigcy punkt wyjscia do formulowa-
nia dalszych pytant badawczych z calym bogactwem i ré6znorodnoscia mozliwych
do podjecia fascynujacych analiz.

Pierwszg istotng kwestia wylaniajaca si¢ z zebranych tu opracowan jest plano-
wane utworzenie euroatlantyckiej strefy wolnego handlu i koniecznos$¢ zapewnienia
takich warunkéw wspétpracy i konkurencji w ramach tej struktury, by podmioty
gospodarcze z Europy, w tym takze spoleczenstwa krajéw i ludnos$¢ kontynentu
ogotem, odniosty jak najwigksze korzysci. Drugim za$, moim zdaniem, ogromnie
waznym zadaniem jest konieczno$é¢ dalszego udoskonalania systeméw wspierania
przedsigbiorczosci, innowacyjnosci, a poprzez to takze konkurencyjnosci w obre-
bie Unii Europejskiej — tak by nauka wraz z pracami badawczymi prowadzonymi
na gruncie wszelkich (jesli to mozliwe) jej dziedzin stanowila rzeczywiste wspar-
cie dziatalnosci gospodarczej, w tym réwniez przemyslu. Z kolei w przypadku
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instytucji kluczowym wyzwaniem w tym zakresie jest m.in. tworzenie otoczenia
prawnego sprzyjajacego wspolipracy srodowisk nauki i biznesu.

Dostrzeganie opisywanych w ksigzce probleméw i starania podejmowane
w celu ich rozwigzywania to — méwiac wprost — dbanie o ,nasz wspélny interes”:
zaréwno europejski — w zetknieciu z innymi potggami globalnej ekonomii, jak
i polski — gdy checemy by¢ coraz lepsi (bardziej efektywni, wydajni, atrakcyjni etc.)
w poréwnaniu z konkurentami i partnerami z najblizszego otoczenia geograficz-
nego. To réwniez swego rodzaju lokalny patriotyzm — podejscie niezwykle zdrowe,
bo przeciez w samym slowie ,konkurencyjnos¢” kryje si¢ pierwiastek walki o taka
przewage nad innymi, ktéra nie szkodzi, lecz inspiruje i podnosi ogélny dobrobyt.

Agnieszka Domariska



