Rozdziat?2

Innowacje spoteczne i polityczne
— identyfikacja problemoéw

Stanistaw Kowalczyk', Roman Sobiecki?

Jesli wiek XX byt okresem pryemian spofecznych,
to wiek XXI must byc okresem innowacyi spotecynych i polirycynych.

(P.F. Drucker, 1994)

2.1. Fenomen innowacji

Innowacja jest jedna z tych kategorii, ktore od dawna naleza do kanonu poje¢
stosowanych nie tylko w obrebie nauk technicznych czy ekonomicznych, lecz
takze innych dyscyplin naukowych. Jednakze gdy mowimy o innowacjach, czto-
wiek z reguly — jak pisze B. Godin —utozsamia je instynktownie z innowacjami
technologicznymi (czyli produktowymi i/lub procesowymi), chociaz etymologicz-
nie 1 historycznie koncepcja innowadji jest o wiele szersza®. Termin ,innowacja”
pochodzi bowiem od facinskiego stowa innovario (innovo + -110), ktére oznacza
odnowienie lub zmiane. Wedtug Merriam-Webster Dictionary innowacja to: (1) wpro-
wadzenie czego$ nowego lub (2) nowa idea, metoda, urzadzenie*. Pojeciowo jest
to zatem kategoria bardzo rozlegta, przystajaca do wielu zjawisk i procesow.

1 Dr hab. Stanistaw Kowalczyk, prof. nadzw., Instytut Rynkow 1 Konkurencji w Kolegium Nauk
o Przedsigbiorstwie Szkoly Glownej Handlowej w Warszawie.

2 Dr hab. Roman Sobiecki, prof. nadzw., dziekan Kolegium Nauk o Przedsi¢biorstwie oraz
dyrektor Instytutu Rynkow i Konkurencji Szkoty Glownej Handlowej w Warszawie.

3 B. Godin, Innovarion: The History of a Caregory, Project on the Intellectual History of Inno-
vation, Working Paper no. 1, 2008, s. 5, http://www.csiic.ca/PDF/WorkingPaper1.pdf (31.07.2017).

4 https://www.merriam-webster.com/dictionary/innovation (31.07.2017).
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W Polsce dominuje nadal przekonanie, ze innowacje to przede wszystkim
nowe technologie, ktore powstaly w wyniku przeprowadzonych badan, lub nowe
produkty. Wprowadzanym w przedsiebiorstwach zmianom organizacyjnym czy
tez zmianom sposobu pracy ciagle jeszcze nie nadaje si¢ odpowiedniej rangi.
Przyczyna takiego sposobu postrzegania innowacji wynika przede wszystkim
z faktu, ze innowacje organizacyjne czy procesowe nie sg widoczne na zewnatrz
przedsigbiorstwa, a stanowig jego wewnetrzng tajemnice. Innowacje nietech-
nologiczne okreslane sg czesto pojeciem know-how (wiedzie¢, jak cos zrobic).

J.L. Walker, piszac o innowacjach, okresla je jako ,program lub polityke”,
ktore spetniajg warunek nowosci’. Wazne sg jednak w tym przypadku nie grupy
interesow koncentrujgce si¢ na takim, a nie innym ksztaltowaniu podstaw
poszczegolnych decyzji, lecz czynniki, ktére prowadza do ich podjecia. Innowa-
cje utozsamiane sg zatem nie tyle, jak sie powszechnie sadzi, z wynalazkami,
1 to gléwnie w zakresie technologii, ile z okreslonymi dzialaniami o wymiarze
gospodarczym, a takze spolecznym 1 politycznym.

Podobnie jak ma to miejsce w przypadku kazdego zjawiska czy kategorii,
powszechnos¢ wystepowania innowacji sprawia, ze brakuje jednoznacznego
1 ogélnie przyjetego sposobu jej definiowania. Pod wzgledem etymologicznym
innowacja oznacza pewien (1) proces przejscia z jednego stanu w inny i/lub
(2) efekt takiego przejscia. Jest to zatem zmiana prowadzaca do uzyskania innej
formy danego zjawiska badz rzeczy czy tez inaczej ich ,odnowienia”. Wspotcze-
snie termin ,innowacja” posiada gléwnie pozytywne konotacje, lecz nie zawsze
tak bylo. Zmiana utozsamiana dzisiaj z innowacja dawniej w odniesieniu do
religii oznaczata czesto innowiercow (heretykow), z kolei w przypadku polityki
— rewolucjonistéw 1 buntownikow?®.

Obecne, a przynajmniej zblizone do obecnego rozumienie innowacji jako
zmian, zawdzigczamy wloskiemu filozofowi 1 pisarzowi Niccold di Bernardo dei
Machiavelli (1469—-1527) 1 jego traktatowi politycznemu Ksigge’. Machiavelli
traktowal innowacje jako sposob radzenia sobie ze zmianami, chorobami tego

5 JL.Walker, The Diffusion of Innovarions among the American States, “The American Political
Science Review” 1969, vol. 63, no. 3, s. 881.

6 B. Godin, The Politics of Innovation: Machiavelli and Political Innovation, or, How to Stabilize
a Changing World, Project on the Intellectual History of Innovation, Working Paper no. 17, Montreal
2014, s.5.

7 N.Machiavelli, The Prince, 1532, http://www.planetebook.com/The-Prince.asp# (31.07.2017).
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swiata, korupcja czy degeneracja®, a takze sposob sprawowania wladzy politycz-
nej 1 radzenia sobie ze skutecznym zarzadzaniem organizmem panstwowym
(ksigstwem). W istocie chodzilo mu zatem o innowacje polityczne 1 spoteczne,
o ktorych wypowiadat si¢ nastgpujgco: ,I to nalezy pamietaé, ze nie ma nic
trudniejszego do uchwycenia, bardziej niebezpiecznego do przeprowadzenia
lub bardziej niepewnego w osiggnigciu sukcesu, a potem przejeciu inicjatywy,
niz wprowadzenie nowego porzadku rzeczy. A dzieje si¢ tak poniewaz innowa-
tor ma wrogow we wszystkich, ktérym bylo dobrze w dotychczasowych ukta-
dach 1 (jedynie — przypis S.K.) umiarkowanych obroncéw w tych, ktérzy licza
na korzysci z nowego porzadku™. Dalej o sklonnosciach ludzi do podejmowa-
nia ryzyka zmian (innowacji) pisat zas tak: ,,Ale cztowiek czgsto nie jest wystar-
czajaco rozsadny, by wiedzie¢, jak przystosowac si¢ do zmian, zaréwno dlatego,
ze nie potrafi zbacza¢ z kierunku, do ktorego sklania go sama natura, a takze
dlatego, ze dzialajac w dotychczasowy sposob osiggatl powodzenie, trudno mu
by¢ zatem przekonanym, ze dobrze jest to porzuci¢”. I wreszcie symboliczna
koncowa konkluzja Machiavellego: ,Ze swej strony uwazam, ze lepiej jest by¢
ryzykownym niz ostroznym, poniewaz fortuna jest jak kobieta, i jesli chcesz j3
sobie podporzadkowac, musisz jg pokonac i jak wida¢ sama bardziej pozwala
opanowac si¢ przez zadnych wrazen, niz przez tych ktorzy dzialaja na zimno*’.
Ogolnie rzecz biorac, Machiavelli uwazal, ze innowacje zmieniajg instytucje
1 struktury polityczne, takie jak prawo czy nowe metody 1 reguly postepowa-
nia. Pozwala to stabilizowa¢ turbulentne 1 czesto burzliwe jednostki oraz grupy
spoleczne 1 tym samym utrzymac¢ wladze. Innowacje nie sg jednak w tym przy-
padku utozsamiane z kreatywnoscig czy pomystowoscig, jak czynimy zazwy-
czaj wspolczesnie, myslgc o innowacjach technologicznych czy ekonomicznych,
lecz ze zmiang.

Brak jednoznacznej definicji innowacji skutkuje r6znym jej kategoryzowaniem.
Innowacje nie dotycza bowiem wylgcznie gospodarki (innowacje technologiczne,
produktowe), lecz takze wielu innych dziedzin, takich jak jezyk, spoleczenstwo,
polityka, wychowanie (innowacje pedagogiczne), religia itp. Najczgsciej stoso-
wane typologie innowacji to podzialy ze wzgledu na: obiekt innowagji (pro-
duktowe, technologiczne, spoteczne), skale innowacji (przelomowe, drobne),

8 B. Godin, The Politics of Innovation..., op.cit., s. 5.
9 N. Machiavelli, op.cit., s. 42.

10 Tbidem, s. 142.

11 Ibidem, s. 144.
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stopien oryginalnosci innowacji/zmian (kreatywne, imitujace), stopien zalez-
nosci innowacji (wigzane, izolowane), stosunek do srodowiska przyrodniczego
(proekologiczne, obojetne) itd. Innowacje obejmujg zatem praktycznie wszyst-
kie obszary aktywnosci czlowieka, a wigc jego aktywnos¢ w domu 1 rodzinie,
w pracy zawodowej, w gospodarce, w administracji, instytucjach spolecznych
oraz instytucjach politycznych™.

2.2. Innowacje spoteczne

O zmianach spolecznych jako formie innowacji pisat ponad 100 lat temu
francuski socjolog czy tez, jak okreslono go w amerykanskim wydaniu jego pracy
z 1903 roku, profesor nowoczesnej filozofii Gabriel Tarde. W ksigzce The Laws of
Imirarion zmiany spoleczne okreslat jako ,,(...) wielkie idee, albo znaczaca liczbe
wielkich 1 mniejszych idei, z reguly anonimowych, lub trudnego do okreslenia
pochodzenia”®, ktore pojawiaja si¢ w danym czasie 1 miejscu, moga by¢ proste
lub zlozone, rzadko bywaja popularne, lecz zawsze sg nowatorskie. Wyja$nienie
to moze wydac si¢ dos¢ zawile, lecz nalezy pamietac, iz Tarde zmian, tj. innowacji
spolecznych, poszukiwat w takich dziedzinach czy zjawiskach spotecznych jak
jezyk, religia, prawo, ekonomia, a nawet sztuka'*. By te nowatorskie idee mogly
jednak przeistoczy¢ sie w konstrukeje spoteczne (social bodies), musi zaistnie¢
wola ich wdrozenia oraz usunigcia dotychczasowych rozwigzan.

Odniesienie innowacji do wybranych obszarow rzeczywistosci czy tez sfer
naszego otoczenia owocuje konkretyzacjg samej innowacji. W dziedzinie eko-
nomii jest to przykladowo wedtug P. Druckera narzedzie w rgku przedsiebiorcy
prowadzace do zmian w zakresie prowadzonego biznesu'®. Jeszcze szersze znacze-
nie przypisuje innowacjom J. Schumpeter, twérca innowacyjnej teorii przedsie-
biorstwa'¢. Zdaniem Schumpetera innowacje stanowig o istocie przedsigbiorstwa.
Sa nimi wszelkie zmiany w zakresie produkeji oraz wymiany towaréw. Zmiany

12 A. Olejniczuk-Merta, Innowacgje spoleczne, ,Konsumpcja i Rozwo;” 2013, nr 1(4), s. 23.

13 G.Tarde, The Laws of Imitation, Henry Holt and Company, New York 1903, s. 2.

14 Ibidem, s. 2.

15 PF. Drucker, Innovarion and entrepreneurship; practice and principles, Harper & Row, New York
1985,s. 17.

16 A. Noga, Teorie priedsigbiorstw, PWE, Warszawa 2009, s. 147—152.
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oznaczajgce rozwoj okreslit on poczatkowo mianem (1911) ,,nowych kombina-
cji”". Mialy one polegac na taczeniu albo na zmianie proporcji rzeczy 1 procesow.
W pracy Business Cycles z 1939 roku ,kombinacje” te nazywat juz ,innowa-
cjami”. Dotyczyly one sytuacji, gdy zmiana ilosci wytworzonych produktow
nie jest prostg konsekwencja zmiany ilosci uzytych czynnikow produkgi, lecz
polega na zmianie funkcji produkeji i ustanowieniu jej nowej postaci'®. Wynika
to przede wszystkim ze zmiany proporcji uzytych czynnikow produkeji, bedacej
nastgpstwem innowacji. Zmiany te wigza sie scisle takze z takimi zjawiskami jak
otwarcie nowych rynkow czy zdobycie nowych zrodet surowcow?™.

Wspotczesnie wobec ogromu przeobrazen technologicznych, organizacyjnych,
kulturowych oraz religijnych coraz wigkszego znaczenia nabieraja innowacje
dokonywane na plaszczyznie spotecznej, odnoszace si¢ do grup spotecznych lub
wrecz calego spoleczenstwa, lecz nie wchodzace w zakres innowacji z obszaru
ekonomii (gospodarki). Stanowi to przejaw potrzeb cywilizacyjnych oraz poli-
tycznych wspolczesnego zglobalizowanego swiata. Innowacje spoteczne wedtug
F. Moulaert, D. MacCallum 1 J. Hillier odnoszg si¢ do nowoczesnych rozwigzan
obejmujacych cale spektrum spraw w zakresie wykluczen, alienacji, utraty sta-
tusu spotecznego itd., ktore pozytywnie wplywaja na postep spoleczny 1 rozwoj
cztowieka®. Z zalozenia maja one prowadzi¢ do poprawy warunkow zycia ludzi
oraz ich dobrobytu. Z tych wzgledow innowacje te nie moga pozostawac w ode-
rwaniu od kontekstu spoteczno-kulturowego czy tez spoteczno-politycznego?.
Nie mogga by¢ takze wdrazane w oparciu o modele innowacji w gospodarce, per-
spektywa osiggania duzych zyskéw w obszarze spolecznym jest bowiem niezwy-
kle ograniczona. To odréznia tez — zdaniem OECD — innowacje technologiczne
czy ekonomiczne od spolecznych?.

17 ]. Schumpeter, Theorie der wirtschaftlichen Entwicklung, Verlag von Duncker & Humblot, Leipzig
1911, s.21.

18 LA. Schumpeter, Business Cycles. A Theoretical, Historical and Staristical Analysis of the Capi-
talist Process, McGraw-Hill Book Company, New York—Toronto—London 1939, s. 84.

19 Ibidem, s. 84.

20 F. Moulaert, D. MacCallum, J. Hillier, Social innovation: intuirion, precept, concept, theory and
practice, w: The Internarional Handbook on Social Innovation: Collective Action, Social Learning and
Transdisciplinary Research, red. F. Moulaert, D. MacCallum, A. Mehmood, A. Hamdouch, Edward
Elgar Publishing, Cheltenham—Northampton 2013, s. 16.

21 Ibidem, s. 17.

22 Committee for Scientific and Technological Policy (CSTP), Fostering Innovation ro Address
Social Challenges, OECD, Paris 2011, s. 9.
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R. Murray, J. Caulier-Grice 1 G. Mulgan definiuja innowacje spoteczne jako:
»nowe pomysly (produkty, ustugi, modele), ktore zaspokajaja potrzeby spo-
teczne 1 jednoczesnie tworzg nowe relacje spoleczne oraz obszary wspotpracy.
Innymi stowy, s3 to innowacje, ktore sg dobre zaréwno dla spoleczenstwa, jak
1 dla wzmocnienia zdolnosci spoteczenstwa do dzialania”. Znaczenie innowa-
cji spotecznych polega na tym, ze nowe metody lub procesy wykorzystywane
w obrebie innowacji, stosowanych przykladowo w handlu czy w rozwigzaniach
technologicznych, nie s3 transferowalne do spoleczenstwa. Wymusza to podej-
mowanie dzialan specyficznych dla sfery spolecznej, a takze polityczne;.

Wedtug OECD ,,innowacja spoleczna odnosi si¢ do nowych strategii, koncep-
cji, idei 1 organizacji, ktore to zaspokajaja wszelkie potrzeby spoleczne — poczaw-
szy od warunkow pracy i edukacji, po rozwoj spoteczny i ochrong zdrowia
— a konczac na dziataniach zwigzanych z rozszerzeniem i wzmocnieniem spo-
leczenstwa obywatelskiego™*. Inaczej rzecz ujmujac, innowacje spoteczne funk-
cjonujg w oderwaniu od innowacji ekonomicznych, poniewaz nie chodzi w nich
o wdrazanie nowych rodzajow produkeji lub zdobywanie nowych rynkéw, ale
o zaspokajanie nowych potrzeb, ktorym nie moze sprostac¢ rynek. Najwazniejsza
roznica polega zatem na tym, ze innowacje spoleczne dotycza poprawy dobro-
bytu jednostek i spotecznosci poprzez dodatkowe zatrudnienie czy zwigkszona
konsumpcje, a takze uczestnictwo w rozwigzywaniu problemow jednostek oraz
grup spolecznych?.

Innowacje spoteczne to zjawisko w skali makro. Mozna powiedzie¢, ze
sa to innowacje z ludzkg twarza. Sg to eksperymentalne dzialania spoleczne majace
na celu polepszenie jakosci zycia 0sob, spotecznosci, narodow, firm, srodowisk
czy grup spolecznych. Ich eksperymentalny charakter wynika z wprowadzania
bardzo unikalnych 1 jednorazowych rozwigzan na wielka skale, ktorych efekt
koncowy czesto trudno w pelni przewidzie¢. Chodzi tu zwlaszcza o dodatkowe
konsekwencje, jakie moga pociggac za sobg wprowadzane innowacje spoleczne.
Trudno byto przypuszczad, ze otwarcie nowych rynkow pracy dla obcokrajow-
cow w krajach Unii Europejskiej, co mozna traktowac jako innowacje spoteczng
majacy prowadzi¢ do ozywienia miedzynarodowego rynku pracy, spowoduje

23 R. Murray, J. Caulier-Grice, G. Mulgan, The Open Book of Social Innovation, Social Innova-
tor Series: Ways to Design, Develop and Grow Social Innovation, The Young Foundation, March
2010,s. 3.

24 Committee for Scientific and Technological Policy (CSTP), op.cit., s. 16.

25 Ibidem, s. 21.
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gwaltowny rozwoj tanich linii lotniczych, ktorych oferta dostgpna bedzie dla
wickszej grupy odbiorcow. Muhammad Yunus®, wprowadzajac w zycie mikrokre-
dyty dla najbiedniejszych mieszkancéw Bangladeszu, nie spodziewal si¢ zapewne,
ze po paru latach stang si¢ one gléwnym sposobem na wyrwanie si¢ z biedy
w przypadku ubogich kobiet, ktore ze wzgledu na brak stalego zatrudnienia
nie kwalifikuja sie do zaciggnigcia kredytu w zwyktych bankach komercyjnych.

Przekonujgcym uzasadnieniem w przypadku wdrazania innowacji spotecz-
nych we wspolczesnych spoteczenstwach jest cel, ktory moze by¢ osiaggniety
przy ich udziale. Pewien madry Hindus, doktor Ramesh Mashelkar, okreslit 6w
cel jako ,getting more from less for more”. Maksyme te mozna tlumaczy¢ jako
osigganie znacznie lepszych rezultatdw przy wykorzystaniu mniejszych zaso-
bow w celu zapewnienia korzysci wigkszej liczbie ludzi. Wspotczesna innowa-
cja spoleczna nie polega na inwestowaniu wielkich pieniedzy i drogich zasobow
w produkcje przyktadowo bardzo drogiej szczepionki, ktéra bytaby dostepna dla
nader waskiego grona odbiorcow. Dzisiejsza innowacja spoleczna powinna sty-
mulowa¢ wykorzystanie mniejszych zasobow w celu produkeji wigkszej 1losci
produktéw dostepnych dla wigkszej grupy odbiorcow.

Ogolnie rzecz biorgc, innowacje spoteczne — w przeciwienstwie do inno-
wacji ekonomicznych zorientowanych na cele (kryteria) rynkowe i finansowe
— s3 dzialaniami ukierunkowanymi na realizacje celow spotecznych, w tym
glownie poprawe warunkéw zycia jednostek i grup spotecznych oraz realizacje
zadan w zakresie polityki publicznej i zarzadzania.

Z kolei w opracowaniach bedacych wyktadnig podejscia unijnego do inno-
wacji spolecznych podkresla sig, ze sg to zmiany o charakterze spotecznym
»zarowno co do uzytych srodkéw, jak 1 osiggnietych celow””. W bardziej szcze-
gotowym ujeciu okresla si¢ je jako ,nowe pomysly (produkty, ustugi i modele),
ktore zaspokajaja potrzeby spoteczne (bardziej skutecznie niz ich alternatywy)
1 jednoczesnie tworza nowe relacje spoleczne 1 obszary wspotpracy. Innymi
stowy to innowacje, ktore sg nie tylko dobre dla spoleczenstwa, ale poprawiaja
rowniez zdolnos¢ spoteczenstwa do dziatania”. Zgodnie z tym podejsciem
sam termin ,innowacje” odnosi si¢ do zdolnosci tworzenia 1 wdrazania nowych

26 Laureat Pokojowej Nagrody Nobla przyznanej w 2006 roku.

27 BEPA, Empowering people, driving change Social Innovation in the European Union, The Bureau
of European Policy Advisers (BEPA), Publications Office of the European Union, Luxembourg 2011,
s.33.

28 Ibidem, s. 33.
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pomystéw (idei) kreujacych dodatkowe wartosci, ,,spoteczne” sg za$ dlatego, ze
niosg za sobg specyficzne wartosci: mniej zwigzane z korzysciami ekonomicz-
nymi (zyskiem), a bardziej z takimi kwestiami jak jakos¢ zycia, solidarno$¢ mie-
dzyludzka czy dobrobyt.

The Bureau of European Policy Advisers (BEPA) zaproponowalo inng jeszcze
roboczg definicje innowacji spotecznych. Dotycza one w tym przypadku rozwoju
nowych form organizacji oraz dziatan w odpowiedzi na kwestie spoleczne. Ich
celem jest rozwigzywanie takich problemow jak:

— wariant 1: wymogi (postulaty) spoteczne nakierowane na stabsze grupy spo-
leczne, ktore tradycyjnie nie sg regulowane przez rynek lub istniejace instytucje,

— wariant 2: wyzwania spoleczne, w ktérych zaciera si¢ granica miedzy ich
aspektem ,spolecznym” a ,gospodarczym”, odnoszace si¢ do spoteczenstwu
jako catosci;

— wariant 3: potrzeba reformy spoleczenstwa w kierunku bardziej partycy-
pacyjnego modelu, gdzie upodmiotowienie oraz uczenie si¢ beda Zrédtami

1 rezultatami dobrobytu 1 samozadowolenia obywateli*.

Wedtug BEPA uwzglednione w powyzszej definicji r6zne modele podejs¢
nie wykluczajg si¢ wzajemnie, a uzupetniajg si¢ wrecz jako wspotzalezne sfery.
Ilustrujg bowiem przejscie od podstawowych innowacji skierowanych do naj-
biedniejszych grup spotecznych, poprzez innowacje zapewniajace realizacje
podstawowych potrzeb, do innowacji w zakresie przeksztalcania spoleczenstwa
ze zbiorowosci obywateli w upodmiotowiony, zaangazowany w rozwiazywaniu
wzajemnych probleméw kolektyw. Jak zauwaza M. Wronka-Pos$piech, z innowa-
cjami spofecznymi mamy w zasadzie do czynienia wowczas, gdy ,,dotycza one
niezaspokojonych potrzeb lub nierozwigzanych wyzwan spotecznych™, ktorych
nie s3 w stanie zaspokoic¢ ani rynek, ani istniejgce instytucje.

Znaczenie innowacji spotecznych we wspolczesnym swiecie jest konsekwen-
cja wystgpujacych obecnie nowych zjawisk 1 problemow, takich jak narastajace
nierownosci dochodowe 1 majatkowe, konsekwencje zmian klimatycznych czy
niezwykle grozne, szybko rozprzestrzeniajace si¢ epidemie choréb zakaznych?.

Zaréwno klasyczne narzedzia polityki spolecznej, jak 1 instrumenty ryn-
kowe okazaly si¢ zupelnie nieskuteczne w rozwigzywaniu biezacych problemow.

29 Tbidem, s. 43.

30 M. Wronka-Pospiech, Innowacje spoteczne — pojecie i znacgenie, ,Studia Ekonomiczne. Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2015, nr 212, s. 128.

31 R. Murray, J. Caulier-Grice, G. Mulgan, op.cit., s. 3.
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Rynki zresztg z zalozenia niechetnie angazuja sie w tego typu dziatania. Ciezar
ich realizacji spoczywa zatem na panstwie 1 spoteczenstwie obywatelskim. Jed-
nakze ani silosowa lub sektorowa struktura organizacji panstw narodowych, ani
dotychczasowe struktury spoleczne nie sg wystarczajace do pokonania nowych
ztozonych wyzwan. Ponadto programy eliminacji tych niebezpiecznych z per-
spektywy przysztosci zjawisk, takich jak np. redukcja zanieczyszczenia $srodowi-
ska, eliminacja ubostwa, poprawa opieki zdrowotnej, s3 niezwykle kosztowne.
Wszystko to wymaga wypracowania nowego sposobu myslenia, nowych idei oraz
pomystow, a wiec zasadniczo nowego paradygmatu w zakresie struktur spotecz-
nych 1 politycznych. To przesadza o znaczeniu oraz potrzebie stosowania inno-
wagcji spotecznych w nowych realiach cywilizacyjnych.

Innowacje spoleczne stanowig w istocie dodatkowy kapitat stuzacy utrzy-
maniu struktury spolecznej w réwnowadze. Jest on réwniez postrzegany jako
srodek 1 cel oraz podstawowe zrodlo nowych wartosci dla czlonkéw spoteczen-
stwa. Innowacje spoteczne mobilizuja réwniez kazdego obywatela do aktywnego
uczestnictwa w procesie innowacji. S3 jednym stowem niezbedne, poniewaz tra-
dycyjne sposoby rozwigzywania probleméw spotecznych, nawet tych znanych
od dawna, takich jak bezrobocie, starzenie si¢ spoleczenstwa czy wykluczenie
z rozwoju spoleczno-gospodarczego znacznych grup spotecznych 1 zawodowych
— zawodza. Obok ,starych” problemow pojawiaja si¢ w migdzyczasie nowe, takie
jak narastajace nieréwnosci spoleczne, zmiany klimatyczne czy szybko rosnace
zanieczyszczenie srodowiska. Nowe zjawiska 1 problemy wymagaja zastosowania
nowych rozwigzan, zmiany dotychczasowych procedur oraz programéw 1 czesto
zupelnie innego podejscia oraz instrumentarium.

Innowacje spofeczne sg zatem z reguly niezbedne w tych sektorach, w ktorych
dotychczasowe rozwigzania zawodza 1 okazuja si¢ nieskuteczne w rozwigzywaniu
istniejacych 1 pojawiajacych sie probleméw. Dotyczy to m.in. finanséow publicz-
nych, ustug publicznych 1 spotecznych, ochrony zdrowia czy ochrony srodowiska.

2.3. Innowacje polityczne

Kolejng interesujgcg kategorie stanowig innowacje polityczne. Co do sposobu
ich teoretycznego ujecia, podobnie jak w przypadku innowacji spotecznych, bra-
kuje zgody wsrod badaczy. Zdaje sig, ze najbardziej ogoélnie innowacje polityczne
wmuje Eva Sgrensen, dla ktérej sg to innowacje w instytucjach politycznych,
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procesach w nich zachodzacych oraz wynikach bedacych efektem tych proce-
sow, czyli efektach realizowanych polityk®. Wzrost zainteresowania innowacjami
politycznymi wedtug R. Eichenbergera wynika z tego, ze s3 one prawdopodobnie
wazniejsze nawet niz innowacje ekonomiczne®. O ile te ostatnie, tj. innowacje
ekonomiczne, bez watpienia przyczyniaja sie¢ do wzrostu gospodarczego oraz
poprawy dobrobytu ludzi, o tyle innowacje polityczne nie tylko determinuja
zdolnos¢ innowacyjng gospodarki, lecz takze poprawiaja sprawnosc rygdzenia, co
jest decydujace w przypadku konkurencyjnosci tak na szczeblu lokalnym, jak
1 regionalnym oraz narodowym. Bez innowacji politycznych nastepuje stopniowy
zanik bodzcow w sferze organizacji rzagdowych do pobudzania innowacji ekono-
micznych, chociazby poprzez kreowanie $rodowiska instytucjonalnego gospo-
darki, przyjaznych rozwigzan fiskalnych badz sprawnej administracji.

T. Ball, I. Farr, 1 R.L. Hanson we wstepie do pracy zatytulowanej Polirical
Innovarion and Conceprual Change zauwazaja, ze specyficznym rodzajem inno-
wagcji politycznych sg zmiany konceptualne®, tj. odnoszace si¢ do polityki jako
catosci oraz zaleznosci ksztattujacych sie miedzy poszczegolnymi jej obszarami,
w tym gospodarka (firmami) a spoleczenstwem (jednostkami jako cztonkami
spoleczenstwa). Prowadzg one z reguly do postrzegania panstw oraz swiata jako
struktur znajdujacych si¢ na wyjatkowo niepewnej i pelnej napiec¢ sciezce roz-
woju. Zmiany konceptualne, jak pisze J. Farr, zmierzaja z zatozenia do rekon-
strukgji swiata polityki®. Dotychczasowe przekonania, dziatania oraz procesy
zanikajg, co odbywa si¢ czasami w dramatyczny sposob, a ich miejsce zajmuja
nowe koncepcje polityczne, ktére wyznaczaja biezace kierunki rozwoju gospo-
darki 1 spofeczenstwa. Przemianom tym towarzyszy zazwyczaj duzy tadunek
emocjonalny, $cieranie sie nowych 1 starych wizji, a takze chaos organizacyjny.
Z tych wzgledéw innowacje polityczne zachodza najczesciej w otoczeniu o wiele
bardziej turbulentnym niz innowacje spoleczne, a zwlaszcza ekonomiczne.

32 E. Sgrensen, Polirical innovations: innovations in political institutions, processes and outputs,
“Public Management Review” 2017, vol. 19, no. 1, s. 1.

33 R. Eicherberger, Economic Innovarions Depend on Political Innovarions: On Deregulating the
Political Process, w: Innovation Clusters and Interregional Competition, red. J. Brocker, D. Dohse, R. Solt-
wedel, Advances in Spatial Science, Springer-Verlag, Berlin—Heidelberg 2003, s. 314.

34 Polirical Innovarion and Conceptual Change. Ideas in context, red. T. Ball, J. Farr, R.L. Hanson,
Cambridge University Press, Cambridge—New York 1989, s. 2.

35 J. Farr, Understanding conceprual change polirically, w: Polirical Innovarion and Conceptual
Change, red. T. Ball, J. Farr, R.L. Hanson, Cambridge University Press, Cambridge—New York
1989, s. 30.
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Wspolczesnie z uwagi na rozwiniete struktury demokratyczne szczegol-
nie wazne s3 lokalne innowacje polityczne. Jak podkresla jednak R. Briffault,
z uwagl na fakt, ze prawo panstwowe (federalne, zwigzkowe) posiada zazwyczaj
wiele odniesien do struktur lokalnych i regionalnych, wazne jest, by innowa-
cje lokalne w obszarze polityki nie kolidowaly z rozwigzaniami panstwowymi.
Mimo to istotne s3 zmiany o charakterze politycznym, znajdujace zastosowa-
nie w takich dziedzinach jak np. sadownictwo, edukacja, oswiata itp., poniewaz
odzwierciedlajg one zwykle oczekiwania spotecznosci danego regionu czy tez
spolecznosci lokalnej*. Pozytywna weryfikacja tego typu zmian moze w efekcie
skutkowac takze ich transpozycja na szczebel krajowy. Nie oznacza to wszakze,
1z wszystkie inicjatywy lokalne na rzecz innowagji politycznych musza nies¢ za
sobg konsekwencje prawne o zasiggu ogolnokrajowym?®. Jednakze nie nalezy
réwniez takich nastepstw zupelnie wykluczaé. Decyduje o tym przede wszystkim
zakres autonomii wladzy lokalnej (regionalnej). W szerszym kontekscie mozna
mowic takze o transferowaniu pozytywnie zweryfikowanych lokalnych (regio-
nalnych) innowagji politycznych na szczebel krajowy, a nawet miedzynarodowy.
Do tej grupy zmian nalezy zaliczy¢ takze przeksztalcenia koncepcyjne w obre-
bie stosowanej polityki, ktore s3 rodzajem innowacji politycznej*. Bez wpro-
wadzania zmian w zakresie koncepcji prowadzenia polityki czy tez wybranych
polityk sektorowych niemozliwa jest bowiem realizacja modelu inkluzywnego.

2.4. Wielkie wyzwania dotyczace przetomowych innowacji
spotecznych i politycznych

Innowacje przetomowe nalezy rozpatrywac nie tylko z technologicznego
1 mikroekonomicznego punktu widzenia, lecz takze z poziomu przedsigbiorstwa.
Zwigzane sg one rowniez z funkcjonowaniem kapitalizmu jako systemu, a weze-
sniej takze innych ustrojéw. Prekursorem rozwazan na ten temat byt wybitny
polski ekonomista Michat Kalecki®’, ktory 75 lat temu dowodzil, ze kapita-
lizm nie jest w stanie sam sig¢ rozwija¢ ze wzgledu na to, ze dazy agresywnie do

36 R. Briffault, Home Rule and Local Political Innovarion, “Journal of Law and Politics” 2006,
vol. 22, s. 3.

37 Ibidem, s. 23.

38 Polirical Innovation and Conceprual Change. .., op.cit., s. 2.

39 Prof. Michat Kalecki, cztonek rzeczywisty Polskiej Akademii Nauk, zyt w latach 1899—-1970.



42 Stanistaw Kowalczyk, Roman Sobiecki

zwigkszenia zysku, ale nie potrafi go przeksztalca¢ w pewne, oplacalne inwesty-
cje. W zwigzku z tym, gdy wzrasta niepewnosc¢, kapitalizm natrafia na bariere
rozwojowg, co implikuje koniecznos¢ wykorzystania zewnetrznych czynnikéw
rozwoju®. Zalicza si¢ do nich wydatki panstwa, finanse i — zgodnie z nazew-
nictwem Kaleckiego — epokowe innowacje. Warto wobec tego zapyta¢, jakie
s3 obecne mozliwosci aktywacji czynnikéw zewnetrznych? A s3 one, mowigc
krétko, skromne. Podstawg rozwoju panstw w ostatnich 20 latach byly kredyty,
co przyczynilo sie do wzrostu zadtuzenia podmiotow gospodarczych. W 1990 roku
kredyty faczne, czyli zadluzenie rzadowe, gospodarstw domowych 1 przedsie-
biorstw w skali swiata wynosily okoto 100% $wiatowego PKB. Obecnie zbli-
zajg si¢ do 3,5-krotnosci produktu swiatowego. Wynika stad, ze coraz trudniej
jest wykorzystywac tego typu czynniki zewnetrzne, a wigc wydatki panstwa
1 kredyty. Co wigc robi¢? Trzeba poszukiwaé rozwigzan tanszych, ale skutecz-
nych, w tym zwlaszcza innowacji przelomowych. Naleza do nich niewatpliwie
niektére innowacje spoleczne i polityczne. Dazac do ich zastosowania, nalezy
najpierw jasno sformutowac cel. Tym celem jest rozwoj, ale rozwoj inkluzywny.
Wzrost gospodarczy nie moze by¢ celem samym w sobie. Musi by¢ nim wzrost
poziomu dobrobytu spoleczenstwa, zmniejszenie nieuzasadnionych nieréwnosci
w roznych wymiarach, zwlaszcza ekonomicznym. Realizacji takich celéw stuzy
wlasnie rozwoj inkluzywny.

Inkluzywny system spofeczno-gospodarczy to system zorientowany na opty-
malizacje wykorzystania zasobow wytworczych 1 zmniejszanie rozpigtosci miedzy
rzeczywistym a potencjalnym poziomem wzrostu gospodarczego i rozwoju spo-
tecznego. Na zasadnos¢ podejmowania tej tematyki wskazuje m.in. narastajgce
ryzyko zagrozen wynikajacych z coraz wyrazniejszego, zwlaszcza w rozwinigtych
gospodarkach Zachodu, syndromu sekularnej, czyli wiecznej, dtugotrwatej sta-
gnacji. Rozwija si¢ w zwigzku z tym zapoczatkowana w 2013 roku w USA przez
Lawrence’a Summersa dyskusja na ten temat*’.

40 Podejécie M. Kaleckiego nie jest sprzeczne z podejsciem J. Schumpetera. Mozna powiedziec,
ze jest to druga strona tego samego medalu, czyli uzupelnianie si¢ czynnikéw rozwoju tkwigcych
w samym przedsigbiorstwie, zwlaszcza jesli chodzi o caly system spoleczno-gospodarczy 1 jego
10ZWOj.

41 L.H. Summers, Reflecrions on the ‘New Secular Stagnation Hypothesis’, w: Secular Sragna-
tion: Facts, Causes and Cures, red. C. Teulings, R. Bal, cyt. za: E. Maczynska, Gospodarka inkluzywna
— wymiar samorzgdowy, 2014, https://www.bgk.pl/files/public/Pliki/news/Konferencje BGK/
XII_Konferencja BGK_dla_JST/Materialy_konferencyjne/Elzbieta_Maczynska Gospodarka_
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Swiatu potrzebne s3 zatem nie tylko nowe technologie, ale tez nowe roz-
wigzania o charakterze spoleczno-ustrojowym, sprzyjajace osigganiu celow spo-
tecznych. Chodzi w tym przypadku o dzialania prowadzone na skale globalng
1 podejmowane wspolnie. Takie rozwigzania to innowacje spoteczne 1 polityczne
(polityczne dlatego, ze wigza si¢ z naruszeniem dotychczasowego ukladu inte-
res6w). Zaniechanie poszukiwan w przypadku rozwigzan, ktore sprostalyby
wspolczesnym wyzwaniom, moze doprowadzi¢ $wiat do katastrofy, ktorej moze
zapobiec przelomowa innowacja*.

Problemem, ktory wymaga zastosowania innowacji o charakterze spoteczno-
-politycznym, jest zalamanie rownowagi miedzy pracg a kapitatem. W 2010 roku
400 najbogatszych ludzi dysponowato takim samym majatkiem jak polowa
biedniejszej ludnosci swiata. Po szesciu latach bylo to juz tylko 8 oséb. Przyktad
ten pokazuje, w jaki sposob po II wojnie $wiatowej zatamaniu ulega réwnowaga
miedzy praca a kapitalem. Swiat nie moze sig rozwijaé, kreujac postep techno-
logiczny 1 jednocze$nie zwigkszajac nierownosci prowadzace nieuchronnie do
wybuchu spotecznego. Postep techniczny wezesniej czy pozniej doprowadzi do
upowszechnienia si¢ wiedzy na tyle, by umozliwi¢ dotarcie do broni masowego
razenia malym grupom terrorystycznym, co dotyczy zwlaszcza broni biologicznej
1 chemicznej. Co w zwigzku z tym pozostaje? Rozwigzaniem sg epokowe inno-
wacje, czyli innowacje przelomowe (spoteczne 1 polityczne), ktére uniemozliwia
rozwoj sytuacji w takim kierunku.

Kolejny problem stanowig migracje. Kryzys migracyjny wstrzasnat Europa
1 Stanami Zjednoczonymi, mimo ze w Europie zyje obecnie 500 mln, a w Afryce
1 na Bliskim Wschodzie 1,5 mld ludzi. W 2100 roku w Europie bedzie zyto juz
jednak 400 mln, a na Bliskim Wschodzie i w Afryce okolo 4,5mld ludzi, co

1nkluzy'wna - Wymlar samorzadowy.pdf (5.08.2017). Temu zagadnieniu po$wigcony jest kole]ny
rozdziat niniejszej publikacji: [nnowac]e spoteczne polzzycznc wobec potrzeb inkluzywnego rozwoju.

4 Nie wyklucza to oczywiscie kreowania innowacji technologicznych. Przykladem takiej inno-
wacjl jest tania, ekologiczna energia. Po 29 latach od zapowiedzi Gorbaczowa i Regana w 1985 roku,
ze trzeba zajac si¢ wspolnie badaniem reakeji termojadrowej 1 wodorowej, w 2014 roku w Prowansji
udato si¢ wreszcie dojs¢ do porozumienia — na poludniu Francji powstaje wielki reaktor termoja-
drowy, wodorowy. Celem tego przedsigwzigcia jest przeprowadzenie kontrolowanej reakgji, ktora
pozwoli otrzymac o wiele wiecej energii niz potrzeba do jej wytworzenia. Jest to wiec droga do uzy-
skania taniej, bezplatnej energii z wody 1 kamienia. Gdyby si¢ to udato — wielu naukowcow jest
bardzo optymistycznie nastawionych do wyniku — bytaby to bardzo powazna zmiana ulatwiajaca
rozwigzanie globalnych probleméw spotecznych i ekologicznych. Oczywiscie poczatkowo wywo-
tatoby to wielki wstrzas, pociagajacy za soba upadek wielu przemystow, dlatego tez nie wszyscy
s3 przychylnie nastawieni do tego przedsiewzigcia.
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w rzeczywistosci potwierdza wystepowanie kryzysu migracyjnego rowniez
w przysztosci. Rozwigzac tego nie mozna inaczej, jak wspolnie.

Inne problemy o zasiegu globalnym to m.in. oderwanie sfery finansowej
od sfery realnej oraz indywidualizacja wojny, jak nazywat to stynny socjolog
niemiecki Ulrich Beck. Narastajagcym problemem bedzie rowniez robotyzacja,
ktora zostata odtozona w czasie na ¢wier¢ wieku ze wzgledu na globalizacje rynku
pracy. Mechanizm przyczyniajacy si¢ do utrzymywania si¢ niskich cen czynnika
pracy wygasa. Nastepuje wzrost plac, a to zmienia relacje cen kapitatu 1 pracy.
Kapitat staje si¢ relatywnie coraz tanszy, co prowadzi do zmniejszenia popytu
na prace, zwigkszajac jednoczesnie popyt na kapitat (w formie robotow). Ich
wprowadzanie nalezy postrzegac jako efekt substytucji czynnikéw produkeyjnych.
Tanszy czynnik (w tym przypadku kapital w postaci robotéw) bedzie wymagat
mniejszego nakladu kosztéw w zakresie wykonywania tych samych czynnosci
niz cztowiek wykonujacy prace. Jak twierdzi W. Szymanski®, taka zmiana to dys-
funkcja kapitalizmu. Jest to tez zarazem wielkie wyzwanie, poniewaz kapitalizm
opiera si¢ na rynkowym ksztaltowaniu dochodéw, co oznacza, ze pochodza one
ze sprzedazy czynnikéw produkeji. Wigkszos¢ ludzi uzyskuje dochod z tytutu
pracy. Robotyzacja przeksztatca ten mechanizm. Szacuje sig, ze postgp naukowy
umozliwia stworzenie tylu robotéw, ilu wymagatoby zastgpienie miliarda ludzi
na $wiecie. Warto jednak w tym przypadku zapyta¢ po pierwsze, co si¢ stanie
z ludzmi, po drugie zas, co zastapi dochody z pracy ludzkiej. Kapitalizm stanie
przed wyzwaniem ustrojowym, przyjdzie mu bowiem zastapic¢ rynkowe ksztatto-
wanie dochodéw innym, nowym mechanizmem. Wprowadzanie robotow oznacza
mikroekonomiczng walke z barierg popytu. Chcac sprzedawac wigcej, musimy
obniza¢ koszty. Stuzy temu wprowadzanie robotow, co jednoczesnie zmniejsza
jednak popyt na prace ludzi. Przyczynia sie to do spadku zatrudnienia i obni-
zenia placy, co powoduje z kolei zmniejszenie popytu na towary 1 ustugi. Chcac
zwigkszy¢ popyt na towary i ushugi, przedsiebiorstwa musza obnizac koszty,
a wigc zwigkszajg zaangazowanie robotow itd. Pojawia si¢ mechanizm blednego
kota, co stanowi juz zasadniczy problem.

Jesli taka masowa substytucja czynnikow produkji jest niekorzystna z per-
spektywy pobudzania rozwoju gospodarki, to trzeba cos zrobic, aby niekorzystne

43 W. Szymanski, wystapienie na VIII ogélnokrajowej konferencji naukowej pt. , Przedsigbior-
stwa wobec przelomowych innowacji’, zorganizowanej w Szkole Gléwnej Handlowej w Warszawie
9 marca 2017.
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dla pracy relacje cenowe poprawi¢. W jaki sposéb mozna sprawié, aby konku-
rencja migdzy robotem a czlowiekiem stala si¢ cho¢ czesciowo wyréwnana?
Nalezy w tym celu opodatkowa¢ roboty. Zwolennikiem takiego rozwigzania
jest m.in. Bill Gates. Podejscie to stanowi jednak tylko jedno z wielu narzedzi
mozliwych do wykorzystania. Rozwigzanie problemu wymaga przede wszyst-
kim zmiany samego mechanizmu, a wigc innowacji przelomowej o charakterze
spoteczno-politycznym.

Jak widzimy, jedne innowacje wymuszaja powstawanie innych. Postugujac
si¢ przyktadem robotow, mozemy stwierdzié, ze innowacje technologiczno-pro-
duktowe przekladajg si¢ na tworzenie innowacji spoteczno-politycznych (byc¢
moze w postaci zmian ustrojowych). Innowacje produktowe rozwigzuja jedne
problemy (w zakresie np. kosztéw produkgji), ale przyczyniaja si¢ tez do powsta-
nia innych, tworza zagrozenia (dotyczace np. zrédet dochodéw). Poszukiwanie
sposobow ograniczania zagrozen nie powinno by¢ jednak zbyt radykalne, aby
nie ,wylewa¢ dziecka z kapiela”. Wzrost liczby samochodéw poruszajacych sie
po drogach zwigksza niebezpieczenstwo zwiazane z wypadkami. Aby ograni-
czy¢ to zagrozenie, nie uciekamy sie do zakazu ruchu samochodéw, poniewaz
wyeliminowalibysmy woéwczas ryzyko wypadkow z udzialem samochodoéw,
a wykreowalibysmy zapewne wiele innych zagrozen z powazniejszymi nega-
tywnymi skutkami. Patrzac w przeszio$¢, zauwazamy, ze wdrazanie innowacji
przelomowych spotykalo si¢ z oporem (np. bunt zwany luddyzmem przeciwko
zastosowaniu maszyny parowej). Dzis obserwuje si¢ natomiast sprzeciw wobec
rozwiazan stosowanych przez Ubera.

Rozpatrujgc problem innowacji przelomowych z perspektywy globalnej,
warto nawigzac¢ do pewnej wewnetrznej sprzecznosci procesu globalizacji, ktorg
jest jej niekompletnos¢. Wyklucza ona element koordynacji na poziomie makro,
co stanowi réwniez wyzwanie dla przyszlych pokolen.
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