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Wprowadzenie

Pojawienie si¢ mediow masowych — ksigzki, prasy, telewizji, radia i kina
— doprowadzito do znacznej reorganizacji zycia spolecznego'. Natomiast nowe
media — Internet, telefonia komérkowa — dostownie zrewolucjonizowaly $wiat
czlowieka® Przygladajac sie¢ dotychczasowym rozwazaniom naukowym dotyczacym
roli mediow w zyciu spolecznym, mozna zauwazy¢ wyrazne przesuniecie nacisku
z medi6w tradycyjnych (starych) na nowe, gdzie dominujgcym medium jest Internet.
Warto przytoczy¢ stowa H. Jenkinsa, ktorego zdaniem media tradycyjne nie zani-
kaja, a raczej mamy do czynienia z pojawieniem si¢ kultury konwergendji, ,,gdzie
krzyzuja si¢ drogi starych 1 nowych mediow, gdzie zderzaja si¢ produkcje korpora-
cyjne 1 amatorskie, gdzie wladza producenta mediéw wchodzi w nieprzewidziane
reakcje z wladzg ich konsumenta™. Tym samym mozemy moéwic o nakladaniu sig
efektow oddziatywania mediéw masowych na to, co pojawia si¢ w konsekwencji
oddzialywania mediow nowych.

Warto tez przypomnie¢ sobie stowa M. McLuhana, ktory twierdzil, ze ,,medium
jest przekazem”. Zauwazyt on, ze ,,stajemy si¢ tym, co posiadamy (...). Ksztattujemy

! M. Laskowska, Komunikacja za pomocg social media — mogliwosct 1 zagrozgenia. Zarys problema-

tyki, w: Komunikacgja — (po) rozumienie — obecnosc spoteczna, red. M. Biedron, M. Wawrzak-Chodaczek,
Wydawnictwo Adam Marszalek, Torun 2012, s. 29.

2 T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz, Spofeczeristwo informacyjne: Szanse, zagrozenia, wyzwania, Fun-
dacja Postepu Telekomunikacji, Krakow 1999, s. 31.

3 H.Jenkins, Kultura konwergengji. Zderzenie starych i nowych mediow, Wydawnictwa Akademickie
1 Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 11.
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swoje narzedzia, a wkrotce nasze narzedzia beda ksztaltowac nas”. Jego zdaniem
media ksztattujg cztowieka i jego srodowisko. Tak jak media stare stworzyly biernego
odbiorce przekazow medialnych®, tak media nowe pozwalaja na kontrole komu-
nikacji przez aktywnych uzytkownikéw®. Juz nie chodzi tylko o to, ze dotychcza-
sowy tradycyjny model komunikacji jednokierunkowej uzupetniony zostat o model
komunikacji dwukierunkowej, z wymiennymi rolami nadawcy i odbiorcy. Internet
rozwinal model komunikacji wielokierunkowej, opartej na silnej wtadzy uzytkow-
nikéw nad przekazem medialnym. Uczestnicy procesu komunikacji internetowe;j
nie tylko wymieniaja si¢ informacjami, wigcej — tworza przekazy medialne i kon-
trolujg to, co trafia do innych.

Nie zmienia to faktu, ze czlowiek zyje w swiecie stworzonym przez media’. Nie
chodzi tylko o to, ze nie bylby w stanie juz funkcjonowa¢ bez telefonu komérko-
wego, dostepu do Internetu czy swej ulubionej gazety. Media pozwalajg odbiorcom
orientowac si¢ w rzeczywistosci, sg zrodtem informacji na temat przesztosci, teraz-
niejszoscl, a nawet wizji przysztosci®. Media pozwalajg na oderwanie si¢ od codzien-
nosci, wyzwalaja emocje, tacza nas z innymi ludzmi.

Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze wspolczesny czlowiek nie bytby w stanie
funkcjonowac¢ bez mediéw (szczegoélnie nowych) — media tworza nasza rzeczywi-
stoscl, wykorzystywane sg w systemie edukacji, w medycynie, w polityce 1 w Zyciu
codziennym. Celem opracowania jest wskazanie na role mediow w zyciu cztowieka.

4 M. McLuhan, Zrozumied media. Pryedluzenie cztowieka, Wydawnictwa Naukowo-Techniczne, War-
szawa 2004, s. 17.

> R. Guzowski, Konwergencja mediow jako naturalne ,przejscie do przyszlosci”, w: Rola informaryki
w naukach ekonomicynych i spotecznych. Innowage i implikagje interdyscyplinarne, red. Z.E. Zielinski,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Handlowej, Kielce 2012, s. 70.

6 S. Skwark, The medium is the message. O siect, komunikowaniu politycznym 1 social media,
w: Komunikologia. Teoria i praktyka komunikagi, red. E. Kulczycki, M. Wenland, Wydawnictwo Naukowe
IF UAM, Poznan 2012,s. 1111 n.

7 H.Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediow, op.it., s. 9.

8 A.Dudzinska, Pomigdyy faktem a manipulacjg. Rola mediow w relacjonowani konflikru izraelsko-
-palestyriskiego, http://www.globalmediajournal.collegium.edu.pl/ (23.04.2015).
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9.1. Gtéwne obszary wptywu mediéw masowych
na zycie spoteczne

9.1.1. Wptyw mediéw na postrzeganie czasu

Zacznijmy od tego, ze za posrednictwem mediéw masowych (a od pewnego czasu
réwniez nowych, np. Internetu) trafia do czlowieka wiele informacji o zdarzeniach
dziejacych sie w réznej przestrzeni, ale w tym samym czasie. W efekcie wszystkie
wydarzenia, nawet z najbardziej oddalonych obszaréw $wiata, zdaj si¢ dzia¢ jed-
noczesnie 1 by¢ rownie namacalne’®. Zanim pojawily si¢ mass media, doswiadczenie
symultanicznosci, czyli doswiadczenie wydarzen nastgpujacych w tym samym cza-
sie, wigzalo si¢ z tym samym miejscem. Media masowe doprowadzily do swoistego
uniezaleznienia czasu od przestrzeni'®. Obecnie mamy mozliwo$¢ doswiadczania
wydarzen dziejacych si¢ w tym samym czasie, ale w zupelnie innych zakatkach
swiata''. W efekcie terazniejszos¢ staje si¢ intensywnym doznaniem — czas rozpadt
si¢ nam na wiele terazniejszosci.

Zjawisko to niewatpliwie poglebione zostalo przez tzw. zapping — przeska-
kiwanie widza z kanatu na kanat za pomocg pilota. Stopniowo zapping nabral
innego znaczenia — nie zasiadamy przed telewizorem, aby obejrze¢ konkretny
program telewizyjny, lecz aby doswiadczy¢ wszystkich programéw w tym samym
czasie. Media nowe, Internet wraz z telefonig komérkows, pogtebily jedynie tego
rodzaju zjawisko — zabierajac ze sobg smartfon, mozemy by¢ w wielu miejscach
jednoczesnie, wykorzystujac dostep do sieci. Nie chodzi jedynie o to, ze mozemy
przeglada¢ w tym samym czasie wiele stron, korzystac z kilku aplikacji czy prowa-
dzi¢ rozmowy z wieloma osobami. Chodzi o to, Ze coraz mniej jestesmy osadzeni
w terazniejszosci, albowiem to wlasnie za sprawg urzadzen mobilnych mozemy
przechodzi¢ z jednej sytuacji spotecznej w inng. Jak nigdy dotad czas rozpadt
si¢ na wiele terazniejszosci, a cztowiek na wiele tozsamosci, ktorych doswiadcza
w zasadzie w tym samym czasie.

% A.Kozlowska, Oddziatywanie mass mediéw, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 119.
10" J. Kramarczyk, M. Osowiecka, W szect czas biegnie inaczej. Psychospotecyne aspekty pryemian tempo-
ralnych w dobie Internetu, w: Czlowiek zalogowany. 3. Réznorodnos¢ sieciowey rzeczywistosci, red. K. Tuchol-
ska, M. Wysocka-Pleczyk, Biblioteka Jagielloniska, Krakéw 2014, s. 8.
1 J.B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spoteczna teoria mediow, Astrum, Wroctaw 2001, s. 38.
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Nie jest to tylko zmiana podejscia do czasu — chodzi o to, ze potencjalnie mamy
mozliwos¢ bycia w wielu miejscach jednoczesnie'. Jednak mozliwos¢ bycia wsze-
dzie w tym samym czasie to de facro brak mozliwosci bycia gdziekolwiek w sposob
realny, brak mozliwosci osadzenia swej tozsamosci w czyms konkretnym®. Taka
relacja z mediami powinna budzi¢ niepokoj, zwlaszcza jesli kontakt z mediami prze-
ksztalcit sie w dominujgcg forme poznawania rzeczywistosci 1 okreslania siebie. Jak
zauwaza M. Halawa, ,w ten sposob doswiadczenie zaposredniczone staje si¢ coraz
istotniejsze W tworzeniu naszej tozsamosci — powstaje zwrotny system, ktory zda-
niem niektorych teoretykow, moze zagraza¢ naszej podmiotowosci”*.

W zasadniczy sposob zmienilo si¢ rowniez doswiadczanie przeszlosci. Przed
pojawieniem si¢ mass mediow ludzie poznawali przesztos¢ za sprawg komunikacji
bezposredniej, tradycji. Obecnie, media masowe posrednicza w tworzeniu wyobra-
zen na temat przesztosci — ksigzki, prasa, telewizja, filmy czy informacje z Internetu
uzupelniajg nasza wiedze o przeszlosci®. Co wigcej, fatwy dostep do informacji oraz
ogrom tego, co zawieraja biblioteki na calym $wiecie, jest w stanie stworzy¢ nam
wiele przeszlosci w tym samym czasie.

Nastepuje réwniez zmiana podejscia do przysztosci. Kiedys doznanie uptywu
czasu zwigzane bylo z porami roku oraz z cyklem zycia czlowieka — narodzin
1 $mierci'. Ponadto funkcjonowanie w statym $rodowisku spotecznym miato wpltyw
na wigksze poczucie czasu — przeszlosci, terazniejszosci, a nawet przyszlosci. Czlo-
wiek nie tylko byt pewien przeszlosci, nie mial problemoéw z doznawaniem symul-
tanicznosci czasu 1 przestrzeni, ale byt tez w stanie w zasadzie przewidziec, jaka
bedzie jego przyszlosc. Obecnie nie jest juz to tak proste — nie zalezy ona w tak
duzym stopniu od srodowiska lokalnego, a jest $cisle powigzana z tym, co dzieje
si¢ na catym $wiecie'”. Media uczestniczg w dyskusji nad przyszloscia, a wizja tego,
co moze si¢ sta¢ w innymi zakatku $wiata, wptywa potencjalnie na to, co moze
stac sie takze z nami.

12 M. Lisowska-Magdziarz, Bunt na sprzedaz, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw
2000, s. 45.

13 A. Koztowska, Oddziatywanie mass mediow, op.cit., s. 124.

14 M. Halawa, Z archeologii mediéw: Dynastia i koto fortuny, Wydawnictwo SWPS, Warszawa 2004,
s.37.

15 J.B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spoteczna teoria mediow, op.cit., s. 39 1 n.

16 Thidem, s. 42.

17" A. Koztowska, Oddziatywanie mass mediow, op.cit., s. 120.
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9.1.2. Media a postrzeganie przestrzeni

Jak zostalo zasygnalizowane, wraz z rozwojem mass mediéw zmienia si¢ row-
niez doswiadczenie przestrzeni. Przede wszystkim konsekwentnie skraca si¢ czas
dotarcia do okreslonych miejsc. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze ,$wiat jest
na wyciagniecie dloni” — nastapifa tzw. kompresja przestrzeni®®.

Telewizja jako medium masowe miata wplyw na zmiany sposobéw doswiadcza-
nia zdarzen z catego swiata. Juz nie opis, fotografia czy rysunek, ale ruchomy, suge-
stywny obraz telewizyjny ksztaltuje nasze pojmowanie przestrzeni'’. Mass media
pozwalaja nam na doswiadczanie wydarzen, obserwowanie innych i zdobywanie
wiedzy o swiecie bedacym poza zasiggiem bezposredniego doswiadczania. W ten
sposob poszerzamy rozumienie przestrzeni, ktora nas otacza — przestrzen nie ogra-
nicza si¢ juz do tego, czego jesteSmy w stanie doswiadczy¢ fizycznie®.

Zyjemy w $wiecie zaposredniczonych doswiadczen?!, co dobrze obrazuje nasza
sktonnosc¢ do przenoszenia zycia w $wiat wirtualny. Mozemy zadac sobie pytanie, czy
chociaz raz nie stwierdzilismy w rozmowie z kims: jak wréce do domu, to porozma-
wiamy na ,fejsie”? Wydaje si¢ bowiem, ze nie chodzi juz tylko o to, ze korzystamy
z doswiadczen innych, ale rowniez o to, Ze sami przestajemy doswiadcza¢ bezpo-
srednio — przenosimy swoj $wiat do wirtualnego, tworzymy awatary, nowe tozsa-
mosci, o czym bedzie mowa dalej.

9.1.3. Media a postrzeganie rzeczywistosci

Media wplywaja rowniez na ksztaltowanie naszych wyobrazen o $wiecie. Wiedza
o swiecie 1 innych ludziach coraz czgsciej pochodzi z medidw, z ksigzek, Internetu
czy telewizji*. Z jednej strony, specjalisci pracujacy w mediach dokonuja selekcji
1 odpowiedniej interpretacji informacji, ktore chcg przekaza¢ odbiorcom. Z drugiej,
cztowiek nie postrzega rzeczywistosci taka, jaka jest — zawsze wigze si¢ z jakas jej
interpretacja®.

18 J.B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spoteczna teoria mediow, op.cit., s. 42.

19 A. Giddens, Nowoczesnosc i rogsamosc. ,Ja” i spoleczeristwo w epoce pognej nowocgesnosct, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001.

20 A. Kozlowska, Oddzialywanie mass mediow, op.cit., s. 121.

21 Por. I.B. Thompson, Media i nowoczesnosé. Spoteczna teoria mediow, op.cit.

22 K. Szczepaniak, Zastosowanie analizy tresci w badaniach artykutow prasowych — refleksje merodo-
logiczne, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Sociologica” 2012, nr 42, s. 83.

23 A. Kozlowska, Oddzialywanie mass mediow, op.cit., s. 123.
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Jak to zostalo wspomniane, wraz z rozwojem mediéw zaczat powigkszac sie
zakres zjawisk 1 zdarzen, z ktorymi jestesmy konfrontowani w sposob posredni.
Medialny obraz rzeczywistosci moze ostatecznie zastgpi¢ ten prawdziwy. Na rzeczy-
wistos¢ medialng naklada si¢ $wiat tworzony na potrzeby turystow, np. Disneyland?.
Takie przedstawienia, nazwane przez J. Baudrillarda symulakrami, nie odzwiercie-
dlaja rzeczywistosci, one pokazujg hiperrzeczywistos¢ (hiperrealnosé), ktora nie
jest osadzona w realnosci®.

Juz nie chodzi tylko o to, ze media masowe znieksztalcajg rzeczywistosc, a raczej
o obawy, ze stang si¢ jedynymi jej kreatorami*. Inaczej moze by¢ w przypadku
mediéw nowych — Internet stwarza mozliwos¢ wlaczenia si¢ czlowieka w proces
tworzenia rzeczywistosci. I wydaje sig, ze chetnie z tej mozliwosci korzysta, wyko-
rzystujac te same zasady, z ktorych dotychczas czerpaly media masowe. W przypadku
nowych technologii mozemy méwi¢ o silnym zanurzaniu si¢ czlowieka w $wiat
medialny. Czy nadejdzie czas, kiedy dostownie wplyniemy w rzeczywistos¢ wirtu-
alnar I jakie beda tego konsekwencje?

W Internecie mamy wigkszga szanse na tworzenie siebie — na pokazywanie innym
awatara, ktory w rzeczywistoéci nie istnieje. W filmie Avarar bohater wybrat zycie
w $wiecie nierzeczywistym, poniewaz on wydal mu si¢ bardziej realny i bardziej
przyjazny. W filmie Mazrix gléwny bohater, Neo, dokonal wyboru zycia w realno-
sci, ktora okazata si¢ wroga 1 niebezpieczna. Jednak inny z bohateréw stwierdzit, ze
swiat realny jest dla niego zbyt trudny i jedyne, o czym marzy, to powr6t do marrixa.

9.2. Mass media w procesie budowania
kontaktéw spotecznych

Samo funkcjonowanie mediéw w istotny sposoéb wplywa na interakeje, a w efek-
cie na wigzi spoleczne. W przypadku kontaktu bezposredniego, komunikowanie si¢
prowadzi potencjalnie do utrwalenia wigzi spotecznych. Przy kontakcie posrednim,
kiedy medium umozliwia komunikacje dwustronng (np. telefonia czy Internet),
zaangazowanie moze by¢ réwnie silne, co w przypadku komunikacji bezposredniej,
jednak wigz nie bedzie miata tak trwalego charakteru. Oczywiscie, wyjatkiem moze

24 W. Burszta, Antropologia kultury. Temary, teorie i interpretacye, Zysk 1 S-ka, Poznan 1998, s. 161.

25 J. Baudrillard, Precesja symulakréw, w: Nowe media w komunikaci spotecinej w XX wieku,
red. M. Hopfinger, Oficyna Naukowa, Warszawa 2002, s. 629 1 n.

26 D. Strinati, Wprowadzenie do kultury popularnej, Zysk 1 S-ka, Poznan 1998, s. 179.
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by¢ sytuacja, kiedy ze wzgledu na warunki zyciowe ludzie kontaktuja si¢ ze soba
jedynie za posrednictwem telefonii komoérkowej czy Internetu. Celem komunikacji
posredniej moze by¢ w tym wypadku podtrzymanie bliskich relacji.

W sytuacji, gdy medium pozwala jedynie na komunikacje jednostronng (np. radio,
telewizja czy prasa), mamy do czynienia z tzw. interakcjg paraspoteczng? (inaczej:
quast interakcja)?®. Tego typu interakcja ustanawia raczej wyobrazona wigz spofeczna.

9.2.1. Media jako element, ktory zaposrednicza kontakty spoteczne

Za sprawg takich mediow, jak telefonia czy Internet, czlowiek wkroczyt w sfere
interakeji spotecznych réznigcych sig w zasadniczy sposob od kontaktu bezposred-
niego. Co najwazniejsze, jest w stanie komunikowac si¢ z innymi bez koniecznosci
fizycznej obecnosci®.

Media masowe dajg mozliwos¢ poznawania rzeczywistosci bez bezposredniego
jej doswiadczania. Na przyklad nigdy nie poznalibysmy wielu zakatkéw naszego
globu, poniewaz znajduja si¢ poza naszym fizycznym zasiegiem®. W przypadku
mediéw masowych cztowiek byt jedynie obserwatorem tego, co dzieje si¢ na swiecie.
Przyjmowat przekazy tworzone przez media. Internet zmienit nasza role w procesie
przekazywania informacji — mozemy by¢ aktywnymi uczestnikami tego procesu,
tworzy¢ historie 1 opowiadac je innym?*.

Proces komunikowania za pomocg srodkéw masowego przekazu obejmuje zatem
procesy, dzigki ktérym nastepuje nawigzanie kontaktu z innymi ludzmi, kulturami
czy subkulturami®’. Zdaniem J.B. Thompsona, dzigki mass mediom ludzie zyskali
szanse¢ zdobycia wiedzy o sposobach 1 warunkach zycia znaczaco odmiennych od
ich wlasnych. Pozwala to na wyobrazenie sobie odleglych miejsc w innych rejonach
swiata — dzigki temu czlowiek ma mozliwos¢ konfrontacji whasnej kultury z obca.
Zasadniczym problemem — o czym byla juz mowa — jest oczywiscie to, na ile media
masowe s3 w stanie (czy tez uwazaja za stosowne) pokaza¢ nam faktyczny obraz

27 M. Mrozowski, Media masowe. Wladza, rozrywka i biznes, ASPRA-JR, Warszawa 2001, s. 345.

28 ].B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spotecina teoria mediow, op.cit., s. 7 1 1.

29 Ibidem.

30 P. Sorlin, Mass media. Kluczowe pojecia, Astrum, Wroctaw 2001, s. 107.

31 J. Mikutowski Pomorski, Media wobec zjawisk wspdtezesney globalizaqi, ,Zeszyty Naukowe Aka-
demii Ekonomicznej w Krakowie” 2004, nr 654, s. 45.

32 ]. Nikolajew, Komunikowanie jako wyznacznik zachowari spotecznych, www.ay.com.
plrarch/08—06—00/komunikowanie.html (21.09.2014).
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innych obszaréw kulturowych. Nalezy si¢ domysle¢, ze szanse na pelne poznanie
innych kultur s niewielkie.

Poréwnania z innymi obszarami kulturowymi moga przynies¢ rézne konse-
kwencje u odbiorcow, np.*:
 odkrycie wielu wspélnych elementéw kulturowych i w efekcie — odczuwanie

wspolnoty nawet z osobami z odlegtych zakatkéw $wiata,

+ stworzenie dystansu wobec wilasnej kultury i sformutowanie alternatywnej
wizji samego siebie,

+ doswiadczenie zderzenia kulturowego, w rezultacie — pojawienie si¢ obawy
przed wszystkim, co obce, niezrozumiale.

Media masowe postrzegane s3 jako narzedzie ujednolicania stylu zycia ludzi
na calym $wiecie 1 wazny czynnik budowania wiezi spolecznych. Za sprawg mass
mediéw mieli oni poczué jednos¢ wzordéw kulturowych, wartosci 1 norm spotecz-
nych 1 co najwazniejsze, tworzy¢ poczucie wspolnoty*!. Zakladano, ze komunikacja
masowa doprowadzi do odkrycia uniwersalnych wartosci, norm 1 wzoréw zacho-
wania, ktore stang si¢ udzialem duzej czesci ludzkosci. W analizach postugiwano
si¢ stworzonym przez M. McLuhana pojeciem ,globalnej wioski”. Pojawila si¢ wizja
odzyskania przez cztowieka kontaktu z samym sobg, a takze z innymi ludzmi®. Jed-
nak zdaniem J. Mikutowskiego Pomorskiego, pojecie globalnej wioski nalezy wig-
za¢ z czlowiekiem oddanym tradycji, historii tworzonej przez innych, z czlowiekiem
bedacym biernym odbiorcg tego, co przekazujg inni®.

Pojecie globalnej wioski stato si¢ niezwykle nosne, stopniowo jednak zmie-
niato swoje pierwotne znaczenie. Ludzie maj3 z jednej strony szanse doznania wigzi
z innymi na calym $wiecie, z drugiej — spotykaja si¢ z odmiennoscia pogladéw,
wartosci, kultury. M. McLuhan twierdzit, ze w globalnej wiosce czlowiek zyskuje
poczucie wspolnoty z innymi, ale i mozliwos¢ petniejszego poznania samego sie-
bie. Zdaniem autora, to wlasnie w globalnej wiosce mozna spotka¢ si¢ z wigksza
roznorodnoscig 1 konfliktami, ale takze z wigksza zgoda na roznorodnosé. Z kolei
dla P. Sorlina — media masowe pozwalaja na swoiste zajrzenie w swiat innych, jed-

nak posrednios¢ oddzialywania nie daje szansy na zespolenie ludzi we wspolnote®”.

33 ].B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spotecina teoria mediow, opccit., s. 177 1 n.

34 R. Arnheim, Perspekrywy relewizji, w: Nowe media w komunikagi spotecinej w XX wieku,
red. M. Hopfinger, Oficyna Naukowa, Warszawa 2002, s. 262.

35 M. McLuhan, Wybdr tekstow, red. E. McLuhan, F. Zingrone, Zysk 1 S-ka, Poznan 2001, s. 352 i n.

36 J. Mikutowski Pomorski, Media wobec zjawisk wspolczesney globalizagt, op.cit., s. 45 1 1.

37 P. Sorlin, Mass media. Kluczowe pojecia, op.cit., s. 107, 108.
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Wraz z rozwojem technologii informatycznych idea globalnej wioski, rozumia-
nej przez M. McLuhana jako réznorodnosc®, staje si¢ bardziej realna, ale powinna
by¢ rozumiana nieco inaczej. Cztowiek juz nie tylko odtwarza rzeczywistosci 1 godzi
sie ewentualnie na réznorodnos¢ — on owg réznorodnos¢ tworzy, tworzy swiat,
w ktorym przebywa.

Co wigcej, nowe media stajg si¢ tez kolejnym przedtuzeniem cztowieka®. Inter-
net z jednej strony staje si¢ przedtuzeniem zmystow na $wiat fizyczny (co oznacza,
ze docieramy w sposob posredni w najbardziej odlegle zakatki $wiata), z drugiej
strony nasladuje rzeczy juz wytworzone przez kulture (biblioteke, bazy danych,
szkole itd.)*. Wszystko to zostalo polaczone za posrednictwem technologii cyfro-
wej — zapelnia jedng przestrzen, tworzac globalng wioske*'.

Mozemy sobie zada¢ pytanie, skad zatem w wielu opracowaniach pojawia si¢
rozumienie globalnej wioski jako ujednoliconych warto$ci, norm i wzoréw zachowa-
nia? Wynika to zapewne z koncentracji analizy oddzialywania mass mediéw na tym,
co si¢ w tych mediach pojawia. Chcgc dotrze¢ do masowej publicznosci, musza sig
odwolywac si¢ w znacznej mierze do poje¢ uniwersalnych. Stad tez stereotypizacja
tresci przekazéw masowych moze sprzyja¢ pojawianiu si¢ elementow wspolnych®.
Z drugiej strony, praktycznie brak mozliwosci glebszego przezywania, doswiadcze-
nia czy sprawdzenia owych schematycznych obrazéw sytuacji spotecznych, 0séb czy
relacji, powoduje wzmacnianie dystansu wobec wszystkiego, co odmienne 1 obce®.
Paradoksalne zatem, komunikacja masowa zblizajac ludzi do siebie, pokazuje jed-
noczesnie, jak bardzo si¢ od siebie réznimy.

38 Podobne podejscie prezentuje J. Mikutowski Pomorski, jednak badacz jest zdania, ze M. McLu-
han ograniczat si¢ jedynie do traktowania odbiorcy jako tego, ktory odtwarza informacje podane
w mediach masowych. J. Mikulowski Pomorski, Media wobec zjawisk wspdlezesney globalizagt, opcit.,
s.451n.

39 M. McLuhan, Zrogumied media. Pryedfuzente czlowieka, op.cit., s. 209.

40 A. Kozlowska, Nowy konsument — nowe formy reklamy, w: Chaos czy twircza destrukcja. Ku nowym
modelom w gospodarce 1 polityce, red. A. Zorska, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2011, s. 127—161.

4 K. Krzysztofek, Zdekodowane kody, w: Kody McLuhana. Topografia nowych mediéw, red. A. Maj,
M. Derda-Nowakowski, Wydawnictwo Naukowe ExMachina, Katowice 2009, s. 121 n.

42 A. Kapciak, Komuntkacja migdyykulturowa jako fenomen kultury wspolczesnej, w: Komunikacja
migdzykulturowa. Zblizenia © impresye, red. A. Kapciak, L. Korporowicz, A. Tyszka, Instytut Kultury,
Warszawa 1995,s.192 1 n.

4 Ibidem.
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9.2.2. Wptyw mediéw na tozsamos¢ cztowieka

Poczucie wigzi spolecznej jest efektem komunikowania si¢ ludzi. Termin ,, komu-
nikowanie” pochodzi od tacinskiego czasownika, communicare, co oznacza ,uczynic
wspolnym, polaczyc, udzieli¢ komus wiadomosci, naradzac sie”*, rzeczownik com-
municario oznacza zas nie tylko ,przekaz”, ale tez ,wspolnote”, ,uczestniczenie”.
Komunikowanie to niezbedny proces nawigzywania kontaktow miedzyludzkich,
ktory shuzy nie tylko przekazywaniu informacji, ale jednoczesnie zmierza do wytwo-
rzenia, umocnienia czy rozszerzenia wspolnego obszaru mysli 1 uczu¢*. Tymczasem
nasze odczuwanie czasu, przestrzeni i $wiata coraz bardziej uniezaleznia si¢ od $ro-
dowiska lokalnego. Rozw¢j srodkow komunikowania masowego wplywa zarowno
na poczucie wigzi ze spolecznoscig, jak i na to, jak postrzegamy samych siebie®.

Tozsamos¢ czlowieka nie jest juz zalezna jedynie od $rodowiska lokalnego, ktore
okreslalo w zasadzie cale jego zZycie, sposob podejscia do innych, relacje spoteczne®.
Coraz czgéciej mowimy o czlowieku jako indywiduum, ktorego tozsamos¢ stanowi
efekt indywidualnego wyboru®. Cztowiek sam tworzylby i kontrolowat swoja toz-
samos¢. Nie jest juz on przywigzany do jednego miejsca, do jednej roli spotecznej,
ktore wezesniej definiowaly jego tozsamosc.

Mimo funkcjonalnego uzaleznienia czlowieka od innych, jednostka nie ma juz
takiego wsparcia we wspolnocie®, co paradoksalnie moze przeklada¢ si¢ na wzra-
stajaca role mediow masowych w okreslaniu naszego miejsca w swiecie. Wydawa-
loby sig, ze ten bezposredni kontakt z otoczeniem spolecznym nie zostat do konca
zerwany. Cztowiek rodzi si¢ w konkretnej przestrzeni lokalnej, ktéra wcigz w proce-
sie socjalizacji pierwotnej, ma istotne znaczenie w ksztaltowaniu jego tozsamosci®.
W proces ten juz dawno wkroczyty media: ksigzka, telewizja czy Internet. Wydaje
sig, ze jest on nieodwracalny. Czy mozemy sobie bowiem wyobrazi¢ proces wycho-
wania bez poradnikow, proces edukacji bez tabletu i dostgpu do Internetu?

4 Stownik tacirisko-polski, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1973, s. 101. Podaje za:
B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spofecynego, Astrum, Wroclaw 1999, s. 11.

4 M. Kunczik, A. Zipfel, Wprowadzenie do nauki o dyiennikarsrwie i komunikowaniu, Scholar, War-
szawa 2000, s. 10 1 n.

4 A, Koztowska, Oddziatywanie mass mediow, op.cit., s. 17.

47 ]1.B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spoleczna teoria medidw, op.cit., s. 40—41.

48 Zob. M. McLuhan, Wybdr tekstéw, op.it., s. 338.

4 K. Joniec-Bubula, Obraz swiara w procesie tworgenia sig togsamosci: sSwiaropoglad 1 ideologia, w: Toz-
samosc czlowieka, red. A Galdowa, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2000, s. 199.

50 M. Mrozowski, Media masowe. Wladza, rozrywka i biznes, op.cit., s. 345.

51 J.B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spotecina teoria mediow, opcit., s. 209.
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Z jednej strony, media dostarczajg nam wigkszych mozliwosci wyboru wzorow
zachowania, norm 1 wartosci, z drugiej — wymuszajg odnajdywanie si¢ w gaszczu
alternatywnych tozsamosci®’. Czlowiek zawsze bedzie poszukiwal odniesienia do
innych, musi bowiem si¢ okresli¢, zbudowac relacje spoteczne. Najwigkszym jednak
jego problemem staje si¢ okreslanie zasadniczych czgsci jego tozsamosci®®.

9.2.3. Media a poczucie wspdlnoty

Mass media wplywaja na wigzi spoleczne w jeszcze inny, szczegolny sposob. Moga
powodowac¢ czasowg solidarnos¢ wérdd ludzi, poczucie wspolnoty, oparte np. na ogla-
daniu tego samego serialu czy telewizyjnego show. Media masowe wymuszajg swoista
forme rytuatu (zachowania, ktére ma religijne badz spoteczne znaczenie). W usta-
lone dni kupujemy kolejny egzemplarz czasopisma, o konkretnej godzinie ogladamy
co tydzien ten sam program telewizyjny®*. To sklania do planowania rozkladu zaje¢
— dopasowujemy swoje codzienne zajecia do transmitowanych programéw telewi-
zyjnych czy audycji radiowych. Media masowe narzucajg nam porzadek codzien-
nych czynnosci®. Pojawienie si¢ nowych technologii dokonato rewolucji w sposobach
korzystania z mediow — czlowiek oglada program telewizyjny wtedy, kiedy chce,
czyta elektroniczng wersje tytulu prasowego w czasie dogodnym dla siebie.

Niezmiennie tresci medialne, ktore fatwo mozna znalez¢ w serialach, mydla-
nych operach czy teleturniejach, moga stac si¢ pretekstem do nawigzania rozmowy,
utrzymywania wiezi spolecznych®. Zloty fanéw okreslonego serialu czy gry kom-
puterowej sg coraz bardziej popularne. Co wigcej, to wlasnie nowe technologie
1 oprogramowania pozwalajg na intensyfikacje tego rodzaju dzialan zbiorowych. Za
posrednictwem Facebooka fani serialu tworza grupe, komunikujg si¢ ze soba, uma-
wiajg na spotkania. Mozemy zaryzykowac stwierdzenie, ze media nowe, Internet
czy telefonia komorkowa, pozwolily na swoisty powrot wiezi spotecznych (réwniez
bezposrednich). Cztonkowie fanklubow nie tylko rozmawiaja ze sobg za posrednic-
twem Internetu, ale réwniez wspieraja si¢ w sytuacjach trudnych, pomagaja sobie,
interesujg si¢ losem innych.

52 A. Kozlowska, Oddzialywanie mass mediow, op.cit., s. 132.

53 K. Olbrycht, Togsamos¢ kulturowa citowieka 3 perspekrywy nowych mediow, w: Pigkno w siect. Este-
tyka a nowe media, red. K. Wilkoszewska, Universitas, Krakow 1999, s. 283.

5 A.Kozlowska, Oddzialywanie mass mediow, op.cit., s. 134.

55 J.B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spotecina teoria mediow, op.cit., s. 45.

56 P. Sorlin, Mass media. Kluczowe pojecia, opcit., s. 78.
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9.2.4. Cztowiek jako uczestnik zycia medialnego

Jak zostalo wspomniane, ludzie nie s3 jedynie biernymi odbiorcami przekazow
masowych, ale staraja si¢ by¢ aktywnymi uczestnikami zycia medialnego. Charakter
tych mediéw utrudnia wlaczanie si¢ odbiorcow w proces komunikacji medialnej,
co nie oznacza, ze jest to niemozliwe. Mozemy wskaza¢ na kilka sposobow nawig-
zywania relacji pomigdzy nadawca a odbiorcg przekazéw medialnych. Na przyklad
— media zachgcajg do nawigzywania polgczen telefonicznych 1 konwersacji na zywo
z prowadzacym w trakcie programu telewizyjnego czy radiowego. Mozemy by¢
poproszeni o zwierzenia na wlasny temat, komentarz do podejmowanych kwestii
spolecznych czy o podpowiedzenie, jak poradzi¢ sobie z problemem zyciowym®.

Kolejnym sposobem uczestnictwa w zyciu medialnym jest udziat w progra-
mie telewizyjnym czy radiowym, na zywo albo nagrywanym. Zdaniem P. Sorlina,
zapraszanie gosci do programu zaciera podzial pomiedzy sfera prywatna 1 publiczng
— ludzie w programach zalk-show opowiadaja o swoim zyciu, odkrywaja tajemnice,
odpowiadaja na klopotliwe pytania®. Zastanawiajace jest, dlaczego ludzie decy-
duja si¢ na udziat w tego rodzaju programach. Che¢ zdobycia stawy (chocby chwi-
lowej), poczucie wsparcia, zaszkodzenie osobie, ktora nas skrzywdzita, pienigdze
(raczej niewielkie), to zapewne gléwne powody uczestnictwa w programach ralk-
-show. Nalezy réwniez wspomnie¢ o publicznosci, ktora chetnie przystuchuje sie
tego rodzaju zwierzeniom. Nie wspominajac o publicznosci ralent show, ktora nie-
jednokrotnie oplaca swoje uczestnictwo, aby zobaczy¢ zmagania ludzi z okreslonym
zadaniem muzycznym czy tanecznym.

Zdaniem J.P. Thompsona, media stworzyly ,nowe formy intymnosci’, rézne
od tych, ktore znamy z kontaktéw bezposrednich. Ukuto nawet termin okreslajacy
nowy typ bliskosci poprzez quasi interakcje — bliskos¢ na dystans®. W interakgji
posredniej, za pomoca listu (np. elektronicznego), ,ludzie moga przyja¢ pewna forme
bliskosci, ale nigdy nie bedzie miata ona takiego charakteru, jak w przypadku inte-
rakcji bezposrednich™®. Jest to sytuacja spoteczna korzystna z punktu widzenia jej
uczestnikow — mozemy przygotowac sobie odpowiedni komunikat, wazac stowa,
latwiej tez nam przyjac krytyke 1, co najwazniejsze, w kazdym momencie mozemy
si¢ wycofac z relacji. Ma to oczywisty wplyw na relacje migedzyludzkie — nie pozwala

57 A. Kozlowska, Oddziatywanie mass mediow, op.cit., s. 134—135.

58 P. Sorlin, Mass media. Kluczowe pojecia, op.cit., s. 1141 n.

% J.B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spotecina teoria mediow, opccit., s. 210,219 1 n.
0 A. Koztowska, Oddziatywanie mass mediow, op.cit.
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tworzy¢ silnych wiezi spotecznych, ogranicza wplyw spoleczny, wyzwala reakcje,
na ktore nie pozwolilibysmy sobie w kontakcie bezposrednim.

Zdaniem M. Filiciaka, ,wykorzystywany na co dzien Internet, nie powoduje
zamykania w wirtualnym getcie, przeciwnie — kontakty zaposredniczone poprzez
sie¢ pobudzaja réwnoczesnie kontakty w $wiecie realnym”*. Jest to jedna z bardziej
optymistycznych wizji funkcjonowania cztowieka w mediach — zaklada niezanika-
jaca potrzebe bezposredniego kontaktu z innymi.

Rozwoj narzedzi nagrywania, przetwarzania czy utrwalania rzeczywistosci,
m.in. pojawienie si¢ kamery wideo, doprowadzito do wyraznego naruszenia gra-
nic intymnosci czlowieka. Jestesmy w stanie zrobi¢ zdjecie bardzo dobrej jakosci,
pokazujac kazdg zmarszczke na ludzkim czole, ujawnimy, co dzieje si¢ w domu
celebryty, utrwalimy moment upadku, nagramy rozmowe, namierzymy, gdzie kto
1 z kim przebywa. Intymnos¢ stata si¢ dobrem deficytowym. Celebryci w sposob
wymuszony, a czasami dobrowolny (patrz: ustawki) pojawiajg si¢ w $wiecie tabloidow
1 portali plotkarskich. Staja si¢ przedmiotem analiz socjologicznych jako fenomen
wspolczesnego swiata®. W tym wypadku chyba najlepiej przypomnie¢ spostrzeze-
nie E. Goffmana o naruszeniu za sprawg srodkow komunikacji masowej granicy
pomiedzy sceng a kulisami®.

Swiat celebrytéw jest na przystowiowe wyciggniecie reki. Ten $wiat nie jest juz
tak niedostepny. Wiemy, co osoba znana je na kolacje, ile ma dzieci i z kim. Cele-
bryci ujawniajg to, co dotyczy ich zycia osobistego, wykorzystujac nowe technolo-
gie docierajg szybko 1 do coraz szerszego grona — wysylaja snapchary, prowadza
strony internetowe, maja profil na Facebooku, a od czasu do czasu pojawiaja sie
w mediach tradycyjnych, w zalk-show, w telewizji $niadaniowej. To znana osoba,
aktorka, modelka, a nawet polityk mowi nam obecnie o tym, jak si¢ odzywiac, jak
wychowywac dzieci, czy tez dokad pojechac na wakacje®.

Swiat celebrytéw nie jest juz zamknigty — nie dziela nas mury rezydencji i ochro-
niarze. Celebryci, cheac istnie¢ w swiadomosci spolecznej, dzielg si¢ ze zwyktymi

ol M. Filiciak, Wirtualny plac zabaw. Gry sieciowe i pryemiany kultury wspdkczesney, Wydawnictwa
Akademickie 1 Profesjonalne, Warszawa 2006, s. 184.

62 Zob. m.in.: W. Godzic, Znani 3 tego, ze sqg ynani. Celebryci w kulturze rabloidéw, Wydawnictwa
Akademickie 1 Profesjonalne, Warszawa 2007; M. Moleda-Zdziech, Czas celebryrow. Mediaryzacja 3ycia
publicznego, Difin, Warszawa 2013.

63 E. Goftman, Czlowiek w reatrze Fycia codziennego, Wydawnictwo KR, Warszawa 2000.

4 W. Godzic, ., Money listens” kontra ,money speaks’, czyli jak celebryct komunikujq si¢ 7 nami (jesli sie
komunikujg), w: Komuntkologia. Teoria i praktyka komunikagz, red. E. Kulczycki, M. Wenland, Wydaw-
nictwo Naukowe IF UAM, Poznan 2012, s. 34.
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ludzmi czg$cig swej prywatnosci. Ma to swoje dobre, ale 1 zte strony. Moze stwa-
rza¢ wrazenie, ze s3 nam bardziej bliscy, niz si¢ wydaje. Jednak powoduje to chec
wchodzenia w ich zycie 1 jednocze$nie moze powodowa¢ naruszanie ich prawa
do prywatnosci. Zachowanie prywatnosci 1 intymnosci we wspolczesnym swiecie
medialnym wydaje si¢ zadaniem niezwykle trudnym®. Jak zauwaza D. Guzek, 0 ile
dawne gwiazdy trafialy do annaléw oraz na zamkniete salony, o tyle wspolczesni
celebryci funkcjonujg pomiedzy salonami a thumem”.

Wspolczesna technologia pozwala na zarejestrowanie wielu waznych, czasem
ulotnych chwil z naszego zycia. Stajq si¢ one jednak bardziej medialne niz prywatne.
Spotkania towarzyskie, uroczystosci rodzinne tracg tym samym na spontaniczno-
sci, podlegajac dokumentacji. Rejestrujemy wszystko: od sniadania poprzez wyj-
scie na spacer po wizyte u lekarza. Instagram, Facebook, Snapchat, prywatne strony
domowe (PSD) niejako ,wymuszaja” na nas podzielenie si¢ z innymi kazda chwila,
kazda mysla. Cztowiek podlegajacy rejestracji nie jest juz sobg — staje si¢ aktorem
na scenie®. Wybieramy zdjecie, na ktorym wygladamy atrakcyjnie, wypowiadamy sie
w sposob, ktory moze spotkac si¢ z akceptacja spoleczng, a wszelkie proby krytyki
traktujemy jako tzw. hejty. Pragniemy, aby ludzie nas podziwiali i chwalili. D. Rie-
sman scharakteryzowat taka osobowos¢ jako zorientowang na innych (zewnatrzste-
rowng), ktora, pozbawiona wiasnej tozsamosci, wiecznie poszukuje aprobaty innych®.

Nowe technologie pozwalaja na ciagla 1 przemyslang prezentacje wiasnej osoby
w Internecie, zardwno wsrod oséb nam znanych, jak i nowych. Nigdy wezesniej czto-
wiek nie mial mozliwosci wykorzystania tak taniego i spolecznie akceptowanego
srodka autoekspresji®. Jak zauwaza M. Lister i inni, ,internetowy profil to prze-
strzen, w ktorej »uzytkownik moze powotac sie do istnienia«””.

Warto si¢ zastanowi¢, co wplynelo na zmiang relacji pomiedzy cztowiekiem
a mediami 1 wzmozong chec¢ pokazania si¢ szerszej publicznosci. Sam charak-
ter mediow masowych (i nowych) nie wystarcza dla wyjasnienia zjawiska, ktore
Ch. Derber nazywa checig zaistnienia w spofeczenstwie”. Samo pojawianie si¢

5 H. Pringle, Celebrity Sells, John Wiley & Sons, Chichester 2004, s. 269.

%6 D. Guzek, Celebryci i ich medialna moralnos¢, ,Studia Socialia Cracoviensia” 2012, nr 4, s. 120.

7 A. Kozlowska, Oddzialywanie mass mediow, op.cit., s. 137.

%8 D. Riesman, N. Glazer, D. Ruell, Samotny tum, Muza, Warszawa 1996.

% R. Pilat, Inzernet 1 ludyki umyst, www.staszic.ifispan.waw.pl/%7Erpilat/zesz_3.html (20.11.2014).

70 M. Lister, I. Dover, S. Giddings, I. Grant, K. Kelly, Nowe media. Wprowadzente, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2009, s. 324.

71 Zob. C. Derber, Zaistnie w spoleczeristwie. O potrzebie ywracania na siebie uwagi, GWP,
Gdansk 2002.
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w mediach i che¢ skupiania na sobie uwagi innych nie jest czyms nagannym i nalezy
to uznac za naturalng ludzkg potrzebe zaistnienia w swiecie. W epoce mass mediow
tendencja ta przybrata jednak posta¢ szczegélna. Chodzi o to, aby za wszelka ceng
by¢ zauwazonym 1 akceptowanym spotecznie. Paradoksalnie, demokratyzacja stawy
pozwala zwyktym ludziom sta¢ si¢ kims stawnym?.

Codziennie patrzymy na osoby, ktore osiagnely sukces — sukces mierzony zazwy-
czaj tym, czy kto$ jest znany, czy pojawia si¢ na okladkach czasopism, czy plot-
kuje si¢ na jego temat na portalach plotkarskich, czy omawia si¢ jego zycie osobiste
w programie telewizyjnym. Charakter mediow powoduje w tym wypadku wraze-
nie, ze jesli kogos nie ma mediach, to nie istnieje. Jednoczesnie stwarza sie iluzje,
ze taki sukces moze osiggna¢ praktycznie kazdy, pojawiajac si¢ w reality show, ralent
show czy ralk-show.

Dramatyzm takich prob najlepiej wida¢ w ralk-show. Pojawiaja sie¢ tam ludzie
gotowl opowiedziec o sobie wszystko: o patologicznej rodzinie, o trudnym dziecin-
stwie, zdradach, romansach, morderstwach, alkoholizmie czy depresji. Dla Ch. Der-
bera ralk-show to ,polaczenie cyrku 1 forum” Mozemy zyska¢ powszechng uwage ze
wzgledu na swoje bledy, wykroczenia, przezyte urazy czy tragedie. Moze to rodzié
pewne niebezpieczenstwo — popychac ludzi do najgorszych zbrodni, aby méc wysta-
pi¢ w programie telewizyjnym, aby tylko o nich wspomniano”.

Za sprawa programéw typu realiry show, np. Big Brother, stracilismy wielce
na intymnosci. Tu nie chodzi tylko o to, Ze ktos pozwala pokazywac, czgsto najin-
tymniejsze, chwile ze swego zycia, ale tez o to, iz telewidz przy spotecznym przy-
zwoleniu podglada innych. Za sprawa tego rodzaju programow ma on mozliwos¢
wejscia za kulisy zycia codziennego czlowieka, tam gdzie pozostaje on w normalnym
zyciu sam, nie jest obserwowany przez innych ludzi, przestaje grac¢’. Mowiac jezy-
kiem E. Goffmana, kulisy stajg si¢ scena, a uczestnik zyje pod czujnym okiem obser-
watorow. Bioracy udzial w realiry show maja tego $wiadomos$¢, musza tym samym
zrobi¢ wrazenie nie tylko na innych uczestnikach programu, ale réwniez na tych,
ktorzy ich ogladaja i oceniaja. Swoistego rodzaju facylitacja spoteczna moze jednak
wywolywac reakcje duzo silniejsze niz w normalnym $wiecie. Podgladanie drugiego
cztowieka odziera go z intymnosci, z prywatnosci’. Nie ma bowiem w tej sytuacji

72 Tbidem, s. 10.

73 N. Day, Sensational TV: Trash or Journalism?, Enslow Publishers, New York 1996.

74 R.Pilat, Interner i ludzki umyst, op.cit.

75 A. Bielik-Robson, Podglgdanie, czylt gtdd ryecyywistosci, ,Iygodnik Powszechny” 2000, nr 6(44),
dodatek ,,Kontrapunkt”
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nic z umownosci charakterystycznej dla filmu fabularnego czy serialu — w realiry
show wszystko dzieje si¢ naprawde.

Podgladanie nie jest jedynym problemem w przypadku realiry show. Formuta
tego rodzaju programéw przewiduje wybieranie najlepszego uczestnika. W konwen-
qji igrzysk telewidzowie podejmuja decyzje, co do dalszych loséw bohateréw pro-
gramu — zdobywaja szans¢ decydowania o ludzkim losie, co niewatpliwie wyzwala
dreszczyk emocji, poczucie wladzy nad innymi, ale réwniez solidarnos¢ z ulubionym
uczestnikiem. Nawet w przypadku ralent show to widzowie w duzej czgsci decyduja
o tym, kto zostanie zwyciezca. I chociaz producenci robig wszystko, aby konkretni
uczestnicy zdobywali popularnos¢ i sympatie publicznosci w studio czy przed
telewizorem, to wyniki mogg by¢ zaskakujace. W jaki sposob zdobywa si¢ uwagg
widzow? Wybrani kandydaci na zwycigzcow opowiadajg tzawe historie ze swojego
zycia, sa pokazywani czg$ciej od innych uczestnikéw, maja odpowiedni repertuar,
ktory potencjalnie moze przypas¢ do gustu odbiorcom.

Oczywiscie warto si¢ zastanowi¢, co spowodowato zmiang relacji pomiedzy
cztowiekiem a mediami i wzmozong che¢ pokazania sig szerszej publicznosci. Sam
charakter mediéw masowych (i nowych) nie wystarcza dla wyjasnienia zjawiska,
ktore Ch. Derber nazywa checig zaistnienia w spoleczenstwie’. Samo pojawianie
si¢ w mediach 1 skupianie na sobie uwagi innych nie jest czyms nagannym 1 nalezy
to uzna¢ za naturalng ludzka potrzebe czlowieka zaistnienia w swiecie. Jednak
w dobie mass mediow tendencja ta przybrala posta¢ szczegolng. Chodzi juz nie tylko
o to, zeby po prostu moc funkcjonowa¢ w spoleczenstwie, ale przede wszystkim
o to, aby by¢ zauwazonym 1 akceptowanym spotecznie, nawet jesli nie ma ku temu
podstaw. Mozemy zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze stawa jest jak narkotyk — uzalez-
niamy si¢ od niej i nie mozemy juz bez niej zy¢, a do sukcesu dazymy za wszelka
ceng”’. Demokratyzacja stawy pozwala zwyktym ludziom stac si¢ kim$ znanym?’.

Zdaniem K. Olbrych, owa agresywna walka o bycie zauwazonym za wszelka
ceng jest konsekwencja zalamania si¢ tozsamosci grupowej (kulturowej) we wspot-
czesnym swiecie. Opiera si¢ ona na akceptacji 1 uznaniu przez cztonkow grupy okre-
slonych sposob6w zachowania, warto$ci 1 norm spolecznych. W swiecie medialnym
nakladaja si¢ na siebie roznorodne zjawiska 1 trendy spoleczne: roznorodnos¢ kul-
turowa, presja mody i reklamy, iluzja stawy. Prowadzi to do dezorientacji, poczucia

76 Zob. C. Derber, Zaistnied w spoleczeristwie. O porrzebie zwracania na siebie uwagi, op.cit.

77 M. Golaszewska, Mulumedia — krytyka i obrona, Esej o estetycinym statusie nowych mediéw,
w: Pigkno w sieci. Esteryka a nowe media, red. K. Wilkoszewska, Universitas, Krakéw 1999, s. 40.

78 C. Derber, Zaistniec w spoteczeristwie. O potrzebie zwracania na siebie uwagt, op.cit., s. 10.
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zagubienia i anonimowosci czy braku tozsamosci grupowej”. Pozbawieni presji spo-
tecznej, poszukujemy nowych sposoboéw zaistnienia w spoteczenstwie.

Swiat wspotezesny jawi sig nam jako $wiat ludzi samotnych, a media jako 2ré-
dlo izolacji spotecznej i braku poczucia bezpieczenstwa, powodujace, ze tak wielu
z nas koncentruje swojg uwage wylacznie na sobie, co prowadzi do zaniku wigzi
spolecznych®.

Jak zauwaza P. Zawojski, ,totalna mediatyzacja istnienia, ktore przestaje by¢
»byciemg, a staje sig »byciem — poprzez-medium«, prowadzi do faktycznej »nie-
obecnosci bycia«, supadku bytu« 1 wejscie w obszar teleobecnosci, albo tez prze-
niesienia swojego bycia na przyktad na réznorakie formy wirtualnych awataréw,
bedacych cyfrowymi konstruktami, powotanymi do zycia w celu reprezentacji »ja«
w cyberprzestrzeni, a jednoczesnie wizualizujacymi ucieczke od wiasnej cielesnosci,
pozwalajacymi na przekroczenie ramy (drzwi) do swiata wirtualnego”.

Whnioski

Mass media stworzyly nowe wartosci w komunikacji spotecznej, umozliwiajac
przekazywanie informacji na duze odleglosci i na masows skale. Mamy mozliwos¢
poznawania rzeczywistosci bez koniecznosci jej bezposredniego doswiadczania.
Dzigki wzajemnemu uniezaleznieniu si¢ czasu i przestrzeni, Ow dostep jest w zasa-
dzie staly 1 natychmiastowy.

Wspoétczesny konsument mediéw jawi si¢ jako ,,aktywny 1 wymagajacy wedro-
wiec, ktory w morzu alternatywnych propozycji programowych poszukuje czegos,
co zrobi na nim wrazenie i najlepiej spetni jego oczekiwania. Taki odbiorca migruje,
nie zachowujac lojalnosci wobec stacji czy danych mediow. Samodzielnie podaza
za informacjami 1 z tresci rozproszonych po roznych $rodkach przekazu konstruuje
wiasny (nienarzucony przez konkretnego nadawce) obraz rzeczywistosci”®% Wspot-
czesny czlowiek dostaje szanse stania si¢ kim$ niepowtarzalnym, kims, kto sam

7 K. Olbrycht, Togsamosc kulturowa czlowieka 7 perspekeywy nowych mediow, op.cit., s. 280—281.

80 D. Riesman, N. Glazer, D. Ruell, Samotny tum, op.cit.

81 P. Zawojski, Monirory migdzy nami. O byciu razem 1 osobno w cyberpriestrzent, w: Wiek ekranow.
Prrestrzenie kultury widzenia, red. A. Gwozdz, P. Zawojski, Rabid, Krakow 2002, http://www.zawojski.
com/2006/04/19/monitory-miedzy-nami-o-byciu-razem-i-osobno-w-cyberprzestrzeni/ (13.06.2015).

82 Zob. J. Midura, Kultura przenikania, ,Marketing przy Kawie” 2009, nr 260, http://www.marke-
ting-news.pl/theme.phprart=895 (31.05.2010).
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decyduje o tym, kim by¢ 1 co myslec. Pojawiaja si¢ jednak watpliwosci co do spo-
sobow wykorzystania tej szansy.
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Streszczenie

Czlowick zyje w $wiecie stworzonym przez media. I nie chodzi tylko o to, ze media sg dla
nas zrédlem informacji o $wiecie, pozwalaja na oderwanie sie od rzeczywistosc, lacza nas
z innymi ludzmi. Wydaje si¢, ze nie moglibysmy juz zy¢ bez telefonu komérkowego, Internetu
czy ulubionej gazety. Najpierw media masowe, nastepnie nowe media stopniowo uzaleznialy
nas od poérednich narzedzi komunikacji, tworzac nowe formy egzystencji czlowieka w $wie-
cie. Media tworzg nasza rzeczywistos¢, wykorzystywane s3 w systemie edukacji, w medycy-
nie, w polityce 1 w zyciu codziennym. Opracowanie podejmuje problematyke oddzialywania
mediéw na zycie spoleczne, ze szczeg6lnym naciskiem na zmiany, jakie zachodza w procesie
komunikacji miedzyludzkiej. Tekst moze by¢ przyczynkiem do szerszej dyskusji nad zmia-
nami zachodzacymi w $wiadomosci spolecznej pod wplywem rozwoju mediéw.

Stowa kluczowe: media, media masowe, nowe media, odbiorca.
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Summary

Man lives in a world created by the media. The media are a source of information about the
world, allow you to take a break from reality, connect us with other people. It seems that
we could not live without a mobile phone, the internet or your favorite newspaper. Media
gradually been making us of indirect communication techniques, creating new forms of
human existence in the world. The media create our reality, are used in the education sys-
tem, in medicine, in politics and in everyday life.

The text takes the issue of media influence on social life, with particular emphasis on changes
that occur in the process of interpersonal communication. The article can be a contribution
to the discussion on the changes taking place in the public consciousness under the influ-
ence of media development.

Keywords: media, mass media, new media, the recipient.



