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CZYNNIKI WPEYWAJACE NA HANDEL
USLUGAMI - KIERUNKI ROZWOJU
BRANZY USLUG BIZNESOWYCH W POLSCE

Streszczenie: W ostatnich latach zaréwno na $wiecie, jak i w Polsce dynamicznie
wzrasta eksport przedsiebiorstw $wiadczacych ustugi zwigzane z obstuga dziatalno-
$ci gospodarczej, czyli ustugi biznesowe. Maja one istotny udziat w eksporcie ustug
ogétem. Badania empiryczne czynnikéw wplywajacych na wielko$¢ eksportu ustug
sa malo rozwinigte ze wzgledu na niekompletnos$¢ danych statystycznych dotycza-
cych handlu dwustronnego. Nowe zrédla danych pozwalaja wypelni¢ luke w lite-
raturze. Celem artykulu jest okreslenie czynnikow wplywajacych na eksport ustug.
Narzedziem wykorzystanym do takiej oceny jest model grawitacji. Ze wzgledu na
dostepnos¢ danych badanie empiryczne dotyczy lat 2000-2010. Informacje na te-
mat dwustronnych przepltywéw handlowych pochodzg z bazy handlu ustugami
(TSD). W naszej analizie koncentrujemy sie na eksporcie ustug z jednego panstwa,
tj. Standéw Zjednoczonych, do UE-27 i innych 36 panstw $wiata, dla ktérych byly
dostepne dane. Oprécz zmiennych standardowo uzywanych w takich modelach,
w tym badaniu uwzgledniono réwniez czynniki zwigzane z ochrong wlasnosci in-
telektualnej. Okreslenie czynnikéw determinujacych handel ustugami jest wstepem
do rekomendacji, na ktore z nich nalezy zwréci¢ uwage i prébowa¢ wplywac na ich
ksztaltowanie, aby zapewni¢ dlugotrwaly i stabilny wzrost segmentu ustug bizneso-
wych w Polsce oparty na eksporcie.

Stowa kluczowe: handel ustugami, ustugi biznesowe, ochrona wlasnosci intelek-
tualne;j.

Klasyfikacja JEL: F14, L84, O34.
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THE FACTORS INFLUENCING TRADE IN SERVICES -
AN OUTLOOK FOR THE BUSINESS SERVICES INDUSTRY
IN POLAND

Abstract: In recent years, both in the world and in Poland, the export of enterpris-
es providing services related to business services is dynamically growing. Empirical
studies of factors, which determinate the volume of service exports, are under-
developed due to the incompleteness of bilateral trade statistics. New data sources
fill the gap in the literature. The purpose of this paper is to identify the factors
influencing the export of services. The assessment is made with the gravity mod-
el. Due to the availability of data, the empirical study covers the years 2000-2010.
Information on bilateral trade flows comes from the Trade in Services Database
(TSD). In this analysis we focus on the exports of services from one country, i.e.
the US to the EU-27 and the rest of the 36 countries in the world for which data
is available. In addition to variables commonly used in such models, this one also
includes variables related to intellectual property protection. Identifying the deter-
minants of trade in services is an introduction to the recommendation for Poland
on which of the factors affecting exports the attention should be focused on and
their development should be shaped to ensure long-term and stable growth of the
business services sector in Poland based on exports.

Keywords: trade in services, business services, intellectual property protection.

Wstep

Od poczatku XXI wieku handel ustugami biznesowymi na $wiecie dy-
namicznie ro$nie. Eksport ustug informatycznych i informacyjnych byt
w 2013 roku 6,3-krotnie wyzszy niz w 2000 roku, a eksport tzw. pozostatych
ustug biznesowych! wzrést w tym samym czasie 3,8 razy. Te dwie kategorie
ustug doswiadczyly najwigkszych stép wzrostu eksportu. W Polsce ustugi

! Zgodnie z metodologia zawarta w Podreczniku sporzgdzania bilanséw platniczych
i migdzynarodowej pozycji inwestycyjnej MFW (IME, 2009), pozostale ustugi biznesowe
obejmuja nastepujace kategorie ustug: ustugi badawczo-rozwojowe, ustugi §$wiadczone przez
profesjonalistow (prawne, ksiegowe, w zakresie zarzadzania oraz public relations, marke-
tingowe, w zakresie badania rynku oraz opinii publicznej), ustugi techniczne, zwigzane
z handlem oraz pozostale ustugi biznesowe. W niniejszym artykule pojecie ustug bizneso-
wych obejmuje wymienione ustugi oraz ustugi informatyczne i informacyjne. Nalezy jednak
podkresli¢, ze zgodnie z nomenklaturg GUS, do ustug biznesowych zalicza si¢ nastepujace
dziatalnosci ustugowe: informacje i komunikacje, dziatalno$¢ zwigzang z obstuga rynku nie-
ruchomosdci, dzialalno$¢ profesjonalng, naukows i techniczna, dzialalno$¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalno§¢ wspierajaca.
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informatyczne i informacyjne uzyskaly bezprecedensowo wysoki wzrost
eksportu — w 2013 roku byl on ponad 48 razy wyzszy niz w roku 2000. Eks-
port pozostalych ustug biznesowych zwigkszyl sie¢ w tym czasie 9,4-krotnie
(WTO, 2017). Przyczyny tego wzrostu lezg m.in. w gwaltownym rozwoju
technik informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) wplywajacych na wzrost
handlowosci ustug, deregulacji branz ustugowych, wczesniej kontrolowa-
nych przez panstwo, oraz w procesach wielostronnej i regionalnej liberali-
zacji handlu ustugami (szerzej np. Kuznar, 2007). Centra ustugowe rozwi-
jaja sie w lokalizacjach niekoniecznie blisko $wiadczeniobiorcow. W skali
$wiata wzrasta wiec wymiana handlowa ustugami.

Ze wzgledu na staba dostgpnos¢ i jakos¢ danych na temat dwustron-
nego handlu malo jednak wiadomo na temat czynnikéw, ktére ten han-
del determinujg. Dopiero od niedawna obserwujemy rozwéj zrédet danych
statystycznych odnoszacych sie do dwustronnego handlu ustugami, udo-
stepnianych przez OECD, Eurostat, ONZ i MFW. Sa one jednak niepelne.
Najlepsza obecnie baza danych na ten temat jest baza Trade in Services Da-
tabase (TSD). Opracowali jg J. Francois i O. Pindyuk (2013). Problem bra-
ku danych o eksporcie lub imporcie w niektdérych krajach udato si¢ w TSD
rozwigza¢, wykorzystujac tzw. dane lustrzane (mirror statistics). Dzigki TSD
mozliwe stalo si¢ podjecie proby oceny czynnikéw wplywajacych na mie-
dzynarodowy handel ustugami z uzyciem - podobnie jak w wypadku hand-
lu dobrami materialnymi — modeli grawitacji’.

Celem artykulu jest okreslenie czynnikéw wplywajacych na eksport
ustug. Korzystajac z narzedzia analitycznego, jakim jest model grawita-
cji, w ocenie oddzialywania na handel nie tylko uzywamy determinantéow
zwykle stosowanych w modelu grawitacji, tj. PKB, PKB per capita, kursu
walutowego, ale model rozbudowujemy o czynniki zwigzane z ochrong
wlasnosci intelektualnej (stopien ochrony patentowej, indeks kapitatu ludz-
kiego) oraz — bedace ztozeniem dwdch poprzednich - zagrozenie imitacja.
Ten zbidr zmiennych da nam odpowiedz na pytanie, czy czynniki zwigza-
ne z ochrong wlasnosci intelektualnej wptywaja na eksport ustug. Uwaza-
my, ze dodatkowe zmienne w modelu, dzigki ktérym podejmujemy préobe
oceny znaczenia ochrony wiasnosci intelektualnej dla handlu ustugami,
moga by¢ szczegélnie wazne w wypadku decyzji eksportowych w odniesie-
niu do ustug biznesowych, poniewaz s3 to ustugi w duzym stopniu oparte
na wiedzy (knowledge-intensive business services — KIBS). Moga wiec by¢

2 Na temat zastosowania modelu grawitacji do handlu dobrami i ustugami pisza takze:
Czarny i Folfas (2011), Kuznar i Chilimoniuk-Przezdziecka (2015) oraz Kuznar (2017).
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one bardziej narazone na imitacje, a straty z tego tytulu moga by¢ wigksze
niz w przypadku innych ustug. Dlatego ocenie poddajemy w szczegdlnosci
wplyw roznych czynnikéw na eksport ustug biznesowych. Pozwoli nam to
na sformulowanie wnioskéw dla Polski, gdzie w ostatnich latach obserwu-
jemy dynamiczny rozwoéj segmentu ustug biznesowych i ich coraz wigkszy
udzial w dochodach z eksportu. Ustugi biznesowe wydaja sie jedna z naj-
wazniejszych branz ustugowych w polskiej gospodarce. Wedlug danych
GUS co czwarty podmiot $wiadczacy dzialalnos$¢ gospodarcza deklaruje
$wiadczenie ustug biznesowych (GUS, 2016).

Okreslenie czynnikéw determinujacych handel ustugami moze by¢ wiec
wstepem do rekomendacji, na ktére z nich nalezy zwrdci¢ uwage i wply-
wac na ich ksztaltowanie (o ile jest to mozliwe, jak w przypadku pozio-
mu ochrony patentowej, kapitalu ludzkiego czy uczestnictwa w regional-
nych ugrupowaniach integracyjnych), aby zapewni¢ dlugotrwaly i stabilny
wzrost segmentu ustug biznesowych w Polsce oparty na eksporcie.

Dostepnos¢ danych determinuje okres badania (2000-2010) i zakres
analizy. Informacje na temat dwustronnych przeptywéw handlowych we-
dtug zdezagregowanych branz ustugowych pochodzg z bazy handlu ustu-
gami (TSD). Koncentrujemy si¢ na eksporcie ustug z jednego panstwa,
tj. Stanéw Zjednoczonych, do UE (27 panstw, dla ktérych byty dane w TSD)
i pozostalych panstw $wiata (36 panstw, dla ktorych byly dostepne dane).
Wybor eksportu ze Stanéw Zjednoczonych jako zmiennej objasnianej wynika
ze znaczenia ustug w tym panstwie (ktére bylo pionierem w zakresie tworze-
nia gospodarki opartej na ustugach) oraz duzego znaczenia eksportu z niego
KIBS. Panstwo to dostarcza okolo 10% wielkosci $wiatowego eksportu KIBS.

Tym, co wyrdznia to badanie, jest to, Ze zostalo ono przeprowadzone
w odniesieniu do 10 branz ustug (podczas gdy wczesniejsze analizy doty-
czyly albo danych zagregowanych dla ustug ogétem, albo dla kilku tylko
branz). Niestety, nizszy poziom agregacji nie jest mozliwy ze wzgledu na
wiele brakéw danych w TSD.

Modele grawitacji w tym badaniu sg szacowane dla dziesieciu branz
ustug, ktérymi sa:

- ustugi transportowe,

- podroéze zagraniczne,

- uslugi facznosciowe,

- uslugi budowlane,

- uslugi ubezpieczeniowe,

- ustugi finansowe,

- ustugi informatyczne i informacyjne,
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patenty, licencje i prawa autorskie,
pozostale ustugi biznesowe,
ustugi osobiste, kulturalne i rekreacyjne.

1. Wykorzystanie modelu grawitacji do badania handlu
uslugami

Model grawitacji jest stosowany do badan miedzynarodowych przeply-
wow towarowych od lat 60. XX wieku. Prekursorami w tej dziedzinie byli:
J. Tinbergen (1962), K. Poyhonen (1963), K. Pulliainen (1963) oraz H. Lin-
nemann (1966). Narzedzie to w odniesieniu do handlu ustugami wyko-
rzystuje sie natomiast dopiero od lat 90. ubieglego wieku. Opdznienie to
wynikalo po pierwsze z koniecznosci rozstrzygniecia, czy handel dobrami
i handel ustugami sa do siebie na tyle podobne, ze mozna je bada¢ tymi sa-
mymi narzedziami, a po drugie - z braku kompleksowych danych na temat
obrotéw ustugowych.

Rozwazania teoretyczne prowadzone przez B. Hoekmana i R. Sterna
(1991) oraz A. Sapira i C. Winter (1994) dowodza, ze handel ustugami po-
winien by¢ determinowany przez te same czynniki co handel dobrami mate-
rialnymi. Badania empiryczne A. Sapira i E. Lutza (1980, 1981) potwierdza-
ja stuszno$¢ tego stwierdzenia w odniesieniu do handlu ustugami ogétem.
Nalezy mie¢ na uwadze, ze w czasie gdy prowadzili oni badania, nie byty
dostepne dane bilateralne, wiec nie mozna bylo zbada¢ na przyktad roli od-
legtosci geograficznej miedzy krajami w handlu ustugami. Ten element ana-
lizy wykorzystal w badaniach dopiero J. Francois (1993), ktory, potwierdza-
jac przydatno$¢ stosowania modelu grawitacji do badan handlu ustugami na
podstawie danych dla Stanéw Zjednoczonych za 1986 rok, wykazal istnienie
pozytywnej zaleznosci migdzy eksportem a bliskos$cig geograficzna, a takze
miedzy handlem (eksport i import) ustugami produkcyjnymi® a rozmiarem
gospodarek oraz migdzy importem a wspolnym jezykiem.

Od polowy lat dziewiecdziesigtych XX wieku znaczacej poprawie ule-
gla dostepnos¢ danych statystycznych na temat handlu ustugami zaréwno

3 Ustugi produkcyjne s3 to ustugi éwiadczone glownie na rzecz innych podmiotéw go-
spodarczych i pelnigce funkcje posrednie w procesie produkcji. W niektérych wypadkach
waznymi konsumentami sg tez gospodarstwa domowe. Cecha charakterystyczng tego ro-
dzaju ustug jest zwykle duza zawarto$¢ informacji i mozliwos¢ zlecania ich $wiadczenia fir-
mom zewnetrznym (outsourcing). Mozna do nich zaliczy¢ ustugi biznesowe i profesjonalne,
finansowe, ubezpieczeniowe oraz obstugi rynku nieruchomosci.
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w zakresie podmiotowym, jak i przedmiotowym. Na przyktad OECD udo-
stepnila baze danych dotyczaca handlu dwustronnego. W rezultacie wzro-
sta liczba badan majacych na celu okreslenie czynnikéw determinujgcych
handel ustugami. L.A. Griinfeld i A. Moxnes (2003), D. Mirza i G. Nicoletti
(2004), J. Ceglowski (2006), F. Kimura i H. Lee (2003) analizowali te czynniki
na podstawie zagregowanych danych OECD. K. Walsh (2006) i C. Lennon
(2009) skorzystali z kolejnej edycji bazy OECD, ktéra zawiera dane zdezagre-
gowane do czterech subsektoréw. Z kolei C.Y. Co (2007) korzystala z danych
Stanéw Zjednoczonych w celu zbadania determinant eksportu z tego kraju.

Opisujac przydatno$¢ modelu grawitacji w badaniu determinant hand-
lu uslugami, nalezy uwzgledni¢ specyficzne cechy wielu ustug (Griinfeld
i Moxnes, 2003). Pierwsza cecha, ktéra dotyczy wigkszosci ustug, jest ko-
nieczno$¢ jednoczesnego wytwarzania i konsumpcji ustug. Wyjatkami sa
niektore ustugi $wiadczone na odleglos¢ takie jak ustugi badawczo-roz-
wojowe, konsultingowe, audiowizualne. Druga cecha, na ktérg wskazuja
Griinfeld i Moxnes, jest niematerialnos¢, czyli brak postaci fizycznej ustug.
Uwzgledniajac wymienione cechy oraz to, ze $wiadczenie ustug wiagze si¢
z wystgpieniem relacji migdzy ustugodawcy a ustugobiorca lub nalezacym
do niego dobrem (Hill, 1977), aby doszto do $wiadczenia ustug, w wiek-
szosci wypadkéw musi dojs¢ do bezposredniego kontaktu miedzy ustu-
godawca a ustugobiorcy. Kolejng cechg ustug jest ich mafa podatnos¢ na
standaryzacj¢ — tatwo je réznicowa¢, na przyklad ze wzgledu na lokalizacje.
Nierozdzielno$¢ produkeji i konsumpcji oraz réznicowanie sa3 powodem
trudnosci oceny jakosci ustug przed ich zakupem lub konsumpcja. Dlate-
go konsumenci sa konfrontowani z asymetrig informacji relatywnie wyzsza
niz w wypadku handlu dobrami materialnymi (standaryzowanymi).

Jaki jest zwiazek tych cech ustug z modelem grawitacji? Griinfeld i Mox-
nes (2003) twierdza, ze konieczno$¢ fizycznej bliskosci migdzy producen-
tem a konsumentem powinna zdecydowanie negatywnie wptywac¢ na handel
ustugami. Dodatkowo mozna rozwazaé, jak model grawitacji dziala w wy-
padku zréznicowanych produktow, ktdre charakteryzuja konkurencje mono-
polistyczng. W ,,nowej teorii handlu” Helpmana-Krugmana cecha zwigzana
ze zroznicowaniem produktow jest przestanka handlu wewnatrzgaleziowe-
go, ktorego wielko$¢ jest tym wigksza, im bardziej kraje s3 do siebie podob-
ne (Deardorff, 1984; Helpman i Krugman, 1985). W modelu grawitacji han-
del takze ro$nie, gdy kraje sag podobnej wielkosci (pod wzgledem PKB).

Wielkos¢ PKB kraju odzwierciedla jego ,,mas¢” w newtonowskim row-
naniu grawitacji. Zgodnie z nim wielko$¢ handlu miedzy krajami (odpo-
wiednik sity grawitacji) powinna rosna¢ proporcjonalnie do iloczynéw ich
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»mas ekonomicznych” i male¢ wraz ze wzrostem odleglosci migedzy nimi.
Badacze stosujg rézne miary ,masy” krajow. Oprécz wspomnianego juz
PKB sg to miedzy innymi zlozenie PKB i liczby ludnosci, PKB per capita
czy tez zlozenie PKB per capita i liczby ludnosci. W modelach uwzglednia
sie takze rozne miary odleglosci ekonomicznej migdzy partnerami. Sa to
zaréwno odleglos¢ geograficzna, jak i inne czynniki wplywajace na wzrost
kosztow transakcyjnych handlu. Dlatego w modelach pojawiaja sie takie
zmienne obrazujgce charakterystyki polozenia geograficznego partneréw,
jak: wspdlna granica ladowa, dostep do morza, dlugos¢ linii brzegowej
i granic ladowych, a takze zmienne dotyczace kurséw walutowych, cel i in-
strumentéw pozataryfowych, udzialu w porozumieniach o preferencjach
handlowych oraz poziomu rozwoju infrastruktury transportowej. Czesto
bierze si¢ pod uwage takze podobienstwo kulturowe (wspoélny jezyk, wie-
zi kolonialne, religie) oraz cechy regulacji prawnych, a takze czestotliwo$é
i prawdopodobienstwo wystepowania konfliktéw politycznych (Czarny
i Folfas, 2011). Potencjalnie wszystkie te czynniki wplywaja na intensyw-
nos$¢ handlu przez wplyw na wysokos¢ kosztéw transakcyjnych.

W literaturze odnajdujemy wiele przyktadow zastosowan modelu grawi-
tacji w badaniu czynnikéw wplywajacych na handel ustugami. Na przyktad
Griinfeld i Moxnes (2003), badajac handel i bezposrednie inwestycje zagra-
niczne w ustugach, ustalili, ze odlegto$¢ miedzy krajami ma wigksze zna-
czenie dla handlu ustugami niz dla handlu ogétem. Ponadto stwierdzili, ze
wielko$¢ gospodarki kraju (mierzona PKB) ma zwigzek z handlem ustuga-
mi, chociaz zidentyfikowali takze wystepowanie silnego efektu rynku krajo-
wego®, przejawiajacego sie w tym badaniu wyzsza wartoscig wspétczynnika
przy PKB kraju eksportujacego niz kraju importujacego. Ze wzgledu na to,
ze uslugi sa postrzegane jako produkty wysoce zréznicowane, ten wynik
jest spdjny z przewidywaniami R. C. Feenstry, J. R. Markusena i A. K. Rose’a
(2001), ktdrzy znalezli zaréwno teoretyczne, jak i empiryczne dowody na to,
ze produkty bardziej zréznicowane cechuja sie silniejszym efektem rynku

4 Efekt rynku krajowego jest inaczej zwany efektem duzego macierzystego rynku (home
market effect). Zostal on opisany po raz pierwszy przez P. Krugmana (1991) (pdzniejsza wer-
sja jego artykulu w tlumaczeniu na jez. polski ukazata si¢ w Gospodarce Narodowej (Krug-
man, 2010)). Efekt ten polega na tym, ze koncentracja produkcji w jednym miejscu pozwala
na realizacje rosnacych korzysci skali, a lokalizacja produkeji blisko najwiekszego rynku
umozliwia minimalizacj¢ kosztéw handlowych. Kraj eksportuje wigc produkty, na ktore
jest duzy popyt krajowy i ktére moze wytwarzaé przy duzych rosnacych korzysciach skali
i matych kosztach handlowych, a importuje produkty, na ktére popyt krajowy jest mniejszy.
Inaczej moéwiac, kraj staje sie eksporterem netto débr, na ktdre istnieje duzy popyt krajowy,
poniewaz lokalny rynek jest duzy (Zielinska-Glebocka, 2012).
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krajowego. Griinfeld i Moxnes w modelu grawitacji uwzglednili takze takie
zmienne jak bariery handlowe i poziom korupcji oraz wykazali ich ujemny
zwigzek z handlem ustugami. Skonstruowany przez nich model pokazuje
réwniez, ze regionalne porozumienia handlowe nie wplywaja na intensyw-
nos$¢ handlu ustugami.

Mirza i Nicoletti (2004) takze potwierdzili zwigzki miedzy wielkoscig
krajow i odlegloscia miedzy nimi a handlem ustugami, ale otrzymali oni
inne wyniki w odniesieniu do kwestii udzialu danego kraju w regionalnym
porozumieniu handlowym (regional trade agreement — RTA). Wedlug nich
uczestnictwo w takim porozumieniu zwigksza dwustronny eksport. Do
takiego samego wniosku doszta takze Ceglowski (2006). Potwierdzila ona
réwniez dodatni wplyw wspoélnego jezyka na eksport ustug oraz wykazata,
ze wielko$¢ i odleglo$¢ krajow odgrywaja istotng role w miedzynarodowym
handlu ustugami.

Z kolei Walsh (2006) dzigki modelowi grawitacji ustalil, ze bariery
w handlu ustugami sg malo istotne statystycznie, najistotniejsze za$ w jego
badaniu okazaly si¢: zamozno$¢ krajéw oraz wspolny jezyk. W przeciwien-
stwie do wynikéw innych badan, odleglos¢ geograficzna okazala sie nie-
istotna.

Wedlug Lennon (2009) rola zmiennych zwigzanych z odlegloscig geo-
graficzng jest znacznie mniejsza przy wyjasnianiu handlu dotyczacego ustug
rynkowych (innych niz podrdze zagraniczne, ustugi transportowe i rzado-
we) niz dobr materialnych, natomiast bliskos¢ kulturowa wplywa na han-
del ustugami bardziej niz na wymiane dobrami. Kimura i Lee (2003) doszli
do wniosku, ze handel ustugami jest lepiej wyjasniany przez model grawi-
tacji niz handel dobrami. Dowiedli oni takze, ze odlegtos$¢ jest wazniejsza
w handlu ustugami (co moze wynika¢ ze spodziewanych wyzszych kosztow
transakcyjnych) niz dobrami materialnymi. W przeciwienstwie do Griin-
felda i Moxnesa, autorzy tego badania wykazali dodatnig zalezno$¢ miedzy
RTA a handlem. Potwierdzili tez wyniki uzyskane przez Ceglowski i Lennon
w odniesieniu do braku zwigzku miedzy wspolnym jezykiem a handlem.

Wreszcie Co (2007) zajeta si¢ czynnikami okreslajacymi eksport ustug
opartych na wiedzy ze Stanéw Zjednoczonych do 29 panstw w latach 1989-
2002. Za takie ustugi uznaje ona ,patenty, prawa autorskie i licencje’, kto-
re okre§la mianem wskaznika transferu za granice aktywow opartych na
wiedzy, oraz ,pozostale ustugi prywatne’, umozliwiajace transfer amery-
kanskich ekspertyz technicznych za granice. Dostepne dane amerykanskie
pozwolily jej na zbadanie zaleznosci miedzy poszczegdlnymi czynnikami
a eksportem ustug miedzy podmiotami powigzanymi w ramach korporacji
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transnarodowych oraz podmiotami niepowigzanymi ze soba. Badala ona
takze wplyw praw wlasnosci intelektualnej i zdolnosci do imitacji w kra-
jach importujacych na eksport ustug opartych na wiedzy ze Stanéw Zjed-
noczonych. Jej analizy prowadza do konkluzji, ze silniejsza ochrona wla-
snosci intelektualnej wigze si¢ ze spadkiem eksportu miedzy podmiotami
niepowigzanymi. Jest to tzw. efekt sity rynkowej i wystepuje on w krajach

o niskiej zdolnosci do imitacji. Wbrew oczekiwaniom jej badanie dowodzi

wystepowania stabej dodatniej zaleznosci miedzy transferem ustug opar-

tych na wiedzy miedzy partnerami powigzanymi a duzymi zdolnosciami
do imitacji. Nie powinien on wystapi¢, jesli uwzgledni sie fakt, ze imitacja
powinna by¢ problemem tylko w wypadku transferéw wiedzy miedzy pod-

miotami niepowigzanymi (na co wskazywali Yang i Maskus (2009)).
Biorac pod uwage stosunkowo wysoki poziom innowacyjnosci w ustu-

gach biznesowych opartych na wiedzy, a przez to relatywnie duze znacze-

nie ochrony wynikéw wtasnosci intelektualnej, nalezy zatozy¢, ze poziom
ochrony praw wlasnosci intelektualnej w krajach importujacych moze
wplywaé na decyzje firm eksportujacych tego rodzaju ustugi. Modele teo-
retyczne nie rozstrzygaja jednoznacznie skutkéw silniejszej ochrony praw

wlasnosci intelektualnej dla handlu. K.E. Maskus i M. Penubarti (1995)

wskazujg na mozliwe dwa przeciwstawne efekty:

1) wzrost eksportu do kraju podnoszacego stopien ochrony praw wlasnosci
intelektualnej (intelectual property rights — IPR) ze wzgledu na mniejsze
ryzyko imitacji przez lokalne firmy (efekt ekspansji rynkowej),

2) spadek eksportu do takiego kraju z powodu wykorzystania czasowej
przewagi monopolowej uzyskanej dzieki ochronie nowych rozwigzan
(efekt sity rynkowej).

Z przegladu literatury na ten temat wynika, ze badania empiryczne
wplywu reziméw ochrony wiasnosci intelektualnej na handel ustugami nie
sa dostatecznie mocno rozwinigte. Uzupelnieniem tych brakéw moze by¢
niniejsze opracowanie.

2. Badanie empiryczne
Szacujemy dwa modele grawitacji: jeden dotyczy eksportu ustug ze Stanow

Zjednoczonych do panstw UE-27, drugi natomiast do pozostalych panstw
$wiata (tych, dla ktérych sg dostepne dane)°.

> Model i badanie empiryczne opisaty tez Kuznar i Chilimoniuk-Przezdziecka (2015).
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Jak juz wspomniano, tradycyjne modele grawitacji obejmuja zmien-
ne dotyczace PKB oraz PKB per capita krajow eksporterdw i importeréw.
Zmienne te majg odzwierciedla¢ wielko$¢ rynku i jego chlonnos¢ (popyt).

Studia literaturowe wskazaly, ze eksport ustug powinien wzrasta¢ wraz
z wielkoscig rynku mierzong w modelu grawitacji przez wielko$¢ PKB (zmien-
na gdp). Z drugiej strony, w wysoko rozwinietych i duzych krajach (takich jak
Stany Zjednoczone) ustugi sa potrzebne do zaspokojenia ich wewnetrznego
popytu, ktory jest relatywnie wysoki, jest wigc mozliwy tez efekt przeciwny.
Zatem mozna przewidywac wzrost eksportu ustug ze Stanéw Zjednoczonych
wraz ze wzrostem zamoznosci importeréw, ale rosnacy PKB Stanéw Zjedno-
czonych moze takze si¢ wigzac z obnizeniem wartosci eksportu.

Kolejng zmienng wskazujaca na wielkos¢ rynku (i preferencje konsu-
mentéw) zawarta w testowanym tu modelu jest PKB per capita (gdppc).
Ta zmienna pozwala oszacowa¢ zaleznos¢ miedzy podobng wielkoscia
rynku i preferencjami konsumentéw a eksportem ustug. Podobne kraje
(pod wzgledem wielkosci gospodarek) powinny wiecej ze soba handlowac,
zwlaszcza opartymi na wiedzy ustugami biznesowymi, ktdre sg przecigtnie
bardziej zréznicowane i charakteryzuja sie rosnacymi korzysciami skali.

Tradycyjnie w modelu grawitacji bierze si¢ pod uwage takze fizyczng
odlegtos¢ miedzy partnerami handlowymi. Oczekuje sig, ze wraz ze wzro-
stem odleglosci migdzy partnerami wielko$¢ handlu bedzie spada¢, gdyz
rosna koszty handlowe. Szczegdlnie duzej roli tej zmiennej mozna si¢ spo-
dziewa¢ w wypadku ustug, ktére wymagaja bliskiej fizycznej odleglosci
miedzy dostawcg a odbiorcg, co podnosi koszty handlu (Baier i Bergstrand,
2001). Oznacza to tez, ze na handel ustugami, ktére nie wymagaja, aby obie
strony transakcji spotkaly si¢ w tym samym miejscu i czasie, w mniejszym
stopniu powinna negatywnie wplywac rosngca odleglos¢ geograficzna (np.
do tej kategorii nalezy znaczna czeé¢ eksportu ustug biznesowych®). Ocze-
kuje si¢ réwniez, ze handlowi sprzyja podobienstwo kulturowe mig¢dzy kra-
jami (wspolny jezyk lub wspdlna granica).

Wstepna wersja rownania regresji obejmowala takze te dwie zmienne.
Ostatecznie jednak wzietysmy pod uwage wnioski formulowane przez in-
nych autoréw (np. Co, 2007) i przyjetysmy, ze zaréwno odleglos¢ fizyczna,
jak i jezyk, ktore sg stale w czasie, w modelu z efektami statymi sg uwzgled-
nione w wyrazie wolnym (Kohler i Kreuter, 2009). W zwiazku z tym nie ma
mozliwosci oraz potrzeby uwzgledniania ich osobno.

6 Zgodnie z terminologig GATS (General Agreement on Trade in Services) ustugi te sa
$wiadczone transgranicznie.
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W naszym badaniu jest tez uwzgledniona zmienna binarna (rta), kto-
ra przyjmuje wartos¢ 1, jesli obaj partnerzy handlowi s czlonkami regio-
nalnego ugrupowania handlowego, i 0 w przeciwnym razie. Czlonkostwo
w RTA powinno pozytywnie wplyna¢ na wielkos¢ eksportu.

Kolejng zmienna objasniajaca jest zmienno$¢ kursu walutowego (exra-
te). Zaklada sie, Ze wahania kursu walutowego maja niekorzystny wptyw na
wielko$¢ handlu. Ze wzgledu na dostepnos¢ danych te zmienng uwzgled-
niono jedynie w modelu badajacym handel z UE-27.

Oproécz typowych zmiennych dla modelu grawitacji uwzglednitysmy
zbiér zmiennych opisujacych stopienn ochrony wlasnosci intelektualne;.
Warto przy tym podkresli¢, ze metody ochrony wlasnosci intelektual-
nej w galteziach produkcyjnych i ustugowych sa odmienne. Trudniej jest
formalnie chroni¢ wyniki innowacyjnej dzialalnosci ustugowej: patenty
(popularne w wypadku débr materialnych) bardzo rzadko sg stosowane
do ochrony wlasnosci intelektualnej w branzach ustugowych. Jesli juz sa
stosowane, to czg$ciej w odniesieniu do KIBS niz w wypadku pozosta-
tych ustug. O wiele czesciej stosuje sie takie metody ochrony IPR w ustu-
gach jak prawa autorskie i znaki towarowe. W wypadku wielu ustug
chroni si¢ tajemnice handlowe, ktére zabezpieczaja cenny know-how.
Mozna réwniez wskaza¢ inne metody ochrony IPR w ustugach, takie jak:
czltonkostwo w stowarzyszeniach zawodowych, bedace dowodem spet-
nienia okreslonych standardéw jakosci, oraz dbanie o reputacje w celu
ustalenia dlugotrwatych i zaufanych relacji, co ulatwia transferowanie
wiedzy (Schricke, Zenker i Stahlecker, 2012). Nieformalnej ochronie
IPR w ustugach sprzyja takze $wiadczenie osobiscie uslug nierozdziel-
nie zwigzanych z wykonawcg, ze wzgledu na jego unikatowe kwalifikacje,
ktérych nie sposob jest skopiowac i w ktérym to przypadku nie jest ko-
nieczna formalna ochrona wiedzy, gdyz dysponuje nig podmiot wskaza-
ny indywidualnie.

Uwzglednienie stopnia ochrony wtasnosci intelektualnej w skonstru-
owanym tu modelu grawitacji przejawia sie¢ w zastosowaniu trzech zmien-
nych: indeksu ochrony IPR (gpi), indeksu kapitatu ludzkiego (hci) oraz
zagrozenia imitacjg (imit), ktéra jest kombinacja dwoch pierwszych wskaz-
nikow.

Wiadomo ze poziom ochrony IPR rézni si¢ w poszczegdlnych dzie-
dzinach dziatalnosci gospodarczej i jest regulowany réznymi przepisami
(np. prawami wlasnosci przemystowej i prawami autorskimi). Skutkuje to
réznym zakresem i diugoscia ochrony, odmiennymi mechanizmami eg-
zekwowania praw itd. Jednak nie ma danych na temat poziomu ochrony
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IPR w réznych galeziach gospodarki. Dlatego w tym badaniu zastosowano
indeks ochrony patentowej Ginartego-Parka (Park, 2005), ktory obrazuje
ogolny poziom ochrony praw wlasnosci intelektualnej. Indeks klasyfikuje
krajowe systemy IPR w skali od zera do pieciu.

P. Smith (1999) twierdzi, ze na decyzje eksportowe wplywaja nie tylko
same IPR, lecz takze jest wazne ich polaczenie ze zdolnosciami do imitacji
krajow (tabela 1).

Tabela 1. Zwiazki miedzy zagrozeniem imitacja a efektami ekspansji i sily ryn-
kowej

Zdolnos¢ do imitacji Slaba ochrona IPR Silna ochrona IPR
Niska Srednie zagrozenie imitacja Niskie zagrozenie imitacja
Efekt niejasny (+/-) Efekt sity rynkowej (-)
Wysoka Wysokie zagrozenie imitacja | Srednie zagrozenie imitacja
Efekt ekspansji rynku (+) Efekt niejasny (+/-)

Objasnienia: ,+” — wzrost eksportu; ,,—” spadek eksportu.
Zrédlo: (Smith, 1999).

W zwigzku z tym, w szacowanym modelu grawitacji brana jest pod
uwage takze zmienna imit opisujaca zagrozenie imitacja w kraju importe-
rze. Jej warto$¢ zalezy od kombinacji sity ochrony patentowej (gpi) i zdol-
nosci do imitacji. Ta ostatnia mierzona jest indeksem kapitatu ludzkiego
(hci) pochodzacym z Penn World Table (PWT 8.0) (Feenstra, Inklaar
i Timmer, 2015). Opiera si¢ on na liczbie lat edukacji szkolnej (Barro i Lee,
2013) oraz zwrocie z edukacji (Psacharopoulos, 1994)7, co pozwala w pew-
nym stopniu uwzgledni¢ nie tylko ilos¢, ale i poziom jakosciowy kapita-
tu ludzkiego.

Zmienna zagrozenie imitacjg przyjmuje jedna z trzech mozliwych war-
tosci: 1 - gdy zagrozenie imitacja jest niskie (imitl), 2 — dla sredniego za-
grozenia imitacjg (imit2) i 3 — w sytuacji duzego zagrozenia imitacja (imit3).
Zostala ona skonstruowana z uwzglednieniem nastepujacych zaleznosci:

7 Istnieje wiele metod pomiaru zwrotu inwestycji w edukacje. Psacharopoulos (1994)
przywoluje dwie najwazniejsze, dajace zblizone rezultaty. Pierwsza z nich jest, zaproponowa-
ng przez Mincera (1974), funkcja semi-logarytmiczng zakladajacg liniowy wzrost zarobkow
wraz z liczba lat nauki i kwadratowy wraz z do§wiadczeniem zawodowym. Drugi sposéb po-
lega na znalezieniu stopy dyskontowej, ktora zréwnuje korzysci z edukacji (zazwyczaj mie-
rzone zarobkami absolwentéw danego poziomu wyksztalcenia) z poniesionymi na nig wy-
datkami (z uwzglednieniem kosztéw utraconych zwiazanych z czasem spedzanym w szkole).
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1) jesli gpi > 2,5 i hci < 2,88%, to zagrozenie imitacjg rowne jest 1 (zmien-
na imitl);

2) jesli gpi < 2,51 hci < 2,88, to zagrozenie imitacjg réwne jest 2 (zmienna:
imit2);

3) jesli gpi = 2,51 hci = 2,88, to zagrozenie imitacja réwne jest 2 (zmienna:
imit2);

4) jesli gpi < 2,51 hci > 2,88, to zagrozenie imitacjg réwne jest 3 (zmienna:
imit3).

W celu okreslenia czynnikéw determinujgcych eksport ustug ze Stanow
Zjednoczonych s_nj, (gdzie s_n oznacza kolejne branze ustugowe ponume-
rowane od 1 do 10) do kraju j w czasie t (lata 2000-2010) szacowany jest
model grawitacji opisany réwnaniem (1)°:

Ins_nj =a+ piIngdpys,; + f2 Ingdpj; + B3 In gdppcys, ; +
+P4Ingdppcj, + Bs Inexrate, + B Ingpijs + Brhciy + (1)
+,Bgrta]-t +ﬂ9imit1jt +ﬂ10imit2jt + 0 1imit3]~t +¢] +é&.

Do analizy danych panelowych zastosowano model regresji z efektami
indywidualnymi szacowany metoda Hausmana-Taylora. Metoda ta umozli-
wia uwzglednienie z jednej strony zmiennych objasniajacych stalych w cza-
sie (w tym wypadku efektu statego ¢;), z drugiej zas strony zmiennych sko-
relowanych z efektami indywidualnymi (np. przynaleznosci do RTA), cho¢
egzogenicznych wzgledem sktadnika ,czysto” losowego . Wiaczenie sta-
tego efektu indywidualnego do szacowanego modelu pozwala uwzglednic¢
grupe stalych w czasie czynnikéw nieujetych wsréd zmiennych objasnia-
jacych, ktore przyczyniaja sie do nieproporcjonalnie wysokiej lub niepro-
porcjonalnie niskiej wartoéci handlu w danej parze krajow. W rezultacie
mozna oszacowa¢ efekt netto wptywu zmiennych objasniajacych na zmien-
na objasniang (oszacowania wartosci parametrow f3; nie s3 wowczas znie-
ksztalcone wpltywem wspomnianych efektéw indywidualnych). Model ten
zostal oszacowany metoda najmniejszych kwadratow, gdyz gwarantuje ona
lepsze dopasowanie modelu niz metoda z efektami statymi (zob. wartos¢
skorygowanego wspotczynnika determinacji (R-sq_a w tabeli 2 ilustrujacej
wyniki oszacowan réznymi metodami).

8 Jest to mediana hci w latach 2000-2010.
® W tabelach 2, 3, 4 przedstawiono niektére zmienne zlogarytmizowane. Oznaczenie
tych zmiennych stanowi przedrostek [ przy zmiennej.
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Tabela 2. Uzasadnienie wyboru metody najmniejszych kwadratow (wyniki re-
gresji otrzymane roznymi metodami)

Zmienna fixd ols areg

lgdpus ~10,119993** ~13,701541* ~13,701541*
lgdpj -0,80389438 0,9045893*** 0,9045893***
Igdppcys 14,399712*%%* 15,400967* 15,400967*
ledppe; 1,0101988 0,36428125%+ 0,36428125%
lexratej 0,02805197 -0,17545599* -0,17545599*
lgpi; -0,43133194 -0,87524864* -0,87524864*
lhcij -0,25219596 -1,186658* -1,186658*

rta; -0,11149129 0,88902823*** 0,88902823***
imitl (base) -0,12474003

imit2 0,0094228 (omitted)

imit3 (empty)

_cons 169,99845*** 229,93058* 229,85416*

N 333 333 333

R-sq 0,35508271 0,77979705 0,77979705
R-sq_a 0,24872793 0,77366137 0,77366137

*:

" p<0,001; " p<0,01; " p<0,05.
Metody regresji: fixd - regresja z efektami statymi, ols - metoda najmniejszych kwadratéw; areg - regre-
sja z duzg liczba zmiennych zero-jedynkowych.

Zrédto: obliczenia wlasne.

3. Wyniki badania

Wyniki estymacji s zawarte w tabeli 3 (eksport ustug ze Stanéw Zjedno-
czonych do UE-27) i tabeli 4 (eksport ustug ze Stanéw Zjednoczonych do
reszty $wiata). Pierwszym wnioskiem wynikajacym z przeprowadzonego
badania (do pewnego stopnia spodziewanym) jest to, ze nie mozna stwier-
dzi¢ zaleznosci miedzy wielkoscia eksportu ustug ze Standéw Zjednoczo-
nych a wielkoscig gospodarki tego panstwa. Jedynym wyjatkiem sg ustugi
transportowe, dla ktérych wraz ze wzrostem amerykanskiego PKB obser-
wuje sie spadek ich eksportu (ale przy niskim poziomie istotnosci). Zalez-
no$¢ ta zachodzi zaréwno w przypadku handlu z UE, jak i z resztg $wiata.
W pozostatych branzach uslug zwigzek amerykanskiego PKB z eksportem
uslug nie jest statystycznie istotny.
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Model wykazuje, ze ze wzrostem PKB kraju importujacego wiaze sig
wzrost eksportu wszystkich branz ustug ze Stanéw Zjednoczonych. Zalez-
no$¢ ta jest nieco mniejsza dla pozostalych ustug biznesowych, zaréwno
w wypadku eksportu do UE-27, jak i do reszty $wiata.

Wystepuje takze statystycznie istotna, dodatnia zaleznos¢ miedzy PKB
per capita kraju importujacego a eksportem wszystkich branz ustugowych
ze Stanow Zjednoczonych do Unii oraz eksportem niektérych branz ustug
do reszty panstw $wiata. Najwieksza zaleznos¢ tego typu w przypadku eks-
portu do UE dotyczy ustug finansowych, patentdw, licencji i praw autor-
skich, a nastgpnie pozostalych ustug biznesowych. Natomiast wyniki dla
reszty $wiata nie pozwalaja na sformulowanie jednoznacznych wnioskéow.
Niektdre z nich sg statystycznie nieistotne, jak w wypadku ustug transpor-
towych, finansowych, pozostalych uslug biznesowych oraz ustug osobi-
stych, kulturalnych i rekreacyjnych. Pozostale wyniki wykazuja natomiast
dodatni zwigzek migdzy rosnacym PKB per capita importera a eksportem
ustug. Tak jest w wypadku podrézy zagranicznych, ustug facznosciowych,
budowlanych, ubezpieczeniowych, informatycznych i informacyjnych oraz
patentdw, licencji i praw autorskich. Popyt i wielko$¢ rynku kraju eksporte-
ra odzwierciedlane przez jego PKB per capita sa statystycznie istotne w mo-
delu estymujgcym eksport ze Standw Zjednoczonych do reszty $wiata wy-
tacznie w odniesieniu do ustug transportowych.

Oczekiwany dodatni wspotczynnik przy zmiennej obrazujacej czlonko-
stwo w RTA wystgpit w odniesieniu do wigkszosci ustug w wypadku modelu
handlu Stanéw Zjednoczonych z panstwami spoza Unii Europejskiej. Brak
istotno$ci w tej grupie stwierdzono jedynie w wypadku ustug budowlanych
i pozostalych ustug biznesowych. W modelu dotyczacym eksportu ustug ze
Stanéw Zjednoczonych do panstw UE nie uwzgledniono zmiennej RTA,
gdyz zadne z panstw nie funkcjonuje w strefie wolnego handlu z tym krajem.

Ostatnig z podstawowych zmiennych, brang jednak pod uwage tylko
w modelu handlu z UE, jest zmienno$¢ kursu walutowego (exrate). Za-
kiadany niekorzystny wplyw wahan kursowych na eksport potwierdzit sie
w wypadku ustug tacznosciowych oraz budowlanych. W najwiekszym stop-
niu ta ujemna zalezno$¢ dotyczy ustug budowlanych.

Podsumowujac analize standardowych zmiennych w estymowanych
modelach grawitacji, mozna zauwazy¢, ze wplyw podobnej wielkosci ryn-
ku oraz wspdlnych preferencji na eksport ustug jest obserwowany w obu
modelach, ale zasadniczo wigksze zmiany nastgpily w modelu badajacym
eksport do panstw UE. Ten wynik potwierdza hipoteze, Ze kraje podobne
(pod wzgledem wielkosci gospodarek) maja tendencje do $cidlejszych wigzi
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handlowych. Nie wida¢ natomiast silniejszej zaleznosci migdzy podobien-
stwem krajow a eksportem ustug biznesowych.

W odniesieniu do pierwszej zmiennej specyficznej dla tego badania -
stopnia ochrony patentowej (gpi) - mozna stwierdzi¢, Ze ma ona szczegélne
znaczenie w wypadku eksportu patentow, licencji i praw autorskich (w obu
modelach). Jesli wzig¢ pod uwage specyfike tych ustug, to nie jest zaskaku-
jace, ze warto$¢ wplywow ze sprzedazy praw wlasnosci intelektualnej ro-
$nie wraz ze wzrostem stopnia ochrony tych praw w kraju importujgcym.
Dodatni zwigzek miedzy ochrong IPR a eksportem pozostalych ustug biz-
nesowych wystapit w modelu handlu z UE. Dla pozostalych panstw swiata
ta prawidlowos¢ wystapita w wypadku ustug ubezpieczeniowych. W odnie-
sieniu do ustug lacznosciowych w obu modelach wystepuje z kolei efekt
odwrotny, tj. wyzsza ochrona IPR wigze si¢ ze spadkiem eksportu. Mozli-
wym wyjasnieniem tego zjawiska jest to, ze wysoka ochrona IPR ogranicza
rozprzestrzenianie sie informacji.

Nastepna zmienna specyficzna dla tego badania — kapital ludzki (hci) -
wykazuje szczegélnie silny dodatni zwigzek z eksportem ustug biznesowych
do UE, a takze (na nizszym poziomie istotnosci) w wypadku wigkszosci
pozostalych ustug, z wyjatkiem transportowych, finansowych oraz osobi-
stych, rekreacyjnych i kulturalnych. Natomiast w handlu z resztg swiata taki
zwigzek wystepuje w wypadku ustug transportowych, podrézy zagranicz-
nych oraz pozostatych ustug biznesowych.

Ostatnia zmienna dotyczaca zwiazkéw praw wlasnosci intelektualnej
z handlem, a mianowicie zagrozenie imitacja (imit), w wigkszosci przypad-
kow wykazuje wynik nieistotny statystycznie. W modelu handlu z Unig ob-
serwuje sie stabg ujemng zalezno$¢ miedzy matym zagrozeniem imitacja
(imit1) a eksportem ustug osobistych, rekreacyjnych i kulturalnych ze Sta-
nami Zjednoczonymi. W eksporcie do pozostatych panstw swiata mozna
zauwazy¢ dodatnie zwigzki miedzy amerykanskim eksportem ustug ubez-
pieczeniowych a niskim i $rednim zagrozeniem imitacjg (imitl i imit2).
Taka relacja wystepuje takze miedzy ustugami transportowymi a niskim
zagrozeniem imitacjg oraz ustugami osobistymi, rekreacyjnymi i kultural-
nymi a duzym zagrozeniem imitacja (imit3).

Podsumowanie

Na podstawie wynikéw przeprowadzonych obliczenn mozemy sformulowac
kilka waznych wnioskéw dotyczacych rozwoju ustug biznesowych w Polsce.
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Tabela 5. Eksport ustug biznesowych z wybranych krajéw w latach 2010-2015

Kraj 2010 2011 2012 2013 2014 2015 CAGR*
2010-
2015 (%)
Uslugi telekomunikacyjne, informatyczne i informacyjne (w mln USD)
Czechy 1782 2322 2522 2663 2928 2599 6,49
Estonia 402 465 476 539 609 558 5,62
Wegry 1651 1689 1627 1845 2039 1829 1,72
Lotwa 215 262 303 372 386 400 10,90
Polska 2008 2597 2877 3415 4240 4340 13,71
Stowacja b.d. b.d. b.d. 1019 961 853 -5,76
Stowenia 441 516 533 600 606 569 4,34
Rosja 2624 3102 3494 4163 4504 3971 7,15
Pozostale uslugi biznesowe (w mln USD)

Czechy 4299 5288 5000 5138 5116 4575 1,04
Estonia 812 952 1007 1097 1222 1028 4,01
Wegry 3886 4794 4301 4420 4899 4488 2,43
Lotwa 613 686 645 765 771 689 1,97
Polska 9655 9922 9803 9809 10778 10042 0,66
Stowacja b.d. b.d. b.d. 1926 1832 1543 -7,12
Stowenia 849 954 878 952 1034 904 1,05
Rosja 12342 14743 16408 18449 16736 12610 0,36

* Srednia roczna stopa wzrostu (Compound Annual Growth Rate).
Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych OECD (2010).

Sa to branze, ktére w ostatnich latach rozwijaly si¢ bardzo dynamicznie
dzigki dziafalnosci licznych centréow ustug wspdlnych lub ustug typu BPO
(business process outsourcing). Efektem tego rozwoju jest znaczacy wzrost
warto$ci polskiego eksportu ustug biznesowych. Obserwacje t¢ potwierdza-
ja dane o eksporcie ustug biznesowych z krajow regionu Europy Srodkowej
i Wschodniej przedstawione w tabeli 5. Na przyklad polski eksport ustug
telekomunikacyjnych, informatycznych i informacyjnych!® w latach 2010-
-2015 wzrastat $rednio rocznie o ponad 13% i osiggnat w 2015 roku warto$¢
4,34 mld USD. Jest to jednoczesnie najwieksza wartos$¢ eksportu krajow re-

19 W obecnie stosowanej metodologii bilansu platniczego wystepuje laczna kategoria
ustug telekomunikacyjnych, informatycznych i informacyjnych. Dane za 2015 roku dotycza-
ce podkategorii ustug informatycznych i informacyjnych nie sa dostepne.
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gionu Europy Srodkowej i Wschodniej. W przypadku pozostatych ustug
biznesowych Polska (wraz z Rosjg) réwniez ma w regionie ESW pozycje
wiodacg i osigga przychody ze sprzedazy zagranicznej o wartosci ponad 10
mld USD.

Przeprowadzone badanie empiryczne wskazuje gléwne czynniki wpty-
wajace na eksport ustug biznesowych. Niektore z analizowanych czynnikow
nie zalezg od polityki panstwa, na przyklad wielkos¢ krajow czy odlegtos¢
miedzy partnerami handlowymi. Inne jednak, takie jak uczestnictwo w re-
gionalnych porozumieniach handlowych, s wynikiem decyzji rzadu. Nale-
zy zatem wskazac, ze dziatania w zakresie prowadzonej polityki handlowej
ksztaltujg relacje handlowe danego kraju. Jak udato si¢ ustali¢ w przepro-
wadzonym badaniu, istniejacy pozytywny wplyw czlonkostwa w RTA na
eksport ustug ze Stanéw Zjednoczonych do panstw spoza UE moze stano-
wi¢ przyczynek do dalszych krokéw w strone zawierania porozumien tego
typu przez Polske (w ramach UE).

Niestety, pelna odpowiedz na pytanie, czy obecny poziom ochrony pa-
tentowe;j i kapitatu ludzkiego oraz stopien zagrozenia imitacja w segmencie
ustug biznesowych w Polsce bedzie sprzyja¢ dalszemu rozwojowi tego seg-
mentu, nie jest mozliwa ze wzgledu na dostepnos¢ danych. Ostatnia dostep-
na warto$¢ indeksu Ginartego-Parka dla Polski dotyczy 2004 roku. Z tego
powodu réwniez nie mozna wyznaczy¢ wskaznika oceniajacego zagrozenie
imitacja w przypadku Polski po roku 2004. Nasze wnioskowanie mozemy
zatem oprzec jedynie na indeksie kapitatu ludzkiego, ktérego wartos¢ jest
dostepna za lata 2000-2014, co przedstawia rysunek.

Indeks kapitatu ludzkiego w latach 2000-2014 charakteryzuje wyrazny
staly trend wzrostowy. Z kolei na podstawie wynikéw otrzymanych z bada-
34 ~
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Indeks kapitalu ludzkiego w Polsce w latach 2000-2014
Zrédlo: na podstawie danych z PWT 8.0 (Feenstra, Inklaar i Timmer, 2015).
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nia eksportu ustug ze Stanéw Zjednoczonych wiemy, ze kapital ludzki ma
bardzo istotny dodatni wplyw na eksport ustug biznesowych.

Sformulowanie jednoznacznej rekomendacji bazujacej na wynikach
tego badania nie jest mozliwe ze wzgledu na choc¢by rézne wyniki otrzy-
mane w modelu handlu z UE i pozostatymi panstwami $wiata w przypad-
ku czedci ustug. Nalezy jednak podkresli¢, ze inwestycje w kapital ludzki
moga skutkowa¢ specjalizacja kraju w produkcje dobr i ustug wymaga-
jacych relatywnie duzych nakladéw pracy wykwalifikowanej. Kraj uzyska
wowczas korzysci komparatywne z ich eksportu. Uwazamy, ze jest to po-
zadany kierunek rozwoju w Polsce. Jego skutkiem moze by¢ wzrost eks-
portu zaréwno ustug informatycznych i informacyjnych, jak i pozostatych
ustug biznesowych.
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