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NADUZYCIA W DZIALALNOSCI PZREDSIEBIORSTW.
ASPEKTY MIEDZYNARODOWE

ABUSES IN ACTIVITIES OF ENTERPRISES.
INTERNATIONAL ASPECTS

Streszczenie: Naduzycia i korupcja stanowig niebezpieczne zjawisko w wielu przedsiebiorstwach.
Takie przypadki powoduja straty w firmach i budzetu panstwa, zaktécenia konkurencji, obnizaja
morale pracownikéw. W ostatnich latach naduzycia gospodarcze i korupcja na $wiecie maja ten-
dencje wzrostowa. Dowodza tego raporty zawierajace migdzynarodowe badania, ktére zacytowa-
no w tym artykule. Niezbedny jest spoleczny ruch na rzecz walki z tym negatywnym zjawiskiem
w przedsiebiorstwach. Wazng role moga tu odegra¢ organizacje mi¢dzynarodowe i skutecznie
dziatajace krajowe urzedy panstwowe ds. naduzy¢ gospodarczych.

Stowa kluczowe: naduzycia, korupcja, malwersacje, organizacje miedzynarodowe, ryzyko
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Abstract: Abuses (frauds) and corruptions in enterprises are dangerous phenomenon in many
countries. Such cases produce significant f.e. losses in firms and state budget, disturbances of com-
petiveness, lowered employee’s morale and others. Frauds and corruptions were increased in the
world during last years. Reports with international researches which are cited in this paper given
the evidence for this. Social action against these negative phenomena in enterprises is necessary.
V Important role coukld be perform by international organizations and effectively operated do-
mestic government authority for economy fraud.

Keywords: abuse, corruption, fraud, international organizations, risk

Wstep

Problem naduzy¢ gospodarczych (malwersacji, przestepstw) jest stale aktualny
w przestrzeni gospodarczej, chociaz rézna jest jego skala w krajach wysoko rozwinie-
tych i biednych. Szczegdlnym problemem jest korupcja — zaréwno wewnatrzkrajowa, jak
i miedzynarodowa.

Starania na rzecz etycznego wzrostu gospodarki globalnej podejmuje coraz wiecej
instytucji miedzynarodowych, w tym Komisja Europejska. Istotne znaczenie ma kontrola
w przedsiebiorstwach w ramach corporate governance, jednak praktyka zbyt czesto poka-
zuje jej nieskutecznos¢. Dlatego tworzona jest tez sie¢ krajowych urzedéw ds. zwalczania
naduzy¢. Swiatowe raporty na temat naduzy¢ gospodarczych publikowane przez organi-
zacje miedzynarodowe pozwalaja monitorowa¢ zjawisko i podejmowac wspolne dziata-
nia dezaktywacyjne.

Celem artykutu jest analiza i ocena zjawiska naduzy¢ w dziatalnosci przedsiebiorstw
w skali miedzynarodowej. Przedstawiono takze miedzynarodowg sie¢ instytucji zwal-
czania przestepstw gospodarczych, w tym korupcji. Obszar analizy obejmuje naduzycia
w przedsiebiorstwach zwigzane z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej (z wylacze-
niem dzialan oséb trzecich, zewnetrznych wobec przedsigbiorstwa).

Metody badawcze wykorzystane w pracy obejmuja analize literatury, analize danych
statystycznych z raportéw zagranicznych i studia przypadkow.

1. Pojecie i klasyfikacja naduzy¢ gospodarczych

Naduzycia gospodarcze to pojecie czgsto wystepujace w literaturze, jednak w réznym
rozumieniu. Naduzycia (nieprawidlowosci, patologie) sensu largo dotycza calej gospodar-
ki, naduzycia w ujeciu sensu stricte rozumiane sg jako dzialalno$¢ pozaprawna w przed-
siebiorstwach, zwykle z udzialem, lub chociazby za wiedzg top-menedzeréw.

Definicja opracowana przez Amerykanski Instytut Biegtych Rewidentéw (AICPA)
przy wspolpracy ACFE i IIA okresla naduzycie gospodarcze jako kazde celowe dzialanie
badz zaniedbanie skutkujace osiagnieciem korzysci przez sprawce lub poniesieniem stra-
ty przez ofiare, dokonane za pomocg wprowadzenia w bad.
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W. Jasinski definiuje naduzycia gospodarcze w ujeciu sensu stricte jako ,,nieprawi-
dlowosci w obrocie gospodarczym, utozsamianym przede wszystkim z zarobkowa dzia-
talno$cig wytwdrcza, budowlana, handlows, ustugows oraz (...) wydobywaniem kopalin
ze 7107, a takze dzialalnoscig zawodowa wykonywana w sposob zorganizowany i ciagly”

Pojecie naduzy¢ gospodarczych w przedsigbiorstwie jest tez synonimem wielu pojec.
S3 nimi m.in.:

- naduzycia gospodarcze w rozumieniu malwersacji finansowych, oszustwa w biznesie, itp.

- pozaprawna dziatalno$¢ przedsi¢biorstwa w rozumieniu dziatalnosci nielegalnej (np.
bez wymaganej licencji, korupcja),

- naduzycia pracownicze,

- przestepstwa gospodarcze, nazywane przestepczoscig biatych kolnierzykéw, prze-
stepstwami menedzeréw lub przestepczym naduzyciem wladzy kierowniczej, w tym przestep-
czo$¢ zorganizowana (np. dziatanie catego zarzadu) — tego pojecia uzywa M. Kutera.

Wedtug kryterium szczebla zarzadzania mozna wyrézni¢ naduzycia czlonkéw za-
rzadu, kierownictwa wyzszego i $redniego szczebla oraz personelu wykonawczego
. Typy naduzy¢ wedlug obszaréw funkcjonowania firmy obrazuje rys. nr 1.

Rysunek 1. Typy naduzy¢ wg obszaréw funkcjonowania przedsigbiorstwa
Figure 1. Types of abuses by areas of functioning of an enterprise

Naduzycia finansowe Naduzycia dot.
nieuczciwej konkurencji
N Pranie pienigdzy Przestepstwa w zakresie
dokumentacji
Przestgpstwa przeciw Naduzycia i
mieniu i in. przestepstwa przeciw <
pracownikom

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Naduzycia w przedsigbiorstwie na wigkszg skale moga powodowa¢ dysfunkcjonalne
efekty’, tj.:

- utrate wiarygodno$ci firmy na rynku, nowe ryzyko dla klientow,

- demoralizacje personelu,

' P. Masiukiewicz, Czarny rynek a system platnosci, ,Kurier Finansowy” 2014, nr 3 oraz P. Masiukiewicz,

P. Dec, Economic Crime and Determinants of Black Market Loans, Transformations in Business & Economics,
“International Journal” 2015, vol. 14, no 2 (35).
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- negatywne postrzeganie przedsigbiorstwa przez organy administracji panstwo-
wej i samorzadowej,

- powstanie szkody u innych kontrahentéw gospodarczych, nieuczciwa konkuren-
cja oraz straty budzetu panstwa,

- kary i straty finansowe przedsigbiorstwa,

- spadek zdolnosci kredytowej,

- kryzys finansowy przedsiebiorstwa, ryzyko bankructwa.

Dzialania przestepcze przeciwko obrotowi gospodarczemu w Polsce zostaly spe-
nalizowane w rozdziale XXXVI kodeksu karnego, a dzialania przeciwko mieniu i inne
przestepstwa gospodarcze w rozdziale XXXV kodeksu karnego. Przestepstwa w obszarze
zobowigzan publiczno-prawnych reguluje kodeks karny skarbowy, a wykroczenia w ob-
szarze dzialalnosci gospodarczej kodeks wykroczen®.

2. Naduzycia gospodarcze w skali miedzynarodowej

Analizy naduzy¢ gospodarczych moga wykorzystywa¢ dane z badan demoskopij-
nych i wskazniki ilo§ciowe w nastepujacym zakresie:

- podatno$¢ menedzeréw na naduzycia a poziom internalizacji etyki biznesu,

- rodzaje naduzy¢ uznawanych przez menedzeréw za dopuszczalne w warunkach
kryzysu,

- czestotliwo$¢ wystepowania typoéw naduzyc¢ i ich skala,

- rodzaje branz najbardziej narazonych na naduzycia,

- szczeble zarzadzania, na ktérych dochodzi do naduzy¢,

- przecigtny czas trwania naduzy¢ do momentu wykrycia,

- zmiany indeksu percepcji korupcji,

- zakres i skuteczno$¢ penalizacji przestepstw.

Naduzycia gospodarcze, powodujace straty finansowe lub niematerialne, s3 w znacz-
nej czesci wynikiem dzialania menedzeréw lub realizowane sg za ich cichym przyzwole-
niem’.

Poczucie legalizmu menedzeréw jest zréznicowane w poszczegolnych krajach; naj-
wyzsze jest w UE i USA. Wiaze si¢ to z nizszym poziomem naduzy¢, w tym korupciji.
Badania potwierdzaja t¢ hipoteze.

2 Ustawa z dn. 6.06.1997 r., Kodeks karny (Dz.U. nr 88/97, poz. 553, z pézn. zm.).
> P. Skowron, Podatnos¢ wspétczesnych organizacji na ryzyko naduzy¢, ,Zarzadzanie i Finanse” 2013, nr
12/3/1.
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Tabela 1. Szczeble organizacyjne w przedsiebiorstwach, na ktérych dochodzi do najwiekszych
naduzy¢

Table 1. Organisational levels in enterprises affected by the most serious abuses

Ip. Szczeble organizacyjne Udziat w %
1. | Kadra kierownicza wyzszego szczebla 42,0

2. | Kadra kierownicza $redniego szczebla 25,0

3. | Kadra kierownicza nizszego szczebla 11,0

4. | Nie wiem 19,0

5. | Brak odpowiedzi 3,0

Zrédlo: Europejskie badanie naduzyé gospodarczych 2009. Uczciwosé ofiarg kryzysu? Ernst &
Young, 2009.

Badanie dotyczace szczebli organizacyjnych, na ktérych dochodzi do najwigkszych
naduzy¢, przeprowadzone przez firme konsultingowa Ernst & Young wykazalo, ze spraw-
ca jest najczesciej kadra kierownicza wyzszego i $redniego szczebla (tabela 1); potwierdza-
ja to takze polskie badania®.

Tabela 2. Rodzaje naduzy¢ gospodarczych w 2011 r. (w %)
Table 2. Kinds of economic abuses in 2011 (in %)

Europa
Ip. Rodzaje naduzy¢ Swiat Srodkowo- Polska
-Wschodnia
1. | Sprzeniewierzenie aktywdow 72 69 61
2. | Cyberprzestepstwa 23 18 26
3. | Korupcja 24 36 26
4. | Naruszenie praw wlasnosci intelektualnej 7 10 23
5. | Manipulacje ksiegowe 24 25 23
6. | Oszustwa /naduzycia podatkowe 4 8 16
7. | Zachowania naruszajace konkurencje 7 12 13
8. | Pranie pieni¢dzy 9 8 10
9. | Szpiegostwo gospodarcze 2 2 3
10. | Insider trading 6 7 3
11. |Inne 5 5 0

Zrédlo: badanie PwC, cyt. za: D. Cypcer, K. Kreft, Wewnetrzny wrég czai sig w sieci, ,Harvard
Business Review Polska” 2012, nr 2.

Miedzynarodowe badanie PwC w przedsiebiorstwach w 2011 roku pokazato, iz nad-
uzycia polegajace na sprzeniewierzeniu aktywéw byly na $wiecie najczestszym zjawi-
skiem, a nastepnie korupcja. W Polsce takie zjawiska jak cyberprzestepstwa, naruszenie

* T. Gigol, Naduzycia w spotkach gietldowych jako przejaw asymetrii informacji, [w:] Przedsiebiorstwo w oto-
czeniu gospodarczym. Przestgpczo$¢ gospodarcza, red. J. Grzywacz i S. Kowalski, Instytut Nauk Ekonomicz-
nych PWSZ, Ptock 2011.
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wlasnosci intelektualnej oraz naduzycia podatkowe wystepowaly znacznie czesciej niz
$rednia $wiatowa (tabela 2). Znaczng aktywno$¢ w Polsce przejawiano w zakresie niele-
galnej dziatalnosci finansowej (piramidy finansowe)®.

Tabela 3. Struktura naduzy¢ gospodarczych przedsigbiorstw; badania migedzynarodowe w 1. 2010-14
Table 3. Structure of enterprises’ economic abuses, international studies in the period 2010-14

Ip. Typ naduzy¢ 2014 2012 2010
1. | Sprzeniewierzenie aktywow 85,4 86,7 86,3
2. | Korupcja 36,8 33,4 32,8
3. | Falszowanie sprawozdan finansowych 9,0 7,6 438

Zrédlo: Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, Global Fraud Study, ACFE, 2014°

Analiza struktury naduzy¢ gospodarczych (tabela 3) w §wietle badan ACFE potwier-
dza, iz sprzeniewierzenie aktywéw (w tym wyprowadzanie majatku i srodkéw finanso-
wych z firmy) oraz korupcja byty najczestszymi naduzyciami.

Wyniki badania E&Y pokazuja, ze czlonkowie kadry kierowniczej na najwyzszych
szczeblach sg tak samo sklonni do usprawiedliwiania watpliwych lub nieetycznych czynéw,
jak ich koledzy na nizszych szczeblach (np. w zakresie falszowania sprawozdan - tabela 4).

Tabela 4. Sktonnosci do zafalszowania wynikéw finansowych a szczebel organizacyjny
Table 4. Tendency to distort financial results and organisational level

Czy .Zmekszt.alcenlle wymkq ﬁnar.15f)w.ego spotki Panstwar Odpowiedzi twierdzace w %
Ip. | zdaniem moze by¢ uzasadnione, jezeli pomoga przetrwa¢ .
. .. (respondenci 2719)
firmie spowolnienie gospodarcze?
1. | Dyrektor generalny 6,0
2. | Dyrektor finansowy i inni dyrektorzy dziatu finanséw 3,0
3. | Dyrektor prawny 7,0
4. | Dyrektor ds. zgodnosci (compliance) 11,0
5. |Inne 1,0

Zrédlo: Swiatowe badanie naduzy¢ gospodarczych 2014. Starania na rzecz etycznego wzrostu, www.
ey.com/PL/pl/Services/Assurance/Fraud-(nvestigation-Despute/Services... [dostep: 24.04.2015].

Cenne sg badania Ernst & Young dotyczace sklonnosci do korupcji i tamania prawa.
Badania te przeprowadzono dwukrotnie, w latach 2012-2014 na prébie 1758 dyrekto-
réw finansowych i menedzeréw duzych spotek’. W swietle raportow E&Y - w obliczu

> P. Masiukiewicz, Piramidy finansowe, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2015.

¢ Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, Global Fraud Study, ACFE, 2014.

7 Badanie wykonane przez E&Y w okresie listopad 2011 - luty 2012. Przeprowadzono 1758 wywiadoéw w 43
krajach (w tym w Polsce — 200). 11% badanych reprezentowato sektor ustug finansowych. Zob. szerzej: O krok
dalej: miejsce na uczciwos¢ w biznesie. 12 swiatowe badanie naduzy¢ gospodarczych, Ernst & Young, broszura,
Warszawa 2012. Badanie powtdrzone w 2014 r. na prébie 2719 respondentéw.



Naduzycia w dziatalnosci przedsigbiorstw. Aspekty migdzynarodowe 17

chwiejnoséci rynkéw oraz niepomyslnych prognoz dotyczacych wzrostu gospodarczego
wiele spotek walczylo o utrzymanie rentownosci®. Niestety, korupcja jest nadal czynni-
kiem rozwoju biznesu w duzej skali; 39% badanych przez ww. firme przyznalo, ze w ich
kraju takie praktyki sa czestym zjawiskiem (tabela 5).

Tabela 5. Skala wystepowania korupcji w globalnej gospodarce w 2012 r.
Tabela 5. Scale of corruption in the global economy in 2012

Odpo- Odpowiedzi w % w wybranych krajach
Wyszczegdlnienie w1,ed21
ogolem | Brazylia | Chiny Indonezja Meksyk Turcja
w %

1. Korupcja w bizne-
sie jest w tym kraju
powszechna 39,0 84,0 14,0 72,0 60,0 52,0
2. W naszej branzy
przekupstwo jest
czesto stosowang
metoda pozyskania
kontraktow

3. Skala korupcji
wzrosta w zwigzku 24,0 20,0 26,0 52,0 44,0 56,0
z kryzysem gospo-
darczym

12,0 18,0 8,0 36,0 38,0 6,0

Zrédto: oprac. wlasne na podst.: O krok dalej: miejsce na uczciwos¢ w biznesie. 12 swiatowe badanie
naduzy¢ gospodarczych, Ernst & Young, broszura, Warszawa 2012, s. 4.

Tabela 6. Wzrost przyzwolenia na wreczanie fapowek lub falszowanie sprawozdan finansowych
w $wietle badan 2010-14

Table 6. Increase in the acceptance of bribing or falsifying financial reports in the light of 2010-
14 studies

Ktére z wymienionych ponizej Odpowiedzi Odpowiedzi ,,zgadzam sie” w %
dziatan, Pafistwa zdaniem twierdzace w wybranyc}: krajach w 2012 .
moga by¢ uzasadnione, jezeli ogotem w %

pomogg przetrwac firmie spo- Bra- | In- | Indo- | Bliski | Wiet-
-wolnienie gospodarcze? 2010-) 2012 2014 zylia | die | nezja | Wschéd | nam

8 Cyt. za: O krok dalej:...
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1. Oferowanie rozrywki w celu | 20,0 | 30,0 | 29,0 | 10,0 | 54,0 | 44,0 18,0 56,0
pozyskania/utrzymania relacji
biznesowych

2. Oferowanie korzysci pieniez- 9,0 15,0 | 13,0 | 12,0 | 28,0 | 60,0 16,0 28,0
nych w celu pozyskania/utrzy-
mania relacji biznesowych

3. Wreczanie upominkow 6,0 16,0 | 14,0 4.0 34,0 | 36,0 8,0 44,0
w celu pozyskania/utrzymania
relacji biznesowych

4. Falszowanie informacji 3,0 50 | 6,0 | 10,0 | 16,0 | 28,0 6,0 36,0
w sprawozdaniu finansowym

(wynik fin.)

5. Zadne z w.w. 56,0 | 53,0 | 58,0 | 70,0 | 28,0 | 24,0 64,0 20,0

6. Nie wiem/odmawiam od-
powiedzi 13,0 3,0 b.d. 2,0 0,0 0,0 2,0 4,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podst.: O krok dalej: miejsce na uczciwos¢ w biznesie. 12 swiatowe
badanie naduzy¢ gospodarczych, Ernst & Young, broszura, Warszawa, 2013 oraz Swiatowe badanie
naduzy¢ gospodarczych 2014. Starania na rzecz etycznego wzrostu, www.ey.com/PL/pl/Services/
Assurance/Fraud-(nvestigation-Despute/Services... [dostep: 24.04.2015].

Sytuacja gospodarcza ma takze niekorzystny wpltyw na pracownikéw i menedzeréw.
Jednym z niepokojacych wnioskéw z cytowanego badania jest szerokie zjawisko przyzwo-
lenia dla nieetycznych praktyk biznesowych. Wzrosta m.in. rosta gotowos¢ respondentow
do wreczania korzysci pienieznych oraz podawania nieprawdziwych informacji w spra-
wozdaniach finansowych. Przyzwolenie na wreczanie korzysci finansowych wzrosto w 1.
2010-14 o ok. 40%, a przyzwolenie na falszowanie wyniku finansowego o 100% (tabela 6).

Bardziej alarmujaca sytuacja w tym zakresie wystepuje na rynkach wschodzacych
(Brazylia, Chiny, Indonezja i inne). Przyzwolenie na wreczanie korzysci materialnych
i falszowanie sprawozdan wzrosto w ostatnich latach (tabela 6). W 40% krajow objetych
badaniem ponad potowa respondentéw stwierdzita, ze korupcja jest rozpowszechniona.
W Egipcie, Kenii i Nigerii udziat oséb, ktérych zdaniem korupcja jest rozpowszechniona,
przekracza 80% (tabela 7).
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Tabela 7. Praktyki korupcyjne w opinii badanych menedzeréw w latach 2012-14
Table 7. Corruption practices in the opinion of surveyed managers in the period 2012-14

Praktyki korupcyjne sg rozpo-
. ; : . Brak
Ip. | wszechnione w biznesie w na- Tak Nie o
. odpowiedzi
szym kraju.
Rynki rozwiniete - 2014 75,0 19,0 6,0
1. -2012 72,0 19,0 9,0
2. Rynki rozwijajace sie -2014 34,0 54,0 12,0
-2012 33,0 56,0 11,0
X Razem - 2014 52,0 39,0 9,0
-2012 52,0 38,0 10,0

Zrédlo: Swiatowe badanie naduzyé gospodarczych 2014. Starania na rzecz etycznego wzrostu, www.
ey.com/PL/pl/Services/Assurance/Fraud-(nvestigation-Despute/Services... [dostep: 24.04.2015].

Podobnie jak w poprzednim badaniu, respondenci nadal sa przekonani, ze korupcja
jest mniej prawdopodobna w ich branzy lub sektorze (13%) niz w ich kraju (39%). Alar-
mujace s3 wyniki z Indonezji i Wietnamu, gdzie odpowiednio 28 i 36% wskazan dotyczy-
fo falszowania sprawozdan finansowych’.

Polska pod wzgledem korupcji (Index Percepcji Korupcji) znajduje si¢ na 9 miejscu
od konca wsrdd krajow europejskich; znacznie lepsze, 31 miejsce zajmuje w rankingu
$wiatowym'?. Swiadczy to o stabej jeszcze efektywnosci dziatan urzedéw zajmujacych sie
zwalczaniem naduzy¢ gospodarczych.

3. Sie¢ instytucji do zwalczania naduzy¢
a nowa przestepczos$c gospodarcza

Przestepstwa finansowe coraz czg$ciej maja miedzynarodowy charakter. Wedtug
stanowiska Commercial Crime Bureau przy Mi¢dzynarodowej Izbie Handlowej (ICC
Paryz), nawet wyedukowani klienci bankowi nie u$wiadamiaja sobie mechanizméw
oszustw oraz koniecznosci i mozliwosci przeciwdzialania im przez wyspecjalizowane
komorki instytucji finansowych. Stad potrzebny jest szeroki program informacyjno-
-edukacyjny w UE'.

Skuteczne przeciwdzialanie patologicznym zjawiskom w strukturach panstwa wyma-
ga przede wszystkim poznania przyczyn ich powstawania i mechanizméw dzialania. Bez
tej wiedzy panstwo bedzie jedynie identyfikowa¢ jednostkowe przypadki, zamiast zamy-
ka¢ $ciezki umozliwiajace przestepcza aktywnos¢. Dlatego — paradoksalnie — znacznie

9 Swiatowe badanie naduzy¢ gospodarczych 2014. Starania na rzecz etycznego wzrostu, www.ey.com/PL/pl/
Services/Assurance/Fraud-(nvestigation-Despute/Services... [dostep: 24.04.2015].

10 P. Skowron, Podatnos¢ wspélczesnych organizagji...

" Reading the Sings Will Help Prevent Prime Bank Instrument Fraud, “Commercial Crime International”
1994, no. 5.
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wieksze protesty zainteresowanych srodowisk beda budzily propozycje zmian systemo-
wych niz interwencje w jednostkowych sprawach. Nalezy by¢ na to przygotowanym, by
pod naciskami nie odstepowa¢ od kompleksowych rozwigzan. W przeciwnym razie na-
stapi powr6t do punktu wyjscia przy uzyskaniu tylko chwilowej satysfakeji z zatrzyma-
niem pojedynczego sprawcy przestepstwa gospodarczego'.

Powszechna mobilizacja do walki z naduzyciami moze ja wspomdc, ale nie rozstrzy-
gnaé, poniewaz rozstrzygniecia zapadajg w samych korporacjach. Tam budowane sg tzw.
linie obrony: kontrola wewnetrzna, zarzadzanie obszarem compliance, zbiory zasad etycz-
nych, procedury whistleblowing stuzace demaskowaniu naduzy¢, a nad wszystkim czuwa¢
powinny rady nadzorcze. Oczywiscie duze znaczenie maja instytucje panstwa chronia-
ce interesy przedsigbiorcow i klientow, takie jak urzedy antykorupcyjne, urzedy ochro-
ny konsumentéw, urzedy bezpieczenstwa wewnetrznego. W tych dziataniach wsparcia
udzielajg organizacje migdzynarodowe.

Monitoringiem i badaniem naduzy¢ w przedsiebiorstwach zajmuje sie kilka orga-
nizacji o zasiegu miedzynarodowym; ich role trudno przeceni¢. Do najbardziej znanych
nalezg Transparency International, Interpol, Global Financial Integrity, Heritage Founda-
tion, Watchdog International, Association of Certified Fraud Examiners i inne.

Organizacja Transparency International opublikowala najnowsza edycje Indeksu
Percepcji Korupcji — CPI 2014. Z danych wynika miedzy innymi, ze wciaz dwie trzecie
sposrdd 175 krajow objetych oceng nie osiaga nawet 50 punktéw w skali od 0 do 100
(gdzie zero oznacza najwieksze ryzyko korupcji, a 100 minimalne). W tegorocznej edycji
CPI najwyzszy wynik uzyskata Dania (92 punkty), najnizej oceniono Somalie i Kore¢ P6t-
nocng (8 pkt). Sposrdd krajéow UE najlepiej oceniono panstwa skandynawskie, a najgorzej
Wrtochy, Grecje, Rumunig i Bulgarie. Polska uzyskala w rankingu 61 pkt na 100 (co plasu-
je nasz kraj na 31 miejscu sposrdd wszystkich 175 badanych panstw)".

Migdzynarodowy Komitet Regulacji Finansowej Parabankow (ESFRC) wydaje si¢ by¢
wazng instytucja, ktéra moze i powinna inicjowaé zmiany i harmonizacje regulacji praw-
nych dotyczacych przestepstw finansowych, w tym piramid finansowych w skali miedzy-
narodowej. Powinien on wspoétdziata¢ z Migedzynarodowa Organizacja Przeciwdzialania
Praniu Pieniedzy (FATF), poniewaz piramidy stuza niekiedy temu procederowi.

W zaleznosci od natezenia zjawisk przestepczosci finansowej w poszczegdlnych kra-
jach rozwigzania instytucjonalne sg rézne. Instytucje krajowe to zwykle urzedy central-
ne lub specjalistyczne agencje rzadowe zwalczajace przestepstwa na rynku finansowym;
moga to by¢ zatem:

- piony przestepczosci gospodarczej w policji federalnej (np. FBI),

- urzedy nadzoru finansowego,

- urzedy ochrony konsumentow,

- ombudsmani rynku finansowego,

12 D.L. Keig, L.E. Brouthers, V.B. Marshall, Formal and Informal Corruption Environments and Multinational
Enterprise Social Irresponsibility, “Journal of Management Studies” 2015, vol. 52, no 1.
3 Informacje AKOP, www.akop.pl [dostep: 10.04.2015].
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- specjalne urzedy ds. korupcji (np. w Polsce) lub przestepczosci finansowej (np.
w Wielkiej Brytanii).

Znaczne osiggniecia na tym polu ma Interpol z siedzibg w Londynie. To miedzynaro-
dowa organizacja policji dziatajaca w 190 krajach, ktéra pomaga organom $cigania w walce
z przestepczoscia. Jej statut, uchwalony przez ONZ, jest podstawa prawna dzialania, w tym
w zakresie przestepczosci gospodarczej'. Znaczaca role w $ciganiu przestepcow spelniaja
postepowania $ledcze i listy goficze Interpolu. Dzialania Interpolu obejmuja: poszukiwania
w celu ekstradycji badz aresztowania, poszukiwania 0s6b zaginionych, uzyskiwanie infor-
magji o nielegalnej dzialalnosci lub dodatkowych danych o osobie, ostrzezenia o przestep-
cach oraz ostrzezenia przed osobami, ktére moga posiada¢ materialy wybuchowe itp.

Internet Crime Fraud Complaint Center (ICCC), funkcjonujaca przy FBI w USA,
prowadzi stale analizy przestepstw gospodarczych i finansowych w internecie. Rocznie
otrzymuje ona ponad 200 tys. skarg i informacji o nieprawidlowych transakcjach przez
internet oraz przygotowuje roczne raporty w tym obszarze®.

Global Financial Integrity z USA (GFI) opracowuje coroczne raporty na temat
przestepczoséci w biznesie. Przestepczos¢, korupcja i unikanie podatkéw kosztowaly 150
rozwijajacych sie krajow $§wiata w 2011 r. az 946 mld dolaréw — wyliczyli analitycy Global
Financial Integrity. Oznacza to wzrost o prawie 14 proc. w stosunku do 2010 r. Wynik
ten jest najgorszy w calym dziesig¢cioleciu, a wyprowadzona kwota znacznie przewyzsza
pomoc zagraniczng, ktdéra otrzymuja kraje rozwijajace si¢. Wyprowadzanie pieniedzy od-
bywalo sie gtéwnie przez tzw. firmy wydmuszki, raje podatkowe, pranie brudnych pienie-
dzy, byly to takze srodki wyprowadzone z piramid finansowych.

W wyniku przestepstw, korupcji i nielegalnych dzialan biznesowych z Polski wypty-
neto w 2011 r. ponad 9 mld USD - wynika z raportu GFI, co sytuuje nas w §wiatowej czo-
téwce. Waszyngtonscy analitycy lacza wzrostowa tendencje nielegalnych wyplywow
z kryzysem gospodarczym, dzigki ktéremu nielegalne podziemie prosperuje, wysysajac
coraz wiecej pieniedzy z krajow rozwijajacych sie.

Problem unikania podatkéw dotyka tez kraje rozwiniete. G-20 i OECD przyjely na
szczycie w Moskwie projekt dokumentu w sprawie zapobiegania obnizaniu podstawy
opodatkowania oraz transferowi zyskéw mig¢dzynarodowych przedsigbiorcow. Duzym
eksporterem nielegalnego kapitatu sa Chiny - z kraju tego wyprowadzono w ciagu deka-
dy ponad bilion dolaréw. Na drugim miejscu znalazta si¢ Rosja z wynikiem 880 mld dol.
Z kolei globalnie najwiekszg strate z tego tytulu odnotowaly kraje Azji - 5,9 biliona USD
nielegalnego odptywu w ciagu dziesieciu lat, czyli 40 proc. sumy odplywu kapitatu z ca-
tego rozwijajacego sie swiata. Wedlug badania GFI Polska zajmuje 18. miejsce na $wiecie
wedlug kryterium najwigkszego odptyw nielegalnego kapitalu w dziesiecioleciu 2002-
2011. Srednio rocznie wyptywato z Polski blisko 5 mld dol.'®

" Uchwalony w 1956 roku, na 25 Sesji Zgromadzenia Ogdélnego ONZ w Wiedniu.

> P. Masiukiewicz, Piramidy..., s. 30.

16 Przestepstwa finansowe to specjalnos¢ Polakéw?, http://wpolityce.pl/polityka/181735-przestepstwa-finan-
sowe-to-specjalnos¢... [dostep: 27.08.2014].
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Global Financial Integrity wykorzystato dane ze 150 krajéw rozwijajacych sig (prze-
kazywanych do Migdzynarodowego Funduszu Walutowego). Nielegalne przeplywy fi-
nansowe s3 trudne do zmierzenia, poniewaz ci, ktdrzy za nimi stoja, staraja si¢ je ukryc¢.
Autorzy raportu podkreslaja, ze ich wyliczenia stanowia realng skale zjawiska ze wzgledu
na metodologie, w ktdrej wzieto pod uwage m.in. reeksport przez Hongkong.

W ciaggu ostatniej dekady nielegalne wyplywy kapitatu z krajow rozwijajacych sie
rosty rocznie o 10%, tj. znacznie szybciej niz ich PKB. To wskazuje na potrzebe pilnych
regulacji prawnych w tej kwestii'”.

4. Rozwiazania instytucjonalne - przyklad Wielkiej Brytanii

Krajem o rozwinigtym systemie instytucjonalnym w obszarze identyfikacji i dezakty-
wagcji oszustw finansowych jest Wielka Brytania. Nadzor i koordynacje urzedow reguluja-
cych i nadzorujacych rynek finansowy wykonuje minister skarbu'®.

Przez wiele lat funkcjonujacy organ nadzorczy FSA (Financial Services Authority),
o charakterze organu zintegrowanego, byt zobowigzany do dzialania zgodnie z zasadami
gospodarki rynkowej. Nie byta zatem jego rolg silna, restrykcyjna regulacja rynku, a raczej
karanie zachowan uczestnikéw rynku niezgodnych z normami i standardami lub ochrong
konsumenta i dobrymi obyczajami handlowymi. W poréwnaniu z modelem niemieckim
w Wielkiej Brytanii kluczowa role w stosunku do FSA spetnial minister skarbu, a nie Bank
Anglii. Caloksztalt tej konstrukcji byt podporzadkowany zapewnieniu konkurencyjnosci
Londynu jako globalnego centrum finansowego.

Dotychczasowy system ,,trojpodziatu wladz” w brytyjskim sektorze finansowym mie-
dzy Ministra Skarbu, Bank Anglii oraz Urzad Nadzoru nad Rynkiem Finansowym poddano
ostatnio zmianom, bowiem po kryzysie subprime system ten okazat si¢ nie w pelni zdolny
do radzenia sobie z problemami. W odpowiedzi na to wyzwanie utworzono nowe organy:

- Komitet Polityki Finansowej (Financial Policy Committee) — bedacy w strukturze
Banku Anglii odpowiedzialny za regulacje makroostrozno$ciows,

- Urzad ds. Regulacji Ostroznosciowych (Prudential Regulation Authority) — podle-
gly Bankowi Anglii, odpowiedzialny za regulacje mikroostrozno$ciowe instytucji finan-
sowych (nie tylko bankéw, ubezpieczen funduszy i firm inwestycyjnych, lecz takze rézne-
go rodzaju posrednikéw finansowych, instytucji pozyczkowych i innych, zaliczanych do
kategorii parabankéw), w szczegdlnosci regulacje obejmujace znaczace ryzyka, mogace
dotkng¢ indywidualnych inwestorow,

- Urzad ds. Zachowan Rynkowych (Financial Conduct Authority), odpowiedzialny
za praktyki rynkowe i ochrone¢ konsumenta, ktdry jest m.in. odpowiedzialny za zwalcza-
nie przestgpstw na rynku finansowym. Wspoldziata w tej mierze z innymi wlasciwymi
organami, m.in. z policja, w ramach Financial Crime Information Network (FIN-NET).

7" Przestepstwa...
'8 J. de Grazia, Review of the Serious Fraud Office, June 2008, http://www.sfo.gov.uk/media/99271/jdegra-
zia_final_review_of_sfo.pdf [dostep: 27.08.2014].
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W okreslonych sytuacjach FCA ma prawo do kontroli aktywow klientéw, FCA odpo-
wiada bowiem razem z PRA za prowadzenie systemu gwarancyjnego Financial Services
Compensation Scheme (FSCS) oraz za dzialalno$¢ rzecznika intereséw klientéw, ktory
stanowi pozasagdowy system rozstrzygania sporéw (Financial Ombudsman Service). Naj-
wazniejsze zmiany obejmuja:

- wprowadzenie nowej, poszerzonej odpowiedzialnosci FCA - rynek ustug consu-
mer finance oraz konkurencja w sektorze finansowym,

- dotychczas Financial Services Authority (FSA) byt odpowiedzialny za rynek
ustug bankowych, jednakze odpowiedzialnos$¢ za ochrong¢ konsumenta ustug consumer
finance byta podzielona (na podstawie Consumer Credit Act z 1974 r.) miedzy FSA a Of-
fice of Fair Trading (OFT),

- FCA od kwietnia 2014r. (inaczej niz dotad OFT) ma w dyspozycji mocniejsze
narzedzia, np. dotyczace wprowadzenia zakazu sprzedazy okreslonych produktéw czy re-
gulacji zwigzanych z pewnymi cechami produktéw, szkodzacych klientom.

Sciganiem finansowych naduzy¢ w Wielkiej Brytanii zajmuje sie policja brytyjska
i Biuro ds. Scigania Malwersacji Finansowych na duza skale (Serious Fraud Office), za$
koordynowaniem dzialan na szczeblu rzadowym w zakresie przestepstw finansowych
zajmuje si¢ rzagdowa agencja National Fraud Authority®.

Policja londynskiego City zajmuje sie $ciganiem naduzy¢ finansowych; w jej sktad
wchodzi 1310 pracownikéow, w tym: 750 policjantéw, 70 policjantéw specjalnych oraz 39
policjantéw, ktérzy odpowiadaja za wsparcie spotecznosci.

Urzad do $cigania duzych malwersacji finansowych (SFO) dysponuje zespotem okoto
300 funkcjonariuszy, w tym: detektywow, prawnikow, ksiegowych oraz specjalistow sadowych.
Zajmuje si¢ badaniem i $ciganiem powaznych i zfozonych naduzy¢ finansowych i korupcji.
Urzad podlega prokuratorowi generalnemu. SFO posiada szczegdlne uprawnienie, dzieki kto-
remu moze od kazdego inwestora, banku czy przedsiebiorstwa zada¢ dokumentéw lub infor-
macji, nawet w sprawach poufnych. SFO jest takze gléwnym wykonawcg ustawy o korupcji
z 2010 roku. Serious Fraud Office zajmuje si¢ tylko najpowazniejszymi typami przestepczosci
gospodarczej (miedzy innymi: wartos¢ domniemanego oszustwa przekracza 1 milion funtéw,
wymiar jest miedzynarodowy, wymagana jest specjalistyczna wiedza, wystepuje potrzeba uzy-
cia szczegdlnych uprawnien i in.). Urzad nie tylko prowadzi dochodzenia, ale réwniez $ciga
przestepcow oraz stara si¢ odzyskac jak najwieksze srodki dla pokrzywdzonych klientéw i in-
westorow®. Na przyktad w kwietniu 2011 roku odzyskano 64 miliony funtéw zainwestowa-
nych przez klientdw, a srednia dtugo$¢ kary dla przestepcéw to ponad 30 miesiecy pozbawie-
nia wolnosci. Urzad przeznacza znaczne $rodki na szkolenie i nadzor'.

Rzadowa agencja NFA (National Fraud Authority) zajmowala si¢ koordynowaniem
dzialan na szczeblu rzadowym, a jej gtéownym celem byto zwalczanie oszustw finanso-

¥ P. Masiukiewicz, Piramidy..., s. 31.

2 SFO Commitment to Victims, http://www.sfo.gov.uk/about-us/our-policies-and-publications/our-commit-
ment-to-you.aspx [dostep: 27.08.2014].

2! ]. de Grazia, Review of the Serious...
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wych. Zostala utworzona w pazdzierniku 2008 roku w odpowiedzi na rzagdowy raport
Fraud Review z 2006 roku. Stwierdzono w nim, iz naduzycia finansowe nie s3 wystar-
czajgco penalizowane i nastepuje eskalacja przestepstw. Ministerstwo Spraw Wewnetrz-
nych oglosilo, Ze rzadowa agencja NFA zostanie zamknieta w 2014 roku. Analiza strate-
gicznego rozwoju i zagrozen zostanie przeniesiona do NCA (National Crime Agency),
kampania e-zaufania oraz dochodzenia przeciw oszustom finansowym do londynskiej
policji City.

Identyfikacja nieprawidlowosci w Wielkiej Brytanii jest utatwiona w zwigzku z syste-
mem ujawnien informacji ksieggowych i restrykcyjnym egzekwowaniem ujawniania da-
nych - zaréwno wobec spotek notowanych na gieldach, jak i pozostatych przedsiebiorstw,
a takze dzieki koordynacji dziatan na szczeblu panstwa.

Podsumowanie

Statystyki naduzy¢ gospodarczych wskazujg na rosnaca tendencje w obszarze sprze-
niewierzenia aktywow i korupcji, a takze na nowe zjawisko nielegalnego przeplywu kapi-
tatu — zaréwno w krajach rozwijajacych sie, jak i wysoko rozwinietych.

Instrumenty ograniczania naduzy¢ w przedsiebiorstwach na szczeblu krajowym to
dobre regulacje, wlasciwa penalizacja przestepstw i skutecznos¢ organéw $cigania. Wazne
jest takze ujednolicanie standardéw walki z naduzyciami w skali miedzynarodowej oraz
przeciwdzialanie importowi korupcji. Potrzebne jest doskonalenie narzedzi stosowanych
w audycie zewnetrznym, egzekwowanie przejrzystoéci informacji i zarzadzania ryzykiem
compliance w przedsigbiorstwach.

Wieksza efektywno$¢ dziatan moze zapewnié spoleczny ruch przeciwdzialania naduzy-
ciom, opierajacy sie na miedzynarodowych organizacjach dziatajacych na tym polu, wigksza
edukacja ekonomiczna spoleczenstwa, propagowanie etyki biznesu i whistleblowing, rozwdj
badan naukowych. Wazne wydaje si¢ miedzy innymi przeprowadzenie badan dotyczacych
podatnosci menedzeréw w Unii Europejskiej na ryzyko naduzy¢ gospodarczych.

Wspoldziatanie réznych instytucji krajowych i miedzynarodowych oraz standaryza-
cja regulacji prawnych moga poprawi¢ efektywnos¢ walki z naduzyciami gospodarczymi.
W Polsce nalezatoby okresli¢ organ koordynacyjny takich dzialan (na wzor brytyjski).
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